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2. PRESENTACION

El Plan Municipal de Cultura de Macul 2026—-2030 fue elaborado por Asides Ltda. en el marco
del servicio integral de asesoria adjudicado por licitacidon publica y encargado por la Secretaria
Regional Ministerial de las Culturas, las Artes y el Patrimonio de la Regidn Metropolitana, a través
de su Unidad de Ciudadania Cultural y del Programa Red Cultura. Su desarrollo se realizé en estrecha

coordinacion con el Departamento de Cultura Municipal.

Su objetivo fue generar el instrumento a través de un proceso de diagndstico participativo
de la realidad comunal, junto con sus artistas, vecinos, vecinas y comunidades, estableciendo la

conformacion de acciones estratégicas que orienten la gestién cultural para el periodo 2026 -2030.

El documento se organiza en capitulos que presentan, primero, los antecedentes
comunales, las caracteristicas socioculturales de la comuna y el marco de politicas culturales
regionales y de la gestion municipal en cultura. Luego, se detalla la metodologia utilizada para el
diagndstico participativo, que conté con la participacién activa de vecinas y vecinos, artistas, y
agrupaciones sociales y culturales de distintos sectores, cuyos resultados se sistematizan en los seis
ejes del PMC: Identidad y patrimonio; Formacion y mediacidn; Participacién; Fomento a las artes y

las culturas; Diversidad e inclusién y Gestion organizacional.

Finalmente, se presenta el cuerpo estratégico del plan —misién, visidon y objetivos
estratégicos—, junto con la cartera de programas y proyectos y su correspondiente plan de
inversiones. Le sigue el sistema de seguimiento y evaluacidn, que asegura la trazabilidad entre el
diagndstico, las decisiones y los resultados esperados para el periodo, para finalizar con el

cronograma de implementacion.
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3. PROCESO DE ELABORACION DEL PLAN MUNICIPAL DE
CULTURA

3.1. Metodologia

La elaboracidn del Plan Municipal de Cultura utilizé una metodologia mixta que combind la
revision de fuentes secundarias, el levantamiento cualitativo mediante talleres participativos con la

comunidad y una consulta online. El proceso se organizo en tres etapas.

Etapa 1: La primera correspondié al andlisis de informacién secundaria, que integrd datos
sociodemograficos y socioecondmicos de la comuna, junto con indicadores sociales. Para ello se

consultaron, las siguientes fuentes:

- Informacién Censo de Poblacién y Vivienda 2024.

- Informacién Encuesta CASEN 2022

- PLADECO comunal (2020 - 2026)

- Reporte comunal de Macul (Biblioteca Nacional del Congreso)
- Indice de calidad de vida urbana 2024.

- Estudio de diagndstico y propuestas para la modernizacidn de ferias libres en Chile.

Asimismo, se caracterizaron dimensiones de la linea base cultural de la comuna, la cual
considerd la historia comunal, el registro y sistematizacion de su patrimonio cultural en expresion
material e inmaterial. También se sistematizd informacidon sobre los espacios culturales de la

comuna, para ello se consultaron las siguientes fuentes:

- Sitios de memoria y Monumentos Histdricos (Consejo de Monumentos Nacionales)
- Encuesta de comportamiento lector 2014

- Catastro de Infraestructura cultural publica y privada en Chile 2015
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- Encuesta Nacional de Participacion Cultural 2017
- Politica Cultural Regional Metropolitana 2017-2022
- Decreto Alcaldicio N.2 02519/2024: Programa “Gestion Cultural” 2025

|”

- Decreto: Programa “Gestidn Cultural” 2026 (detalle presupuestario)

- Plan Municipal de Cultura de Macul (2015 —2019)

Etapa 2: La segunda etapa considerd el levantamiento de informacion primaria con un enfoque
mixto, donde se articuld la realizacion de un diagndstico participativo y consulta online de forma
paralela. De esta manera, se realizaron 7 encuentros participativos con distinto perfil de asistentes.

Estos encuentros participativos tuvieron como propésito identificar, los nudos criticos, necesidades

y propuestas por cada uno de los seis ejes del PMC, detallados a continuacion:

Tabla 1. Descripcion por eje temdtico del PMC

Eje tematico

Descripcion

Identidad Se enfoca en la construccién y preservacién de la identidad de un grupo
cultural, social, sus manifestaciones culturales y su memoria colectiva. La identidad
patrimonio cultural se manifiesta en valores, creencias, tradiciones y prdcticas que
cultural definen a un grupo, incluyendo sus expresiones artisticas y patrimonio
memoria material e inmaterial.

Formacion,

Se centra en la transmisién de conocimientos, habilidades y valores

educacion relacionados con la cultura y el arte. La formacidn artistica busca desarrollar
artistica la sensibilidad estética y la creatividad, mientras que la mediacién cultural
cultural, facilita el acceso, la interpretacion y la generacion de expresiones artisticas
mediacién y culturales por parte de diferentes audiencias.

Participacion

cultural

Implica la implicacidn activa de individuos y comunidades en la vida cultural,
ya sea como creadores, consumidores o gestores de actividades culturales.
La participacion cultural fomenta el sentido de pertenencia y la apropiacién
de la cultura, asi como el didlogo intercultural y la construccién de

ciudadania.
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Fomento a las | Estadrease refiere alas politicas, programasy acciones dirigidas a promover

artes y las | la creacién, produccién, difusién y acceso a las artes y las culturas. El

culturas fomento puede incluir apoyos econdmicos, formacidn, espacios de creacion,
difusién y circulacion de obras, asi como la creacidn de publicos.

Diversidad Esta area aborda la riqueza y complejidad de las diferentes culturas

cultural, inclusiéon
social Vi

vinculacion con la

presentes en una sociedad, asi como la promocién de la inclusién social de
todos los grupos, especialmente aquellos que han sido histéricamente

marginados. La vinculacion con la comunidad implica el didlogo intercultural,

comunidad el respeto a la diversidad y la construccidn de relaciones sociales basadas en
laigualdad y la justicia.
Gestion Se refiere a la planificacidn, articulacién, organizacion, direccién y control de

organizacional

las instituciones culturales y sociales, asi como a la gestion de recursos y
proyectos culturales. La gestién organizacional es fundamental para
garantizar la eficiencia y sostenibilidad de las iniciativas culturales, asi como

para asegurar su impacto social y cultural.

Fuente: Elaboracién propia.

La dindmica de cada sesién considerd trabajo en grupos a partir de preguntas gatilladoras
por eje, puesta en comun y cierre con compromisos de devolucién. Se resguardaron criterios
transversales de inclusidon y accesibilidad, asi como el uso de un lenguaje claro y la proteccién de
datos personales. A continuacidn, se detalla el detalle de cada encuentro participativo realizado,

sefialando el perfil de participantes, la fecha de realizacién, modalidad y cantidad de asistentes.

Tabla 2. Resumen caracteristicas de los encuentros participativos

Caracteristicas Fecha de realizacion Modalidad (online, | Cantidad de
encuentro presencial o hibrida) | asistentes
participativo
Equipo Municipal 11/08 /2025 Presencial 9
Agentes Culturales 28 /08 /2025 Presencial 15
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Actores Sociales 26 /08 /2025 Presencial 11
Ambito Municipaly | 11/09 /2025 Online 11
Educativo

Ciudadania 10/10 /2025 Presencial 9
Infancias y 04 /09 /2025 Presencial 7

Adolescencias

Presentacion 16/10/ 2025 Online 11
ampliada del
diagndstico ante la

comunidad

Total 73

Fuente: Elaboracién propia (en base a listas de participacion).

A continuacién, se comparten distintas imdgenes que atestiguan los encuentros

participativos desarrollados en la comuna.

Fuente: Elaboracién propia.
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Imagen 2. Encuentro participativo Actores Sociales

Fuente: Elaboracién propia.

Imagen 3. Encuentro participativo Agentes Culturales

Fuente: Elaboracién propia.
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Imagen 4. Encuentro participativo Ambito Municipal y Educativo
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Fuente: EIaboraciéﬁ-propia.

Imagen 5. Encuentro participativo Ciudadania

Fuente: Elaboracién propia.
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Fomento
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Imagen 6. Encuentro participativo Infancias y Adolescencias

Fuente: Elaboracién propia.
Imagen 6. Encuentro Presentacion ampliada del diagndstico ante la comunidad

Hallazgos principales por eje

Eje 3: Participacion cultural

Refiere a la vinculacion de la comunidad con la vida cultural de la com
actividades y la apropiacion de los espacios culturales.

Nudos criticos: Difusién limitada y concentracién territorial de activida .
juventudes y formatos poco atractivos; restricciones técnicas para
barreras de comodidad y seguridad percibidas por NNA.

Propuestas: Comunicacion integrada y descentralizacion de programad
espacios publicos; plan de audiencias para juventudes con talleres
“puertas abiertas”; formatos de camara/itinerantes y refuerzo de si
dispositivos de baja masividad y alta mediacién.

‘mx — adria

isaias caceres

()
Fuente: Elaboracién propia.
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En paralelo, se desarrollé una consulta online que permitié ampliar la cobertura territorial

y de perfiles, logrando 253 respuestas. La encuesta fue aplicada a habitantes de la comuna mayores

de 15 aios, con el objetivo de recoger percepciones, valoraciones y propuestas ciudadanas en torno

al quehacer cultural local. Esta consulta buscé fortalecer la dimensidn ciudadana del diagndstico,

articulando la voz de la comunidad con los lineamientos estratégicos del plan. Fue difundida de

manera abierta y accesible entre los dias [28/07/2025] y [06/10/2025], a través de canales digitales

del municipio, redes de organizaciones culturales y espacios comunitarios. Su disefio considerd

tanto a personas activas en el quehacer cultural como a habitantes sin vinculacién directa con el

sector, a fin de captar una mirada plural sobre la vida cultural comunal. En ella se considerd el

analisis de las siguientes dimensiones:

Tabla 3. Dimensiones y subdimensiones abordadas en encuesta online.

Dimension

Subdimensién

Perfil persona encuestada

Género
Rango de edad

Es agente cultural

Identidad cultural

Rasgos caracteristicos de la identidad comunal
Grado de identificacion con espacios de la comuna

Motivos de falta de identificacidn con espacios de la comuna

Participacion Cultural

Frecuencia de participacién en actividades culturales comunales
Nivel de satisfaccion con actividades culturales comunales
Iniciativas

Medios preferidos para enterarse de las actividades culturales

comunales

Fomento de las culturas y

las artes

*Solo para agentes culturales:
Tipo de apoyo recibido por agentes culturales
Disciplina artistica en que se desarrolla principalmente

Area en que necesita apoyo por parte del Municipio
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Diversidad
inclusion
vinculacion

comunidad

cultural,
social y | visibilizados
con la

Percepcién sobre grupos o identidades no representados o

Fuente: elaboracién propia a partir de resultados consulta online PMC 2025.

Etapa 3: La tercera fase consistio en la elaboracién de la planificacidn estratégica, la cual derivd

directamente del resultado de los encuentros participativos realizados en la etapa anterior. De esta

manera se desarrollaron 5 encuentros de planificacién con el equipo municipal de cultura. A

continuacién se expone el detalle de los objetivos y participantes de los encuentros:

Tabla 4. Detalle de encuentros de planificacion con equipo municipal

NiUmero

encuentro

de

Objetivo

Participantes

Encuentro O

Presentar la metodologia de
trabajo para el desarrollo del
Plan Municipal de Cultura
(PMC), revisar las etapas del

proceso.

Susana Pereira, Gestora Cultural de Macul,
Departamento de Cultura

Galide Moreno, Coordinadora Asesoria parala
elaboracion de Planes Municipales de Cultura
Consultora  ASIDES

Francisca  Carvajal,

designada para la comuna de Macul

Encuentro 1

Presentar etapas del proceso

de elaboracién de PMC,

calendarizar encuentros

participativos y analizar el

balance del PMC anterior

(2015-2019)

Equipo Municipal Departamento de Cultura
(Gerardo Balboa, Susana Pereira, Claudia
Laidlow, Gisela Moreno)

Francisca Carvajal, Consultora ASIDES

Ejecucion y analisis de encuentros participativos
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Encuentro 2

Planificar encuentros restantes
de participacién, planificacion,
catastros, validacién
diagnéstica y presentacién

Concejo Municipal.

Susana Pereira, Gestora Cultural,

Departamento de Cultura

Francisca Carvajal, Consultora ASIDES

Encuentro 3

Confeccion  preliminar  de

Misién, Vision y objetivos
estratégicos en base a nudos
criticos y propuestas

detectadas en el diagndstico.

Susana Pereira, Gestora Cultural,

Departamento de Cultura

Francisca Carvajal, Consultora ASIDES

Encuentro 4

Confeccidn y ajuste de Mision,
Vision y objetivos estratégicos
en base a nudos criticos vy
propuestas detectadas en el

diagndstico

Susana Pereira, Gestora Cultural,

Departamento de Cultura

Francisca Carvajal, Consultora ASIDES

Encuentro 5

Confeccion de programas y
proyectos para cada objetivo

estratégico.

Susana Pereira, Gestora Cultural,

Departamento de Cultura

Francisca Carvajal, Consultora ASIDES

Fuente: elaboracidn propia a partir de actas de reunion.

Por otro lado, la Imagen 7 da cuenta de cdmo se articuld el proceso de construccién del Plan
Municipal de Cultura de Macul, es decir: inicialmente, se priorizd el andlisis de informacion
secundaria. En un segundo momento, se buscé desarrollar y sistematizar la informacién obtenida a
través de la participacion comunal de distintos actores. Y, finalmente, en un tercer momento, se
desarrollé un disefio basado en la planificacién estratégica buscando crear con el Departamento de
Cultura: una misién y una visién que dotara de sentido al PMC, objetivos estratégicos que
permitieran tener directrices claras, y programas y proyectos que tradujeran estos objetivos en

acciones concretas que desarrollar en los préoximos cuatro afos, incorporando practicas de
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seguimiento y evaluacidn, con acceso a diversas formas de financiamiento y con un cronograma que

permitiese sostener esta planificacion.

Imagen 7. Resumen proceso construccion Plan Municipal de Cultura

Analisis de e Disefio

: b Diagnostico e a2

informacién > . Planificacidn
: Participativo .

secundaria estratégica

Mision/Vision

Objetivos estratégicos

Programas/Proyectos

Sistema de
seguimientoy Plan de Inversiones Cronograma
evaluacién

Fuente: elaboracién ASIDES.

Finalmente, y con el objetivo de asegurar el compromiso en la ejecucién y continuidad del
plan Municipal de Cultura, este fue presentado a la Comisién de Cultura Municipal el dia 4 de
noviembre de 2025 y ante el Consejo Municipal el dia 11 de noviembre de 2025, siendo validado

través de Acta N° 115 /2025 Aprueba Plan Municipal de Cultura.
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Imagen 8. Reunidn con Comisidn de Cultura Municipal

Fuente: Elaboracién propia.

Imagen 9. Aprobacion Plan Municipal de Cultura (2026 —2030)

iy
A |

APRBACION DEL CONCEJO MUNICIPAL, DE PLAN MUNICIPAL DE CULTURA. ANTECEDENTES ENVIADOS POR DIDECO, MEDIANTE CORREO
ELECTRONICO DE FECHA 07-11-2025 COMISION DE CULTURA DE FECHA 04-11-2025.

SESION ORDWAR/AAMM / A;ARTES 11 DE NOVIEMBRE DE 2025 f 1 4?)59
CONCEJO MUNICIPAL DE MACUL (iMi f&“.ffc’f;m

Fuente: Elaboracién propia.
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4. ANTECEDENTES COMUNALES

4.1. Ubicacion

La comuna de Macul se ubica en el sector suroriente de la Provincia de Santiago, Regidn
Metropolitana. Limita al norte con Nufioa, al este con Pefialolén, al sur con La Florida y al oeste con
San Joaquin (Biblioteca del Congreso Nacional [BCN], 2025; Municipalidad de Macul, 2020). Su
localizacidon intermedia dentro del Gran Santiago le otorga un cardcter de bisagra entre comunas

residenciales consolidadas y zonas de expansion urbana, como se evidencia en la Fig. 1.

Macul posee una superficie de 12,9 km?, lo que representa apenas un 0,06% del total
regional, posiciondndola como una de las comunas de menor extensidn territorial de la Regién
Metropolitana (Instituto Nacional de Estadisticas [INE], 2025). Esta condicidn contrasta con
comunas de mayor tamafio como Pefialolén (30 km?) o La Florida (38 km?), reforzando su carécter
de territorio compacto y densamente urbanizado (Municipalidad de Macul, 2020). En términos de
calidad de vida urbana, este patron de densidad se asocia a desafios en acceso a dreas verdes y

equipamiento publico (Orellana, 2024).

La conectividad vial estd dada por arterias como Avenida Macul, Avenida Quilin y Rodrigo
de Araya, ademads de la Autopista Vespucio Sur que cruza de oriente a poniente. Estas vias
estructuran la movilidad cotidiana de la comuna y facilitan su integracién metropolitana, aunque
también concentran externalidades como congestion y barreras fisicas que fragmentan la vida
barrial (BCN, 2025; Municipalidad de Macul, 2020). Desde la perspectiva cultural, esta red refuerza
la centralidad del eje Avenida Macul como corredor de servicios y actividades, en coherencia con
los lineamientos de integracidn territorial sefialados en la Politica Cultural Regional Metropolitana

2017-2022 (Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio [MINCAP], 2018).
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Imagen 2. Mapa Comunal

Comuna de Macul
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Fuente: Biblioteca del Congreso Nacional
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En cuanto a transporte publico, Macul dispone de acceso al Metro de Santiago a través de
estaciones de la Linea 4 (Los Presidentes, Quilin, Las Torres y Macul) y de la Linea 5 (Pedrero, Rodrigo
de Araya, Camino Agricola, Carlos Valdovinos y San Joaquin). La mayoria de estas estaciones se
ubican en el limite comunal, lo que facilita la accesibilidad hacia otras zonas de la capital, pero
también evidencia la ausencia de trazados al interior del territorio. A futuro, el proyecto de la Linea
8 contempla un trazado por Avenida Macul con combinacion en la estacion Macul de la Linea 4, lo

que reforzard la conectividad estructural de la comuna (BCN, 2025; Municipalidad de Macul, s.f.).

La identidad urbana de Macul se vincula tanto a barrios tradicionales como Villa Macul, cuya
historia recoge la transicién de un territorio agricola a uno plenamente urbano, como a
equipamientos de alcance nacional. Entre ellos destacan el Estadio Monumental David Arellano,
sede del Club Social y Deportivo Colo-Colo, y el Campus San Joaquin de la Pontificia Universidad
Catdlica de Chile, que aportan un fuerte componente cultural, educativo y deportivo al territorio
(VillaMacul, s.f.; Ecured, s.f.). En este contexto, la ubicacién de Macul plantea desafios singulares

para la planificacidn cultural.

Su caracter compacto, con alta densidad poblacional y limitada superficie, exige optimizar
el uso multifuncional de espacios disponibles —escuelas, plazas, sedes vecinales y recintos
deportivos— y descentralizar la oferta cultural hacia los barrios (Municipalidad de Macul, 2015). En
esa linea, la comuna coincide con los énfasis de la Politica Cultural Regional Metropolitana 2017—
2022 al promover la descentralizacién de la oferta y el fortalecimiento de la participacion ciudadana
(MINCAP, 2017), y con el Plan Nacional de la Lectura, el Libro y las Bibliotecas al incentivar el uso
flexible de espacios y la articulacién entre educacidn, lectura y vida comunitaria (MINCAP, 2018,
2023). De este modo, la planificacién cultural local busca equilibrar las limitaciones fisicas del
territorio con un enfoque participativo que refuerza la identidad y la cohesidn social en el ambito

barrial (Municipalidad de Macul, 2015).
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4.2. Caracterizacion demografica

De acuerdo con el Censo 2024, Macul alcanza los 123.800 habitantes, lo que implica un
incremento de 6,2% respecto de 2017 (116.534 habitantes). Este crecimiento, superior al promedio
regional (4,0%) y nacional (5,2%), se traduce en una densidad poblacional cercana a 9.600 Hab/km?,
una de las mas altas de la Regién Metropolitana. La presion sobre el reducido territorio de 12,9 km?
refuerza el caracter urbano de la comuna y plantea un desafio en la gestién de espacios publicos y

culturales (INE, 2025; BCN, 2025; Municipalidad de Macul, 2020).

Macul se caracteriza por ser un territorio enteramente urbano, sin presencia de poblacidon
rural segun el Censo 2024 (INE, 2025; Municipalidad de Macul, 2020). Esta condicidn la distingue de
comunas periféricas de la regién que alin combinan dindmicas rurales y urbanas, y la acerca mas a
comunas intermedias del Gran Santiago, donde los desafios de planificacion cultural se concentran
en la gestién de la alta densidad, el uso intensivo del espacio publicoy la provisién de equipamientos
culturales en una trama consolidada (BCN, 2025; Ministerio de Desarrollo Social y Familia, 2022;

Municipalidad de Macul, 2015).

La composicion por sexo muestra 58.479 hombres (47,2%) y 65.321 mujeres (52,8%), con
un indice de masculinidad de 89,5, menor que el promedio regional (93,8) y nacional (94,3). Esta
feminizacién relativa esta estrechamente ligada al proceso de envejecimiento, dado que las mujeres
tienen mayor expectativa de vida. Esta tendencia implica considerar estrategias culturales que
fortalezcan las redes comunitarias, los cuidados y la participacidn activa de mujeres en distintas

etapas del ciclo vital (INE, 2025; BCN, 2025; Municipalidad de Macul, 2020).

La estructura poblacional de Macul muestra una distribucién caracteristica de comunas
urbanas en proceso de envejecimiento. La tabla 5 presenta el detalle de poblacién por grupos

qguinquenales de edad:
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Tabla 5. Poblacion de Macul por grupos de edad y sexo

Grupos de edad Hombres Mujeres Razén hombre-
mujer

Oa4 2.480 2.417 102,6
5a9 3.214 3.128 102,7
10214 3.449 3.293 104,7
15219 3.501 3.347 104,6
20224 4.074 3.978 102,4
25a29 4,904 4.974 98,6
30a34 5.940 6.233 95,3
35a39 5.444 5.393 100,9
40a 44 4,215 4.387 96,1
45249 3.586 4.052 88,5
50a54 3.413 3.951 86,4
55a59 3.331 3.985 83,6
60a 64 3.223 3.962 81,3
65a 69 2.441 3.436 71,0
70a74 1.878 2.764 67,9
75a79 1.536 2.366 64,9
80a 84 1.040 1.818 57,2
85 0 mas 810 1.837 44,1

Fuente: Elaboracién propia a partir de Censo 2024 (INE, 2025).

La coexistencia de una alta proporcién de adultos en edad laboral con un creciente sector
de adultos mayores plantea la necesidad de politicas culturales intergeneracionales y accesibles
(INE, 2025; BCN, 2025; Municipalidad de Macul, 2020). La tendencia al envejecimiento se confirma
al observar el indice de Dependencia Demogréfica (IDD), que alcanza 47,9% en Macul, en linea con
el promedio regional (43,7%). Sin embargo, el indice de Adultos Mayores (IAM) llega a 109,1, muy
superior al regional (69,0) y al nacional (79). Esto posiciona a Macul como una de las comunas con
mayor envejecimiento relativo del pais, lo que exigiria orientar la planificacién cultural hacia
programas especificos para personas mayores, con enfoques en accesibilidad, inclusién digital y

memoria historica (INE, 2025; BCN, 2025).
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La poblacion nacida en el extranjero alcanza un 14,1%, superando el promedio regional
(13,0%) y el nacional (8,7%). Este dato confirma que Macul se ha consolidado como un territorio de
llegada de comunidades migrantes, especialmente en los uUltimos afios (Municipalidad de Macul,
2020). Ello plantearia la necesidad de avanzar en programas culturales interculturales y
multilinglies, alineados con iniciativas nacionales como el Plan Nacional de la Lectura (2023), que

promueve la diversidad y la inclusion (INE, 2025; BCN, 2025; MINCAP, 2023).

Un 6,9% de la poblacién se reconoce como perteneciente a pueblos originarios, cifra
levemente inferior al promedio regional (7,4%) y casi la mitad que el promedio nacional (11,5%)
(INE, 2025). Aunque el porcentaje es reducido, su presencia constituye un aspecto identitario que
deberia ser considerado en la planificacidn cultural local, fomentando la pertinencia territorial, la
visibilizacion de memorias y el fortalecimiento de practicas culturales de cardcter intercultural

(Ministerio de Desarrollo Social y Familia, 2022; BCN, 2025; Municipalidad de Macul, 2020).

Asi, los indicadores demograficos de Macul muestran una comuna plenamente urbana,
densamente poblada, con envejecimiento acelerado, feminizacién relativa y creciente diversidad

sociocultural marcada por la presencia de poblacién migrante y pueblos originarios.

4.3. Caracteristicas socioecondmicas

La caracterizacion socioecondémica de Macul constituye un aspecto fundamental para
comprender los desafios de equidad y desarrollo que enfrenta la comuna. En términos generales,
se observa una poblacidn con altos niveles de acceso a servicios basicos y conectividad digital, pero
con persistencia de brechas en materia de ingresos, empleo y condiciones habitacionales, que
condicionan las posibilidades de inclusion y participacion cultural (Municipalidad de Macul, 2015,

2020).
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Tabla 6. Indicadores socioecondmicos comparativos: Macul, R. Metropolitana y Chile (2022)

Indicador Macul RM Chile
Pobreza por ingresos (%) 3,5 4,4 6,5
Pobreza multidimensional (%) 13,4 171 16,9
Viviendas con hacinamiento critico (%) 1,26 1,31 0,89
Viviendas con hacinamiento medio (%) 4,24 5,70 5,16
Teléfono movil, celular o smartphone (%) 98,58 98,39 98,16
Computador (escritorio, portatil) (%) 68,39 61,18 54,90
Tablet (%) 32,88 29,59 24,94
Internet fija (%) 80,73 75,07 64,43
Internet movil desde un celular, tablet o | 90,92 89,24 89,93
BAM (%)

Internet por conexion satelital (%) 3,62 4,20 437

Fuente: Elaboracidn propia en base a Encuesta de Caracterizacion Socioeconémica Nacional

(Ministerio de Desarrollo Social, 2022) y a Censo 2024 (2025).

La Tabla 6 integra indicadores socioecondmicos de Macul desde dos fuentes
complementarias. Segun la Encuesta de Caracterizaciéon Socioecondmica Nacional (Ministerio de
Desarrollo Social, 2022), la comuna registra una tasa de pobreza por ingresos de 3,5% (4.772
personas) y una incidencia de pobreza multidimensional de 13,4% (18.467 personas), cifras
inferiores a los promedios regional (4,4% y 17,1%) y nacional (6,5% y 16,9%), respectivamente. Por
su parte, el Censo 2024 (INE, 2025) revela condiciones habitacionales mixtas: el hacinamiento critico
afecta al 1,26% de las viviendas —superior al promedio nacional de 0,89%— mientras el
hacinamiento medio alcanza un 4,24%, por debajo del promedio regional (5,70%) y nacional
(5,16%). En contraste, la comuna presenta altos indices de conectividad digital: 98,58% de los
hogares cuenta con teléfono movil, 68,39% posee computador, 80,73% tiene internet fijay 90,92%
accede a internet movil, superando en todos los casos los promedios regionales y nacionales. Estas

condiciones resultan favorables para estrategias de difusion cultural digital.
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El Censo 2024 (INE, 2025) contabilizé 50.722 viviendas particulares en Macul, de las cuales
45.703 se encontraban ocupadas con moradores presentes. El promedio de personas por hogar es
de 2,6, con un 24,6% de hogares unipersonales y un 26,9% de hogares con nifios, nifias o
adolescentes. En materia de hacinamiento, 2.512 viviendas (5,5% de las ocupadas con moradores
presentes) presentan esta condicion: 1.936 en hacinamiento medio (4,2%) y 576 en hacinamiento
critico (1,3%). Ademas, un 3,2% de las viviendas aloja a dos 0 mas hogares, reflejando tensiones en
el uso residencial del espacio. Estos datos evidencian que, pese a los altos niveles de urbanizacién,
persisten desigualdades habitacionales que impactan directamente en la calidad de vida de la

poblacion (Municipalidad de Macul, 2020).

En términos de infraestructura y cobertura, Macul presenta una situacion favorable. El
Censo 2024 (INE, 2025) reporta una cobertura de 100% en electricidad, 99,9% en agua potable de
red publicay 96,5% de los hogares con acceso a internet. Estos niveles superan el promedio nacional
y reflejan una condicidon ventajosa para la comuna. No obstante, los procesos de densificacién y
verticalizacidon han generado presiones sobre la calidad habitacional y el entorno urbano, con un
predominio de departamentos (53,05%) sobre casas (46,48%), lo que exige nuevos enfoques de

planificacion (Municipalidad de Macul, 2020; Vicufia, 2020).

En el plano laboral y productivo, los registros del Servicio de Impuestos Internos (Sll),
sistematizados por la Biblioteca del Congreso Nacional (BCN), informan que en Macul existian 7.025
empresas activas en 2021. De ellas, el 56,9% corresponde a microempresas (3.998), el 17,1% a
pequefias (1.200) y solo el 1,9% a grandes empresas (136). En cuanto al empleo, se reportan 65.889
trabajadores dependientes en total, de los cuales 42.804 estan contratados por grandes empresas.
Esto significa que, aunque las grandes empresas son pocas en nimero, concentran el 64,9% del
empleo formal comunal. Los sectores con mayor presencia empresarial son el comercio (2.467
empresas), el transporte y almacenamiento (709), y la industria manufacturera (616), configurando
un tejido econdmico diverso, pero con predominancia de servicios. Para contextualizar la situacion
local, los datos mas recientes de la Encuesta Nacional de Empleo (INE, trimestre Agosto-Octubre

2025) situan la tasa de participacion laboral de la Regidn Metropolitana en 65,8% y la tasa de
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desocupacion (desempleo) en 9,5%. Estas cifras, que actualizan las mediciones de la CASEN 2022
(que arrojoé 63,3% de participacion y 8,7% de desempleo regional), permiten advertir desafios

persistentes vinculados a la estabilidad del empleo (Ministerio de Desarrollo Social, 2022).

4.4. Indicadores sociales

Los indicadores sociales permiten observar las condiciones de vida de la poblacién de Macul
en dimensiones clave para el bienestar comunal. Si bien la comuna presenta cifras generales
mejores que el promedio regional en varios aspectos, persisten brechas significativas que deben ser
consideradas en la planificacidn cultural. En términos de condiciones materiales, datos recientes
indican que el 6,1% de la poblacion reside en hogares carentes de servicios basicos (BCN, 2025),
mientras que la pobreza multidimensional afecta al 13,4% de sus habitantes, evidenciando carencias
simultdneas en educacion, salud y vivienda (Ministerio de Desarrollo Social y Familia, 2023). En el
ambito educativo, los resultados comunales del SIMCE 2023 evidencian desafios importantes: el
24% de los estudiantes de 4° bdsico obtuvo resultados insuficientes en lectura y el 34% en
matemadtica (Agencia de Calidad de la Educacién, 2024), lo que refleja la necesidad de fortalecer los
aprendizajes basales desde una perspectiva integral que puede ser apoyada desde la gestidn

cultural.

En materia de género y seguridad, persisten desafios estructurales que condicionan el uso
del espacio publico y la autonomia de sus habitantes. Si bien las tasas generales de delitos se
mantienen en rangos observados a nivel regional, la percepcidn de inseguridad y las brechas de
desigualdad entre hombres y mujeres —especialmente en participacion laboral y exposicién a
violencias— configuran barreras invisibles para la plena participacion cultural (BCN, 2024; Ministerio
de Desarrollo Social y Familia, 2023). Estas dindamicas, sumadas a la fragmentacidon urbana
(Rodriguez & Ldpez, 2019), exigen que la planificacidn cultural incorpore enfoques especificos de
género y prevencion comunitaria.

En los subapartados siguientes se detallan los principales resultados en cada dimensién, con

énfasis en brechas territoriales, grupos prioritarios y capacidades institucionales para abordarlas.
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44.1. Salud

La comuna dispone de una red de atencidén primaria compuesta por tres centros de salud
familiar (CESFAM), un centro comunitario de salud mental (COSAM), un servicio de atencion
primaria de urgencia (SAPU) y un vacunatorio, que concentran la mayoria de las prestaciones (BCN,
2025). Al aiio 2023, la poblacidn inscrita validada en los servicios de atencidn primaria alcanzaba las
124.104 personas (FONASA, 2023), cifra que refleja la cobertura practicamente universal del sistema
publico en la comuna. La comuna no cuenta con hospitales de alta complejidad, por lo que gran
parte de los usuarios accede a recintos ubicados en comunas vecinas, reforzando Ia
interdependencia metropolitana (BCN, 2025). La mayoria de los habitantes se encuentra adscrita a
FONASA, mientras que la afiliacién a ISAPRES representa un porcentaje menor, evidenciando la

centralidad del sistema publico en la cobertura local (INE, 2025).

En términos de indicadores de salud, Macul presenta tasas especificas que permiten
caracterizar su perfil epidemiolégico. Para el afio 2022, la tasa de natalidad alcanzd 8,4 por cada
1.000 habitantes, mientras que la mortalidad general fue de 7,1 por 1.000 habitantes y la mortalidad
infantil de 1,7 por 1.000 nacidos vivos (DEIS, MINSAL, 2022). Estos indicadores, si bien muestran
cifras relativamente favorables en comparacién con el promedio regional, deben leerse en el
contexto de las brechas persistentes en salud mental, atencién a adolescentes y prevalencia de
enfermedades crénicas que afectan a la Regién Metropolitana y, por extensién, a Macul (Ministerio
de Salud, 2024). La Encuesta de Caracterizacion Socioecondmica Nacional (Ministerio de Desarrollo
Social y Familia, 2022) complementa estos datos al evidenciar que, pese a la cobertura primaria
practicamente universal, las dificultades de acceso a tratamientos especializados y de continuidad

de atencion siguen siendo un problema para la poblacién comunal (Municipalidad de Macul, 2020).

Las condiciones de densificacion habitacional también ejercen presidon sobre la
infraestructura sanitaria. Investigaciones sobre transformacién urbana en Santiago destacan que en
comunas intermedias como Macul, la concentraciéon poblacional y la fragmentacién territorial

generan sobrecarga en los servicios de salud (Rodriguez & Lépez, 2019; Vicufia, 2020). El indice de
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Calidad de Vida Urbana 2024 (Orellana, 2024) confirma este diagndstico al sefialar que, aunque
Macul presenta buenos indicadores de conectividad y acceso a servicios, enfrenta limitaciones en la
sostenibilidad de su infraestructura comunal frente al crecimiento de la demanda (Municipalidad

de Macul, 2020).

4.4.2. Educacion

Macul cuenta con una oferta educativa diversa, que incluye establecimientos municipales,
particulares subvencionados y particulares pagados, con presencia de jardines infantiles, escuelas
basicas y liceos. Al afio 2024, la comuna registra 39 establecimientos educacionales con una
matricula total de 15.708 estudiantes, distribuidos principalmente en establecimientos particulares
subvencionados (10.287 estudiantes) y en Servicios Locales de Educacidon Publica (3.569
estudiantes) (MINEDUC, 2024). De acuerdo con el Censo de Poblacion y Vivienda 2024 (INE, 2025),
la matricula en educacidn parvularia ha crecido en la ultima década, en linea con las politicas de
ampliacién de cobertura impulsadas a nivel nacional. La Biblioteca del Congreso Nacional (2025)
complementa esta informacidn al sefialar que la comuna se caracteriza por un alto porcentaje de
estudiantes en establecimientos subvencionados, lo que refleja la estructura educativa

predominante en la Regién Metropolitana (Municipalidad de Macul, 2020).

En términos de resultados de aprendizaje, los datos preliminares del SIMCE 2024 muestran
un panorama mixto para la comuna. En 4° bdsico, Macul obtuvo 286 puntos en Lecturay 270 puntos
en Matematica, superando tanto el promedio regional (281 y 267 puntos respectivamente) como el
nacional (278 y 264 puntos). En 6° basico, la comuna también se posiciona sobre el promedio, con
256 puntos en Lectura y 251 en Matematica, frente a 253 y 250 puntos regionales y 249 y 245
nacionales (Agencia de Calidad de la Educacién, 2024). Sin embargo, en 2° medio se observan
resultados mas heterogéneos: mientras en Matemdtica Macul alcanza 275 puntos, superando la
media nacional de 259 puntos, en Lectura obtiene 261 puntos, por debajo del promedio regional de
281 puntos aunque sobre el nacional de 249 puntos. Estos datos, si bien muestran fortalezas en los
niveles basicos, evidencian desafios persistentes en la ensefianza media que requieren atencién

especifica.
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La Encuesta de Caracterizacion Socioecondmica Nacional (Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, 2022) indica, ademas, que en la comuna persisten dificultades de asistencia y retencion
escolar en sectores de mayor vulnerabilidad, lo que se combina con la presién demografica derivada
de procesos de densificacion urbana. Estas condiciones tensionan la infraestructura escolar y
obligan a fortalecer tanto las politicas de inclusién como los programas de apoyo pedagdgico. A esto
se suman los hallazgos de la Encuesta Nacional de Participacién Cultural (Consejo Nacional de la
Cultura y las Artes [CNCA], 2017) y la Encuesta de Comportamiento Lector (CNCA, 2014), que
evidencian la necesidad de reforzar la vinculacidon entre educacion y cultura, especialmente en
lectura y formacién de publicos, ambitos relevantes para el desarrollo comunal (Municipalidad de

Macul, 2015, 2020).

4.4.3. Violenciay seguridad social

La seguridad constituye una preocupacion recurrente en la comuna de Macul, en sintonia
con las tendencias observadas en la Regidon Metropolitana. De acuerdo con la Encuesta de
Caracterizacion Socioecondmica Nacional (Ministerio de Desarrollo Social y Familia, 2022), la
percepcion de inseguridad se asocia principalmente a robos, delitos contra la propiedad y violencia
en el espacio publico, fendmenos que se intensifican en sectores de mayor vulnerabilidad
socioecondmica. Sin embargo, los datos oficiales de denuncias muestran que Macul presenta niveles
de victimizacidon por delitos violentos inferiores al promedio regional: para 2024, la tasa de
denuncias por delitos violentos alcanzé 2.295,4 casos por cada 100.000 habitantes, frente a 2.453,3
casos en la regiony 2.222,7 a nivel nacional (Centro de Estudios y Andlisis del Delito, 2024). A pesar
de estas cifras relativamente favorables en términos comparativos, se observa una tendencia al alza
en los ultimos afios, pasando de 1.888,7 casos en 2022 a las cifras actuales, lo que sugiere la

necesidad de fortalecer las estrategias de prevencién (BCN, 2025).

En el ambito de la violencia intrafamiliar, Macul presenta tasas significativamente menores
gue los promedios regional y nacional. Para 2024, se registraron 439,4 denuncias por cada 100.000

habitantes, muy por debajo de las 489,9 de la regién y las 601,0 del pais (Centro de Estudios y
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Analisis del Delito, 2024). No obstante, estos datos deben interpretarse con cautela, considerando
que la violencia intrafamiliar presenta importantes niveles de subregistro y que las cifras oficiales
no siempre reflejan la magnitud real del fendmeno. El Informe Nacional del Bienestar de la Nifiez
(Ministerio de Salud, 2024) destaca la persistencia de brechas en el acceso a apoyo psicosocial y
atencién en salud mental, que afectan a nifos, nifias y adolescentes expuestos a situaciones de
maltrato. Estos antecedentes permiten vincular la realidad comunal con dinamicas mas amplias de
la Regién Metropolitana, donde los dispositivos locales cumplen un rol clave en la derivacion y

acompafiamiento de casos (Municipalidad de Macul, 2020).

La literatura sobre desigualdades urbanas en Santiago ayuda a contextualizar estas
problematicas en Macul. Rodriguez y Lépez (2019) muestran como la concentracién de poblacidn
en sectores densamente urbanizados se asocia a percepciones mas intensas de inseguridad,
mientras que Vicuia (2020) subraya los efectos de la densificacion sobre la calidad de los espacios
publicos y la convivencia comunitaria. Estos factores inciden en la experiencia de seguridad en la
comuna y refuerzan la necesidad de abordar la violencia desde una perspectiva territorial e

intersectorial (Municipalidad de Macul, 2020).

4.4.4. Géneroy vida comunitaria

El andlisis de la dimensiéon de género y vida comunitaria en Macul resulta central para
comprender las condiciones sociales de la comuna. De acuerdo con el Censo de Poblaciény Vivienda
2024, Macul presenta una composicién demografica en la que las mujeres representan el 52,8% de
la poblacion total (65.321 personas), mientras que los hombres constituyen el 47,2% (58.479
personas), lo que se traduce en un indice de masculinidad de 89,5, es decir, 89,5 hombres por cada
100 mujeres (INE, 2025). Esta proporcidon ligeramente mayor de mujeres en la comuna tiene
implicancias directas en la organizacion del cuidado y las dindmicas comunitarias, especialmente
considerando que, a nivel nacional, persisten brechas significativas en participacién laboral y
distribucién del trabajo doméstico no remunerado que afectan especialmente a las mujeres
(Ministerio de Desarrollo Social y Familia, 2022). Estas desigualdades se cruzan con

transformaciones demograficas que evidencian un aumento de hogares monoparentales y una
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mayor diversidad en la composicion familiar, con implicancias directas en la organizacion del

cuidado y la cohesion comunitaria (Municipalidad de Macul, 2020).

Las condiciones habitacionales también reflejan presiones diferenciadas por género. En
Macul, el 5,9% de los hogares presenta condiciones de hacinamiento, mientras que el 6,1% de la
poblacion reside en hogares carentes de servicios basicos (BCN, 2025). Estas condiciones afectan de
manera desproporcionada a las mujeres, quienes asumen mayoritariamente las tareas de cuidado
en contextos de infraestructura limitada. El Informe Nacional del Bienestar de la Nifiez (Ministerio
de Salud, 2024) subraya la persistencia de brechas en acceso a servicios de salud mental y apoyo
comunitario para nifias, nifios y adolescentes, generalmente bajo la responsabilidad de mujeres
cuidadoras. En linea con ello, Cortés (2024) argumenta que incorporar la perspectiva de género en
el disefio urbano y comunitario es clave para enfrentar los efectos de la densificacidn y la sobrecarga
doméstica en comunas como Macul. Adicionalmente, las cifras de violencia intrafamiliar en la
comuna, si bien inferiores al promedio regional (439,4 denuncias por cada 100.000 habitantes en
2024, frente a 489,9 regionales), evidencian la persistencia de violencias de género que requieren

abordajes especificos (Centro de Estudios y Andlisis del Delito, 2024).

Las transformaciones urbanas recientes también impactan en la cohesion social y la vida
comunitaria. Rodriguez y Lépez (2019) han mostrado que los procesos de densificacidon y
fragmentacidon en Santiago se asocian con una disminucién en la percepcion de seguridad y en la
calidad de los espacios compartidos, mientras que Vicuia (2020) sefala que estas dindmicas afectan
directamente la convivencia barrial. En el caso de Macul, la alta densidad poblacional genera
presiones sobre los espacios publicos y comunitarios, situacién que repercute de manera
diferenciada en mujeres, personas mayores y quienes asumen roles de cuidado (BCN, 2025;
Municipalidad de Macul, 2020). En conjunto, estos antecedentes evidencian que las desigualdades
de género y las tensiones comunitarias en Macul no pueden analizarse de forma aislada, sino como
parte de un entramado de transformaciones demograficas, sociales y urbanas que atraviesan la vida

cotidiana de la poblacién.
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5. CARACTERISTICAS SOCIOCULTURALES

El analisis de las caracteristicas socioculturales de Macul permite comprender los factores
histéricos, patrimoniales y comunitarios que configuran su presente cultural. La comuna,
consolidada en 1981, se ha visto marcada por un proceso de urbanizacidn acelerada en la segunda
mitad del siglo XX, donde persiste la memoria de barrios tradicionales —como Villa Macul
(construida en los afios '50 para empleados particulares), Villa Bancaria Santa Elena, Villa Santa
Carolina y Villa Jaime Eyzaguirre— que mantienen una fuerte identidad vecinal caracterizada por
organizaciones deportivas, juntas de vecinos activas y una vida comunitaria arraigada. Estos barrios,
junto con sectores emblematicos como Punta de Rieles (actual centro civico y comercial de la
comuna), conforman el tejido social que sostiene la resignificacion de espacios colectivos como

parte de suidentidad (BCN, 2025; VillaMacul, s.f.; Ecured, s.f.; Municipalidad de Macul, 2015, 2020).

Dentro de este panorama, el patrimonio material e inmaterial adquiere un rol central en la
conservacién de la memoria y en la produccién cultural contemporanea. El patrimonio inmaterial
se expresa en practicas comunitarias como las ferias libres —destacando la Feria Modelo Juan Pinto
Duran, pionera en autogestion y sostenibilidad—, celebraciones religiosas en parroquias histéricas
(Parroquia El Buen Pastor, Iglesia de la Sagrada Familia, Parroquia San Luis Gonzaga), festivales
tematicos como el Ragnarok Fest en Parque Quilin, y la labor de agrupaciones folcldricas locales
como Walmapu, Intifian, Alma Chilena, Afosama y Bafoma, que transmiten tradiciones musicales y
dancisticas. La vida cultural se sostiene principalmente en espacios multipropdsito —gimnasios,
explanadas y plazas— y en el Centro Ceremonial de los Pueblos Originarios (RuKa de Macul),
activados tanto por la municipalidad como por organizaciones comunitarias (MINCAP, 2022; CNCA,

2015; Municipalidad de Macul, 2015, 2020).

A estos elementos se suman espacios verdes significativos que funcionan como nucleos de
vida comunitaria y cultural: el Parque Maratén (principal pulmén verde comunal y escenario de
actividades recreativas masivas), el Parque Halley, la Plaza Juan Rens (Ex Guatemala), y el Parque

Castillo Urizar, actualmente en proceso de revitalizacion con enfoque en accesibilidad universal y
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sostenibilidad. Estos espacios, junto con plazas de barrio como Plaza Jorge Gonzdlez Bastias, Plaza
Jorge Prieto Letelier y Plaza Arabia, operan como dispositivos culturales de escala barrial donde se
expresan practicas cotidianas, encuentros vecinales y manifestaciones artisticas (CNCA, 2017; CNCA,
2014; Municipalidad de Macul, 2015, 2020). Los indicadores de participacién cultural reflejan
brechas en el acceso y desigualdades por edad, género y origen migrante, evidenciando la necesidad
de articular politicas culturales que fortalezcan tanto la infraestructura especializada como la
programacion descentralizada. En este contexto, iniciativas ambientales recientes —como la
Ordenanza Medioambiental de La Municipalidad de Macul (2024, 22 de mayo), el proyecto "Contigo
Macul es mas reciclaje" y el Ecobarrio Villa Santa Elena— demuestran cémo la sustentabilidad y la
participacién ciudadana se integran a las dindmicas culturales locales, fortaleciendo el capital

comunitario de la comuna.

5.1. Historia comunal

Los origenes de Macul se remontan a la época prehispanica, cuando el territorio formaba
parte de las tierras de cultivo utilizadas por comunidades indigenas en la ribera sur del rio Mapocho.
Durante la colonia se consolidé como una zona de chacras y haciendas vinculadas a la produccion
agricola, con un fuerte componente de vitivinicultura que persistié hasta bien entrado el siglo XX.
Estos antecedentes explican la impronta rural de la comuna antes de su urbanizacidon masiva y la
permanencia de una memoria campesina en el imaginario local. Sectores como Punta de Rieles, en
sus origenes un area rural del antiguo Macul (que entonces pertenecia administrativamente a
Nufioa), conservan en su toponimia la memoria de ese pasado agricola previo a la expansién urbana

(VillaMacul, s.f.; Ecured, s.f.; Municipalidad de Macul, 2020).

El proceso de urbanizacion se intensificd en la segunda mitad del siglo XX, con la expansion
metropolitana, el crecimiento de la clase media y la construccién de conjuntos habitacionales
planificados que transformaron radicalmente el paisaje comunal (BCN, 2025; VillaMacul, s.f.). En

este contexto destaca la construccién de Villa Macul durante los afios 1950, un complejo
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habitacional disefado para empleados particulares (EMPART) que se convirtié en un modelo de
barrio residencial organizado (Municipalidad de Macul, 2019; SUBDERE, s.f.; Municipalidad de
Macul, 2020). La vida comunitaria de Villa Macul se estructuré tempranamente en torno a
organizaciones vecinales y deportivas, como el emblematico club Red Star, fundado en 1958, que
persiste hasta hoy como simbolo de identidad barrial y cohesidén social. Paralelamente, otros
conjuntos residenciales como Villa Bancaria Santa Elena, Villa Santa Carolina y Villa Jaime Eyzaguirre
se desarrollaron en décadas posteriores, consolidando un modelo urbano de densidad media con

fuerte arraigo vecinal (Vicufia, 2020; Rodriguez & Lépez, 2019, Municipalidad de Macul, 2015).

En 1981, bajo la reorganizacién administrativa de la dictadura civico-militar, Macul se
constituyé oficialmente como comuna independiente, separandose de Nufioa y Pefialolén. Este
proceso coincidid con la transformacidn de Punta de Rieles en el actual centro civico y comercial de
la comuna, donde se concentran la Municipalidad, el Registro Civil, el Banco del Estado y servicios
publicos diversos, configurando un eje de comercio activo en torno a Avenida Macul. En paralelo, la
comuna reforzd su rol industrial y de servicios en el sector oriente del Gran Santiago, con areas
productivas y logisticas que convivieron con la rapida expansidn residencial y con nuevos ejes de
conectividad. Desde entonces, la densificacién transformd antiguos terrenos agricolas en barrios
residenciales y corredores metropolitanos, configurando una estructura urbana mixta que perdura

hasta hoy (Municipalidad de Macul, 2015, 2020).

La identidad comunal también esta atravesada por su relaciéon con la memoria reciente y
los procesos de derechos humanos. En el territorio funciond el ex centro de detencidn y tortura Irdn
3037, un recinto de la DINA activo entre 1974 y 1975. Actualmente, el lugar constituye un espacio
de memoria en disputa, articulado por colectivos de sobrevivientes y organizaciones feministas que
reclaman su recuperacion como sitio oficial de memoria (Ortdzar, 2023; Guzman, 2021;
Municipalidad de Macul, 2015, 2020). De este modo, la historia de Macul conjuga elementos de
tradicion agricola, tradicién industrial, urbanizacién acelerada y memoria barrial —expresada en la

continuidad de clubes deportivos histéricos, juntas de vecinos consolidadas y espacios comunitarios
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como plazas y ferias libres—, que contindan modelando las dindmicas culturales y sociales de la

comuna.

5.2. Patrimonio cultural comunal

El patrimonio cultural de Macul se expresa en una doble dimensidn: por un lado,
edificaciones, plazas y espacios significativos que han marcado la vida urbana de la comuna; por
otro, practicas comunitarias y memorias colectivas que sostienen su identidad. Esta articulacion
entre lo material y lo inmaterial permite reconocer continuidades entre el pasado agricola, la
urbanizacién aceleraday los procesos de memoria vinculados a las transformaciones sociales vividas
en los ultimos 100 afos. El reconocimiento de barrios tradicionales como Villa Macul (afios 1950),
sectores emblematicos como Punta de Rieles, y espacios ceremoniales como el Centro RuKa, junto
con la activacién cultural de parques, plazas y ferias libres, configura un repertorio patrimonial
diverso que integra arquitectura, memoria histdrica, vida comunitaria y expresiones culturales
contemporaneas. (BCN, 2025; MINCAP, 2022; CNCA, 2015; VillaMacul, s.f.; Ecured, s.f,;
Municipalidad de Macul, 2015, 2020).

5.2.1. Patrimonio material

El principal referente patrimonial de Macul es el Palacio Vasquez, también conocido como
Castillo Consistorial o Castillo Municipal de Macul, construido en 1927 e incorporado al catastro
nacional como Monumento Histérico en 2009 mediante Decreto N.2 539. Esta construccion de estilo
neogdtico del siglo XIX constituye el icono arquitectdnico mas reconocido de la comuna y se ha
consolidado como emblema de la identidad local. Actualmente alberga dependencias municipales
y funciona como sede de exposiciones, presentaciones artisticas y talleres culturales, reforzando su
valor simbdlico tanto como emblema arquitecténico como por su reapropiacion en funciones
administrativas y comunitarias. El Palacio Vasquez opera como punto de referencia cultural y civico,

concentrando actos municipales, actividades formativas y celebraciones de escala comunal, lo que
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confirma su centralidad en la vida publica de Macul (Consejo de Monumentos Nacionales, 2009;

Municipalidad de Macul, 2020).

A este hito se suman espacios de uso cultural como el Teatro-Gimnasio Municipal, la Sala
Samuel Roman, el Saldn Artiga y el Anfiteatro CIAM, junto con explanadas activadas en el Palacio
Vasquez y en el edificio Cardenal Silva Henriquez. Aunque disefiados con fines multipropdsito, estos
recintos han asumido un rol central en la vida cultural comunal. Complementan este repertorio
espacios comunitarios de valor patrimonial como la Plaza Punta de Rieles, que cuenta con un
monumento a Bernardo O'Higgins y senderos remodelados que funcionan como punto de
recreacion vecinal y de encuentros comunitarios. Asimismo, plazas histéricas de barrio como Plaza
Jorge Gonzdlez Bastias, Plaza Jorge Prieto Letelier y Plaza Arabia mantienen viva la tradicién de la
vida de barrio, operando como nucleos de socializacion donde se desarrollan juegos infantiles,

encuentros vecinales y actividades culturales espontaneas (Municipalidad de Macul, 2020).

Asimismo, la comuna cuenta con sitios de memoria como el ex centro de detencién y tortura
Irdn 3037, reconocido como Monumento Histdérico por Decreto N.2 277 (Consejo de Monumentos
Nacionales, 2016). La ficha oficial del Consejo de Monumentos Nacionales lo identifica como cuartel
de la DINA operativo entre 1974 y 1975, asociado a detencidn selectiva y violencia politico-sexual,
particularmente contra mujeres. En 2025 se formalizd una concesién gratuita por 25 afios a la
Asociacidon de Memoriay Derechos Humanos Irdn 3037, y se instalaron placas conmemorativas para
la Ruta de la Memoria impulsada por el Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio. El
inmueble es objeto de trabajo sostenido de homenajes anuales, visitas guiadas y recorridos
pedagdgicos organizados por sobrevivientes, colectivos feministas y organizaciones de derechos

humanos (Division de Organizaciones Sociales, 2025, 11 de septiembre).

Otro componente relevante del patrimonio material son las parroquias y capillas histéricas
gue han acompanado la vida barrial por décadas, funcionando como nucleos de cohesidon
comunitaria y celebraciones religiosas. Entre las mas significativas se encuentran la Parroquia El

Buen Pastor, la Iglesia de la Sagrada Familia y la Parroquia San Luis Gonzaga, que mantienen una
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presencia activa en la organizacidn de festividades religiosas, procesiones, catequesis y actividades
comunitarias de apoyo social. Estos espacios, aunque no cuentan con declaracién patrimonial
oficial, son reconocidos por los vecinos como referentes arquitectdnicos y simbdlicos de identidad

barrial y memoria colectiva (Municipalidad de Macul, 2015, 2020).

5.2.2. Patrimonio inmaterial

El patrimonio inmaterial de Macul se expresa en practicas comunitarias que sostienen la
vida barrial y refuerzan vinculos de identidad territorial y social. Entre ellas destacan las ferias libres,
con presencia activa en calles como Avenida Macul, Escuela Agricola y otros ejes comerciales de la
comuna, que cumplen un rol econdmico y social fundamental al articular economia popular,
abastecimiento de alimentos y encuentro vecinal (El Feriantes, 2016; PUC-CERES, 2010). Dentro de
este ambito resalta la Feria Modelo Juan Pinto Duran, pionera en procesos de modernizacién y
autogestion del comercio popular, reconocida como referente nacional en sostenibilidad,
organizacién sindical y gestién colaborativa. Esta feria ha desarrollado practicas de mejoramiento
de infraestructura, promocién de productos locales y orgdnicos, sistemas de reciclaje de residuos y

fortalecimiento de la organizacién feriante (Municipalidad de Macul, 2020).

A este acervo se suman las tradiciones orales, expresiones musicales y danzas transmitidas
por agrupaciones folcldricas locales que mantienen viva la memoria de tradiciones chilenas y
latinoamericanas. Entre las agrupaciones mas activas y reconocidas de la comuna se encuentran
Walmapu, Intifian, Alma Chilena, Afosama, Bafoma, Chilenos del Alma, Tradiciones de mi tierra,
Lazos Cuequeros y Urpitaya. Estas agrupaciones desarrollan talleres de danza folclérica, musica
tradicional, canto, confeccién de vestimenta tipica y formacion en instrumentos autdctonos,
ademas de realizar presentaciones publicas en espacios municipales, plazas, colegios y eventos
comunitarios. Su labor contribuye a la preservacidon y renovacion de expresiones culturales
tradicionales como la cueca, tonadas, danzas nortinas, musica andina y expresiones

afrodescendientes (Municipalidad de Macul, 2015, 2020).
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Las manifestaciones culturales contemporaneas también forman parte del patrimonio
inmaterial comunal. Destaca el Ragnarok Fest, un festival medieval gratuito de gran convocatoria
que se realiza anualmente en el Parque Quilin, especificamente en el bandején central de Avenida
Quilin entre Américo Vespucio y Ramén Cruz (Municipalidad de Macul, 27 de octubre de 2022). Este
festival transforma temporalmente el espacio publico en un auténtico mercado nérdico de
ambientacidon medieval, con tiendas de artesania tematica, musica en vivo de géneros folk y vikingo,
combates de esgrima medieval y recreacion histérica, campamentos tematicos donde los asistentes
se visten con atuendos de época, y gastronomia inspirada en la mitologia escandinava y recetas

medievales. El Ragnarok Fest se ha consolidado como un evento cultural distintivo de Macul.

Durante el mes de diciembre, el mismo Parque Quilin acoge la feria navidefia mds grande
de la comuna, con aproximadamente 350 puestos comerciales que ofrecen productos artesanales,
decoracion festiva, juguetes, gastronomia tipica y regalos de fin de afio. Esta feria es administrada
integramente por las unidades vecinales de los barrios adyacentes al Parque Quilin, demostrando la
capacidad de autogestién comunitaria, organizacion territorial y uso intensivo del espacio publico

como plataforma cultural y econdmica (Municipalidad de Macul, 2024, 19 de diciembre).

De este modo, el patrimonio inmaterial de Macul no se limita exclusivamente a
celebraciones folcléricas o tradiciones locales de cardcter festivo, sino que se configura como un
campo complejo y en disputa, atravesado por la memoria politica, las transformaciones urbanas y
la diversidad cultural. Por ello, se suman las memorias colectivas, donde sobrevivientes,
organizaciones y colectivos de derechos humanos han impulsado actos conmemorativos anuales
cada 8 de marzo, visitas guiadas para establecimientos educacionales, conversatorios publicos,
intervenciones artisticas y proyectos de memoria activa que buscan resignificar el dolor histérico
vinculado al ex centro de detenciény tortura Iran 3037, en practicas culturales, educativas y politicas

(Guzman, 2021; MINCAP, 2023, 2 de septiembre; Ortlzar, 2023).
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5.3. Espacios culturales de la comuna

El repertorio de espacios culturales de Macul se caracteriza por su diversidad tipoldogica —
que integra recintos multipropdsito, espacios ceremoniales especificos, patrimonio arquitectdnico
activo, parques urbanos de distinta escala y proyectos de mejoramiento con enfoque sustentable—
y por una ldégica de gestidn que prioriza el uso intensivo, la programacion itinerante, la flexibilidad
de soportes y la articulacién con organizaciones comunitarias, como respuesta a la escasa presencia
de equipamientos culturales especializados (MINCAP, 2022; CNCA, 2015; Municipalidad de Macul,
2015, 2020). Operan como soportes principales el Teatro—Gimnasio Municipal, la Sala Samuel
Roman, el Saldn Artiga y el Anfiteatro CIAM, ademas de las explanadas del Palacio Vasquez y del
Edificio Cardenal Raul Silva Henriquez. Ademas, el Complejo Deportivo Ivdn Zamorano es utilizado
de manera flexible para talleres artisticos, ferias tematicas y espectdculos de mediana escala. Esta
configuracion coincide con el catastro nacional de infraestructura cultural, que reconoce el uso
cultural de recintos no especializados y del espacio publico como estrategia de democratizacién del

acceso (Municipalidad de Macul, 2015, 2020).

Desde la perspectiva territorial, la densificacidon urbana acelerada y los ejes de conectividad
metropolitana condicionan el acceso vy la circulacion de publicos hacia los espacios culturales, lo que
exige estrategias de descentralizacidon intracomunal, programacién itinerante y mediacién de
publicos para equilibrar oportunidades entre barrios con distintos niveles de conectividad y acceso
a servicios (BCN, 2025; MINCAP, 2022; Vicufia, 2020; Rodriguez & Lépez, 2019; Municipalidad de
Macul, 2015). Sin embargo, la dependencia de espacios multipropésito introduce limites técnicos
relacionados con capacidad de aforo, condiciones acusticas, sistemas de iluminacidn profesional y
continuidad programatica (BCN, 2025; Vicufia, 2020; Rodriguez & Lépez, 2019). En este marco,
parques y plazas operan como dispositivos de alta convocatoria y gran flexibilidad para actividades
culturales masivas, pero no sustituyen las funciones propias de equipamientos culturales

especializados (CNCA, 2015; Municipalidad de Macul, 2020).
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En el eje de espacios comunitarios y ceremoniales, el Centro Ceremonial Indigena (ubicado
en Maratén con Quilin) —con Ruka, Uta, Casa Rapanui y explanada— constituye un soporte
identitario fundamental para actividades interculturales, rituales ancestrales y celebraciones de
pueblos originarios. A su alrededor, parques urbanos y plazas de escala comunal funcionan como
dispositivos culturales de gran escalay alta convocatoria. El Parque Maratén, principal pulmén verde
de la comuna con gran extensién y equipamiento diversificado, es visitado intensivamente por
familias y opera como nucleo de actividades recreativas, deportivas y culturales masivas. Su
amplitud y localizacién estratégica lo convierten en escenario preferente para festivales al aire libre,
ferias artesanales de gran escala, presentaciones musicales, ciclos de cine al aire libre y
celebraciones civicas de convocatoria comunal. El Parque Halley, con acceso abierto las 24 horas del
dia, se consolida como espacio de uso cotidiano para caminatas, juegos infantiles y actividades al
aire libre de escala barrial. La Plaza Juan Rens (Ex Guatemala), también abierta permanentemente,
concentra alta concurrencia vecinal y funciona como punto de encuentro intergeneracional, con
areas verdes activas, juegos infantiles y mobiliario urbano. La Plaza Del Tubo, ubicada en Nueva
Joaquin Rodriguez, opera como espacio tranquilo y accesible de uso diario (Municipalidad de Macul,

s.f., 2020).

El Parque Castillo Urizar, ubicado en el bandején central de la calle homdnima, abarca una
superficie de 29.387,10 metros cuadrados y estd siendo objeto de un ambicioso proyecto de
mejoramiento urbano impulsado por la Municipalidad de Macul con financiamiento sectorial
(Municipalidad de Macul, 2025, 15 de mayo). La iniciativa busca transformar este extenso espacio
lineal en un entorno accesible, seguro e inclusivo, incorporando areas verdes renovadas para la
recreacion, equipamiento moderno de juegos infantiles y mobiliario urbano, asi como sistemas de
eficiencia energética en iluminacidn LED y riego tecnificado que reduzcan el consumo de recursos y
mejoren la sostenibilidad del parque. Una vez finalizado, el Parque Castillo Urizar se proyecta como
soporte de actividades culturales, deportivas y comunitarias de mediana escala, complementando
la oferta existente en otros parques comunales y fortaleciendo la descentralizacién territorial de la

programacion cultural (Municipalidad de Macul, s.f., 2020).
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El Parque Quilin, configurado en el bandején central de la Avenida Quilin entre Américo
Vespucio y Ramon Cruz, se ha convertido en un lugar de alto interés cultural y comunitario gracias
a su uso intensivo como escenario de eventos tematicos, festivales populares y ferias de gran
convocatoria. Uno de los eventos mas destacados que se realiza en este espacio es el Ragnarok Fest.
Este festival ha consolidado al Parque Quilin como referente de expresiones culturales alternativas
y de apropiacion creativa del espacio publico. Durante diciembre, el mismo parque acoge la feria
navidefia mds grande de la comuna, con aproximadamente 350 puestos comerciales administrados
integramente por las unidades vecinales de los barrios adyacentes, evidenciando capacidades de
autogestion comunitaria, organizacién territorial y uso del espacio publico como plataforma
econdmica y cultural (Municipalidad de Macul, 27 de octubre de 2022). A su vez, Espacio Macul,
recinto deportivo—social—cultural con salas polivalentes y gimnasio techado, articula talleres
artisticos, programas deportivos y acciones de inclusidn social dirigidas a distintos grupos etarios y

territoriales (Municipalidad de Macul, s.f.).

5.4. Indicadores de participacion cultural

A escala nacional y regional, los resultados de la Encuesta Nacional de Participacion Cultural
y Comportamiento Lector 2024 (ENPCCL) y de mediciones anteriores permiten situar a Macul dentro
de patrones verificables de la Regién Metropolitana urbana. La ENPCCL 2024 registra que el 46,2 %
de las personas asistié a alguna actividad cultural en los uUltimos 12 meses, destacando ferias y
festivales (29,3 %), conciertos (22,1 %) y obras de teatro (13,4 %). La asistencia a bibliotecas alcanzé
el 12,7 %, mientras que el uso de espacios publicos para actividades culturales fue reportado por el
18,9 % (MINCAP, 2024). Los antecedentes de la Encuesta Nacional de Participacidn Cultural 2017
complementan este marco comparativo: en cuanto a asistencia, el teatro alcanzo el 17,6 %, los
conciertos el 24,1 %, el cine el 54,3 %, los museos el 19,2 % y las bibliotecas el 15,4 %. Respecto de
practicas culturales activas en los ultimos 12 meses, cantar fue reportado por el 19,7 %, bailar por

el 33,5 %, pintar o dibujar por el 10,4 % y escribir por gusto por el 14,2 %. La encuesta identificé que
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la escolaridad, el grupo socioeconémico y la edad son los principales predictores de participacion,
junto con la experiencia escolar en artes y el estimulo familiar (CNCA, 2017). En el ambito lector, la
Encuesta de Comportamiento Lector 2014 registré para poblacién urbana de la Regidén
Metropolitana (15-65 afios) que el 70,1 % leyd libros en los ultimos 12 meses, el 65,4 % leyd diarios,
el 51,2 % leyd revistas y el 58,7 % realizé lectura en pantalla no académica o laboral. Las
motivaciones principales fueron ocio y entretencion (61,3 %), formacidn personal (28,6 %) vy
obligacién académica o laboral (10,1 %). Las brechas identificadas sefialan que las mujeres leen mas
libros mientras que los hombres consumen mds prensa, y que el nivel educativo y la ocupacién son
determinantes clave (CNCA, 2014). Estas cifras confirman que la participacion esta mediada por

edad, nivel educativo y género, ademds del capital cultural del hogar y la cercania de la oferta.

En el plano comunal, el Plan Municipal de Cultura de Macul (2015) aporté una linea base
histdrica: predominio de baja asistencia a espectaculos, consumo cultural bajo o nulo en una
fraccion relevante, escasa practica/formacion artistica declarada y percepcion media del
equipamiento disponible, levantado mediante dispositivos participativos (cabildos, entrevistas)
(Municipalidad de Macul, 2015). Leido junto al contexto urbano reciente —densificacién y roles
mixtos del territorio en el Gran Santiago—, ese antecedente ayuda a entender condicionantes
locales de circulacidn y acceso a la oferta (BCN, 2025; Vicuiia, 2020; Rodriguez & Lépez, 2019;
Municipalidad de Macul, 2020).

Complementariamente, el PLADECO Macul 2020-2026 incorpora definiciones estratégicas
gue orientan la accién cultural comunal. En sus lineamientos, la Politica de cultura e identidad
(PD14) establece como propédsito "fortalecer la identidad local y desarrollar en los barrios
actividades culturales, que potencien la vida barrial y rescaten el patrimonio cultural inmaterial”
(Municipalidad de Macul, 2020, p. 19). Este marco se operacionaliza mediante dos lineas de accion
especificas: LA18 (Actividades artisticas y culturales), cuyo objetivo estratégico OE18 busca
"fortalecer el desarrollo de actividades artisticas y culturales, garantizando el acceso de la
comunidad e implementando estrategias de inclusién"; y LA19 (Memoria, Identidad y cultura local),

con objetivo estratégico OE19 orientado a "fortalecer y poner en valor la identidad comunal a partir
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del rescate de la historia, la memoria y el desarrollo de actividades de formacién en cultura e
identidad" (Municipalidad de Macul, 2020, p. 16). Entre las iniciativas de inversién priorizadas, el
PLADECO contempla la construccion de un Centro Cultural con biblioteca, definido como un
proyecto con "programa arquitecténico amplio y diverso, que permita alojar distintas expresiones
artisticas y culturales", incluyendo auditorio, sala de exposiciones, salas de ensayos, salas de
reuniones y cafeteria, "acordes a un plan de gestion cultural con perspectiva comunal"
(Municipalidad de Macul, 2020, p. 32). Asimismo, se proyecta la construccidon de una Libreria
Comunal, cuyo propésito es "acercar y promover la lectura en la poblaciéon de Macul" mediante la
oferta de libros a bajo costo (Municipalidad de Macul, 2020, p. 32). Aunque el PLADECO no
sistematiza indicadores cuantitativos especificos de participacion cultural, si ofrece evidencia
cualitativa sobre practicas, barreras y expectativas levantadas en procesos participativos, util para
construir indicadores trazables en el futuro. Su lectura conjunta con el Plan de Cultura 2015 permite

identificar continuidades y cambios en la demanda cultural comunal.

Respecto de brechas de participacion, la evidencia nacional documenta diferencias por
edad, género y nivel socioecondmico, ademds del impacto del capital educativo del hogar (CNCA,
2017; CNCA, 2014); estas tendencias dialogan con la organizacidon de la oferta en soportes
multipropésito y con la planificacién comunal vigente, que reconoce cultura como linea de gestidn
y uso intensivo del espacio publico (Municipalidad de Macul, 2020; MINCAP, 2024). Dado que no
existe una medicién comunal publicada posterior a 2015, estas fuentes permiten situar lo que si se
sabe hoy sobre participaciéon y hdbitos en Macul, sin extrapolar tasas locales mas alla de lo
efectivamente documentado (Municipalidad de Macul, 2015). Como marco metodoldgico, el Marco
de Estadisticas Culturales (MEC, 2025) permite organizar los datos disponibles en categorias
comparables: acceso y uso de infraestructura cultural, participacion en actividades artisticas y
patrimoniales, consumo cultural por tipo de soporte, y presencia de organizaciones culturales en el
territorio. Aunque Macul no cuenta con una medicidn sistemdtica bajo este marco, su uso permite

estructurar futuras mediciones y orientar el analisis de brechas y oportunidades (MINCAP, 2025).
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5.5. Politicas culturales

La orientacidn de la accidén cultural en Macul articula niveles regional y nacional con
instrumentos comunales. La Politica Cultural Metropolitana 2017-2022 fija principios de acceso,
participacién, descentralizacion territorial e interculturalidad, promoviendo redes entre municipios,
SEREMI y agentes locales; el Plan de la Lectura (2023) prioriza mediacion a lo largo del ciclo vital,
formacidn de hdbitos y diversidad lingtistica y cultural. En el plano local, el PLADECO 2020-2026
instala la cultura como una linea de gestion y el PMC 2015 funciona como antecedente histérico
para comprender patrones de participacién y uso de soportes multipropdsito. Este entramado
legitima la programacién en red, el uso del espacio publico para ampliar la cobertura y la
coordinacidén con organizaciones comunitarias para fortalecer el acceso y la circulacién de publicos
(MINCAP, 2023; MINCAP, 2018; Municipalidad de Macul, 2020; Municipalidad de Macul, 2015;
CNCA, 2015).

En comunas densas y de configuracidn compacta como Macul, este entramado institucional
habilita la programacidn en red, la apropiacién activa del espacio publico y la reconfiguracién de
recintos multipropdsito (salas, gimnasio—teatro, explanadas), orientadas a sostener actividades de
escala barrial y comunal. Estas acciones se focalizan en publicos prioritarios —infancias, juventudes,
mujeres y migrantes— mediante dispositivos de mediacidn cultural, articulados con diagndsticos
territoriales recientes sobre procesos de densificacién y conectividad (MINCAP, 2023; BCN, 2025;
Vicufia, 2020; Rodriguez & Lépez, 2019). Este entramado se sostiene, ademds, en decretos
alcaldicios anuales que aprueban el Programa Gestidn Cultural y su financiamiento municipal (2025—-
2026), con metas sujetas a eventuales ajustes presupuestarios (Municipalidad de Macul, 2026;

Municipalidad de Macul, 2024).

5.5.1. Politica cultural Regional Metropolitana
La politica regional consagra un enfoque de derechos -culturales con ejes de
acceso/participacion, territorialidad, diversidad/interculturalidad y patrimonio. En Macul, donde

predominan activaciones barriales y se requiere desarrollar infraestructura especializada, se
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priorizan tres lineas: descentralizacién intracomunal para equilibrar oportunidades entre barrios;
programacion en espacio publico con criterios de accesibilidad; y fortalecimiento de agentes locales
y coordinacidon con comunas vecinas para escalar cobertura. El uso flexible de recintos opera como
medida transitoria mientras se cierra la brecha de equipamiento mediante proyectos de inversiény
adecuaciones con estandares técnicos minimos (capacidad, acustica, iluminacion), en coherencia
con los instrumentos comunales de planificacién y con el catastro nacional de infraestructura

(MINCAP, 2018; CNCA, 2015; Municipalidad de Macul, 2020).

5.5.2. Plan de la Lectura Regidon Metropolitana

El Plan de la Lectura (2023) establece orientaciones para acceso, mediacién y formacion de
habitos de lectura alo largo del ciclo vital, con énfasis en infancias y adolescencias y en comunidades
con barreras de acceso; estas definiciones operan como marco nacional para la accién regional y
comunal (MINCAP, 2023). En el contexto metropolitano, el Plan promueve redes de mediacidn,
circulacidon de materiales y actividades en espacios publicos y recintos multipropdsito, junto con

segmentacion de publicos por edad, género y origen migrante (CNCA, 2017; MINCAP, 2023).

En Macul, estas orientaciones dialogan con los antecedentes locales del PMC 2015 —uso
intensivo de recintos no especializados y practicas barriales— y con la constatacion de brechas de
equipamiento, por lo que la lectura y la escritura se han sostenido en salas, gimnasios y explanadas
como plataformas de trabajo, mientras se requiere un seguimiento especifico de habitos lectores y
formacidn de publicos para comprender su alcance en el territorio (Municipalidad de Macul, 2015;
MINCAP, 2023). Operativamente, la continuidad de acciones de mediacién y circulacion de
materiales se apoya en programas financiados con presupuesto municipal (Municipalidad de Macul,

2026; Municipalidad de Macul, 2024).

5.5.3. Caracteristicas de la gestion Cultural Municipal
La gestion cultural municipal se inscribe como linea estratégica del PLADECO 2020-2026,
con énfasis en el acceso, la participacion y el uso del espacio publico para actividades de escala

barrial y comunal. Ante la escasez de equipamientos especializados, la programacion se sostiene en
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recintos multipropdsito —Teatro—Gimnasio Municipal, Sala Samuel Roman, Saldn Artiga, Anfiteatro
CIAM vy las explanadas del Palacio Vasquez y del Edificio Cardenal Raul Silva Henriquez—,
combinando talleres, ferias, presentaciones y acciones de mediacién. Esta modalidad mantiene
volumen y diversidad, pero presenta limites técnicos (capacidad, acustica, iluminacion) y confirma

la centralidad del espacio publico en la oferta local (Municipalidad de Macul, 2020; CNCA, 2015).

En coherencia con los marcos sectoriales, la gestion prioriza la programacion itinerante, la
coordinacidon con organizaciones comunitarias y la variedad de publicos, con la finalidad de permitir
acceso cultural a la variedad de familias y grupos comunales. Estas practicas dialogan con el
diagndstico urbano reciente sobre densificacion y fragmentacién en el Gran Santiago, donde la
accesibilidad territorial y la conectividad condicionan la circulacion de publicos (MINCAP, 2023; BCN,

2025; Vicufia, 2020; Rodriguez & Lépez, 2019).

En el plano operativo, la gestidon se apoya en registros administrativos (carteleras, listados
de asistencia, fichas de mediacidon) y en la planificacién comunal (PLADECO) para priorizar territorios
y calendarios. La ausencia de una medicion comunal publicada posterior a 2015 limita la
comparacion de resultados en serie; por ello, el analisis se ancla en la linea base histérica del PMC
2015 y en el marco comparativo de la Encuesta Nacional de Participacién Cultural 2017
(Municipalidad de Macul, 2015; CNCA, 2017). La continuidad programatica cuenta con respaldo
presupuestario anual via decretos alcaldicios del Programa Gestion Cultural (Municipalidad de

Macul, 2026; Municipalidad de Macul, 2024).

5.5.4. Andlisis interno Plan Municipal de Cultura anterior (2015-

2019)

El PMC 2015-2019 registro baja asistencia a espectaculos, consumo cultural bajo o nulo en
una fraccidn relevante, practica/formacion artistica limitada y percepcion media del equipamiento
disponible. El proceso incorpord insumos participativos (cabildos, entrevistas) y propuso una
mision/visidn orientadas a ampliar acceso y participacion, fortalecer identidad local y articular la

accion municipal con organizaciones del territorio. Entre los objetivos destacaron la programacion,
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la formacién de publicos y el uso de espacios comunales para actividades culturales (Municipalidad

de Macul, 2015).

5.5.4.1. Actores participantes del proceso anterior
El proceso considerd tres frentes de participacion: actor politico (alcaldia y concejo), actor
técnico (direcciones y unidades municipales) y actor social (organizaciones y liderazgos culturales).
En la etapa de instalacién y difusidon se realizaron reuniones informativas con 34 asistentes (4 del

actor politico, 6 del técnico y 24 del social).

En el levantamiento cualitativo se aplicaron 9 entrevistas a actores clave (entre ellos
concejales, DIDECO, SECPLA, jefaturas municipales y representantes del CNCA regional) y se efectud
un Cabildo Cultural el 18 de noviembre de 2014 con 24 organizaciones y artistas (agrupaciones
literarias, compafiias de teatro, conjuntos folcléricos, organizaciones de pueblos originarios y juntas
de vecinos). En total, el diagndstico participativo consolidd 33 aportantes directos (9 entrevistas y
24 organizaciones), ademas de la asistencia a reuniones de instalacién. Estos dispositivos
permitieron priorizar necesidades por dmbitos (infraestructura, difusion, formacién de publicos,
financiamiento) y vincular las conclusiones con los objetivos del plan (Municipalidad de Macul,

2015).

5.5.4.2. Uso del PMC anterior
El PMC 2015-2019 fue concebido como marco de orientacion para la programacion y la
coordinacién interdepartamental, con un sistema de seguimiento y evaluacién que compara

situacidn inicial y resultados al cierre mediante indicadores y metas operativas.

El documento definid como objetivo de los indicadores evaluar la ejecucién del Plan de
Inversiones 2015-2016 bajo el pardmetro “numero de iniciativas implementadas versus no
implementadas” como metraje de avance (Municipalidad de Macul, 2015). La arquitectura
institucional distinguié niveles politico, técnico y ejecutivo, con participacién del Consejo de la

Sociedad Civil para control ciudadano. En los insumos disponibles, no existe una medicién comunal
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publicada posterior a 2015 que reporte la serie de seguimiento contra esas metas, lo que limita la
evaluacién comparada en ciclos siguientes; con todo, la continuidad programdtica ha sido
respaldada presupuestariamente mediante decretos anuales del Programa Gestidon Cultural

(Municipalidad de Macul, 2026; Municipalidad de Macul, 2024).

5.5.4.3. Aspectos positivos destacados

Del PMC anterior, se reconoce la instalacion de cultura como linea de gestion municipal con
unidad responsable y presupuesto, ademds de la capacidad de gestidn técnica y logistica para
sostener oferta en soportes multipropésito (salas, gimnasio—teatro, explanadas), tal como fue
valorado en entrevistas y en el Cabildo. El plan dejé una linea base participativa con recuento claro
de actores (33 aportantes directos en el diagndstico y 34 asistentes a reuniones informativas), que
legitima el proceso y aporta insumos para decisiones posteriores (Municipalidad de Macul, 2015).
En coherencia, el PLADECO 2020-2026 mantuvo cultura como linea estratégica, reforzando el uso
del espacio publico y la articulacién comunitaria (Municipalidad de Macul, 2020). Esta instalacion
institucional se ha sostenido con financiamiento municipal aprobado por decreto para el Programa
Gestidn Cultural en los ultimos ejercicios revisados (Municipalidad de Macul, 2026; Municipalidad

de Macul, 2024).

5.5.4.4. Aspectos a mejorar para la version actual

El diagndstico comunal identificd cuatro nudos criticos: (i) carencia de equipamientos
especializados y limites técnicos de recintos adaptados (capacidades, acustica, iluminacidn); (ii)
déficits de difusién y comunicacién, con informacidn dispersa sobre actividades y postulaciones; (iii)
restricciones de recursos y priorizacién, con necesidad de fortalecer financiamiento interno y
externo; y (iv) ausencia de una politica cultural explicita y articulacidn estable con organizaciones
del territorio (Municipalidad de Macul, 2015). La falta de una medicién comunal publicada posterior
a 2015 profundiza estas brechas de gestion y evaluacion; por ello, los aprendizajes del periodo
anterior se leen junto a los marcos nacionales y regionales que enfatizan acceso, participacion y

mediacién como criterios de orientacion de la oferta (CNCA, 2017; MINCAP, 2023).
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6. RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO

Para cada encuentro se generaron productos estandarizados: acta con secciones de
contexto, nudos criticos y propuestas; listado de asistentes; registro fotografico o digitalizacion de
materiales de trabajo; y una sintesis por eje para la etapa programatica. Todos los insumos cuentan
con trazabilidad mediante respaldo digital. La mesa NNA operé con una secuencia metodolégica
adaptada al grupo etario: activacion, mapeo y semadforos de intereses, priorizaciéon de
equipamientos y actividades, y cierre deliberativo con una consigna de toma de decisiones
comunales. El registro incluyé laminas de trabajo, fotografias de materiales, notas de relatoria y acta

especifica, resguardando adecuaciones de accesibilidad y mecanismos de consentimiento.

En cuanto a la encuesta, se recibieron un total de 253 respuestas validas en la comuna de
Macul. A continuacidn, se presenta una sintesis de las caracteristicas principales de las personas que
participaron en la consulta. Con respecto a la consulta sobre la identidad de género, del total de
personas que respondieron la pregunta (182), el 71% (129 personas) se identifica con el género
femenino y un 27% (50 personas) con el género masculino, un 2% se encuentra en Otro/No
responde, como se expone en el grafico 1. Esta distribucidn evidencia que las mujeres fueron las
gue mas respondieron la encuesta, lo que podria exponer un mayor interés en la tematica por parte

de ellas.
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Grdfico 1. Género

Otro/no responde

2% Género

N=182 Fuente: Elaboracidn propia a partir de resultados consulta online PMC 2025

Con relacién a la distribucion por edad de las personas que contestaron la pregunta, se
muestra una mayor concentracion de participantes en personas de mas de 60 afios con un con
40,5%, seguido por el rango de 46 a 60 aios con 24,1% de las respuestas. En tramos medios
aparecen 25 a 35 afios con 17,7% y 36 a 45 afios con 13,9% de las respuestas. El segmento 18 a 24
afios es minoritario (3,8%,). Esta distribucién mayoritaria de la participacién de adultos mayores
puede corresponder a las estrategias de difusion de la encuesta, que pudo haber segmentado la

muestra.
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Grdfico 2. Distribucion por rango de edad

Distribucién por rango de edad

40.5%

24.1%

17.7%
13.9%

3.8%

18a24 25a35 36a45 46 a 60 Mas de 60

N=79 Fuente: Elaboracién propia a partir de resultados consulta online PMC 2025

Ante la pregunta “é Es usted agente cultural o pertenece a una agrupacion artistica o cultural
de la comuna?”, de las 253 personas que contestaron la pregunta el 54,55% (138 personas) sefialan
que No son agentes culturales o pertenecen a alguna agrupacion artistica/cultural de la comuna,
mientras que el 45,45% (115 personas) indica que Si pertenece. Esto muestra que menos de la mitad

de las personas que contestaron la encuesta estan vinculadas al quehacer cultural.

Grdfico 3. Pertenencia a agrupacion artistica o cultural

¢Es usted agente cultural o pertenece a una
agrupacion artistica o cultural de la comuna?

54.55%
45.45%

Si No

N= 253 Fuente: Elaboracidn propia a partir de resultados consulta online PMC 2025
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6.1. Eje 1: Identidad cultural, patrimonio cultural y memoria

6.1.1. Descripcion y contextualizacion

6.1.1.1. Contexto

La identidad cultural de Macul se configura como un entramado de memorias, oficios y
vinculos barriales que expresan la transformacién de un antiguo territorio agricola e industrial en
una comuna urbana diversa y densamente habitada. Este proceso ha dejado huellas materiales —
como sus vifas, fabricas, barrios tradicionales y ferias— y también huellas inmateriales, constituidas
por los modos de vida, los relatos cotidianos y las practicas intergeneracionales que sostienen la
pertenencia comunitaria. Sin embargo, la memoria de ese pasado y su proyeccién hacia el presente
se ven tensionadas por dindmicas de modernizacién, densificacion habitacional y fragmentacion

territorial que dificultan su continuidad.

Durante los espacios de didlogo con agentes culturales, se observé un consenso en torno a
la riqueza y diversidad del acervo local. Se mencionaron artistas, colectivos y referentes comunales
de distintas disciplinas, junto con un patrimonio arquitectdonico y simbdlico significativo —barrios
histdricos, antiguas casas patronales, espacios de creacion y lugares de memoria vinculados a la
dictadura—. Sin embargo, se identificd un déficit de politicas que garanticen su preservacion y
visibilizacion. El patrimonio existente no se encuentra sistemdaticamente registrado, ni se ha
desarrollado una estrategia sostenida de difusién que permita a la comunidad reconocerlo como

parte constitutiva de su identidad.

Desde el grupo de actores sociales, la identidad de Macul se asocia estrechamente a la vida
de barrio y a la convivencia entre generaciones. Se describid una trama cotidiana donde las ferias
libres, los clubes deportivos y las celebraciones comunales —como el Dia del Nifio o el Dia del
Patrimonio— cumplen un rol de encuentro e integracién. Aun asi, se sefiald que el acelerado
proceso de urbanizacidn y verticalizacion amenaza con diluir estos espacios de sociabilidad y borrar

la memoria de la antigua comuna industrial.
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En los encuentros con ciudadania, la identidad comunal fue descrita como el resultado de
practicas culturales y domésticas que se transmiten en lo cotidiano —por ejemplo, cocinar en
familia, mantener oficios manuales, reunirse en la plaza o compartir celebraciones vecinales—. Estas
practicas, aunque aparentemente simples, sostienen el sentido de pertenenciay el reconocimiento
del otro como parte de una misma comunidad. Sin embargo, se advierte una sensacidn generalizada
de pérdida de relato histérico y de desconexidon entre los barrios antiguos y los nuevos sectores

residenciales.

En el espacio participativo con representantes del dmbito municipal y educativo, se subrayé
el valor formativo de los talleres culturales y artisticos como herramientas de transmisién de
memoria y construccion de comunidad. Se destacd la existencia de una oferta diversa de talleres,
pero también se sefialé que la falta de infraestructura adecuada, la dispersidn de los espacios y la
escasa documentacion de los procesos dificultan la continuidad y el resguardo de las experiencias

desarrolladas.

En el grupo de nifios, nifias y adolescentes (NNA), la identidad comunal se percibe con
menor claridad. Las y los participantes indicaron que los lugares donde pasan mas tiempo son las
plazas y ferias, aunque las describieron como deterioradas o poco seguras. Expresaron que conocen
pocos espacios culturales dentro de lacomunay que, cuando los hay, no sienten que estén pensados
para su edad o sus intereses. En sus reflexiones, emergié una idea compartida: la comuna necesita
“modernizarse” sin perder su historia, ofreciendo alternativas culturales atractivas, inclusivas y

accesibles.

Por otro lado, desde el grupo de representantes municipales, se reconocio la relevancia del
patrimonio comunal, pero también la necesidad de superar limitaciones estructurales —como la
ausencia de un centro cultural, la falta de recursos financieros y la débil coordinacién
interdepartamental— para avanzar hacia un modelo de gestién cultural que resguarde la memoria
colectiva y fortalezca la identidad local. Por tanto, los distintos actores describen a Macul como una

comuna con una identidad rica y diversa, sustentada en la memoria viva de sus habitantes, pero aln
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carente de los mecanismos institucionales y materiales que permitan protegerla, difundirla y

proyectarla hacia las nuevas generaciones.

6.1.1.2.  Nudos criticos

El diagndstico participativo permitid identificar una serie de tensiones estructurales que
afectan directamente el desarrollo de este eje. El primer nudo critico, reiterado en todos los
encuentros, es la insuficiente visibilizacion y registro del patrimonio cultural. Agentes culturales y
ciudadania coincidieron en que la comuna dispone de un acervo importante —tanto en expresiones
artisticas como en patrimonio arquitectdnico e inmaterial—, pero este permanece disperso, sin
catastro actualizado ni archivo publico. La falta de documentacién ha impedido reconocer la
magnitud del patrimonio existente, dificultando su valoracién social y su incorporacién en la

planificacion territorial.

Un segundo nudo se relaciona con la falta de politicas y herramientas de resguardo,
especialmente frente a la presiéon inmobiliaria y la renovacién urbana. Actores sociales vy
representantes municipales alertaron sobre la pérdida progresiva de inmuebles significativos,
antiguos espacios industriales y ferias tradicionales, sin que existan instrumentos municipales que

garanticen su proteccidn o reutilizaciéon con fines culturales.

El tercer nudo critico se asocia a la ausencia de infraestructura cultural ancla. Tanto en los
encuentros con agentes culturales como con ciudadania, se destacé que Macul carece de una Casa
o Centro Cultural, asi como de una biblioteca publica comunal, lo que asocian a la ausencia de una
Corporacién Municipal de Cultura. Esta carencia no solo limita la oferta artistica y patrimonial, sino
qgue debilita el sentido de pertenencia, al carecer de espacios simbélicos que funcionen como

referentes identitarios y puntos de convergencia comunitaria.

Un cuarto nudo alude a la escasa transmisidon intergeneracional de saberes. Desde los
encuentros ciudadanos y educativos se observé que muchos oficios tradicionales —como la costura,

la cerdmica o la cocina patrimonial— han perdido continuidad, en parte por la falta de espacios para
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su practica y ensefianza. Esta brecha afecta especialmente a personas mayores, que no encuentran

mecanismos institucionales para transmitir su conocimiento a generaciones mas jévenes.

El quinto nudo corresponde a las limitaciones en comunicacién y difusién cultural. Los
participantes de todos los sectores, excepto de actores municipales, coincidieron en que la
informacién sobre actividades, talleres o celebraciones comunales no circula de manera oportuna
ni equitativa. La falta de coordinacién entre las dreas municipales y la ausencia de canales de
comunicacion sistematicos contribuyen a una percepcién de fragmentacion cultural, invisibilizando

tanto a los artistas locales como a las iniciativas ciudadanas.

Finalmente, NNA plantearon un nudo emergente: la ausencia de espacios de identidad
juvenil. Manifestaron que los espacios culturales disponibles no consideran sus intereses ni ofrecen
experiencias que los conecten con la memoria comunal. Esta desconexidn refuerza una percepcién

de distancia respecto del pasado y de los simbolos que podrian fortalecer su vinculo con la comuna.

6.1.1.3. Propuestas

A partir de los nudos detectados, se consolidaron lineas de accidon convergentes entre los
distintos grupos participantes, orientadas a fortalecer la identidad cultural y la memoria de Macul
desde un enfoque inclusivo y comunitario. En primer lugar, los agentes culturales y actores sociales
propusieron la creacidon de un catastro comunal de patrimonio vivo y material, que sistematice la
informacién sobre artistas, agrupaciones, oficios y espacios significativos. Este catastro deberia
actualizarse periddicamente y ponerse a disposicién publica mediante una plataforma digital o
repositorio municipal. Complementariamente, se sugirié la creacidon de un archivo audiovisual y

documental que conserve la memoria de los procesos creativos, talleres y festividades locales.

En segundo lugar, los representantes municipales y del ambito educativo plantearon la
necesidad de consolidar infraestructura cultural permanente. Entre las prioridades, se destacé la

construccién de un Centro Cultural Comunal, concebido como espacio integrador de formacion,
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mediacién y exhibicion artistica, y la instalacidon de una biblioteca publica que funcione también
como lugar de encuentro, lectura y resguardo de materiales patrimoniales. Mientras estos
proyectos se concretan, se propuso habilitar espacios transitorios en escuelas, sedes vecinales y
dependencias municipales con las condiciones técnicas minimas para albergar actividades

culturales.

En tercer lugar, los participantes del dmbito educativo y la ciudadania insistieron en la
importancia de recuperar la memoria a través de la transmision intergeneracional de saberes. Se
propuso desarrollar un programa comunal denominado “Memorias Vivas de Macul”, que permita
registrary compartir conocimientos locales mediante talleres, entrevistas, exposiciones y materiales
pedagodgicos. Este programa debiera vincular a personas mayores, docentes y estudiantes,

fortaleciendo la continuidad de los oficios y tradiciones comunales.

Un cuarto conjunto de propuestas alude a la necesidad de fortalecer la coordinacién interna
y la gestidon del patrimonio existente, mas que a la creacién de nuevos instrumentos. Desde los
espacios municipales y ciudadanos se insistid en consolidar una linea de trabajo que asegure la
continuidad de los proyectos ya aprobados en materia patrimonial, promoviendo su articulacion
con areas como Obras Municipales, Secpla y Dideco. Se recomendd avanzar en mecanismos de
coordinacién y seguimiento que permitan que las iniciativas de puesta en valor, restauracion y
memoria se ejecuten de manera coherente con los planes de desarrollo urbano y social, evitando
duplicidades y garantizando su sostenibilidad. Asimismo, se enfatizd que la recuperacién de
espacios con valor histdrico o simbdélico debe priorizar el uso cultural y comunitario, siempre dentro

del marco de planificacién vigente.

Por otro lado, de manera transversal, se planted fortalecer la difusion cultural y la
comunicaciéon institucional. Se propone implementar una estrategia comunal de difusion que
integre redes sociales, medios locales y canales presenciales, garantizando acceso equitativo a la

informacién. Esta linea incluye el desarrollo de una campafia permanente sobre patrimonio e
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identidad local, que incorpore cdpsulas audiovisuales, exposiciones fotograficas y actividades

itinerantes bajo un sello comun.

En el caso de nifos, nifias y adolescentes, las propuestas apuntan a generar espacios
culturales inclusivos y contempordneos que combinen recreacion y aprendizaje. Se sugiere
incorporar sus intereses —musica, artes visuales, disefio y nuevas tecnologias— en las
programaciones comunales, asi como disefiar lugares de encuentro que integren arte, juego y

memoria, promoviendo su participacidn activa en la construccion de identidad.

6.1.1.4. Insumos de encuesta

Respecto de la encuesta, se solicitd en la encuesta sefalar “3 rasgos o caracteristicas que
usted considere que caracterizan a la comuna y/o a sus habitantes” a través de una pregunta
abierta, al sistematizar lo escrito por las personas que escribieron una respuesta, podemos
agruparlo de la siguiente manera y sefialar que la comuna de Macul se percibe familiar, barrial y
trabajadora, con buenas conexiones y ubicacién ventajosa dentro de la ciudad de Santiago. Se valora
un cardcter sociable, comprometido e identitario y se reconoce también, con una poblacién
envejecida creciente junto a la llegada de nuevos habitantes y una clase media emergente en un
contexto multicultural. En contraste, afloran nudos: escasez de espacios culturales, deportivos y
areas verdes (por ejemplo plazas cerradas por meses), poca vida nocturna, débil creacién de
publicos, ausencia de biblioteca municipal. Se subraya que arte y deporte son derechos y motores

de identidad, salud y cohesidn, hoy insuficientemente atendidos.
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Fuente: Elaboracién propia creado con Wordart.com

Con respecto al sentido de pertenencia con los espacios culturales de la comuna, de las
personas que respondieron la pregunta, la mayor parte declara sentirse medianamente
identificada/o con 36,04%, seguido de muy identificado/a con 28,38%. En el otro extremo, 22,97%
dice sentirse poco o nada identificado/a y el 12,61% no los conoce. En conjunto, 64,42% declara

algun grado de identificacidn, mientras 35,58% revela distancia o desconocimiento.
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Grdfico 4. Identificacion espacios culturales de la comuna

¢ Qué tan identificado/a se siente con los espacios
culturales de su comuna?

36.04%

Me siento muy Me siento Me siento poco o nada No conozco los espacios
identificado/a con ellos: medianamente identificado/a: no los culturales de la comuna.
los considero parte identificado/a: los conozco bien o no los
importante de mividao valoro, pero no son considero
de la identidad local. especialmente representativos de mi
significativos para mi. comunidad.

N=222 Fuente: Elaboracién propia a partir de resultados consulta online PMC 202

Con respecto a la pregunta “¢Por qué no se siente identificado/a con los espacios culturales
dela comuna?” Las respuestas de forma transversal sefialan que Macul carece de un espacio cultural
propiamente tal. Mas alla de talleres mayoritariamente deportivos, la vida cultural se sostiene en el
gimnasio municipal y una explanada de uso multiple. No hay Casa de la Cultura, biblioteca, ni teatro
gue actlen como corazon programatico y de encuentro. Varias sedes vecinales —con potencial para
activar artes escénicas y visuales— se usan casi exclusivamente para reuniones o bien aplican cobros
elevados que desincentivan el acceso comunitario. “El uUnico espacio cultural es el gimnasio

municipal. No tenemos una casa de cultura ni siquiera una biblioteca.” (respuesta encuesta)

A este vacio de infraestructura se suman problemas de difusién y atencién: se piden pdginas
y carteleras actualizadas y atencidn a publico (por ejemplo: que contesten los teléfonos, orientacion
basica sobre actividades, horarios y accesos). “Falta mds difusion. Pdgina web actualizada. Teléfonos

de consulta (nunca responden).” (respuesta a encuesta)
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La programacioén se percibe acotada y poco conectada con los circuitos metropolitanos de

teatro y artes escénicas; por eso, publicos y creadoras terminan buscando oferta en comunas

vecinas. En paralelo, se indica autogestién intensa, pero con bajo apoyo institucional: cuesta

contactar a encargados, se denuncian favoritismos en oportunidades para emprendedoras y

artistas, y faltan vitrinas estables para exposicion y venta.

6.1.2.

Nudos criticos y propuestas

Tabla 7. Nudos criticos y propuestas eje identidad cultural, patrimonio y memoria

Nudos criticos

Propuestas

1. Baja visibilizacion y registro del patrimonio

comunal: Detectado en los encuentros de

agentes culturales, ciudadania y actores

sociales. Se constata la inexistencia de un

catastro actualizado y la dispersiéon de los

Actualizar y consolidar un inventario comunal
participativo que integre patrimonio material e
inmaterial, incorporando a las comunidades en su
registro. Crear un archivo audiovisual de talleres,

oficios y relatos locales, con difusién digital y

registros sobre creadores locales, sitios | comunitaria.
histéricos y expresiones tradicionales.
2. Falta de resguardo vy \valorizacién | Integrar el resguardo patrimonial en Ia

institucional del patrimonio: Observado en los
encuentros de actores sociales y municipales.
La presion inmobiliaria y la ausencia de
instrumentos de proteccidn generan riesgo de

pérdida de inmuebles y simbolos histéricos.

planificacion comunal vigente, fortaleciendo la
coordinacién interdepartamental (Cultura, Obras,
Secpla) y priorizando el uso cultural de los
espacios existentes o que pueden solicitarse a

comodato.

3. Carencia de infraestructura cultural ancla y

equipamientos adecuados: Planteado
transversalmente por todos los grupos. Se
reconoce la ausencia de un centro cultural y de
una biblioteca publica, asi como la precariedad

de los espacios actuales.

Consolidar la infraestructura cultural comunal a
través de la ejecucion gradual de proyectos
aprobados (Centro Cultural y Biblioteca Publica).
En tanto, habilitar espacios transitorios en
escuelas y sedes barriales para actividades

culturales y de memoria.
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4. Pérdida de transmisidn intergeneracional de
saberes y oficios: Detectado en ciudadania,
ambito educativo y actores sociales. Se
advierte el riesgo de desaparicidon de practicas
culturales por falta de espacios de ensefianza y

registro.

Implementar programas orientado a rescatar y
compartir conocimientos locales (tejido, cocina,
oficios) mediante talleres intergeneracionales con

registro audiovisual y materiales pedagdgicos.

5. Difusion fragmentada y escasa comunicacion
cultural: Planteado por agentes culturales vy
ciudadania. La oferta cultural no llega a todos
territorios canales de

los y carece de

comunicacion unificados.

Establecer una estrategia comunal de difusion

cultural, con calendario anual, presencia

territorial y uso coordinado de redes sociales y
medios locales. Incluir una campafia sobre
patrimonio e identidad que promueva referentes

locales y actividades itinerantes.

6. Escasa representacion de nifios, nifas vy

adolescentes en la vida cultural comunal:
Detectado en el encuentro NNA. Los jévenes
asocian los espacios culturales a publicos
adultos y demandan lugares inclusivos donde

participar.

Incorporar espacios y actividades de identidad
juvenil, vinculando arte, tecnologia y memoria
comunal. Favorecer la mediacion cultural con
enfoque intergeneracional en las programaciones

anuales del Departamento de Cultura.

Fuente: Elaboracion propia a partir de actas y sistematizaciones de los seis encuentros participativos

y de la encuesta.

6.2.
6.2.1.

6.2.1.1. Contexto

Eje 2: Formacion, educacion artistica y cultural y mediacion

Descripcion y contextualizacion

El eje de formacidn, educacidn artistica y mediacidon se consolidé como uno de los dmbitos

mas relevantes y transversales del proceso participativo. En los distintos encuentros, se reconocié

gue Macul cuenta con una oferta sostenida y diversa de talleres artisticos y culturales, impulsados

por el Departamento de Cultura y por multiples organizaciones comunitarias, con una alta
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participacién vecinal y valor pedagdgico, especialmente en disciplinas como teatro, canto, literatura,

danza y musica instrumental.

En el encuentro del ambito municipal y educativo, los participantes destacaron que la
comuna ha logrado mantener una continuidad formativa a lo largo del tiempo, pero sefialaron
problemas estructurales que condicionan su desarrollo. Entre ellos se identificaron: infraestructura
inadecuada, falta de aislamiento acustico, uso simultdneo de salas, localizacién poco estratégica de
algunos espacios y difusidn tardia o fragmentada. También se menciond una baja articulacion entre
talleristas y escaso reconocimiento institucional del trabajo cultural, lo que debilita la proyecciéon
pedagdgica de las iniciativas. Se propuso retomar el proyecto del Teatro Municipal como
infraestructura ancla, acompafiado de un plan de inversidn por etapas que contemple salas por
disciplina, soporte técnico minimo y un calendario Unico de actividades. Asimismo, se planted
realizar encuentros trimestrales entre talleristas para fortalecer la colaboracién, junto con la
creacion de una estrategia de difusion integrada que permita una inscripcion formal y equitativa de

participantes.

En el encuentro de ciudadania, la formacién fue comprendida como un proceso mds amplio
gue la ensefianza artistica formal, asociado a la transmisidon de saberes, habilidades y practicas
cotidianas que se producen en espacios comunitarios, escolares y familiares. Se valoraron
especialmente los talleres gratuitos y las experiencias de arte o teatro-terapia, consideradas
herramientas de expresién emocional y cuidado colectivo. También se advirtié la falta de oferta
adaptada para personas con limitaciones fisicas o necesidades especificas, y el riesgo de
desarticulacion entre la formacién formal e informal, ya que existen espacios educativos y talleres
dependientes de distintas dreas municipales sin mecanismos claros de coordinacion. Entre las
propuestas, se incluyd ampliar la formacidn hacia saberes domésticos e inmateriales —como cocina
tradicional u oficios locales— vy articular los procesos entre escuelas, centros culturales vy

organizaciones barriales.
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El encuentro de agentes culturales coincidid en reconocer la autogestién como la base del
trabajo cultural comunal, pero advirtié la ausencia de apoyos directos, tanto a nivel nacional como
municipal, para sostener prdcticas formativas y de circulacién. Los participantes propusieron mesas
sectoriales de coordinacién que permitan construir catastros de iniciativas, fortalecer redes entre

agrupaciones y mejorar la postulacién a fondos de produccidon o formacién artistica.

Durante el encuentro de actores sociales, se seiiald la falta de materiales, acompafiamiento
técnico y apoyo sostenido a los talleres, lo que afecta la continuidad y la calidad de los procesos. Los
participantes subrayaron que las actividades culturales suelen depender del esfuerzo voluntario de
sus facilitadores, y que resulta necesario reconocer institucionalmente la labor formativa que estos

cumplen en la comunidad.

Por su parte, en el encuentro de nifios, nifias y adolescentes, la formacidn fue asociada con
el derecho a participar activamente en la cultura y a aprender por medio del arte. Se menciond el
interés en dreas como la musica, la danza, el teatro y el dibujo, pero también la dificultad de acceder
a talleres acordes a sus intereses o tiempos. Se demandé la existencia de espacios creativos mas
abiertos e inclusivos, donde puedan aprender sin exigencias formales y con acompafiamiento de

mediadores jévenes o cercanos.

Finalmente, e sobre formacidn de audiencias y mediacion reafirmé que la sostenibilidad
cultural depende de publicos formados desde la infancia y conectados con talleres y artistas locales.
Se constaté un déficit de mediacién permanente entre escuelas, familias y talleres, junto a un acceso
desigual a experiencias culturales tempranas y una baja sistematizacion de estrategias para captar
nuevos publicos. Como lineas de accién, se propusieron programas puente escuela—taller—familia,
jornadas de puertas abiertas, la creacidon de kits pedagoégicos de mediacion y visitas guiadas a

muestras o conciertos.
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6.2.1.2.  Nudos criticos

A lo largo de los distintos encuentros participativos, la formacién y la mediaciéon cultural
fueron entendidas como dmbitos de alto valor comunitario, aunque asociados a ciertas dificultades
que condicionan su proyecciéon. En los espacios del dmbito municipal y educativo, las y los
participantes sefalaron que, si bien existe una oferta ampliay diversa de talleres artisticos, persisten
dificultades materiales y organizativas que inciden en el desarrollo de los procesos formativos. Se
mencionaron problemas de acustica, uso simultaneo de salas y falta de espacios especializados, asi
como la necesidad de mejorar la calendarizacion de actividades y la difusidn. Estas observaciones
apuntan a una preocupacion compartida por las condiciones de trabajo y aprendizaje, mds que a

una critica estructural a la gestién.

En los encuentros de ciudadania y de actores sociales, la formacién se valoré como un
espacio de aprendizaje colectivo y de fortalecimiento de vinculos, aunque se planted que la difusion
desigual y lalimitada disponibilidad territorial pueden reducir el alcance de las iniciativas. En algunos
sectores, la oferta es percibida como concentrada o poco conocida, lo que genera la demanda por

una comunicacién mas integrada y por oportunidades formativas en distintos barrios.

En el Ambito de los agentes culturales, se destacd el caracter autogestionado de gran parte
de las iniciativas y el compromiso personal de talleristas y agrupaciones para sostener la oferta
comunal. Desde esa experiencia, surgieron comentarios en torno a la falta de apoyo técnico o
acompafiamiento continuo y a la dificultad de acceder a fondos y materiales para desarrollar
actividades con regularidad. Estas percepciones reflejan la necesidad de fortalecer los vinculos entre
las iniciativas independientes y los instrumentos institucionales disponibles, mas que una ausencia

total de coordinacidn.

En los encuentros de ciudadania y NNA, se abordaron también aspectos de accesibilidad y
pertinencia. Nifias, nifios y adolescentes expresaron interés por la musica, la danza, el teatro y las
artes visuales, pero sefialaron que no siempre las actividades se ajustan a sus horarios o intereses,

y que les gustaria contar con espacios mas abiertos y participativos. En esa misma linea, la
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ciudadania planted que la formacion deberia incorporar saberes locales y practicas cotidianas —
como oficios, tradiciones o actividades familiares—, ampliando la nocidn de cultura hacia

expresiones mas inclusivas.

Finalmente, respecto a la formacién de audiencias y mediacién, se destacd la importancia
de acercar las experiencias artisticas a nuevos publicos, particularmente escolares y familiares. Se
menciond la conveniencia de disefiar actividades puente entre talleres, escuelas y hogares, de
contar con materiales pedagdgicos comunes y de realizar jornadas abiertas o visitas mediadas. Estas
propuestas surgen como respuesta a la percepcion de que las instancias de mediacion, aunque

existen, podrian adquirir mayor regularidad y continuidad.

6.2.1.3. Propuestas
Las propuestas surgidas en los distintos encuentros dan cuenta de una mirada constructiva
sobre la formacion y la mediacién cultural en la comuna. En general, los participantes valoraron la
oferta actual y el esfuerzo sostenido por mantener talleres y espacios de aprendizaje accesibles,
pero coincidieron en la necesidad de fortalecer las condiciones que les permitan proyectarse en el

tiempo y responder mejor a la diversidad de publicos y territorios de Macul.

Uno de los principales énfasis se orienta a mejorar las condiciones materiales y técnicas de
los espacios donde se desarrollan los procesos formativos. Se propuso avanzar gradualmente en el
acondicionamiento de salas y recintos que actualmente funcionan con limitaciones acusticas o de
equipamiento, de modo que los talleres puedan realizarse en entornos adecuados para la practica
artistica y el trabajo colectivo. En este sentido, la posibilidad de disponer de espacios estables por
disciplina, o de definir un uso coordinado de los recintos municipales, fue planteada como una
estrategia necesaria para garantizar la continuidad de las actividades y la convivencia entre talleres.
Estas observaciones no implican la creacidon de nuevas infraestructuras, sino el aprovechamiento
mas eficiente y planificado de las existentes, junto con acciones progresivas de mejora técnica y

mantenimiento.
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En paralelo, los encuentros pusieron de relieve la importancia de fortalecer la planificacién,
la coordinacidon y la comunicacidon interna entre quienes desarrollan actividades formativas.
Talleristas, agrupaciones y funcionarios municipales manifestaron que una calendarizacién
anticipada y un sistema de comunicacién comun facilitarian la organizacién, el uso compartido de
espacios y la participacion de un publico mas amplio. Se propuso establecer mecanismos simples de
coordinacién, como reuniones periddicas de trabajo o instancias de intercambio metodolégico, que
permitan compartir experiencias, revisar aprendizajes y promover una linea de trabajo mas

coherente entre las distintas dreas artisticas y territorios.

Otro ambito de propuesta se relaciona con la difusion y la accesibilidad de la oferta cultural.
Envarios encuentros se sefiald que la informacidn sobre talleres y actividades suele llegar de manera
tardia o parcial, lo que limita la participacién de nuevos sectores. Frente a ello, se planted la
necesidad de fortalecer los canales de comunicacién con la comunidad, mediante un calendario
cultural difundido con anticipacion, la utilizacién de medios locales y la generacién de espacios de
informacién presencial en barrios y establecimientos educacionales. Este tipo de medidas permitiria
ampliar el alcance de los talleres, asegurar la continuidad de los participantes y equilibrar la

participacién entre distintos sectores de la comuna.

Las y los agentes culturales, por su parte, propusieron potenciar la colaboracién y el
acompafiamiento técnico entre agrupaciones y con el municipio, para consolidar un trabajo mas
articulado y sustentable. Se destacd el valor de crear instancias de intercambio entre talleristas,
tanto para revisar metodologias como para resolver dificultades operativas comunes, asi como de
contar con apoyo técnico que oriente la planificacién pedagdgica y el uso de recursos disponibles.
Estas ideas surgen del reconocimiento de que gran parte del quehacer formativo en Macul descansa
sobre el compromiso personal y la autogestion, por lo que el acompafiamiento institucional aparece

como un complemento necesario mas que como una sustitucion de esas iniciativas.

En los espacios de ciudadania y de NNA se enfatizé la necesidad de asegurar la inclusién y

la diversidad de la oferta formativa, tanto en términos etarios como de accesibilidad. Nifias, nifios y
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adolescentes expresaron interés por talleres que incorporen dindamicas participativas y
metodologias mdas flexibles, mientras que la ciudadania propuso ampliar los contenidos hacia
saberes locales, oficios y practicas cotidianas vinculadas a la identidad del territorio. Estas
propuestas no implican un cambio de orientacién, sino una expansién de los enfoques ya presentes
en los talleres comunales, de modo que integren distintas formas de aprendizaje y participacion

cultural.

Finalmente, se planted la conveniencia de fortalecer la mediacion cultural como practica
transversal, orientada a conectar las experiencias artisticas con nuevos publicos. Los participantes
coincidieron en que las actividades formativas no solo deben centrarse en el aprendizaje técnico,
sino también en la creacidén de vinculos entre las artes, las escuelas, las familias y los espacios
comunitarios. Por ello, se propuso organizar jornadas abiertas, visitas mediadas y actividades
intergeneracionales que permitan acercar los procesos creativos a la comunidad, visibilizar el

trabajo de los talleres y fomentar la formacidn de audiencias desde edades tempranas.

En conjunto, las propuestas del eje apuntan a consolidar el valor educativo, social y
comunitario de la formacién artistica, mediante el mejoramiento progresivo de las condiciones
materiales, la coordinacién entre actores, la inclusién de nuevos publicos y la continuidad de los
procesos pedagdgicos y de mediacion cultural.

6.2.2. Nudos criticos y propuestas

Tabla 8. Nudos criticos y propuestas eje formacion, educacion artistica y cultural y mediacion

Nudos criticos

Propuestas

1. Llas condiciones materiales y
técnicas de los espacios de formacion
presentan limitaciones que afectan el
desarrollo de las actividades. En los
encuentros del ambito municipal vy

educativo se mencionaron problemas

Avanzar en un mejor aprovechamiento de |la
infraestructura existente mediante acciones graduales
de acondicionamiento técnico, priorizacién de mejoras
acusticas y uso coordinado de los recintos municipales.
Se sugiere planificar la utilizacién de espacios segun

disciplina y calendario, favoreciendo condiciones
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de acustica, iluminacién y uso

simultdneo de salas, adema3s de la falta
de espacios

especializados  por

disciplina.

adecuadas para el trabajo pedagodgico y la convivencia

entre talleres.

2. La planificacion y coordinacion de los
talleres se perciben como desiguales
entre disciplinas y territorios. Los
participantes sefalaron la necesidad
de una calendarizacidn anticipada y de
instancias de comunicacidn entre

talleristas y equipos municipales.

Establecer mecanismos regulares de coordinacion,

como reuniones o0 encuentros de intercambio

metodoldgico, que permitan compartir experiencias,
revisar aprendizajes y ajustar las planificaciones de
manera conjunta. Se propone calendarizar las
actividades con mayor anticipacidn para facilitar la

participacidn y el uso compartido de los espacios.

3. La difusidn y comunicacién de la
oferta formativa son percibidas como
insuficientes o tardias, lo que limita la
participacidon de nuevos publicos y la

cobertura territorial de los talleres.

Fortalecer los canales de difusién mediante un
calendario cultural comunal difundido con anticipacién,
apoyado en medios locales, plataformas digitales y
espacios de informacidn presencial en barrios y
establecimientos educacionales. Estas acciones buscan
ampliar el alcance de la oferta y equilibrar la

participacion entre distintos sectores de la comuna.

4. las agrupaciones vy talleristas

manifestaron la falta de
acompafiamiento  técnico y de
instancias de apoyo para fortalecer su

trabajo formativo y comunitario.

Desarrollar espacios de encuentro y acompafamiento
que permitan la capacitacion y el intercambio entre
talleristas, agrupaciones y equipos municipales. Estas
instancias podrian contribuir a la mejora de
metodologias, la resolucién de dificultades operativas y
la consolidacion de un trabajo mds articulado vy

colaborativo.

5. Nifas, nifios y adolescentes, junto

con la ciudadania, sefialaron la

necesidad de diversificar los

contenidos y formatos de los talleres,

Ampliar el alcance de la oferta formativa hacia
expresiones culturales vinculadas a la identidad del
territorio y a la diversidad de intereses presentes en la

comunidad. Se propone adaptar los talleres a distintos
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incorporando saberes locales, oficios y | grupos etarios y promover experiencias participativas e
metodologias mas participativas. intergeneracionales que fortalezcan el sentido de

pertenencia local.

6. Los encuentros sobre mediacién | Promover la mediacién cultural como prdctica
cultural resaltaron que las experiencias | transversal, mediante jornadas abiertas, visitas
artisticas podrian tener un mayor | mediadas y actividades intergeneracionales que
impacto si se vinculan de manera mas | acerquen los procesos creativos a la comunidad vy
constante con escuelas, familias y | fomenten la formacién de audiencias desde edades

espacios comunitarios. tempranas.

Fuente: Elaboracion propia (actas/plantillas).

6.3. Eje 3: Participacion cultural

6.3.1. Descripcion y contextualizacion

6.3.1.1. Contexto

La participacién cultural en la comuna se manifiesta como un entramado amplio y diverso
de experiencias sociales que involucran a organizaciones comunitarias, agrupaciones artisticas,
establecimientos educacionales y vecinos y vecinas que desarrollan iniciativas culturales de caracter
autogestionado. Desde los encuentros con actores sociales se destacé la vitalidad de este tejido
barrial y la disposicién de la comunidad para sostener actividades culturales en distintos formatos
—talleres, ferias, celebraciones vecinales o encuentros solidarios—, aunque se advirtié una
desigualdad territorial persistente que limita el acceso equitativo a dichas instancias. Mientras
algunos sectores concentran la mayor parte de la oferta cultural comunal, otros dependen casi

exclusivamente de iniciativas individuales o del esfuerzo de organizaciones de base.

En el dmbito municipal y educativo, los equipos coincidieron en sefialar que la participacion
es sostenida, pero heterogénea, coexistiendo publicos que se involucran activamente en los
procesos formativos y otros que se aproximan desde la participacion y el consumo esporadico. La

falta de equipamiento técnico, la escasez de espacios acondicionados y la superposicion de
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actividades en los mismos recintos fueron mencionadas como condiciones que dificultan la
continuidad de las experiencias culturales y la expansién de sus publicos. Se subrayd, ademas, la
necesidad de fortalecer los mecanismos de registro, evaluacidén y seguimiento de la asistencia, con
el fin de comprender mejor las dindmicas de participacién existentes y planificar de manera mas

estratégica.

Desde las perspectivas ciudadanas y de NNA, la participaciéon cultural se asocia a la
experiencia del encuentro comunal, mas que al acceso formal a actividades artisticas. Nifieces y
adolescencias plantearon que las instancias mas significativas son aquellas que ocurren en espacios
de acceso familiar —areas verdes, sedes sociales o escuelas—, en los que se sienten reconocidos y
comodos. Manifestaron, asimismo, que las actividades masivas o de alta concurrencia suelen
resultarles impersonales, y que prefieren espacios mas reducidos, donde puedan expresarse
libremente y sentirse protagonistas. En el caso de las juventudes, esta preferencia se traduce en una
demanda por instancias creativas y horizontales, en las que se reconozca su capacidad de

organizacién y su aporte a la vida cultural comunal.

6.3.1.2.  Nudos criticos

A lo largo de los seis encuentros participativos, surgieron cuatro nudos centrales que
sintetizan los obstdculos actuales para fortalecer la participacion cultural. En primer lugar, se percibe
que la difusién y la coordinacidn institucional es fragmentada. Diversos actores sefialaron que la
informacién sobre talleres y eventos no llega a tiempo o se concentra en redes sociales, sin un
despliegue territorial andlogo, lo cual es central para ciertos sectores etarios. En ese sentido, se
conjetura que la gestién del Area de Comunicaciones, que recibe y administra todo aquello que
debe ser divulgado a nivel municipal, se ve sobrepasada por la administracion de la informacion en
redes sociales, lo que reduce el alcance de la programacion y debilita el reconocimiento de vecinas
y vecinos de Macul, sobre todo cuando existe superposicién de actividades por distintas entidades

municipales, sin contar incidentes que requieren un esfuerzo adicional para esta area.
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En segundo lugar, como la oferta cultural tiende a centrarse en el Gimnasio Municipal, en
Espacio Macul y en recintos cercanos a Quilin, los barrios periféricos dependen generalmente de la
infraestructura de sedes vecinales que son percibidas como inadecuadas para talleres no
deportivos, exposicion de obras de teatro, exhibiciones, talleres que se sostengan en el tiempo y
conversatorios culturales. La falta de infraestructura desarrollada principalmente para el desarrollo
cultural, como salas, mobiliario, equipamiento técnico, espacios cerrados e inclusivos para distintas
corporalidades, dificulta desplegar actividades en todas las zonas comunales. En ese sentido, en
varios encuentros se subrayé que la ausencia de un centro cultural comunal, de una biblioteca
publica o de una casa de cultura, a pesar de que se emplacen en Unico territorio, limita las
posibilidades del encuentro familiar y vecinal, reproduciendo desigualdades de acceso y de

desarrollo cultural.

En tercer lugar, las organizaciones locales (como actores sociales, talleristas y agentes
culturales), indicaron que no se ha conformado un mecanismo claro de retroalimentacién sobre la
programacion cultural. La autogestidn, sobre todo en talleristas, organizaciones y agentes culturales
no estd articulada, lo que dificulta la coordinacidn entre colectivos o el desarrollo de actividades
colaborativas que tengan un mayor impacto territorial, lo que genera duplicidad de esfuerzos, lo
gue podria subsanarse al conocerse y conocer los proyectos desarrollados, ademas de articular
formaciones en torno al financiamiento cultural nacional, regional o comunal con el Departamento

de Cultura para la proyeccién de proyectos comunitarios.

En cuarto lugar, infancias y adolescencias identificaron una oferta limitada y poco adaptada
a sus intereses generacionales, asi como falta de accesibilidad universal en talleres, recintos y
actividades al aire libre. En el encuentro de ciudadania emergio, también, la ausencia de actividades
culturales para comunidades migrantes, sobre todo en torno a memoria y patrimonio comunal.
Estas preocupaciones requieren estrategias de inclusién y de coordinacidon con otros departamentos

comunales para potenciar la sensacion de pertenencia y equidad en la vida comunal.
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6.3.1.3. Propuestas

Las propuestas del eje se orientan a consolidar la participacion cultural como un proceso
inclusivo, continuo y con incidencia real en la gestion cultural de la comuna, no sélo en relacién con
el Departamento de Cultura, sino a nivel y en relacién con la gestion municipal general. En primer
lugar, frente a la difusion fragmentada, se plantea implementar una estrategia comunal de
comunicacién cultural, articulando al Departamento de Cultura con el Area de Comunicaciones, con
un calendario anual publico, carteleras barriales con al menos una semana de difusién previa en
cada actividad, ademds de canales presenciales de informacion, desplegadas a nivel territorial. Esta
accion permitiria ampliar la visibilidad de la agenda cultural, fomentando la equidad informativa en

los distintos barrios y para las distintas edades.

En segundo lugar, para abordar la concentraciéon de actividades culturales en zonas
especificas, en funcidn de la infraestructura que posibilitan, se propone un plan progresivo de
descentralizacion de la oferta, combinando talleres itinerantes, articulacién con sedes vecinales que
permitan desarrollarlos en espacios cerrados y desarrollar estrategias a nivel comunal para bienes
inmuebles nacionales para solicitar a comodato para fines culturales, como casa cultural, biblioteca
publica y centro cultural, que puedan tener adecuaciones para garantizar acceso universal. Este
enfoque permitiria equilibrar el acceso cultural, reforzando, ademas, el vinculo con las juntas de

vecinos y otras organizaciones de cada zona.

En tercer lugar, a propdsito de la falta de articulacidon entre agentes, organizaciones
culturales y talleristas, se sugiera institucionalizar encuentros de actores y gestores por la cultura,
destinados a compartir experiencias, realizar diagndsticos, levantar necesidades y propuestas, y
articular proyectos de manera colectiva. Estas instancias permitirian aunar esfuerzos y disciplinas,

generando actividades atractivas, novedosas y basadas en evidencia para las familias y vecinos.

En cuarto lugar, para promover la inclusién diversa, se propone desatollar espacios de
didlogo con otros departamentos de la Direccién de Desarrollo Comunitario, incorporando voces de

infancias, adolescencias, migrantes y adultos mayores en el disefio de actividades, y fortaleciendo
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la representacion y la cohesion comunal, lo que, a largo plazo, fidelizaria y aumentaria los publicos

objetivos de cada actividad cultural.

6.3.1.4. Insumos de encuesta
En la encuesta se consultd sobre la frecuencia de participacidn en actividades culturales de
la comuna, las respuestas indican una participacion cultural alta: la mayoria declara participar
frecuentemente con 42,04% (95 personas) y otro 31,42% lo hace a veces (71 personas). En el polo

menos activo, 19,91% participa rara vez (45 personas) y 6,64% nunca (15 personas).

Grdfico 5. Frecuencia de participacion en actividades culturales

¢,Con gué frecuencia participa en actividades
culturales en su comuna?

42.04%

31.42%

Frecuentemente A veces Rara vez Nunca

N=226 Fuente: Elaboracidn propia a partir de resultados consulta online PMC 202

Para la pregunta “éQué tan satisfecho(a) se encuentra con las actividades culturales,
artisticas y/o patrimoniales realizadas por la Municipalidad de la comuna?” Las respuestas

evidencian en general una valoracion positiva de las actividades culturales municipales, con un total
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de 53,98% con una evaluacién favorable: El 42,92% declara estar satisfecho(a) y el 11,06% muy
satisfecho(a). En el otro extremo, el 28,76% se muestra insatisfecho(a) y el 7,96% muy

insatisfecho(a), sumando 36,72% de opiniones negativas. Un 9,29% no sabe.

Grdfico 6. Nivel de satisfaccion de las actividades culturales

En general, ¢ Qué tan satisfecho(a) se encuentra con las
actividades culturales, artisticas y/o patrimoniales realizadas por la
Municipalidad de la comuna?

42.92%

Muy satisfecho(a) Satisfecho(a) Insatisfecho(a) Muy insatisfecho(a) No sabe

N=226 Fuente: Elaboracién propia a partir de resultados consulta online PMC 202

Se realizé la consulta sobre canales preferidos para informarse sobre la oferta cultural local,
siendo las redes sociales las que obtienen mayor preferencia con un 73,12% de las preferencias, (68
personas), seguidas por WhatsApp y por carteles en espacios publicos con 47,31%, (44 personas)

cada uno. Mds atras queda el sitio web con 31,18% (29 personas) y “otro” con 9,68%.
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Grdfico 7. Canales de informacion oferta cultural (respuesta multiple)

¢, Como le gustaria enterarse de la oferta cultural
local?

73.48%

49.72% 51.93%

33.70%

4.97%
I

Redes sociales WhatsApp Carteles en Sitio web Otro (especificar)
espacios publicos

N=181 Fuente: Elaboracién propia a partir de resultados consulta online PMC 202

Al preguntar por “éQué tipo de iniciativas le gustaria que desarrollara la Municipalidad en
las dreas artisticas, culturales y patrimoniales?” se recogieron respuestas abiertas las que se
agruparon del siguiente modo. Las respuestas sefialan de forma clara que la comuna de Macul
necesita infraestructura cultural estable y una cartelera diversa y visible. En primer lugar, se solicita
con fuerza la creacion de un Centro Cultural, junto a una Biblioteca municipal que habilite clubes de
lectura y espacios de encuentro. En paralelo, la comunidad espera mas programacion durante el
afio: teatro, exposiciones, ferias de arte y disefio, ferias multiculturales, concursos (baile,
audiovisual, literatura) y una mayor presencia del folclor, con reconocimiento explicito a cantoras,

cantores y agrupaciones locales.

Ademas de los espacios de exhibicidn, se pide mediacion y formacién mediante talleres y
charlas que fortalezcan el interés por las artes y promuevan la formacion de publicos. Otro énfasis

es sacar la cultura al espacio publico: ocupar plazas, calles y sedes con actividades dignas y bien
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producidas. Finalmente, aparece el componente de desarrollo econdmico local, reclamando ferias

en lugares adecuados para las y los emprendedores culturales.

“Mads arte para Macul. Necesitamos espacios para teatro, talleres
y actividades artisticas que despierten la creatividad y fortalezcan el

interés por las artes en nuestra comuna.” (respuesta encuesta)

“Un Centro Cultural o Casa de la Cultura que pueda utilizarse como
cineteca y galeria de arte, ademds de contar con un par de salas,
principalmente enfocadas en musica (que tengan buena aislacion). Una
biblioteca que cuente con espacio para realizar clubes de lectura o juegos

de mesa.” (respuesta encuesta)

Con respecto a la pregunta “éComo le gustaria ver a esta comuna en 5 afios mds, en el
dmbito cultural, artistico y patrimonial?” Las respuestas indican que, en 5 afios la comunidad
imagina a Macul con infraestructura cultural propia y robusta: una Casa o Centro Cultural con salas
acondicionadas, Biblioteca municipal y teatro, complementados por centros culturales barriales vy,
al menos, un espacio fijo y digno para cualquier actividad comunitaria. Sobre esa base, se proyecta
una agenda estable, de caracter publico con programacién todo el afio: festivales de teatro y cine,
ferias del libro, pasacalles y exposiciones de gran formato, ademas de circulacién de artistas dentro

y fuera de la comuna.

La visidn es participativa, inclusiva y formativa: talleres y clases (teatro, canto, musica, artes)
para todas las edades, coros populares y espacios de expresiéon comunitaria que formen audiencias
y generen conversacion. La cultura debe salir a plazas, parques y barrios, convirtiendo a Macul en
polo de desarrollo cultural visible en el espacio publico y con condiciones dignas para ferias y
artesania. Se pide, ademas, reconocer el patrimonio e historia vecinal, con énfasis en nifias, nifios y
realizar un catastro serio de artesanos y artistas locales para darles vitrinas y continuidad. Para

hacerlo sostenible, se plantea mayor financiamiento (en especial en musica), profesionalizacion e

00
ASIDES, Plan Municipal de Cultura de Macul | 75



MACUL

Comuna Familiar

incluso una corporacién cultural que asegure presupuesto, evaluacion de impacto y coherencia

estratégica.

“Me gustaria ver a Macul en 5 afios con mds espacios culturales y

deportivos abiertos a la comunidad: teatros en uso, talleres gratuitos,

canchas activas y actividades que fortalezcan la identidad barrial. Una

comuna donde los vecinos participen, valoren el arte y el deporte, y

encuentren en ellos una forma de vida sana y comunitaria.” (respuesta

6.3.2.

encuesta)

Nudos criticos y propuestas

Tabla 9. Nudos criticos y propuestas eje participacion cultural

Nudos criticos

Propuestas

1. La difusidn y coordinacion institucional se
perciben fragmentadas, con informacién que
no siempre llega a tiempo ni se despliega

territorialmente.

Implementar una estrategia comunal de comunicacion
cultural, articulando Cultura y Comunicaciones con

canales presenciales y carteleras barriales.

2. La oferta cultural se concentra en sectores
con mejor infraestructura, mientras barrios
periféricos dependen de sedes vecinales

menos adecuadas.

Descentralizar la programacién cultural, combinando
talleres itinerantes y articulacion con sedes vecinales y

comodatos culturales.

3. Las organizaciones y talleristas no cuentan
con mecanismos de articulacién que faciliten la

colaboracidn y la retroalimentacién mutua.

Institucionalizar encuentros periddicos entre agentes,
organizaciones y talleristas para diagndstico, colaboracion

y proyeccién conjunta.

4. Las infancias, adolescencias y comunidades
migrantes reconocen una oferta limitada y con

barreras de accesibilidad.

Desarrollar espacios de didlogo e inclusion con DIDECO,

integrando voces de infancias, adolescencias vy

comunidades diversas en el disefio cultural.

Fuente: Elaboracién propia (actas/plantillas).
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6.4. Eje 4: Fomento a las artes y las culturas

6.4.1. Descripcion y contextualizacion

6.4.1.1. Contexto
Las principales reflexiones y demandas en torno a la produccidn, creacién, circulacién y
valoracion del trabajo cultural y artistico local constataron que Macul cuenta con una base sélida de
artistas, gestores, agrupaciones y talleristas que sostienen la vida cultural de la comuna, tanto desde
espacios formales, mediados por la oferta gestionada por el Departamento de Cultura, como por la
autogestion individual o colectiva. Empero, persisten condiciones de produccidn precaria y baja

visibilidad del trabajo creativo en los circuitos comunales y regionales.

Desde el ambito municipal y educativo se reconocid el esfuerzo del Departamento de
Cultura por la gestidn en la mantencién de actividades, escuelas de formacidn y talleres de acceso
gratuito, a diferencia de comunas aledafias. Sin embargo, se observd que los apoyos tienden a
concentrarse en la formacidn y no necesariamente en la proyeccién profesional o en la circulacién
de obras. Se sefiald que muchos procesos artisticos se interrumpen al finalizar los talleres, perdiendo
continuidad o espacios de exhibicion que les den visibilidad comunal. También se menciond la
necesidad de retomar didlogos a nivel de Concejo Municipal en torno a la creacién de
infraestructuras como un Teatro Municipal o una sala de exposiciones, consideradas esenciales para

la consolidacién de espacios culturales que permitan la continuidad de procesos creativos.

En el encuentro de ciudadania, las y los participantes destacaron la diversidad de
expresiones culturales presentes en lacomuna — desde el teatroy la danza hasta las ferias de oficios,
las agrupaciones corales, la produccién literaria y otras manifestaciones creativas —, pero
expresaron preocupacion por la falta de reconocimiento y financiamiento continuo para estas
iniciativas, no necesariamente a nivel municipal, sino a propésito de considerar que, a nivel social y
en el gestién de recursos, se percibe la cultura como un elemento accesorio, lo cual dista del
pensamiento desarrollado en cada encuentro, siendo las artes, la cultura y el patrimonio
aglutinantes centrales en el desarrollo individual, barrial y municipal. Asimismo, se valoré el rol

social del arte como vehiculo de encuentro, muchas veces sostenido como un voluntariado que
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también afecta su sostenibilidad. La ciudadania también planted la necesidad de fortalecer la
presencia de artistas locales en eventos comunales y de abrir espacios permanentes de exposicion

y comercializacién de artes visuales, musica y artesania.

Por su parte, los agentes culturales también subrayaron que la creacién artistica en Macul
se sostiene por autogestidn, sin politicas locales de fomento que acompafen sus procesos. Se indicd
que la falta de financiamiento municipal directo, de instrumentos concursables y/o de
acompafiamiento en la formulacién de proyectos concursables a nivel nacional y regional dificulta
la planificacion a mediano y largo plazo, impidiendo la consolidacidon de produccion artistica-
cultural. Ademas, la ausencia de catastros actualizados de artistas y colectivos invisibiliza la

magnitud del sector y de sus aportes al desarrollo y el bienestar comunal.

Los actores sociales coincidieron en que el arte cumple un rol fundamental para la cohesién
social y la expresiéon comunitaria, especialmente en contextos educativos y de cuidado, pero
advirtieron la baja conexién entre los procesos formativos y los espacios de circulacion o exhibicién
cultural, lo que puede reducir la posibilidad de articular las précticas artisticas en herramientas de
desarrollo integral. También se menciond la necesidad de generar continuidad entre las etapas
formativas y la creacién colectiva, de modo que los aprendizajes adquiridos en talleres o actividades

puedan derivar en obras, presentaciones o proyectos sostenidos en el tiempo.

Finalmente, infancias y adolescencias asociaron el fomento artistico a la posibilidad de
crear, mostrar y compartir sus producciones, sefialando que actualmente carecen de espacios
donde presentar sus dibujos, musica o representaciones teatrales. Expresaron entusiasmo por las
ferias y festivales, pero también afirmaron requerir espacios estables y accesibles, incluso aunque
sean itinerantes, donde puedan experimentar, desarrollarse creativamente y socializar con otros

pares.
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6.4.1.2. Nudos criticos
En cuanto a puntos de conflicto que requieren mejoramiento, de los encuentros se
desprenden cuatro. En primer lugar, se reiteré que, si bien existe una oferta amplia de talleres y
actividades formativas, no se dispone de circuitos que permitan proyectar el trabajo artistico mas
alla de los talleres, existiendo una falta de continuidad entre formacidn, creacion y circulacion. Las
obras, presentaciones o productos de los talleres suelen carecer de espacios para mostrarse, lo que
debilita el sentido de continuidad del proceso creativo. Esta fragmentacidn afecta tanto a artistas

emergentes como a grupos consolidades, limitando la formacidn de publicos locales.

En segundo lugar, se evidencia carencia de financiamiento, asesoria y apoyo técnico al
sector artistico. Los agentes culturales y los actores sociales sefialaron que la creacidn artistica en
Macul depende en gran medida de recursos personales y de la autogestiéon, muchas veces
desconociendo fondos municipales especificos o posibilidades de acompafamiento técnico para la
postulacion de fondos o para la articulacidon de proyectos con el Departamento de Cultura. La falta
de conocimiento sobre las posibilidades de recibir asesoria de manera individual y la escasez de
herramientas administrativas en términos de gestion cultural dificultan el desarrollo de proyectos
sostenidos en el tiempo. Esta situacién genera vacios de informacidon entre agrupaciones o
individualidades, en cuanto a capacidades de gestidon o de vincularse con el Departamento de
Cultura, a propdsito de la falta de informacion en canales oficiales del municipio sobre las funciones

gue puede desempefiar dicho departamento.

En tercer lugar, se menciond de forma reiterada la insuficiencia de infraestructura y
equipamiento para la creacion y exhibicidn artistica-cultural. La necesidad de espacios adecuados
para ensayos, clases, muestras y exposiciones se debe a que la infraestructura disponible presenta
limitaciones acusticas, técnicas y de acceso. La falta de un teatro comunal, de una sala de
exposiciones permanente y de espacios equipados para grabacidon o montaje restringe la produccién

local y la conexion con el publico.
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En cuarto lugar, se indicd la baja visibilidad y reconocimiento del trabajo artistico local.
Aunque la comuna cuenta con un nutrido contingente de artistas, su obra es poco visible y carece
de plataformas estables de difusion. Los circuitos comunales suelen privilegiar la participacién de
elencos externos o eventos puntuales con el fin de lograr audiencias masivas, mientras que los
creadores locales no siempre son considerados en la programacién oficial. Este nudo también se
asocia a la falta de un catastro actualizado que permita reconocer la diversidad disciplinar y las

trayectorias presentes en el territorio.

6.4.1.3. Propuestas
A partir de los nudos criticos expuestos, se desarrollan diversas propuestas. En primer lugar,
frente a la falta de continuidad entre formacién y creacion, se propone fortalecer los vinculos entre
talleres, colectivos y espacios de exhibicidén, de modo que los procesos artisticos tengan etapas de
exhibicidn, circulacion y archivo visual y/o audiovisual. Esto puede materializarse mediante jornadas
de puertas abiertas, muestras comunales y ferias artisticas, donde quienes participen puedan

exponer su trabajo y dialogar con el publico.

En segundo lugar, para abordar la carencia de financiamiento y apoyo técnico, proponen
actividades de fomento para la creacién local, que brinden acompafiamiento en gestién, asesorias
en la postulacidn a fondos concursables y apoyo logistico a artistas y organizaciones culturales. Estas
acciones permitirian profesionalizar la practica artistica, equilibrar oportunidades y fomentar la

sostenibilidad de los proyectos culturales en Macul.

En tercer lugar, en relacién con la infraestructura y el equipamiento, se plantea avanzar en
un plan progresivo que permita, por un lado, obtener bienes inmuebles a comodato que habiliten
locaciones como espacios comunales para la cultura, la préctica artistica y la difusidn, proyectando
la puesta en marcha de una casa de cultura o centro cultural que responda a intereses diversos:
teatro municipal, salas de clases, salas de exhibiciones y salas de reuniones. Por otro lado, habilitar
espacios que ya son parte de la infraestructura cultural, en términos de acustica, mobiliario,

accesibilidad de salas y sedes.
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En cuarto lugar, para aumentar la visibilidad del trabajo artistico local, se propone
desarrollar una estrategia permanente de difusidn y registro de artistas y agrupaciones comunales,
que busque tener un catastro actualizado de agentes culturales, pudiendo desarrollarse una
plataforma digital de artistas de Macul. Esta herramienta permitiria visibilizar trayectorias, fomentar

colaboraciones y promover la circulacidn de obras dentro y fuera de la comuna.

6.4.1.4. Insumos de encuesta

En cuanto a la encuesta, de las personas que se declaran agentes culturales (115), 103
contestaron a la pregunta sobre a qué disciplina principal se concentra su trabajo, obteniendo los
siguientes resultados. La distribucion muestra un predominio de las Artes escénicas con un 24,27%
de las respuestas y del Folklore con 18,45%. En un segundo bloque aparecen Literatura con 9,71%,
Gestidn cultural y Artes visuales con 7,77% cada uno. Luego se ubican Otro y Artesania, ambos con
6,80%, Artes plasticas/manualidades con 4,85% y Musica con 3,88%. Con menor presencia quedan
Patrimonio cultural, Cultura urbana y Audiovisual/nuevos medios cada una con 2,91% y Disefio

(0,97%).
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Grdfico 8. Disciplina artistica de desarrollo principal

¢En qué campo o disciplina artistica cultural se desarrolla
principalmente?

Artes escénicas 24.27%
Folklore
Literatura
Gestion cultural
Artes visuales
Otro
Artesania
Artes plasticas o manualidades
Mdsica
Patrimonio cultural y conservacién de...
Cultura urbana (muralismo, instalaciones,...

Audiovisual y nuevos medios

Disefio

N=103 Fuente: Elaboracién propia a partir de resultados consulta online PMC 202

Al preguntar con respecto a los apoyos municipales recibidos en los ultimos 2 afios por los
agentes culturales, se obtuvo que la mayoria sefialé no haber recibido ningin apoyo, con un 40,78%
de las respuestas. Entre quienes si reciben ayuda, predomina la facilitacién de espacios con 34,95%
y asesoria/formacién/capacitacién con 24,27%. El financiamiento alcanza un 14,56%, mientras
difusion llega a 10,68% de las respuestas y “otro” a 11,65%. Practicamente ausentes estan las

instancias para articular redes colaborativas con un 0,97%.
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Grdfico 9. Apoyo municipal en los ultimos 2 afios

¢, Qué tipo de apoyo ha recibido por parte del Municipio
durante los ultimos 2 afilos? Marque todos los que ha
recibido.

No he recibido ningln apoyo 0.78%

Facilitacion de espacios 34.95%

Asesoria/formacion/Capacitacion 24.27%

Financiamiento
Otro (especifique) 11.65%
Difusién 10.68%

Instancias para articular redes colaborativas

N=103 Fuente: Elaboracién propia a partir de resultados consulta online PMC 202

También se les consulté a los agentes culturales sobre las dreas en que desean recibir mas
apoyo, las respuestas evidencian que la principal demanda de apoyo es financiamiento con un 51,0%
declara que ese es el apoyo que mas necesita del Municipio. En un segundo plano aparece la
facilitacidn de espacios con un 17,0%. Con menor demanda se ubican difusion y “otro” ambos con
10,0%, seguidos por instancias para articular redes colaborativas con un 8,0% vy, finalmente,

asesoria/formacion/capacitacion con un 4,0%.
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Grdfico 10. Areas para recibir apoyo municipal

Financiamiento

Facilitacion de espacios

Otro (especifique)

Difusién

Instancias para articular redes colaborativas

Asesoria/formacidn/capacitacion

¢En qué area le gustaria recibir mas apoyo del
Municipio?

— 51.00%

P 17.00%
P 10.00%
P 10.00%
B 8.00%

F 4.00%

N=100 Fuente: Elaboracién propia a partir de resultados consulta online PMC 202

6.4.2.

Nudos criticos y propuestas

Tabla 10. Nudos criticos y propuestas eje fomento a las artes y a las culturas

Nudos criticos

Propuestas

1. Falta de continuidad entre formacion,
creacion y circulacién artistica, lo que limita la

proyeccion de los procesos creativos locales.

Fortalecer los vinculos entre talleres, colectivos
y espacios de exhibicion para dar continuidad a

los procesos creativos.

2. Carencia de financiamiento, asesoria y apoyo
técnico al sector artistico, con alta dependencia

de la autogestion.

Desarrollar actividades de fomento vy

acompafiamiento  técnico en  gestidn,

postulacion a fondos y apoyo logistico.

3. Insuficiencia de infraestructura vy
equipamiento adecuados para la creacion,

exhibicion y difusidn artistica.

Avanzar en un plan progresivo de

infraestructura  cultural,  habilitando vy
acondicionando espacios comunales para la

creacion y difusion.

00
ASIDES, Plan Municipal de Cultura de Macul | 84




MACUL

Comuna Familiar

4. Baja visibilidad y reconocimiento del trabajo | Implementar una estrategia de difusion y
de artistas y agrupaciones locales dentro de la | registro que Vvisibilice artistas locales vy

programacion comunal. mantenga un catastro comunal actualizado.

Fuente: Elaboracion propia (actas/plantillas).

6.5. Eje 5: Diversidad cultural, inclusién social y vinculacién con la
comunidad

6.5.1. Descripcion y contextualizacion

6.5.1.1. Contexto
En los encuentros realizados con ciudadania, actores sociales, agentes culturales, actores
municipales y NNA, se destacé que la comuna presenta una composicidon social heterogénea, donde
conviven generaciones, origenes y trayectorias distintas. Sin embargo, esta riqueza cultural no se

refleja plenamente en la oferta cultural o en las politicas de gestion existente.

De manera transversal, los participantes identificaron que la programacion cultural comunal
presenta dificultades para incorporar criterios de accesibilidad e inclusion. Se mencionaron
dificultades para el acceso a personas con movilidad reducida o algln tipo de discapacidad a los
espacios culturales, junto con ausencia de materiales adaptados o de sefialética inclusiva. En ese
sentido, los encuentros coincidieron en que la inclusidon debiese entenderse como acceso fisico a la
par que como participacion efectiva en los procesos de creacién, gestion y toma de decisiones

culturales.

En paralelo se reconocid que Macul cuenta con una creciente poblacién migrante que
participan activamente en la vida barrial, pero que no han sido integradas de manera sistematica en
las actividades culturales del Departamento de Cultura. La ciudadania valoré los encuentros
gastrondmicos v las ferias interculturales que han tenido lugar en los afios recientes, pero sefiald
gue estas iniciativas siguen siendo puntuales y que singularizan a estas poblaciones, sin

incorporarlas como publico generales. En ese sentido, se planted la necesidad de establecer
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espacios de didlogo intercultural que reconozcan a las distintas comunidades como un parte del

tejido cultural comunal.

Del ambito municipal y educativo, junto con actores sociales, subrayaron la importancia de
vincular la diversidad cultural con la educacién y participacién comunitaria, promoviendo el respeto
y la empatia. En ese sentido, la inclusién fue entendida como una practica formativa y relacional,
gue atraviesa la convivencia cotidiana, las actividades formativas y las experiencias artisticas.
Asimismo, los agentes culturales sefalaron la necesidad de formacion en enfoques de inclusion,
interculturalidad y derechos culturales, tanto para los equipos municipales como para gestores
culturales y talleristas, ampliando las competencias institucionales en materia de accesibilidad. De
igual modo, se propuso fortalecer la coordinacién entre el Departamento de Cultura y otros
departamentos de la DIDECO, potenciando que la inclusion y la diversidad sean principios

orientadores de la gestion cultural comunal.

Por otro lado, nifieces y adolescencias expresaron una mirada amplia sobre diversidad,
vinculada con la posibilidad de ser, expresarse y compartir en igualdad de condiciones. Plantearon
que las actividades culturales debiesen ser espacios “donde todas las personas puedan participar,
sinimportar cémo se vean o de donde vengan”, e insistieron en la importancia de que las actividades

sean accesibles, ludicas y representativas de las distintas realidades que conviven en la comuna.

6.5.1.2.  Nudos criticos
A partir de los encuentros se organizaron los aspectos a mejorar en cuatro nudos criticos.
En primer lugar, se planted la limitada inclusién considerando la heterogeneidad comunal,
planteada previamente. Por ello, la oferta comunal se percibe poco representativa de la pluralidad
de Macul. Las comunidades migrantes y los grupos etarios extremos (adultos mayores y nifieces),

ademas de las personas neurodivergentes tienen baja presencia en las programaciones.

En segundo lugar, la falta de infraestructura y condiciones de accesibilidad universal evita

gue se democraticen los publicos y participantes de la programacidn cultural comunal. Los espacios
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culturales carecen de adecuaciones fisicas o comunicacionales que garanticen el acceso de todas las
personas. Esto incluye problemas de movilidad, sefialética, traduccidon de materiales y adaptacién
sensorial. La ausencia de protocolos de accesibilidad genera barreras sistematicas para la

participacién.

En tercer lugar, se percibe una escasa articulacion institucional para la inclusidn cultural. Las
acciones de inclusion depende de iniciativas individuales sin coordinacién entre el Departamento
de Cultura y otros organismos pertenecientes a la DIDECO. Esto produce que aquellos actores que
buscan desarrollar acciones inclusivas lo hagan de manera auténomay basada en esfuerzo personal,
lo que impide que ese tipo de practicas se incorporen de manera transversal o, bien, que se lleven
a cabo acciones que no necesariamente estdn basadas en criterios municipales, regionales o

nacionales, lo que limita el impacto de las practicas inclusivas.

En cuarto lugar, se visualiza un déficit de formacidn en interculturalidad y derechos
culturales, tanto en talleristas, gestores culturales y el Departamento de Cultura, lo que acentuaria
la persistencia de brechas de conocimiento que dificultan la comprension de la diversidad cultural

como un derecho y no sélo como eventos aislados.

6.5.1.3.  Propuestas

Como respuesta a los nudos criticos sefialadas, se formularon soluciones agrupadas en
cuatro dimensiones. En primer lugar, frente a la limitada inclusion de comunidades diversas, se
propuso la creacién y funcionamiento de mesas de didlogo intercultural y de inclusién, que rednan
arepresentantes de comunidades heterogéneas (migrantes, pueblos originarios, personas mayores,
nifieces y adolescencias). Estas mesas permitirian disefiar lineamientos y actividades culturales
enfocadas en la inclusion de la diversidad, promoviendo el reconocimiento mutuo y la participacién
equitativa en la gestién cultural comunal, reconociendo e integrando las experiencias que

conforman la vida comunal en Macul.
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En segundo lugar, respecto a la falta de infraestructura y condiciones de accesibilidad, se
plantea la elaboracién e implementacién de protocolos municipales de accesibilidad fisica,
comunicacional y programatica. Estos protocolos deben construirse de manera participativa, con
apoyo de participantes de la mesa de inclusion y de especialistas, incorporando estandares minimos
de accesibilidad para todas las actividades, espacios y materiales culturales. Su aplicacion progresiva

potencia que la oferta cultural de Macul sea efectivamente universal y sin barreras.

En tercer lugar, para promover la articulacidn institucional, se propone la conformacién de
un comité intersectorial de inclusién cultural, integrado por representantes del Departamento de
Cultura, la Direccién de Desarrollo Comunitario y otras areas municipales vinculadas a educacion,
infancia e inclusion. Este comité podra planificar acciones conjuntas, garantizar coherencia entre los

distintos programas y fortalecer el acompafiamiento técnico de las iniciativas ciudadanas.

En cuarto lugar, frente al déficit de formacidn en interculturalidad y derechos culturales, se
recomienda desarrollar jornadas de sensibilizacién y capacitaciéon para equipos municipales,
organizaciones comunitarias y agentes culturales, abordando temas de inclusiéon, diversidad y
participacidn. Estas instancias fortalecerdn la capacidad de los actores locales para disefiar y

ejecutar proyectos culturales inclusivos y con enfoque de derechos.

6.5.1.4. Insumos de encuesta
-En cuanto a la informacién obtenida a partir de la encuesta, con respecto a la pregunta
“iQué grupos, identidades o discursos cree que no se sienten representados o visibilizados en la

comuna?” las respuestas abiertas fueron sistematizadas y organizadas tabla 11.

Tabla 11. Identidades poco visibilizadas

Grupo / Identidad Principales brechas identificadas

Adulto joven Programacion poco dirigida; escasos espacios de

encuentro y difusion especificos.
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Nifos, nifias y adolescentes

Poca oferta cultural dedicada; faltan talleres y mediacion

permanente.

Jévenes / raperos / cultura urbana

Baja visibilidad de hip hop, rap, danza urbana y grafiti;

ausencia de circuitos y vitrinas.

Mujeres, madres, duefias de casa

Horarios poco compatibles, cuidados no resueltos; baja

visibilizacion de creadoras.

Migrantes y pueblos indigenas

Escasa presencia intercultural en la cartelera .

Artistas visuales (pintores), actores,

escritores, artesanos

Pocas vitrinas estables para exhibir/venta; débil apoyoy

difusion; falta de catastro.

Artes de

contempordaneas

vanguardia /

Subrepresentacion en la oferta; carencia de espacios

experimentales.

Deportistas

Escaso apoyo y difusidon en espacios comunitarios que

podrian habilitarse.

Vecino/a “comun y corriente”

Barreras de acceso general: informacion difusa, costos

de uso de sedes, lejania de la oferta.

Fuente: elaboracién propia a partir de resultados consulta online PMC 2025.

6.5.2.

Nudos criticos y propuestas

Tabla 12. Nudos criticos y propuestas eje Diversidad cultural, inclusion social y vinculacion con la

comunidad

Nudos criticas

Propuestas

1. La inclusion limitada en la oferta comunal no

refleja plenamente la heterogeneidad de Macul,

Conformar mesas de didlogo intercultural e

inclusivo, incorporando representantes de

de diversos publicos en actividades culturales.

con baja participacion de comunidades | comunidades diversas en el disefio cultural
migrantes, nifleces, personas mayores y con | comunal.

alguna discapacidad.

2. La falta de infraestructura y condiciones de | Elaborar e implementar protocolos de
accesibilidad universal restringe la participacion | accesibilidad fisica, comunicacional 'y

programatica construidos participativamente.
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3. Se observa una débil articulacién institucional | Constituir un comité intersectorial de
para la inclusion cultural, con iniciativas aisladas | inclusion cultural, que articule acciones entre
y poco coordinadas entre Cultura y otras areas | Cultura, DIDECO y otras areas municipales.

municipales.

4., Existe un déficit de formacidon en | Desarrollar jornadas de sensibilizacién vy
interculturalidad y derechos culturales entre | formacion sobre inclusién, diversidad e
talleristas, gestores y equipos municipales, lo | interculturalidad para equipos municipales y
que dificulta una comprensiéon integral de la | agentes culturales.

diversidad.

Fuente: Elaboracion propia (actas/plantillas).

6.6. Eje 6: Gestion organizacional

6.6.1. Descripcion y contextualizacion

6.6.1.1. Contexto

El eje de gestion organizacional concentra la mirada critica y estratégica sobre el
funcionamiento institucional del Departamento de Cultura de Macul. El encuentro participativo de
actores municipales permitiéd construir un diagndstico profundo en torno a las condiciones,
capacidades y desafios de la gestion cultural local, que se organizé bajo un analisis FODA colectivo.
Este ejercicio fue complementado con observaciones provenientes de los demas encuentros —
ciudadania, agentes culturales, actores sociales, dmbito educativoy NNA—, lo que permitié articular
una comprension integral de la gestidn cultural como un proceso compartido entre instituciones y

comunidad.

Desde la perspectiva municipal, se identific6 como fortaleza principal el alto nivel de
compromiso y vocacién publica del equipo de cultura, reconocido por su capacidad de respuesta,
cercania con la comunidad y continuidad en la ejecucidon de actividades pese a los recursos
limitados. También se destacé la existencia de redes interdepartamentales informales que facilitan

la coordinaciéon cotidiana, especialmente con las areas de educacion, participacién ciudadana y
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desarrollo social, y la diversidad de talleres y proyectos sostenidos en el tiempo, que dan identidad

al trabajo cultural comunal.

Entre las debilidades, los funcionarios subrayaron la fragmentacién administrativa y la falta
de una estructura formal de planificacidon y seguimiento. Sefialaron que muchas iniciativas se
ejecutan por inercia o bajo presidon de tiempo, sin una calendarizacion estratégica ni criterios
uniformes para evaluar resultados. También se menciond la sobrecarga laboral, derivada de equipos
reducidos que deben cubrir tareas de disefo, logistica, comunicacién y terreno, lo que limita la
capacidad de innovacidon y de proyeccidon a largo plazo. Se afiadid, ademds, la carencia de
infraestructura adecuada para la gestidn interna, tanto en espacios administrativos como en

herramientas digitales para el registro y sistematizacién de informacién.

En el plano de las oportunidades, el equipo reconocié un entorno politico y ciudadano
favorable a la cultura, con participacion activa en los procesos comunales y una red de
organizaciones que podrian convertirse en aliados estratégicos si se establecen canales formales de
colaboracidn. Se valord la posibilidad de integrar la gestién cultural a la planificacion comunal,
articulando esfuerzos con programas de educacién, nifiez, diversidad e inclusién. Asimismo, se
considerd que los procesos de diagndstico participativo —como el que dio origen al presente plan—
representan una oportunidad para instalar prédcticas de evaluacién y planificacién permanente

dentro del municipio.

En cuanto a las amenazas, los actores municipales advirtieron la inestabilidad institucional
y presupuestaria que afecta la continuidad de los equipos, junto con la falta de reconocimiento
politico de la cultura como eje de desarrollo local. Se menciond también la burocracia interna y la
alta rotacion administrativa, que dificultan la ejecucién de convenios y la obtenciéon oportuna de
recursos. Finalmente, se observo el riesgo de que la cultura quede subordinada a Iégicas de evento

o recreacion, perdiendo su caracter formativo, participativo y ciudadano.
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Estas percepciones fueron reforzadas por los demds encuentros. La ciudadaniay los agentes
culturales coincidieron en reconocer el compromiso del equipo municipal, pero sefialaron que la
gestidn cultural carece de canales claros de comunicacién y coordinacidén con las organizaciones
locales, lo que genera sensacién de distancia o desconocimiento mutuo. Los actores sociales y
educativos, por su parte, enfatizaron la necesidad de integrar los ambitos cultural y educativo
mediante planificaciéon conjunta, destacando que las escuelas y los centros comunitarios podrian
convertirse en extensiones del trabajo cultural municipal si existieran mecanismos formales de
colaboracidn. Finalmente, los NNA asociaron la gestidn cultural con la capacidad del municipio para
ofrecer espacios seguros, accesibles y bien organizados, donde las actividades no se suspendan o

modifiquen con frecuencia.

En conjunto, el eje de gestidon organizacional revela un equilibrio complejo, donde la
fortaleza del equipo del Departamento de Cultura y la voluntad comunitaria conviven con
debilidades estructurales y desafios institucionales municipales que requieren transformaciones
sostenidas en el tiempo. El diagndstico participativo deja claro que el fortalecimiento de la gestion
no depende solo de mds recursos, sino de una cultura organizacional que planifique, evalte y

articule colectivamente.

6.6.1.2.  Nudos criticos
El andlisis participativo sobre la gestidon organizacional del Departamento de Cultura
permitid identificar cuatro nudos criticos que limitan la proyeccidn estratégica y reducen el impacto
sostenido de las iniciativas culturales. El diagndstico se construyd principalmente a partir del
encuentro con actores municipales y educativos, complementado con observaciones de los

encuentros de agentes culturales, ciudadania y actores sociales.

El primer nudo critico corresponde a la fragmentacién institucional y baja coordinacion
interdepartamental, con escasos espacios de planificacion conjunta entre los departamentos que
componen la DIDECO. Identificado en los encuentros del ambito municipal-educativo y de agentes

culturales, este problema se expresa en la existencia de redes de colaboracién informales pero no
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deinstancias formales que permitan planificar y evaluar colectivamente. Los participantes sefialaron
que esta fragmentacién genera duplicacion de esfuerzos, desaprovechamiento de sinergias y
dificultades para articular iniciativas que podrian tener mayor impacto si se trabajaran de manera
integrada. El encuentro municipal-educativo evidencié que los flujos de gestién son poco
estructurados y que los canales de comunicacion resultan difusos, particularmente porque las redes
sociales institucionales estdn administradas fuera del Area de Cultura, lo que retrasa la difusién de
actividades, diluye responsabilidades sobre los contenidos y genera sensacidn de descoordinacion
tanto interna como hacia la comunidad. Los agentes culturales, por su parte, mencionaron la falta
de articulacién entre departamentos municipales ---especialmente entre Cultura y Comunicaciones-

-- como un obstdculo para visibilizar la oferta y coordinar acciones de manera eficiente.

El segundo nudo critico corresponde a la ausencia de planificacidn estratégica y evaluacién
sistematica, predominando un seguimiento centrado en metas operativas mas que en impactos
culturales. Planteado por los participantes del ambito municipal-educativo y reforzado por agentes
culturales, este problema se expresa en que las actividades culturales se ejecutan frecuentemente
por inercia o bajo presién de tiempo, sin una calendarizacidon anticipada que permita coordinar
recursos, espacios y difusion de manera eficiente. El seguimiento se centra en metas operativas ---
como el nimero de talleres realizados o de personas asistentes--- sin que existan indicadores que
permitan evaluar impactos culturales, procesos de participacién comunitaria o transformaciones
territoriales. Los agentes culturales sefialaron, ademads, que existen experiencias previas de
catastros culturales realizados sin devolucidn ni uso efectivo, lo que refuerza la percepcion de falta
de planificacién y seguimiento sistematico. No existen instancias participativas de retroalimentacién
gue involucren a la comunidad en la evaluacién de las iniciativas, lo que limita la posibilidad de

ajustar la programacion segun las necesidades y expectativas territoriales.

El tercer nudo critico identificado corresponde a las limitaciones de personal y alta carga
laboral, que restringen la proyeccidon de procesos sostenidos y la especializacién de funciones.
Detectado tanto en el encuentro de agentes culturales como en el ambito municipal-educativo, este

problema se expresa en equipos municipales reducidos en numero que deben cubrir
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simultdneamente tareas de disefio, logistica, comunicacidén, coordinacién y ejecucién en terreno.
Los agentes culturales mencionaron la sobrecarga del personal del area cultural, sefialando que
pocas personas deben asumir tareas extensas, lo que restringe la especializacion de funciones, limita
la capacidad de innovacion y dificulta la proyeccidn de procesos sostenidos. Esta situacion se agrava
con la alta rotacion administrativa y la burocracia interna, que afectan la ejecucién de convenios y
la obtencidon oportuna de recursos. Los participantes del ambito educativo sefialaron, ademas, que
el reconocimiento institucional del trabajo artistico es insuficiente en determinadas instancias, lo

que debilita la valoracidn de la cultura como eje de desarrollo comunal.

El cuarto nudo critico corresponde a infraestructura y recursos técnicos insuficientes para
una gestion moderna, con carencias en equipamiento, registros y herramientas digitales. Planteado
transversalmente en el FODA realizado con actores municipales y reforzado en el encuentro
municipal-educativo, este problema fue identificado como una debilidad central de la gestidn
cultural comunal. Los actores municipales destacaron la falta de infraestructura, equipamiento y
recursos, subrayando que no existe un espacio ni siquiera en la zona central de la comuna ligado a
cultura ---ni teatro ni anfiteatro--- y que esta carencia dificulta las convocatorias. También sefialaron
la dificultad para llevar la parrilla de talleres a distintos territorios de la comuna por falta de

infraestructura cultural en espacios vecinales como juntas de vecinos o clubes deportivos.

El encuentro municipal-educativo mencioné especificamente las problemdticas previas en
torno a la construcciéon de un Teatro Municipal, que habia sido identificado como una
infraestructura ancla necesaria, pero que se encuentra detenido por falta de una hoja de ruta clara.
También se sefialaron carencias en recursos técnicos acotados, espacios administrativos adecuados
y herramientas digitales para el registro y sistematizacién de informacidn. Estos déficits no solo
afectan las condiciones de trabajo del equipo de cultura, sino que también limitan la capacidad de
respuesta ante demandas comunitarias y reducen la posibilidad de realizar actividades de mayor

escala.
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6.6.1.3. Propuestas
Las propuestas surgidas en los encuentros participativos responden directamente a los
cuatro nudos criticos identificados y apuntan a fortalecer la gestién organizacional mediante
acciones que ordenen los flujos de trabajo, mejoren la coordinacion interdepartamental y aseguren

condiciones institucionales para la proyeccién estratégica de la cultura comunal.

La primera propuesta busca fortalecer la gobernanza cultural comunal, generando
instancias formales de coordinacién entre Cultura, Educacién y DIDECO para planificar y evaluar
colectivamente. Surgida del encuentro municipal-educativo y respaldada por agentes culturales, se
propuso establecer una mesa de coordinacién trimestral que integre a representantes de las
distintas dreas municipales, de modo de planificar y evaluar colectivamente las iniciativas culturales,
identificar oportunidades de articulacion y resolver dificultades operativas de manera conjunta. Esta
instancia busca superar la fragmentacién institucional y asegurar que las decisiones culturales se
integren a la planificacién comunal vigente. Complementariamente, se propuso crear un comité
anual de programacién participativa que involucre a organizaciones culturales, agentes educativos
y comunidad en la definicién de prioridades y en la calendarizacién de actividades. En el ambito
especifico de las comunicaciones, el encuentro municipal-educativo propuso instalar un canal
formal para solicitudes de difusion, con una bandeja Unica y un formulario que establezca tiempos
y estandares de respuesta, asegurando que la informacién cultural llegue con anticipacion y de
manera equitativa. Los agentes culturales reforzaron esta propuesta sefialando la necesidad de
potenciar la coordinacién entre Cultura y Comunicaciones para visibilizar la oferta. Se planted
desarrollar un plan de difusion con responsables definidos, calendario Unico, plantillas
estandarizadas y gestién de redes sociales bajo la coordinacién directa del Departamento de

Cultura.

La segunda propuesta se centra en implementar un sistema de planificacién y evaluacién
anual, con metas, indicadores e instancias participativas de retroalimentacion. Planteada por el
encuentro municipal-educativo y respaldada por agentes culturales, se propuso desarrollar una

carta Gantt a cuatro afos por eje del Plan Municipal de Cultura, que contemple metas especificas,
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inversion proyectada e indicadores de seguimiento. Este instrumento permitiria ordenar las
iniciativas en el tiempo, anticipar recursos, coordinar esfuerzos entre areas y evaluar avances de
manera periddica. Los agentes culturales sefalaron la importancia de incorporar planificacién
participativa y articulacién con gestores locales, asi como de socializar resultados de catastros
culturales y generar seguimiento efectivo de las iniciativas. Se sugirid establecer instancias
participativas de retroalimentacién, donde la comunidad y las organizaciones culturales puedan
revisar resultados, proponer ajustes y contribuir a la definicion de prioridades futuras. Esta
propuesta incluye también el desarrollo de un portafolio priorizado de proyectos que oriente la

inversion y asegure coherencia entre el diagndstico y los resultados esperados.

La tercera propuesta busca gestionar la formalizacién de comodatos, alianzas y convenios
gue aseguren espacios estables para la gestidn cultural y promuevan la creacién de un Centro
Cultural comunal. Identificada como prioritaria en el FODA de actores municipales y desarrollada en
el encuentro municipal-educativo, esta propuesta responde directamente a la ausencia de
infraestructura identificada como nudo critico. Los actores municipales sefialaron que el PMC
representa una oportunidad para priorizar la infraestructura y buscar estrategias como la solicitud
de espacios a Bienes Nacionales para bibliotecas o casas de la cultura. El encuentro municipal-
educativo propuso reactivar el proyecto de Teatro Municipal mediante el desarrollo de una hoja de
ruta clara que contemple fases de inversidn, estudios técnicos, tramitaciones administrativas y
fuentes de financiamiento, aborddndolo por etapas de manera sostenida. También se planteé la
creacion de un fondo para fichas técnicas minimas y circulacién territorial, que permita mejorar las
condiciones técnicas de las actividades culturales en distintos sectores de la comuna, especialmente

en espacios barriales que actualmente operan con limitaciones de equipamiento.

La cuarta propuesta plantea avanzar en la transformacion del Departamento de Cultura en
Corporacién Cultural, desarrollando estudios técnicos, propuestas administrativas y tramitaciones
qgue fortalezcan su autonomia y sostenibilidad institucional. Propuesta por agentes culturales y
respaldada en el FODA de actores municipales, esta transformacion se identifica como necesaria

para ampliar fuentes de financiamiento, gestionar recursos de manera mas flexible y consolidar
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equipos de trabajo con mayor especializacidén. Los actores municipales destacaron que el PMC
representa una oportunidad para acceder a otros fondos concursables estatales y que habilitar
recursos humanos para buscar fondos podria fortalecer significativamente la gestion. Los agentes
culturales sefialaron que la creacién de una corporacién cultural comunal permitiria ampliar fuentes
de financiamiento y superar las limitaciones derivadas del presupuesto reducido y dependiente de
la aprobaciéon municipal anual. Sin embargo, se subrayd que esta transformacién debe ser abordada
de manera gradual, con estudios previos que evallen su viabilidad administrativa, financiera y
politica, de modo de asegurar que responda efectivamente a las necesidades de la gestion cultural

comunal.

Colectivamente, las propuestas del eje de gestidn organizacional apuntan a consolidar las
condiciones institucionales que permitan proyectar la cultura como un ambito estratégico de la
comuna, mediante el ordenamiento de flujos de trabajo, la coordinacién interdepartamental, la
implementacion de sistemas de planificacion y evaluacién, y la gestidn progresiva de infraestructura
y recursos. Los participantes coincidieron en que estas transformaciones requieren voluntad politica
sostenida y la construccion de alianzas entre el municipio, las organizaciones culturales y la

comunidad.

6.6.2. Nudos criticos y propuestas

Tabla 13. Nudos criticos y propuestas eje gestion institucional

Nudos criticos

Propuestas

1. Fragmentacion institucional y baja
coordinaciéon  interdepartamental, con
escasos espacios de planificacion conjunta
entre Cultura, Educacién y Desarrollo

Comunitario.

Fortalecer la gobernanza cultural comunal, generando
instancias formales de coordinacion entre Cultura, Educacién

y DIDECO para planificar y evaluar colectivamente.
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2. Ausencia de planificacidon estratégica y
evaluacién sistematica, predominando un
seguimiento centrado en metas operativas

mas que en impactos culturales.

Implementar un sistema de planificacidn y evaluacién anual,

con metas, indicadores e instancias participativas de

retroalimentacion.

3. Limitaciones de personal y alta carga
laboral, que restringen la proyeccién de
procesos sostenidos y la especializacién de

funciones.

Gestionar la formalizacion de comodatos, alianzas y
convenios que aseguren espacios estables para la gestion
cultural y promuevan la creacién de un Centro Cultural

comunal.

4. Infraestructura y recursos técnicos
insuficientes para una gestion moderna,
con carencias en equipamiento, registros y

herramientas digitales.

Avanzar en la transformacién del Departamento de Cultura
en Corporacion Cultural, desarrollando estudios técnicos,
propuestas administrativas y tramitaciones que fortalezcan

su autonomia y sostenibilidad institucional.

Fuente: Elaboracion propia (actas/plantillas).

6.7.

Conclusiones y FODA

El proceso participativo permite identificar con claridad los desafios y oportunidades que

enfrenta la gestion cultural comunal, organizados en torno a seis ejes que dialogan entre si y

configuran un sistema interdependiente. En el eje de identidad cultural, patrimonio y memoria, el

diagndstico confirma que Macul posee un acervo cultural significativo, expresado en referentes

artisticos locales, barrios histéricos, ferias tradicionales, oficios y sitios de memoria vinculados a la

dictadura. Sin embargo, este patrimonio no se encuentra sistemdticamente registrado ni cuenta con

instrumentos de proteccién frente a la presidon inmobiliaria y la renovacion urbana. La ausencia de

un catastro actualizado, la falta de un archivo comunal y la escasa transmisién intergeneracional de

saberes constituyen nudos que requieren acciones sostenidas de valorizacion y resguardo. Los

participantes coincidieron en que la consolidacidon de infraestructura cultural ancla ---como un

centro cultural y una biblioteca publica--- resulta indispensable para articular la memoria comunal

y proyectarla hacia las nuevas generaciones.
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En formacién, educacién artistica y mediacién, se reconoce la existencia de una oferta
sostenida y diversa de talleres impulsados por el Departamento de Cultura y por organizaciones
comunitarias. No obstante, persisten limitaciones materiales ---acUstica insuficiente, uso
simultaneo de salas, falta de espacios especializados--- y de gestién ---planificacién heterogénea,
baja articulacion entre talleristas, difusion tardia--- que dificultan la proyeccion pedagodgica de las
iniciativas. Se identificd la necesidad de ordenar el sistema mediante planes anuales por taller,
encuentros regulares de intercambio metodoldgico, estrategias de difusidén integradas y un
programa de mejoramiento gradual de la infraestructura existente. Asimismo, se propuso fortalecer
la mediacidn cultural como préctica transversal que conecte talleres, escuelas, familias y territorios,

ampliando la formacion de audiencias desde edades tempranas.

En el eje de participacidn cultural, el diagndstico evidencia heterogeneidad territorial y
desigualdades de acceso. Mientras algunos sectores concentran la oferta cultural, otros dependen
de iniciativas autogestionadas donde no prima el apoyo institucional. La difusién fragmentada, la
ausencia de canales de comunicaciéon sistematicos y la falta de instancias formales de
retroalimentacidn limitan la captacién de nuevos publicos y debilitan la articulacién entre
organizaciones. Los participantes propusieron avanzar hacia una programacion descentralizada por
barrios, implementar una estrategia comunal de comunicacién cultural con calendario publico y
carteles territoriales, e institucionalizar encuentros de actores culturales que permitan compartir
experienciasy articular proyectos de manera colectiva. Se enfatizo la necesidad de adaptar formatos
a publicos diversos ---especialmente nifieces y adolescencias--- mediante experiencias de menor

escala, mayor componente practico y espacios cercanos y seguros.

El eje de fomento a las artes y las culturas registra alta capacidad de autogestién de
organizaciones y colectivos, pero baja visibilidad de procesos creativos y carencia de instrumentos
directos de estimulo y circulacién. Se identificd la necesidad de instalar becas, residencias y fondos
de pequefia escala que apoyen la creacién local, articular convenios con espacios y festivales
externos para ampliar la circulacidon de obras, y socializar catastros y mesas por disciplina que

orienten recursos y alianzas. Asimismo, de desarrollar instancias de apoyo en la postulacion a fondos
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regionales y nacionales que permitan un financiamiento mas robusto para organizaciones y agentes
culturales. Sin este soporte, la produccién artistica permanece fragmentada y con escaso retorno
publico. Los participantes subrayaron que el fortalecimiento del fomento requiere también
consolidar redes de colaboracion entre artistas, organizaciones y municipio, superando la légica de

gestion individual que predomina actualmente.

En diversidad cultural, inclusiéon social y vinculacién con la comunidad, el diagndstico
traslada la discusion desde quiénes asisten a las actividades hacia qué condiciones es posible
participar. Se identificaron barreras de accesibilidad para personas con discapacidad o
neurodivergencias, ausencia de protocolos de ajustes razonables, insuficiencia de espacios seguros
y silenciosos, y falta de dispositivos de encuentro intercultural que hagan visibles culturas migrantes
y diversidades. Los participantes propusieron incorporar criterios de accesibilidad universal a la
infraestructura y a los talleres, fortalecer el soporte lector mediante biblioteca publica o mévil con
mediacién, y generar alianzas con establecimientos educacionales y organizaciones territoriales
para ampliar el alcance de las iniciativas. Se enfatizd que la inclusién no debe entenderse como una
dimensidn aislada, sino como un principio transversal que atraviesa la planificacion, la gestién y la

evaluacion de todas las actividades culturales.

En gestidn organizacional, los hallazgos apuntan a debilidades estructurales que afectan el
funcionamiento del sistema cultural comunal. Flujos internos poco estructurados, canales de
comunicacion difusos, responsabilidades dispersas entre areas municipales y ausencia de
planificacion estratégica con indicadores de impacto debilitan la capacidad de respuesta
institucional. Los participantes propusieron instalar un canal formal para solicitudes de difusion con
tiempos y estandares de respuesta, desarrollar una carta Gantt a cuatro aflos por eje con metas e
inversion proyectada, establecer una mesa de coordinacién que permita el trabajo conjunto de los
distintos departamentos de DIDECO con el Departamento de Cultura, y avanzar en la gestion de
comodatos y convenios que aseguren espacios estables. También se planted evaluar la
transformacion del Departamento de Cultura en Corporacién Cultural, como estrategia para ampliar

fuentes de financiamiento y fortalecer la autonomia institucional.
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La perspectiva de nifieces y adolescencias aporta criterios concretos para el disefio de
experiencias culturales: formatos no masivos y breves, actividades con componente practico,
espacios cercanos y seguros, y lugares de estudio y lectura. Sus priorizaciones de equipamiento ---
parque multifuncional, sala de musica, centro cultural con zonas por edad--- no deben leerse como
una lista aislada, sino como condiciones de mediacién y accesibilidad que, incorporadas al disefio

programatico, mejoran la captaciéon y continuidad de audiencias jévenes.

Del cruce de hallazgos emerge un conjunto de lineas transversales que atraviesan los seis
ejes y requieren atencidn prioritaria: infraestructura cultural de referencia y red barrial con
estandares minimos, fomento directo a la creacién y la circulacion, archivo y memoria con acceso
publico, mediacidn y formacidn de audiencias con énfasis en infancias y adolescencias, gobernanza
y comunicaciones, y accesibilidad universal. Su tratamiento integrado permite que su

implementacion se articule de manera progresiva y coherente con los recursos disponibles y las

prioridades definidas participativamente.

Tabla 14. FODA ejes transversales

Fortalezas

Oportunidades

e Alta disposiciéon y compromiso del equipo del
Departamento de Cultura con la comunidad

e Parrilla programdtica diversa que abarca
distintas disciplinas artisticas

e (Capacidad instalada en talleres sostenidos en el
tiempo con participacion comunitaria activa

e Existencia de organizaciones culturales, agentes
y colectivos con capacidad de autogestion

e Presencia de patrimonio material e inmaterial
significativo (sitios de memoria, barrios histdricos,

ferias tradicionales, referentes artisticos locales)

e El Plan Municipal de Cultura como herramienta
para acceder a fondos concursables nacionales y
regionales

e Respaldo de la nueva administraciéon municipal
al area cultural

e Posibilidad de priorizar infraestructura cultural
en la planificacion comunal
e Vinculacion potencial con establecimientos

educacionales y organizaciones territoriales para

ampliar alcance
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e Demanda comunitaria activa por participacion

cultural y espacios de encuentro

Amenazas

Debilidades
e Ausencia de infraestructura cultural ancla
(centro cultural, biblioteca publica, teatro
municipal)
e Dificultad para llevar talleres a distintos

territorios por falta de recintos adecuados

e Fragmentacion institucional y baja coordinacion
interdepartamental

e Ausencia de planificacidn estratégica vinculada a
una evaluacion sistematica con indicadores de
impacto

e Limitaciones de personal y alta carga laboral que
restringe especializacion

e Recursos técnicos, equipamiento y herramientas
digitales insuficientes

e Ausencia de un plan de difusién que permita
garantizar mayor acceso a actividades artisticas,
culturales y patrimoniales

e Patrimonio cultural sin catastro actualizado ni
instrumentos de proteccion

e Escasa transmision intergeneracional de saberes
y oficios

e Carencia de instrumentos directos de fomento a

la creacion artistica (becas, residencias, fondos)

e Emergencias que reestructuran el presupuesto
municipal del Departamento de Cultura y que
afectan continuidad de programas culturales

e El caracter no vinculante del PMC que puede
debilitar su implementacién

e Falta de didlogo entre la renovacidn urbanay el
patrimonio arquitecténico

e Condiciones climaticas que dificultan
actividades al aire libre por falta de infraestructura
cerrada

e Riesgo de que la cultura quede subordinada a
l6gicas de evento o recreacion perdiendo caracter
formativo y circulacién de obras.

e Fragmentacion y pérdida de identidad comunal
si no se sostienen actividades culturales en el
tiempo

e Estructura administrativa (Departamento de
Cultura anidado en DIDECO) que imposibilita el

acceso a otros recursos y financiamientos posibles,

como sucederia si fuesen Corporacion Cultural.

Fuente: Elaboracién propia (actas/plantillas).
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7. PLANIFICACION ESTRATEGICA PMC
7.1. Mision

El departamento de cultura de Macul se propone impulsar una vida cultural activa, inclusiva
y participativa en Macul, que reconozca y valore su patrimonio material e inmaterial, mediante la
facilitacion y el fortalecimiento del quehacer de organizaciones y comunidades locales,
promoviendo la colaboracidn, la creacién de contenidos programaticos basados en diagndsticos
participativos y criterios técnicos de priorizacién; desarrollar una programacién cultural territorial
gue genere espacios de encuentro y procesos de formacidon de audiencias, contribuyendo a la

sostenibilidad y equidad cultural en la comuna.

7.2. \Vision
El departamento de Cultura de Macul proyecta culturalmente activa, reconocida por su
vinculo sostenido con organizaciones culturales y artisticas, y comunidades locales, fortaleciendo la
identidad territorial mediante una gestion participativa del arte, la cultura y el patrimonio (material
e inmaterial), a través de eventos, actividades, exposiciones, encuentros, muestras culturales,

artisticas diversas y apoyo en iniciativas culturales barriales, que potencien la identidad comunal.

7.3. Objetivos estratégicos

Los objetivos estratégicos del PMC se construyeron a partir del diagndstico participativo y
de la identificacidn de nudos criticos por eje. La trazabilidad se asegura mediante una matriz Eje >
Nudo critico - Objetivo estratégico, que permite verificar que cada objetivo responde a un

problema priorizado colectivamente y se orienta a producir un cambio verificable.
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Tabla 15. Nudos criticos y propuestas eje gestion institucional

Eje Nudos criticos Objetivos estratégicos
1. Identidad | Baja visibilizacion y | Salvaguardar y difundir el patrimonio y la
cultural, actualizacion de patrimonio | memoria comunal mediante programas de
patrimonio comunal; falta de catastro e | mediacién comunitaria e inventario
cultural y | integracion barrial en la | participativo con priorizacion territorial.
memoria valoracion de memorias y
sitios relevantes.
2. Formacidn, | La formacidn artistico-cultural | Promover la formacién de audiencias vy
educacion no es accesible ni pertinente | mediacion en territorios mediante rutas
artistica y | para creadoras/es locales; | formativas y mediadores locales que conecten
cultural y | discontinuidad y baja | talleresy familias.
mediacién cobertura  territorial de | Implementar un sistema de diagndsticos
talleres. participativos anuales que oriente

programacion formativa por micro-zonas vy

criterios técnicos de priorizacion.

3. Participacién

cultural

Oferta y acceso desigual a

programacion cultural por
zona; barreras de informacion

y descoordinacién en difusion.

Fortalecer la red de programacion por micro-
zonas que garantice un calendario anual
estable en los cuatro ejes barriales comunales.
Promover el acceso y la participacion cultural
mediante la coordinacion mensual con el area
de Comunicaciones en torno a estrategias de

difusion de actividades.

4. Fomento a las
artes y las

culturas

Débil circulacidn y proyeccion
de la creacion local, falta de
acompafiamiento técnico vy

promocién efectiva.

Fortalecer la creacidon local mediante la

difusion de instrumentos de financiamiento

comunal y nacional para la circulacion y
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visibilizacion de actividades y proyectos

artisticos, culturales y patrimoniales.

5. Diversidad | Programacién y espacios | Impulsar una participacion diversa y equitativa
cultural, culturales poco accesibles o | con criterios de inclusién mediante la creacién
inclusion social y | inclusivos; ausencia de | de mesas de didlogo intercultural y de

vinculacion con | protocolos de accesibilidad e | protocolos de accesibilidad municipal.

la comunidad interculturalidad.
6. Gestidn | Carencias en infraestructura, | Generar estrategias de sostenibilidad vy
organizacional falta de adecuaciones | mejoramiento de la infraestructura cultural

minimas y de sostenibilidad | mediante la priorizacién de adecuaciones
en la gestién  cultural | minimasy gestion de comodatos.

municipal.

Fuente: Elaboracion propia (actas/plantillas).

7.4. Programas y proyectos

A partir de los nudos criticos y de los objetivos estratégicos definidos por eje, se construyd
la cadena de disefio Objetivo > Programa —> Proyectos/Acciones. Para cada objetivo se elaboré al
menos un programa que responde directamente al nudo critico, explicitando: nombre, objetivo,
poblacién objetivo y responsable institucional. Luego, cada programa se operacionalizé en
proyectos/acciones concretas, co-disefiadas con el equipo municipal, en funcién de los resultados

del diagndstico participativo.
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Eje 1: Identidad cultural, patrimonio cultural y memoria

Tabla 16. Programas y proyectos eje identidad cultural, patrimonio y memoria

Objetivo

estratégico

Programa

Proyectos

Salvaguardar

difundir

patrimonio vy

y

el

la

memoria comunal

mediante
programas
mediacién
comunitaria
inventario
participativo
priorizacion

territorial.

de

con

Nombre: Inventario y Mediacion
de la Memoria Macul

Objetivo: Lograr  que la
comunidad acceda a formacidn
artistica y cultural para todas las
edades, fortaleciendo la
mediacién 'y la continuidad
formativa.

Poblacion objetivo: NNA (5-17),
juventudes (18-29), personas
adultas y mayores, organizaciones
barriales, comunidad educativa,
talleristas y mediadores/as
culturales de todas las zonas.
Responsable: Departamento de
Cultura (en conjunto talleristas y

escuelas culturales).

Talleres de mediacién y rutas de
memoria

Disefio y ejecucién de talleres, rutas
patrimoniales y actividades
intergeneracionales en barrios con

participacién comunitaria.

Produccion y difusion de
archivos/capsulas audiovisuales

Registro y difusion de testimonios,
relatos, oficios y memorias locales,
produciendo microdocumentales vy

sefialética patrimonial.

Catastro participativo del patrimonio y
memorias vivas

Levantamiento y publicacion de un
inventario

digital participativo

consolidando lo recogido en afios

anteriores.

Fuente: Elaboracién propia (actas/plantillas).
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Eje 2: Formacion, educacion artistica y cultural y mediacion

Tabla 17. Programas y proyectos eje formacion, educacion artistica y cultural y mediacion

Objetivo Programa Proyectos

estratégico

Promover la | Nombre: Red Territorial de | Diagndstico participativo anual de
formacién de | Formacion y Mediacion Artistica | intereses y brechas formativas
audiencias y | Macul Aplicacién de diagndsticos
mediacién en | Objetivo: Promover la formacidn | participativos por zona para identificar
territorios de audiencias y mediacidn en | interesesy necesidades formativas, con
mediante rutas | territorios mediante rutas | enfoque territorial y por ciclo vital.
formativas y | formativas y mediadores locales | Talleres artisticos y culturales

mediadores locales
que conecten

talleres y familias.

Implementar  un
sistema de

diagndsticos

gue conecten talleres y familias.
Poblacion objetivo: NNA (5-17),
juventudes (18-29), personas
adultas y mayores, organizaciones
barriales, comunidad educativa,
talleristas y mediadores/as
culturales de todas las zonas.
Responsable: Departamento de
Cultura (en conjunto talleristas y

escuelas culturales).

calendarizados por territorio y ciclo
vital

Implementacion de talleres gratuitos y
continuos en recintos barriales y
escolares, con programacién anticipada

y coordinada.

Formacion y activacién de
mediadores/as culturales locales

Capacitacién y acompafiamiento a
talleristas y referentes comunitarios
para la mediacion artistica, visitas
guiadas y programacion de puertas

abiertas.

Nombre: Sistema Anual de

Diagnéstico 'y Programacion

Formativa Macul

Aplicacion de diagnésticos

participativos formativos anuales

Elaboracién de diagndsticos

participativos Objetivo: Potenciar que la | participativos en todas las zonas para
anuales que | programacion y  actividades | identificar  intereses, brechas vy
00
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oriente

programacion

formativa por
micro-zonas y
criterios  técnicos

de priorizacion.

formativas responda a

necesidades y prioridades
identificadas territorialmente a
través de diagnésticos
participativos anuales.

Toda la

Poblacion objetivo:

comunidad educativa, agentes
culturales, organizaciones
barriales y NNA de todas las zonas
de Macul.

Responsable: Departamento de

Cultura (en conjunto con SECPLA).

prioridades en formacion

artistica/cultural.

Ajuste anual de la programacion
formativa a partir de resultados del
diagndstico

Definicidon y calendarizacidn de la oferta
anual de talleres en base a prioridades
y brechas detectadas por zona y ciclo

vital.

Evaluacion del sistema de diagndstico
participativo

Sistematizacion de aprendizajes vy
formulacidon de recomendaciones para
ciclo de

el disefio del siguiente

diagndsticos y programacién formativa.

Fuente: Elaboracion propia (actas/plantillas).

Eje 3: Participacion cultural

Tabla 18. Programas y proyectos eje participacion cultural

Objetivo

estratégico

Programa

Proyectos

Fortalecer la red de

programacion por

zonas que
garantice un
calendario  anual
estable en los

Nombre: Red de Programacion
Cultural Barrial Macul

Objetivo: Desarrollar una oferta
cultural estable y continua, con

actividades programadas y

Calendarizacién anual participativa de
actividades culturales por zona

Disefio participativo y publicacion
anticipada del calendario de
actividades en cada zona, involucrando

agentes y organizaciones locales.
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cuatro ejes
barriales
comunales
Promover el
acceso y la

participacion

cultural mediante
la  coordinacion
mensual con el
area de
Comunicaciones
en torno a
estrategias de
difusion de

actividades

ejecutadas en las cuatro zonas de
Macul durante todo el afio.
Poblacion objetivo: Vecinas y
vecinos, especialmente familias,
juventudes, personas mayores,
organizaciones barriales y agentes
culturales.

Responsable: Departamento de
Cultura (en coordinacién con
organizaciones barriales y agentes

culturales locales).

Ejecucion descentralizada de
actividades culturales en las cuatro
zonas

Realizacién de actividades, ferias y
eventos culturales durante el afio,

cubriendo todas las zonas.

Monitoreo y ajuste participativo de la
programacion barrial

Realizacidon de, al menos, 1 instancia
anual de monitoreo y ajuste de la
programacion junto a actores locales y

asistentes.

Nombre: Difusidon y Acceso a la
Participacidn Cultural Macul
Objetivo: Optimizar el acceso
oportuno a la informacion cultural
comunal, asegurando la difusiéon
continua y multicanal de Ia
programacion cultural de Macul,
dentro de los lineamientos vy
formatos establecidos por el drea
de Comunicaciones municipal.
Poblacion objetivo: Vecinas vy
vecinos, especialmente familias,
juventudes, personas mayores,
organizaciones barriales y agentes
culturales.

Responsable: Departamento de
Cultura

(en  coordinacion y

Planificacion y solicitud anticipada de

difusion cultural conforme a los
protocolos del drea de
Comunicaciones

Programacion y canalizacion con

antelacion la informacion de
actividades culturales para su difusién
en los canales oficiales definidos por

Comunicaciones.

Elaboracion de materiales y carteleras

culturales compatibles con los

formatos oficiales
Desarrollo de materiales de difusion
que cumplan los estandares vy
requerimientos graficos, digitales y de
establecidos

contenido por

Comunicaciones.
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sujecién a protocolos del drea de

Comunicaciones municipal).

Monitoreo y ajuste anual de Ila
estrategia de difusion en base a los
resultados de participacion

Evaluacién anual del impacto de la
difusion en la participacidn y cobertura,
realizando ajustes internos en la
programacion cultural en funcién de los

margenes reales de visibilizacion.

Fuente: Elaboracion propia (actas/plantillas).

Eje 4: Fomento a las artes y las culturas

Tabla 19. Programas y proyectos eje fomento a las artes y las culturales

Objetivo Programa Proyectos

estratégico

Fortalecer la | Nombre: Fomento y Circulacién | Difusion y capacitacién en
creacion local | de Creacion Local Macul instrumentos de financiamiento
mediante la | Objetivo: Apoyar la produccién, | comunal y nacional

difusion de | visibilizacion y circulacion de | Realizacion de talleres, jornadas

instrumentos  de
financiamiento
comunal y nacional
paralacirculaciony
visibilizacién de
actividades y
proyectos
artisticos,
culturales y

patrimoniales.

obras, proyectos y agrupaciones

culturales de Macul, facilitando el

acceso a instrumentos de
financiamiento y redes de
difusion.

Poblacion objetivo: Agentes

culturales, vecinas y vecinos de

Macul.

informativas y asesorias para artistas y

organizaciones sobre fondos

concursables existentes.

y apoyos

Asesoria técnica y acompaiiamiento
del Departamento de Cultura para la
formulacién de proyectos culturales

Brindar apoyo técnico individual o
grupal para la postulacion a fondos de

financiamiento regional y nacional, y
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Responsable: Departamento de
Cultura (en coordinacion con

agentes culturales).

para el diseifo de proyectos culturalesy

patrimoniales.

Organizacion de vitrinas, ferias vy
muestras de circulacion local

Gestidn y ejecucién de vitrinas, ferias,
exposiciones y muestras itinerantes
para exhibir y promover el trabajo de

creadores/as locales.

Fuente: Elaboracion propia (actas/plantillas).

Eje 5: Diversidad cultural, inclusion social y vinculacidn con la

comunidad

Tabla 20. Programas y proyectos eje diversidad cultural, inclusion social y vinculacion con la

comunidad

Objetivo Programa Proyectos

estratégico

Impulsar una | Nombre: Inclusion y Didlogo | Creacion y funcionamiento de mesas

participacion

diversa y equitativa
con criterios de
inclusion mediante
la creaciéon de
mesas de didlogo

intercultural y de

protocolos de

Intercultural Macul
Objetivo: Promover la
participacion equitativa vy el
acceso efectivo de todas las
comunidades a la vida cultural de
instancias

Macul, mediante

formales de didlogo vy la
instalacion de condiciones

minimas de accesibilidad.

de didlogo intercultural y de inclusion
Instalacién y sostenimiento de al

menos una mesa de didlogo

intercultural e inclusién activa por afo,
con participacion de comunidades

diversas y agentes municipales.

Elaboracion e implementaciéon de
protocolos de accesibilidad municipal

en la programacion cultural
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accesibilidad

municipal.

Poblacion objetivo: Vecinas vy

vecinos de todas las zonas,

especialmente comunidades
migrantes, pueblos originarios,
personas neurodivergentes, NNA,
juventudes, personas mayores vy
organizaciones barriales.

Responsable: Departamento de
Cultura (en coordinacién con
organizaciones comunitarias, drea
social y organismos especializados

cuando corresponda).

Desarrollo, en conjunto con las mesas,

de protocolos que aseguren
accesibilidad fisica, comunicacional vy
programatica en actividades y espacios

culturales.

Sensibilizacion y formacién en
inclusion y diversidad para equipos
culturales y comunitarios

Desarrollo de jornadas de
sensibilizacién 'y capacitacién para
equipos municipales, organizaciones y
inclusion,

agentes culturales sobre

interculturalidad y derechos culturales.

Fuente: Elaboracion propia (actas/plantillas).

Eje 6: Gestion institucional

Tabla 21. Programas y proyectos eje gestion institucional

Objetivo Programa Proyectos

estratégico

Generar Nombre: Mejoramiento y | Diagndstico y priorizacion anual de
estrategias de | sostenibilidad de Infraestructura | adecuaciones minimas en

sostenibilidad vy
mejoramiento de
la infraestructura
cultural mediante

la priorizacién de

Macul

Objetivo: Potenciar la
disponibilidad y uso sostenible de
espacios culturales en la comuna

mediante la gestion de

infraestructura cultural
Levantamiento de necesidades y
definicion anual de intervenciones

prioritarias en sedes, recintos vy

espacios culturales comunales.
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adecuaciones
minimas y gestion

de comodatos.

adecuaciones minimas y la
formalizacion de comodatos o
alianzas.

Poblacién objetivo: Usuarios/as y
equipos de espacios culturales,
organizaciones barriales, agentes
culturales, comunidad educativa y
publico general de Macul.
Responsable: Departamento de
Cultura (en coordinaciéon con
SECPLA, Juridico, organizaciones
comunitarias y entidades
propietarias de recintos cuando

corresponda).

Ejecucion de adecuaciones minimas y
mejoras en recintos culturales

Implementar anualmente las mejoras y
adecuaciones priorizadas para habilitar
y optimizar el uso de los espacios

culturales.

Gestion y formalizacién de comodatos,
alianzas y convenios para uso de
espacios culturales

y/o renovar

Negociar, formalizar
comodatos, alianzas o convenios que
permitan el uso comunitario de
recintos para actividades culturales.
Principalmente, gestionar la creacion

de un espacio como Centro Cultural.

Gestion para la transformaciéon del
Departamento de  Cultura en
Corporacion Cultural.

técnicos,

Desarrollo de estudios

presentacion de  propuestas vy
tramitacién administrativa y politica
para avanzar en la creacién de la

Corporacién Cultural de Macul.

Fuente: Elaboracién propia (actas/plantillas).
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Para cada objetivo estratégico, el SSE ordena la informacion en cinco campos: Programa,

Proyecto, Indicador, Fdrmula, Meta y Medio de verificacidn. Esta estructura permite vincular cada

objetivo y sus respectivos proyectos con indicadores claros (y su forma de célculo), una meta

explicita y la evidencia que validara el logro (medio de verificacidn), asegurando trazabilidad directa

entre el objetivo, la ejecucidn y los resultados reportados.

8.1.

Eje 1: Identidad cultural, patrimonio cultural y memoria

Objetivo estratégico: Salvaguardar y difundir el patrimonio y la memoria comunal mediante

programas de mediacién comunitaria e inventario participativo con priorizacidn territorial.

Tabla 22. Plan de seguimiento eje identidad cultural, patrimonio cultural y memoria

Programa Proyecto Indicador Férmula Meta Medio de
Verificacion
Inventario | Talleres de | N° de | N° detalleres | Realizar al menos 4 | Listas de asistencia,
y mediacién vy | talleres/rutas o rutas | talleres/ rutas | actas de taller,
Mediacién | rutas de | realizados por | realizadas / | intergeneracionales | registro fotografico,
de la | memoria afo. afio por afo (una por | difusién en
Memoria zona). RRSS/web.
Macul Produccion vy | N° de capsulas o | N° de | Producir y difundir al | Archivos publicados
difusion de | archivos capsulas menos 4 capsulas | (web/RRSS), registro

archivos/ audiovisuales producidas y | audiovisuales/ de difusién, listado
capsulas producidos y | difundidas / | documentales  por | de visualizaciones.
audiovisuales | difundidos por | afio afio.
ano.
® 00
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Catastro
participativo
del patrimonio

y

vivas

No

memorias

de

inventarios
patrimoniales
publicados al

cierre del ciclo

N° de
inventarios
publicados /

ano

Publicar 1 inventario
integral actualizado
de bienes, hitos vy
memorias de la

comuna.

Inventario publicado
(web municipal), acta
de jornadas

participativas.

Fuente: Elaboracion propia (actas/plantillas).

8.2.

Eje 2:

mediacion

Formacion, educacion artistica y cultural y

Objetivo estratégico: Promover la formacién de audiencias y mediacidn en territorios

mediante rutas formativas y mediadores locales que conecten talleres y familias.

Tabla 23. Plan de seguimiento eje formacidn, educacion artistica y cultural y mediacion (1)

Programa Proyecto Indicador Férmula Meta Medio de
Verificacion
Red Territorial | Diagndstico N° de | N° de | Realizar 1 | Informe de

de Formacion

participativo

diagndsticos

diagndsticos

diagndstico

diagndstico, actas de

y Maediacién | anual de | participativos | /anual participativo consulta, priorizacién
Artistica intereses y | realizados vy territorial anual y | anual publicada.
Macul brechas aplicados por utilizar  resultados

formativas afo. para calendarizar

talleres.

Talleres N° de talleres | N° de talleres | Ejecutar al menos 8 | Listas de asistencia,

artisticos y | ejecutados / afio talleres  artisticos/ | registros

culturales por afio vy culturales distintos | fotograficos,

calendarizado | zona. por afio, cubriendo

00
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s por territorio

las 4 zonas y ciclos

informes de cierre de

y ciclo vital vitales. talleres.

Formacion y | N° de | N° de | Formar al menos 8 | Certificados de
activacion de | mediadores/a | mediadores mediadores/as formacién, actas de
mediadores/a | s formados y |y culturales (2 por | actividades, difusion
s culturales | actividades mediaciones | zona) vy realizar 4 | en RRSS.

locales de mediacion | / afio actividades de

realizadas por

afo.

mediacién anuales.

Fuente: Elaboracion propia (actas/plantillas).

Objetivo estratégico: Implementar un sistema de diagndsticos participativos anuales que

oriente programacion formativa por micro-zonas y criterios técnicos de priorizacion.

Tabla 24. Plan de seguimiento eje formacidn, educacion artistica y cultural y mediacion (2)

Programa Proyecto Indicador Férmula Meta Medio de
Verificacion
Sistema Anual | Aplicacién de | N° de | N° de | Realizar 1 | Informes anuales de

de Diagndstico
y
Programacion
Formativa

Macul

diagndsticos

participativos

diagndsticos

aplicados vy

diagndsticos

/ afio

diagndstico

participativo por afo,

diagndstico; actas de

reuniones

formativos socializados aplicado y socializado | participativas;

anuales por afo. en cada zona. registros de
socializacién de
resultados.

Ajuste anual | % de talleres | N° de talleres | Programacion anual | Calendario anual de

de la | programados | ajustados / | publicada con al | talleres, registro de

programacion | alineados al | N° total de | menos el 80% de | ajustes, informes de

formativa a

talleres x 100

talleres ajustados a los

ejecucion.
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partir de | diagndstico resultados del

resultados del | anual. diagndstico.

diagnéstico

Evaluacién del | Informe Si/No 1 informe de | Informe final, acta de

sistema de
diagndstico

participativo

elaborado vy

presentado.

evaluacién y rediseiio
presentado al finalizar

el ciclo.

retroalimentaciéon vy
consulta a actores

locales.

Fuente: Elaboracion propia (actas/plantillas).

8.3.

Eje 3: Participacion Cultural

Objetivo estratégico: Fortalecer la red de programacidon por zonas que garantice un

calendario anual estable en los cuatro ejes barriales comunales.

Tabla 25. Plan de seguimiento eje participacion cultural (1)

Programa Proyecto Indicador Férmula Meta Medio de
Verificacion

Red de | Calendarizaci | N° de | N° de | Publicar 1 calendario | Calendario

Programacion | 6n anual | calendarios calendarios anual de actividades | publicado, actas de

Cultural participativa publicados publicados / | por zona antes de | reuniones

Barrial Macul | de actividades | por afio vy | afio marzo de cada afio. participativas,
culturales por | zona. difusiéon en medios
zona locales.
Ejecucion N° de | N° de | Ejecutar al menos 4 | Listas de asistencia,
descentralizad | actividades actividades / | actividades registro fotografico,
a de | ejecutadas zona / afio culturales por zona | informes de
actividades cada afo. actividades.

00

ASIDES, Plan Municipal de Cultura de Macul | 117




—_ o~

MACUL

Comuna Familiar

de la
programacion

barrial

realizadas por

afo.

culturales en | por zona vy

las cuatro | afo.

zonas

Monitoreo vy | N° de | N° de | 1 reunion de | Actas de reuniones,
ajuste reuniones de | reuniones / | monitoreo y ajuste | informe de ajustes
participativo ajuste afno por zona y afio. realizados, encuestas

de satisfaccion.

Fuente: Elaboracion propia (actas/plantillas).

Objetivo estratégico: Promover el acceso y la participacién cultural mediante la

coordinaciéon mensual con el drea de Comunicaciones en torno a estrategias de difusién de

actividades.

Tabla 26. Plan de seguimiento eje participacion cultural (2)

Programa | Proyecto Indicador Férmula Meta Medio de
Verificacion
Difusién y | Planificacion y| % de | (N° de | Presentar 100% de la | Registros de envio de
Acceso a | solicitud anticipada | agendas agendas agenda mensual | informacion,
la de difusion cultural | entregadas | entregadas a | cultural con al menos | comprobantes de
Participac | conforme a los | dentro de | tiempo / N° | 30 dias de | recepcion,
ion protocolos del darea | los plazos | total de | anticipacion, cronograma de
Cultural de Comunicaciones establecido | agendas) x | conforme alos plazos | solicitudes.
Macul s. 100 internos.
Elaboracién de | % de | (N° de | 100% de los | Materiales graficos,
materiales y | materiales | materiales materiales de | validacion y
carteleras culturales | aprobados | aprobados / | difusion cumplen | observaciones de
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compatibles con los | en primera | N° de | formatos y requisitos | Comunicaciones,
formatos oficiales revision. materiales de Comunicaciones | registro de
enviados) x | municipal. publicaciones.
100
Monitoreo y ajuste | N° de | N° Realizar 1 evaluacién | Informe anual de
anual de la estrategia | evaluacione | evaluaciones | anualy ajusteinterno | evaluacién, acta de
de difusién en base a | s y ajustes | / afio del plan de difusion | ajustes internos,
los resultados de | anuales cultural. analisis de
participacion realizados. participacion.

Fuente: Elaboracion propia (actas/plantillas).

8.4.

Eje 4: Fomento a las artes y las culturas

Objetivo estratégico: Fortalecer la creacion local mediante la difusién de instrumentos de

financiamiento comunal y nacional para la circulacion y visibilizacién de actividades y proyectos

artisticos, culturales y patrimoniales.

Tabla 27. Plan de seguimiento eje fomento a las artes y las culturales

Programa Proyecto Indicador Férmula Meta Medio de
Verificacion

Fomento y | Difusion y | N° de | N° jornadas | Realizar al menos 2 | Registros de
Circulacidon de | capacitacion en | jornadas de | / afio jornadas de difusién | convocatoria, listas
Creacidon Local | instrumentos de | capacitacid y/o capacitacién por | de asistencia,
Macul financiamiento n realizadas afio, cubriendo todas | material entregado.

comunal y | por afio. las zonas.

nacional
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Asesoria técnicay | N° de | N° Atender y | Registros de
acompafiamiento | proyectos proyectos acompafiar al menos | asesoria, proyectos
para formulacion | asesorados | asesorados | 10 iniciativas o | presentados, actas
de proyectos | por ano. / afio postulaciones por | de seguimiento.
culturales afo.

Organizacion de | N° de | N° eventos | Realizar al menos 4 | Registro fotografico,

vitrinas, ferias vy
muestras de

circulacion local

vitrinas/feri
as/
muestras
realizadas

por afio.

/ afio

vitrinas, ferias o

muestras por afo

(una por zona).

informes de
actividad, difusién en

medios locales.

Fuente: Elaboracion propia (actas/plantillas).

8.5.

con la comunidad

Eje 5: Diversidad cultural, inclusidn social y vinculacion

Objetivo estratégico: Impulsar una participacion diversa y equitativa con criterios de

inclusién mediante la creacién de mesas de didlogo intercultural y de protocolos de accesibilidad

municipal.

Tabla 28. Plan de seguimiento eje diversidad cultural, inclusion social y vinculacion con la comunidad

Programa Proyecto Indicador Férmula Meta Medio de
Verificacion
Inclusién y | Creacién y | N° de mesas | N° de | Constituir y | Actas de
Dialogo funcionamiento activas y | sesiones / | mantener en | constitucion, registro
Intercultural de mesas de | sesiones ano funcionamiento  al | de sesiones, listado
Macul didlogo menos 1 mesa de
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intercultural y de | realizadas didlogo intercultural | de participantes,
inclusién por afo. e inclusion cada aio. | acuerdos generados.
Elaboracién e | N° de | N° Desarrollar al menos | Documento de
implementacion protocolos protocolo | 1 protocolo  de | protocolo, evidencia
de protocolos de | implementad | s/ afio accesibilidad por | de aplicacion,
accesibilidad os por afio. afio, aplicable a la | registros de
municipal en la programacion y | actividades
programacion eventos  culturales | accesibles.

cultural municipales.

Sensibilizacion y | N° de | N° Realizar al menos 1 | Listas de asistencia,
formacion en | jornadas jornadas / | jornada de | material de apoyo,
inclusién y | realizadas afio capacitacion y | encuestas de
diversidad  para | por afio. sensibilizacién  por | satisfaccién, informe

equipos culturales

y comunitarios

ano.

de jornada.

Fuente: Elaboracion propia (actas/plantillas).

8.6.

Eje 6: Gestion Institucional

Objetivo estratégico: Generar estrategias de sostenibilidad y mejoramiento de la

infraestructura cultural mediante la priorizacién de adecuaciones minimas y gestién de comodatos.

Tabla 29. Plan de sequimiento eje gestion institucional

Programa Proyecto Indicador Férmula | Meta Medio de
Verificacion
Sistema Anual | Diagndstico y | N° de | N° Realizar 1 | Informes anuales de
de Diagndstico | priorizacién anual | diagndsticos | diagndst | diagndstico y plan de | diagndstico y
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y de  adecuaciones |y planes | icos /| priorizacion de | priorizacidén, actas de
Programacion | minimas en | realizados afio adecuaciones cada | reuniones, registro
Formativa infraestructura por afo. afio. fotografico.
Macul cultural
Ejecucién de | N° de | N° Ejecutar al menos 1 | Registro de obras vy
adecuaciones adecuacione | adecuac | adecuacion o | compras, informes
minimas y mejoras | s ejecutadas | iones / | mejoras en recintos | de ejecucion, actas
en recintos | por afo. afio culturales por afio. de recepcion
culturales conforme.
Gestidn y | N° de | N° Formalizar al menos | Copias de
formalizacion  de | comodatos, conveni | 1 nuevo comodato, | comodatos/
comodatos, alianzas o | os/afo | alianza o convenio de | convenios, actas de
alianzas y | convenios uso cultural por aio. | firma, registro de
convenios para uso | formalizados espacios
de espacios | por afio. gestionados.
culturales
Documentos | N° de | Presentar ante el | Copia del estudio
elaborados y | docume | Concejo Municipal el | técnico y propuesta
Gestion para la
presentados | ntos estudio técnico y la | de estatutos, acta de
transformacion del
ante el | present | propuesta de | ingreso en Concejo
Departamento de
Concejo ados/1 | estatutos para la | Municipal.
Cultura en
Municipal. creacién de la
Corporacion
Corporacién Cultural
Cultural
de Macul durante
2026.
Fuente: Elaboracién propia (actas/plantillas).
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9. PLAN DE INVERSIONES

A continuacidn se presentan los presupuestos aproximados para cada proyecto anidado en
programas que buscan consolidar los lineamientos para cada eje. Las fuentes de financiamiento
buscan integrar presupuestos municipales y concursos publicos. En ese sentido, no es vinculante
con los presupuestos municipales, sino que actia como hoja de ruta del quehacer en materia

cultural.
9.1. Eje 1: Identidad cultural, patrimonio cultural y memoria

Objetivo estratégico: Salvaguardar y difundir el patrimonio y la memoria comunal mediante

programas de mediacién comunitaria e inventario participativo con priorizacion territorial.

Desglose de programa y proyectos: El programa “Inventario y Mediacién de la Memoria en
Macul”, estructura el desarrollo de tres proyectos para el ejecucidn del primer objetivo estratégico.
Para el primer proyecto (Talleres de mediacion y rutas de memoria), los gastos honorarios
contemplan a mediadores patrimoniales y coordinadores, mientras que los gastos operacionales
cubren materiales pedagdgicos y difusién territorial, elementos clave identificados en los
encuentros participativos que sefialaron la necesidad de llevar estas actividades a las cuatro zonas
de lacomuna. Para el segundo proyecto (Produccion y difusion de archivos / cdpsulas audiovisuales),
se distingue entre el equipo técnico (realizador, editor) y los costos de produccidn/difusién digital,
respondiendo al nudo critico de baja visibilizacidn del patrimonio detectado en el diagndstico. Para
el tercer proyecto (Catastro participativo del patrimonio y memorias vivas), se separan los
honorarios de investigadores y sistematizadores de los costos de las jornadas participativas zonales,
alineandose con la propuesta surgida de los encuentros de actualizar un inventario integral con

metodologia participativa.
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Tabla 30. Plan de inversiones eje identidad cultural, patrimonio cultural y memoria

Programa

Proyectos

Presupuesto aproximado

Fuente de Financiamiento

Inventario vy
Mediacion de
la Memoria

Macul

Talleres

de

mediacidén y rutas

de memoria

G. Honorarios: $3.000.000 - $9.000.000
(Mediadores patrimoniales, talleristas
comunitarios,

especializados,  guias

relatores de memoria, coordinador del

proyecto).
G. Operacionales: $2.000.000 -
$6.000.000 (Materiales pedagdgicos,

impresion de guias y material didactico,
transporte territorial, difusion (carteleria
y RRSS), alimentacién en jornadas,
arriendo de espacios si corresponde).

Total: $5.000.000 — $15.000.000

Presupuesto Municipal,

FONDART Nacional (linea
Creacion Artistica), Fondo del
Patrimonio Cultural - Concurso
Regional (linea Promocion,
hasta $15.000.000), FNDR 8%
Cultura RM, Programa Red
Cultura, Fondos de Vinculacion

con el Medio (Universidades).

Produccion

difusion

y
de

archivos/ capsulas

audiovisuales

G. Honorarios: $3.000.000 - $6.000.000

(Realizador audiovisual, camardgrafo,

editor de video, disefiador grafico,

entrevistadores, transcriptor).

G. Operacionales: $2.000.000 -

$4.000.000 (Equipamiento  técnico,

postproduccién, hosting y plataforma

web, difusion digital vy territorial,

material de archivo (discos duros,

respaldos), subtitulado/ accesibilidad).

Total: $5.000.000 — $10.000.000

Presupuesto municipal, Fondo
del Patrimonio Cultural (linea
Difusién, edicién y publicacion
digital), Fondo Audiovisual
(linea Webserie o Produccién
Regional), FNDR 8% Cultura
RM, FONDART Nacional (linea
Creacion Artistica), Programa

Ecosistemas Creativos, Ley de

Donaciones Culturales.
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Catastro G. Honorarios: $3.000.000 — $6.000.000
Presupuesto municipal, Fondo
participativo del | (investigador patrimonial y asistencia en
del Patrimonio Cultural -
patrimonio y | investigacion, sistematizador de
Concurso  Regional (linea
memorias vivas informacién, disefiador de plataforma,
Investigacion y Registro, hasta
facilitadores de jornadas participativas)
$15.000.000), FONDART
G. Operacionales: $2.000.000 -
Nacional (linea Investigacién),
$4.000.000 (organizaciéon de jornadas
Fondo de Fortalecimiento de
participativas en 4 zonas, materiales de
Organizaciones Patrimoniales,
trabajo, impresién de inventarios,
Programa Red Cultura, Fondos
desarrollo y mantencién de plataforma
de Vinculacién con el Medio
web, difusion de catastro, validacion
(Universidades), Convenios
comunitaria).
con instituciones académicas.
Total: $5.000.000 — $10.000.000

Fuente: Elaboracion propia (actas/plantillas).

9.2. Eje 2: Formacion, educacion artistica y mediacion

Objetivo estratégico: Promover la formacién de audiencias y mediacidon en territorios

mediante rutas formativas y mediadores locales que conecten talleres y familias.

Desglose de programa y proyectos: El programa “Red Territorial de Formacion y Mediacion
Artistica Macul”, agrupa la ejecucién de tres proyectos para el desarrollo del segundo objetivo
estratégico. Para el primer proyecto (Diagndstico participativo anual de intereses y brechas
formativas), los honorarios contemplan facilitadores especializados en levantamiento de
informacidn territorial, mientras que los operacionales incluyen los materiales para las consultas en
las cuatro zonas comunales, respondiendo a la necesidad expresada por actores municipales de
contar con planificacién basada en evidencia local. Para el segundo proyecto (Talleres artisticos y

calendarizados por territorio y ciclo vital), el desglose distingue entre honorarios de talleristas por
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disciplina (teatro, musica, danza, artes visuales) y los costos de mantencién y/o arriendo de

espacios, equipamiento técnico y difusion, abordando las deficiencias de infraestructura y

comunicacion seialadas en los encuentros. En el tercer proyecto formacion de mediadores, se

separan los costos de capacitacidn especializada de los gastos de activacion territorial, alinedndose

con la propuesta de crear una comunidad de practica docente que conecte talleres, escuelas y

familias.

Tabla 31. Plan de inversiones eje formacion, educacion artistica y mediacion (1)

Programa

Proyectos

Presupuesto aproximado

Fuente de Financiamiento

Red Territorial
de Formacién
y Mediacién
Artistica

Macul

Diagndstico
participativo
anual de intereses
y brechas

formativas

G. Honorarios: $1.200.000 — $1.800.000
(Coordinador de diagndstico, facilitadores
territoriales, sistematizador de
informacidn, disefiador de instrumentos).
G. Operacionales: $800.000 — $1.200.000

(Materiales para jornadas participativas,

impresion de encuestas y pautas, difusién

Presupuesto municipal,
Fondo de Fomento al Arte en
la Educacién (FAE), FNDR 8%
Cultura RM, Programa Red
Cultura, Fondos de
Vinculacién con el Medio

(Universidades), Subvencion

territorial, movilizacién, informe final y | Municipal.
socializacion de resultados).
Total: $2.000.000 — $3.000.000
Talleres artisticos | G. Honorarios: $8.000.000 — $11.000.000 | Presupuesto municipal,

y culturales
calendarizados
por territorio y

ciclo vital

(Talleristas especializados por disciplina,
coordinacion de talleres)

$4.000.000 -
$5.000.000 (Arriendo de espacios cuando

G. Operacionales:
corresponda, materiales artisticos por
disciplina, equipamiento técnico, difusién
e inscripciones, transporte de materiales).

Total: $12.000.000 — $16.000.000

Fondo de las Artes Escénicas
(linea Programas
Formativos), Fondo de la

Musica (linea Formacidn),

Fondo del Libro y la Lectura
(linea Fomento Lector), FAE
MINCAP, FONDART Nacional
Creacion

(linea Artistica),

PAOCC, Presupuesto
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Participativo Municipal,
Convenios con universidades,
Ley de Donaciones

Culturales.

Formacion y
activacion de
mediadores/as

culturales locales

G. Honorarios: $2.500.000 — $3.200.000

(Formador especialista en mediacion

cultural, coordinador del programa,

tutores de mediadores en formacién).

G. Operacionales:  $1.500.000 -

Presupuesto municipal, FAE
MINCAP, FONDART Nacional

(linea Creacion Artistica),

Programa Red Cultura,

Fondos de Vinculacion con el

$1.800.000 (Materiales de formacién, | Medio (MINEDUC/
certificaciones, difusion del programa, | Universidades), FNDR 8%
actividades de  mediacién  piloto, | Cultura RM.

evaluacién y seguimiento).

Total: $4.000.000 — $5.000.000

Fuente: Elaboracion propia (actas/plantillas).

Objetivo estratégico: Implementar un sistema de diagndsticos participativos anuales que

oriente programacion formativa por micro-zonas y criterios técnicos de priorizacion.

Desglose de programa y proyectos: El programa "Sistema Anual de Diagndstico vy
Programacion Formativa Macul", contempla el cumplimiento de tres proyectos para el desarrollo
del tercer objetivo estratégico. Para el primer proyecto (Aplicacion de diagndsticos participativos
formativos anuales), los honorarios contemplan facilitadores especializados en levantamiento de
informacidn territorial, mientras que los operacionales incluyen los materiales para las consultas en
las cuatro zonas comunales, respondiendo a la necesidad expresada por actores municipales de
contar con planificacién basada en evidencia local. Para el segundo proyecto (Ajuste anual de la
programacion formativa a partir de resultados del diagndstico), el desglose distingue entre
honorarios de consultores en planificacién cultural y sistematizadores, y los costos operacionales de

talleres de ajuste, materiales y difusion de la nueva programacion, abordando las deficiencias de
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coordinacién y comunicacién sefialadas en los encuentros. En cuanto al tercer proyecto (Evaluacion

del sistema de diagndstico participativo), se separan los costos de consultorias especializadas en

evaluacién de politicas culturales de los gastos de informes, socializacién de resultados y mejora

continua del sistema, alinedndose con la propuesta municipal de institucionalizar la planificacidon

basada en evidencia participativa.

Tabla 32. Plan de inversiones eje formacion, educacion artistica y mediacion (2)

Programa Proyectos Presupuesto aproximado Fuente de Financiamiento
Sistema Anual | Aplicacidn de | G. Honorarios: $1.800.000 — $3.000.000 | Presupuesto municipal
de Diagnostico | diagndsticos (Coordinador de diagndstico territorial, | (servicios comunitarios,

y

Programacion
Formativa

Macul

participativos
formativos

anuales

facilitadores especializados por zona,
sistematizador de informacion, disefiador
de instrumentos de levantamiento, analista
de datos cualitativos y cuantitativos).

G. Operacionales: $1.200.000 — $2.000.000
(Materiales para jornadas de consulta en
cuatro zonas, impresién de encuestas y
pautas de entrevistas, difusion territorial de
convocatorias, movilizacién de equipos,
plataformas digitales de participacion,
informe final y socializacién de resultados).

Total: $3.000.000 — $5.000.000

DIDECO, contratacion de

consultorias), Fondo de
Fomento al Arte en la

Educacién, FNDR 8%
Cultura RM, Programa Red
Cultura (componente
diagndstico y
fortalecimiento), Fondos de
Vinculacién con el Medio
(MINEDUC/Universidades),

Subvencidn Municipal.

Ajuste anual de la
programacion

formativa a partir
de resultados del

diagndstico

G. Honorarios: $900.000 - $1.500.000

(Consultor en planificacién  cultural,

coordinador de ajuste programatico,

facilitador de talleres de validaciéon con
equipos culturales).

G. Operacionales: $600.000 — $1.000.000
(Materiales talleres de

para ajuste,

Presupuesto municipal
(planificacion,
coordinacion,
sistematizacion), Fondos de
Vinculaciéon con el Medio

(MINEDUC/Universidades),

Fondo de Fomento al Arte
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sistematizacion de nueva programacion,

difusion de cambios a comunidad,
actualizacion de plataformas y calendarios,
reuniones de coordinacién intersectorial).

Total: $1.500.000 — $2.500.000

en la Educacién, Programa
Red Cultura (componente

ajuste programatico).

Evaluacion
sistema
diagndstico

participativo

del
de

G. Honorarios: $1.200.000 — $1.800.000

(Consultor  externo  especialista  en
evaluacién de politicas culturales, analista
de impacto, facilitador de focus groups con
actores clave).

G. Operacionales: $800.000 — $1.200.000
(Materiales de evaluacion, instrumentos de
medicion, tabulacidn y analisis de datos,
informe final de evaluacion, socializacion de
resultados con comunidad y consejo
municipal, plan de mejora continua).

Total: $2.000.000 — $3.000.000

Presupuesto municipal
(consultorias externas,
evaluacion, informes),

Fondo de Fomento al Arte
en la Educacién, Fondos de
Vinculacién con el Medio
(MINEDUC/Universidades -
practicas profesionales y
asesoria técnica), Programa
Red Cultura (componente

evaluacion)

Fuente: Elaboracion propia (actas/plantillas).

9.3. Eje 3: Participacion cultural

Objetivo estratégico: Fortalecer la red de programacidon por zonas que garantice un

calendario anual estable en los cuatro ejes barriales comunales.

Desglose de programa y proyectos: El programa "Red de Programacion Cultural Barrial
Macul", agrupa tres proyectos para la realizacién del cuarto objetivo estratégico. Para el primer
proyecto (Calendarizacion anual participativa de actividades culturales por zona), los honorarios

contemplan coordinadores territoriales y facilitadores especializados en metodologias
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participativas que permitan co-construir la programacién con las comunidades, mientras que los
operacionales incluyen materiales para jornadas de planificacion, impresion de calendarios zonales
y difusion de convocatorias, respondiendo a la demanda ciudadana de mayor participacién en las
decisiones culturales expresada en los encuentros diagndsticos. Para el segundo proyecto (Ejecucion
descentralizada de actividades culturales en las cuatro zonas), el desglose distingue entre
honorarios de artistas, elencos y equipos técnicos segun tarifarios municipales, y los costos de
produccion que incluyen arriendo de equipamiento, estructuras, transporte y difusidn territorial,
abordando la brecha de acceso cultural identificada en las zonas mas alejadas del centro comunal.
En el tercer proyecto (Monitoreo y ajuste participativo de la programacion barrial), se separan los
costos de consultorias especializadas en evaluacién participativa de los gastos operacionales de
levantamiento de informacidn, instrumentos de medicidn y socializacidn de resultados, alinedndose
con la necesidad municipal de contar con sistemas de seguimiento que permitan ajustar la oferta

cultural a las preferencias reales de las comunidades.

Tabla 33. Plan de inversiones eje participacion cultural (1)

Programa Proyectos Presupuesto aproximado Fuente de Financiamiento
Red de | Calendarizacion G. Honorarios: $1.500.000 — $2.000.000 | Presupuesto municipal
Programacién | anual (Coordinador de programacion territorial, | (servicios comunitarios,
Cultural participativa de | facilitadores de jornadas participativas | DIDECO, planificacion),
Barrial Macul | actividades por zona, sistematizador de propuestas | Fondo de  Participacién
culturales por | vecinales, disefiador de calendario | Ciudadana (MINCAP),
zona cultural) Programa Red Cultura
G. Operacionales: $1.500.000 - | (componente participacion y

$2.000.000 (Materiales para jornadas de
planificacion participativa, impresion de
calendarios zonales, difusion territorial de
convocatorias, movilizacién y refrigerios
socializacion  de

para encuentros,

calendario final).

programacion), Presupuesto
Participativo Municipal,

Subvencidon Municipal.
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Total: $3.000.000 — $4.000.000

Ejecucién
descentralizada
de actividades
culturales en las

cuatro zonas

G. Honorarios: $8.000.000 — $12.000.000
(Artistas y elencos por presentacién segun
coordinador  de

tarifa  municipal,

produccidon, técnicos de sonido e
iluminacidn, productores territoriales).
$8.000.000 -

$13.000.000 (Arriendo de equipos de

G. Operacionales:

amplificacién e iluminacién, escenarios
modulares y estructuras, transporte de
materiales de

equipos vy artistas,

produccion, difusiéon  territorial de
actividades, permisos y seguros).

Total: $16.000.000 — $25.000.000

Presupuesto municipal

(eventos, logistica,
produccion), Fondo de las
Artes Escénicas (FAE) (linea
Circulacién), Fondo de Ia

Musica Nacional (linea
Circulacién), Fondo del Libro
y la Lectura (linea Fomento
Lector), FONDART Nacional
(linea Difusion y Circulacién),
Programa Red Cultura
(componente programacion
artistica), FNDR 8% Cultura

RM, Subvencién Municipal.

Monitoreo Y
ajuste
participativo de la
programacion

barrial

G. Honorarios: $1.200.000 — $2.000.000
(Coordinador de programacion territorial,
facilitadores de jornadas participativas
por zona, sistematizador de propuestas
vecinales).

G. Operacionales: $800.000 — $1.000.000
(Materiales para talleres de evaluacion,
instrumentos de medicién y encuestas,
difusion de instancias evaluativas, informe
de evaluacién y ajustes, socializaciéon de
resultados con comunidad).

Total: $2.000.000 — $3.000.000

Presupuesto municipal

(consultorias, evaluacion,
sistematizacion), Fondos de
Vinculacion con el Medio

(MINEDUC/Universidades),

Fondo de  Participacion
Ciudadana (MINCAP),
Programa Red Cultura

(componente evaluacion y

ajuste).

Fuente: Elaboracién propia (actas/plantillas).
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Objetivo estratégico: Promover el acceso y la participacion cultural mediante Ia
coordinaciéon mensual con el drea de Comunicaciones en torno a estrategias de difusion de

actividades.

Desglose de programa y proyectos: El programa "Difusion y Acceso a la Participacidon
Cultural Macul ", aglomera tres proyectos para la realizacidn del quinto objetivo estratégico. Para el
primer proyecto (Planificacion y solicitud anticipada de difusion cultural conforme a los protocolos
del drea de Comunicaciones), los honorarios contemplan un coordinador de comunicaciones
culturales y encargado de protocolo institucional que gestione las solicitudes anticipadas, mientras
gue los operacionales incluyen materiales de planificacién, reuniones de coordinacién intersectorial
y sistemas de seguimiento de solicitudes, respondiendo a la necesidad identificada en los
encuentros diagndsticos de mejorar los tiempos y eficiencia de la difusion cultural. Para el segundo
proyecto (Elaboracion de materiales y carteleras culturales compatibles con los formatos oficiales),
el desglose distingue entre honorarios de disefiadores graficos y comunicadores especializados, y
los costos operacionales de impresion de gran formato, produccién de materiales digitales,
instalacidon territorial y difusion multiplataforma, abordando la brecha de visibilidad de la
programacion cultural comunal expresada por organizaciones y vecinos. En el tercer proyecto
(Monitoreo y ajuste anual de la estrategia de difusion en base a los resultados de participacion), se
separan los costos de consultorias especializadas en evaluacién de impacto comunicacional de los
gastos de levantamiento de métricas, analisis de alcance y socializacidn de ajustes estratégicos,
alineandose con la necesidad municipal de contar con datos objetivos sobre efectividad de la

difusion cultural.

Tabla 34. Plan de inversiones eje participacion cultural (2)

Programa Proyectos Presupuesto aproximado Fuente de Financiamiento
Difusidn y | Planificacién vy | G. Honorarios: $1.200.000 — $1.800.000 | Presupuesto municipal
Acceso a la | solicitud (Coordinador de comunicaciones culturales, | (Comunicaciones, servicios

anticipada de comunitarios, difusion
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Participacion

Cultural Macul

difusion cultural

conforme a los

encargado de protocolos institucionales, de

planificacién y seguimiento).

institucional), Fondo de

Participacion Ciudadana

protocolos del | G. Operacionales: $800.000 — $1.200.000 | (MINCAP), Programa Red
area de | (Materiales para reuniones de coordinacion, | Cultura (componente
Comunicaciones | sistemas de registro y seguimiento de | difusion), Subvencion
solicitudes, difusidn de protocolos internos, | Municipal.
capacitaciones al equipo cultural,
plataformas de gestion).
Total: $2.000.000 — $3.000.000
Elaboracion de | G. Honorarios: $1.600.000 — $2.800.000 | Presupuesto municipal

materiales y
carteleras
culturales
compatibles con
los formatos

oficiales

(Disefiador  grafico  especializado  en
comunicacion cultural, community manager,
fotégrafo de actividades, editor de
contenidos audiovisuales).

G. Operacionales: $2.400.000 — $4.200.000
(Impresién de gran formato para carteleras y

gigantografias, produccion de material digital

(impresidn, disefio, difusion
institucional), FONDART

Nacional (linea Difusidn vy

Circulacién), Presupuesto
Participativo Municipal,
Programa Red Cultura

(componente difusiéon de

y audiovisual, instalacion territorial de | programacién), Ley de
material grafico, mantencién de plataformas | Donaciones Culturales
digitales, distribucidon de materiales en cuatro | (alianzas con medios vy
zonas). empresas de
Total: $4.000.000 — $7.000.000 comunicacién).

Monitoreo y | G. Honorarios: $900.000 — $1.500.000 | Presupuesto municipal

ajuste anual de
la estrategia de
difusion en base
a los resultados

de participacion

(Consultor en evaluacion de estrategias

comunicacionales, analista de métricas
digitales y territoriales, facilitador de ajustes
estratégicos).

G. Operacionales: $600.000 — $1.000.000

(Instrumentos de medicién de alcance e

(consultorias, evaluacion,
sistematizacion), Fondos de
Vinculacidon con el Medio
(MINEDUC/Universidades),
Fondo de Participacién

Ciudadana (MINCAP),
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impacto, andlisis de datos cualitativos y | Programa Red Cultura
cuantitativos, informe de evaluaciéon vy | (componente evaluacionde
recomendaciones, socializacion de ajustes | impacto).

con areas involucradas, actualizacion de
protocolos).

Total: $1.500.000 — $2.500.000

Fuente: Elaboracion propia (actas/plantillas).

9.4. Eje 4: Fomento a las artes y las culturas

Objetivo estratégico: Fortalecer la creacion local mediante la difusién de instrumentos de
financiamiento comunal y nacional para la circulacidn y visibilizacién de actividades y proyectos

artisticos, culturales y patrimoniales.

Desglose de programa y proyectos: El programa "Fomento y Circulacidn de Creacidn Local
Macul", agrupa tres proyectos para la ejecuciéon del sexto objetivo estratégico. Para el primer
proyecto (Difusion y capacitacion en instrumentos de financiamiento comunal y nacional), los
honorarios contemplan capacitadores especializados en fondos culturales y asesores en postulacién
de proyectos, mientras que los operacionales incluyen materiales de capacitacion, difusion de
talleres y herramientas informativas, respondiendo a la necesidad expresada por artistas y gestores
locales de contar con mayor informacién y acompafnamiento para acceder a financiamiento publico.
Para el segundo proyecto (Asesoria técnica y acompafiamiento para formulacion de proyectos
culturales), el desglose distingue entre honorarios de consultores especializados en disefio de
proyectos culturales y revisores técnicos, y los costos operacionales de asesorias personalizadas,
materiales de apoyo y seguimiento de postulaciones, abordando la baja tasa de éxito identificada
en postulaciones de artistas locales a fondos concursables. En el tercer proyecto (Organizacion de
vitrinas, ferias y muestras de circulacion local), se separan los costos de curadoria, coordinacion

artistica y produccién ejecutiva de los gastos operacionales de montaje, equipamiento técnico,

00
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difusién y logistica de eventos, alineandose con la demanda de la comunidad artistica por espacios

de exhibicién y comercializacion que visibilicen la creacién local.

Tabla 35. Plan de inversiones eje fomento a las artes y las culturas

Programa

Proyectos

Presupuesto aproximado

Fuente de Financiamiento

Fomento V'
Circulacion de
Creacion Local

Macul

Difusion y
capacitacidon en
instrumentos de
financiamiento

comunal y

nacional

G. Honorarios: $1.200.000 — $2.100.000
(Capacitador especializado en fondos
culturales MINCAP, asesor en
postulacion de proyectos, facilitador de
talleres  por  disciplina  artistica,
disefiador de contenidos formativos).

G. Operacionales:  $800.000 -
$1.400.000 (Materiales de capacitacion
difusién

y guias de postulacién,

territorial de talleres, plataforma digital

Presupuesto municipal (servicios
comunitarios, formacion,
difusién), FONDART Nacional
(linea Formacién), Fondo de la
Musica Nacional (linea
Formacién y Circulacién), Fondo
del Libro y la Lectura (linea
Fomento), Fondo de Fomento al
Arte en la Educacién, Programa
Red

Cultura  (componente

con recursos permanentes, impresién de | fortalecimiento de agentes
manuales, refrigerios y espacios para | culturales).
talleres).
Total: $2.000.000 — $3.500.000
Asesoria técnica | G. Honorarios: $2.100.000 — $2.800.000 | Presupuesto municipal

y

acompanamient
o para
formulacion de
proyectos

culturales

(Consultor especializado en disefio de
proyectos culturales, asesor técnico por
disciplina, revisor de postulaciones,
coordinador de seguimiento).

G. Operacionales:  $900.000 -
$1.200.000 (Asesorias personalizadas y
revisiones de proyectos, materiales de

apoyo y plantillas, seguimiento de

(consultorias, asistencia técnica,
fortalecimiento de agentes
locales), FONDART Nacional
(linea Fortalecimiento), PAOCC
(Programa de Apoyo a
Organizaciones Culturales
Colaboradoras - fortalecimiento

institucional), Fondos de

postulaciones, celebracion de | Vinculacién con el Medio
00
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adjudicaciones, plataforma de gestidn
de asesorias).

Total: $3.000.000 — $4.000.000

(MINEDUC/Universidades -
practicas profesionales),

Programa Red Cultura

(componente capacitacion).

Organizacion de
vitrinas, ferias y
muestras de

circulacion local

G. Honorarios: $3.500.000 — $6.500.000

(Curador o) director artistico,
coordinador de produccién ejecutiva,
productores territoriales, técnicos de
montaje y equipamiento, artistas
participantes segun tarifario).

$4.500.000 -

$8.500.000 (Arriendo de estructuras y

G. Operacionales:

equipamiento técnico, montaje de
stands y espacios expositivos, material
grafico y sefialética, transporte de obras
y materiales, difusion multiplataforma
del evento, seguros y permisos, catering
para artistas).

Total: $8.000.000 — $15.000.000

Presupuesto municipal (eventos,
logistica, produccion), FONDART
Nacional (linea Difusién vy
Circulacién), Fondo de las Artes
Escénicas (FAE) (linea
Circulacién), Fondo de la Mdsica
Nacional (linea Circulacion),
Programa Ecosistemas Creativos
(fomento de territorios
creativos), FNDR 8% Cultura RM,
Presupuesto Participativo
Municipal, Ley de Donaciones
Culturales

(patrocinios  para

eventos).

Fuente: Elaboracién propia (actas/plantillas).

9.5.

con la comunidad

Eje 5: Diversidad cultural, inclusién social y vinculacion

Objetivo estratégico: Impulsar una participacion diversa y equitativa con criterios de

inclusién mediante la creacién de mesas de didlogo intercultural y de protocolos de accesibilidad

municipal.
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Desglose de programa y proyectos: El programa “Inclusién y Didlogo Intercultural Macul”
estructura la ejecucién de tres proyectos para el desarrollo del séptimo objetivo estratégico. Para el
primer proyecto (Creacion y funcionamiento de mesas de didlogo intercultural y de inclusion), los
gastos honorarios contemplan a los facilitadores y sistematizadores que coordinardn las mesas,
mientras que los gastos operacionales cubren los materiales, difusion de convocatorias y logistica
necesaria para los encuentros, respondiendo directamente a la propuesta participativa de crear
espacios formales de didlogo con comunidades diversas (como migrantes, NNA y personas
mayores). Para el segundo proyecto (Elaboracion e implementacion de protocolos de accesibilidad
municipal en la programacion cultural), el desglose distingue entre los honorarios de consultorias
especializadas para el disefio de dichos protocolos, y los costos operacionales de suimplementacion
(como sefialética, materiales adaptados o ajustes técnicos menores), abordando el nudo critico
transversal sobre la falta de condiciones de accesibilidad universal en los espacios culturales. En el
tercer proyecto (Sensibilizacion y formacion en inclusion y diversidad para equipos culturales y
comunitarios), se separan los honorarios de relatores expertos en interculturalidad y derechos, de
los gastos operacionales para la realizacién de las jornadas de capacitacion (materiales, difusién),
alineandose con la propuesta de fortalecer las competencias de los equipos municipales y agentes

culturales ante el déficit de formacion detectado.

Tabla 36. Plan de inversiones eje diversidad cultural, inclusion social y vinculacién con la comunidad

Programa Proyectos Presupuesto aproximado Fuente de Financiamiento
Inclusién y | Creacién y | G.  Honorarios: $1.800.000 - | Presupuesto Municipal, FNDR 8%
Dialogo funcionamiento | $3.000.000 (Facilitadores territoriales, | Cultura RM, Fondos de
Intercultural de mesas de | sistematizador de informacion, | Vinculacion con el Medio
Macul didlogo coordinador de mesas). (Universidades -
intercultural y | G. Operacionales: $1.200.000 - | Sociologia/Trabajo Social),
de inclusion $2.000.000 (Materiales de trabajo, | Programa Red Cultura
difusion de convocatorias, | (componente Gobernanza), Ley
de Donaciones Culturales

00
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alimentacion en jornadas, logistica y
arriendo de espacios si corresponde).

Total: $3.000.000 — $5.000.000

(Alianzas con Fundaciones/ONGs),
Alianzas Estratégicas

(Ministerios).

Elaboracién e
implementacion
de protocolos de
accesibilidad
municipal en la
programacion

cultural

G. Honorarios:  $1.200.000 -
$2.500.000 (Consultoria experta en
accesibilidad  universal, disefiador
grafico inclusivo, revisor técnico).

$800.000 -

$1.500.000 (Disefio e impresion de

G. Operacionales:

materiales/ sefalética, validacién
comunitaria, difusion de protocolos,
ajustes menores).

Total: $2.000.000 — $4.000.000

Presupuesto Municipal, Fondos

del Servicio Nacional del

Patrimonio Cultural (linea
Mejoramiento de Infraestructura/
Accesibilidad), FONDART Nacional
(linea Infraestructura Cultural),
Fondo de Infraestructura Cultural
Pdblica y Privada, FNDR 8%
Cultura RM, Programa

Ecosistemas Creativos.

Sensibilizacion y
formacién  en
inclusién y
diversidad para
equipos

culturales y

comunitarios

$2.500.000 -
$4.000.000 (Relatores especializados

G. Honorarios:

en interculturalidad/ DDHH/ inclusién,
coordinador de formacion).

$1.500.000 -
$2.000.000 (Materiales pedagdgicos,

G. Operacionales:

arriendo de salas, certificacion,

difusion de talleres, transporte si
aplica)

Total: $4.000.000 — $6.000.000

Presupuesto Municipal, Fondo de
las Artes Escénicas (FAE - linea
Formacién), Fondo del Libro y la
Lectura (linea Fomento Lector y
Mediacion), FONDART Nacional
(linea  Formacion/Becas Chile
Crea), Fondos de Vinculacién con
el Medio

MINEDUC),

(Universidades/
Programa Red

Cultura, PAOCC (Fortalecimiento).

Fuente: Elaboracién propia (actas/plantillas).

9.6.

Eje 6: Gestion Institucional

Objetivo estratégico: Generar estrategias de sostenibilidad y mejoramiento de la

infraestructura cultural mediante la priorizacién de adecuaciones minimas y gestién de comodatos.
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Desglose de programa y proyectos: El programa "Mejoramiento y sostenibilidad de
Infraestructura Macul" responde directamente al nudo critico transversal sobre la infraestructuray
recursos técnicos insuficientes , que fue una debilidad central identificada en el FODA; asimismo,
estructura el desarrollo de cuatro proyectos para la ejecucidn del octavo objetivo estratégico. Para
el primer proyecto (Diagndstico y priorizacion anual de adecuaciones minimas en infraestructura
cultural), los gastos honorarios contemplan la consultoria técnica especializada (arquitecto senior,
arquitecto de levantamiento, dibujante técnico, ingeniero acustico/eléctrico), mientras que los
operacionales cubren el trabajo en terreno, la impresiéon de planos y los materiales para el
diagndstico, respondiendo a la necesidad de planificacidn estratégica antes de la inversion. Para el
segundo proyecto (Ejecucion de adecuaciones minimas y mejoras en recintos culturales), el desglose
distingue los honorarios de la gestion e Inspeccion Técnica de Obra (ITO) de los gastos operacionales
(que representan el grueso de la inversién en obras civiles, equipamiento técnico como sonido e
iluminacidn, butacas, tratamiento acustico, climatizacién y permisos), siendo la accion de inversién
principal. En el tercer proyecto (Gestion y formalizacion de comodatos, alianzas y convenios para
uso de espacios culturales), se separan los honorarios de asesoria juridica especializada en bienes
nacionales y el gestor administrativo/territorial, de los gastos operacionales para tramites
notariales, tasaciones y reuniones de negociacién, alinedndose con la propuesta de gestionar
activamente un espacio para un Centro Cultural. Finalmente, el cuarto proyecto (Gestion para la
transformacion del Departamento de Cultura en Corporacion Cultural), destina sus honorarios a las
consultorias de viabilidad financiera y legal y a la redaccidn de estatutos, mientras que los gastos
operacionales cubren los talleres de validacién con la comunidad, los tramites de constitucion y las
publicaciones oficiales, siendo una propuesta clave de los agentes culturales y municipales para

mejorar la sostenibilidad

Tabla 37. Plan de inversiones eje gestion institucional

Programa

Proyectos

Presupuesto aproximado

Fuente de Financiamiento

Mejoramiento

y

Diagnéstico

priorizacion

y

G. Honorarios: $4.000.000 — $7.000.000

(Consultor senior arquitectura, arquitecto

Presupuesto Municipal, FNDR
8% Cultura RM, FONDART
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sostenibilidad
de
Infraestructur

a Macul

anual de

adecuaciones

minimas en
infraestructura
cultural

de levantamiento, dibujante técnico,
ingeniero acustico/eléctrico)

G. Operacionales:  $2.000.000 -
$3.000.000 (Levantamiento en terreno,
impresiéon de planos, materiales de
diagndstico, reuniones de validacién).

Total: $6.000.000 — $10.000.000

Nacional (linea Investigacién),
Fondos de Vinculacién con el
Medio (Universidades -
Arquitectura/ Urbanismo),

Programa Red Cultura.

Ejecucion de | G. Honorarios: $5.000.000 — $10.000.000 | Fondo de Infraestructura
adecuaciones (Inspeccion Técnica de Obra (ITO), gestidn | Cultural Publica y Privada,
minimas y | de proyecto, asesoria especialista). FONDART Nacional (linea
mejoras en | G. Operacionales: $35.000.000 - | Infraestructura Cultural), FNDR
recintos $90.000.000 (Obras civiles, equipamiento | 8% Cultura RM, Presupuesto
culturales técnico (sonido/iluminacién), butacas, | Municipal (Cofinanciamiento),
tratamiento  acustico, climatizacion, | Fondos del Servicio Nacional
permisos). del Patrimonio Cultural
Total: $40.000.000 — $100.000.000 (Mejoramiento), Ley de
Donaciones Culturales

(Auspicios privados)
Gestion y | G. Honorarios: $1.500.000 — $3.000.000 | Presupuesto Municipal,
formalizacion de | (Asesoria juridica especializada en bienes | Alianzas Estratégicas

comodatos, nacionales/ convenios, gestor | (Universidades, Fundaciones,
alianzas y | administrativo/ territorial) Ministerios).
convenios para | G. Operacionales: $500.000 — $1.000.000
uso de espacios | (Tramites notariales, gastos
culturales administrativos, tasaciones si aplica,
reuniones de negociacion).
Total: $2.000.000 — $4.000.000
Gestion para la | G. Honorarios: $10.000.000 — | Presupuesto Municipal,
transformacién | $15.000.000 (Consultoria  viabilidad | Programa Red Cultura
00
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del financiera/ tributaria, asesoria legal | (Gobernanza y asociatividad),
Departamento experta en corporaciones culturales, | PAOCC (Fortalecimiento
de Cultura en | redaccidn de estatutos). institucional), Fondos de
Corporacién G. Operacionales: $2.000.000 - | Vinculacién con el Medio
Cultural $3.000.000 (Talleres de validacién con | (Universidades -
comunidad, tramites de constitucidon, | Derecho/Gestion Cultural),
publicacion en diario oficial, gastos | FONDART Nacional (linea
notariales). Formacién).
Total: $12.000.000 — $18.000.000
Fuente: Elaboracion propia (actas/plantillas).
9.7. Resumen plan de inversiones
Tabla 38. Plan de inversiones de todos los ejes
Eje Objetivo Programa Presupuesto | Fuentes de financiamiento
aproximado | predominantes
Identidad Salvaguardar y difundir el | Inventario vy | $15.000.000 | Presupuesto municipal, Fondos
cultural, patrimonio y la memoria | Mediacién de | — MINCAP (FONDART Nacional,
patrimonio comunal mediante | la Memoria | $35.000.000 | Fondo Audiovisual, Ecosistemas
cultural vy programas de mediacién | Macul Creativos) 'y Fondos de
memoria comunitaria e inventario Patrimonio para investigacion,
participativo con registro, mediacion y difusion
priorizacion territorial. digital.
Formacion, Promover la formaciéon de | Red Territorial | $18.000.000 | Presupuesto municipaly fondos
educacion audiencias y mediacidon en | de Formacién | — MINCAP (FAE, Fondos
artistica y territorios mediante rutas |y Mediacion | $24.000.000 | sectoriales de Artes Escénicas,
cultural y formativas y mediadores | Artistica Macul Musica y Libro), FNDR 8% vy
mediacién locales que conecten talleres alianzas (Universidades,
y familias. Donaciones, PAOCC) para
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talleres, formacion de

mediadores y logistica.

Implementar un sistema de | Sistema Anual | $6.500.000 — | Presupuesto municipal, FNDR
diagndsticos  participativos | de Diagnéstico | $10.500.000 | 8% y fondos MINCAP (FAE, Red
anuales que oriente |y Cultura) y alianzas (MINEDUC/
programacion formativa por | Programacion Universidades) para
micro-zonas y  criterios | Formativa consultorias, diagndsticos,
técnicos de priorizacién. Macul sistematizacion y evaluacion.
Participacion Fortalecer la red de | Red de | $21.000.000 | Presupuesto municipaly fondos
cultural programacion por micro- | Programacién | — MINCAP (Fondos sectoriales de
zonas que garantice un | Cultural Barrial | $32.000.000 | Artes Escénicas, MdUsica, Libroy
calendario anual estable en | Macul Red Cultura), FNDR 8% vy
los cuatro ejes barriales Presupuesto Participativo para
comunales. programacion, eventos,
circulacidn vy logistica territorial.
Promover el acceso y la | Difusidn y | $7.500.000 — | Presupuesto municipal y fondos
participacion cultural | Acceso a la | $12.500.000 | MINCAP (FONDART Difusion,
mediante la coordinacién | Participacién Red Cultura) vy alianzas
mensual con el darea de | Cultural Macul (Universidades, = Donaciones)
Comunicaciones en torno a para difusién, disefio, material
estrategias de difusidon de grafico, consultorias y
actividades. evaluacién de impacto.
Fomento a Fortalecer la creacion local | Fomento y | $13.000.000 | Presupuesto municipaly fondos
las artes y las mediante la difusion de | Circulaciéon de | — MINCAP (Fondos sectoriales,
culturas instrumentos de | Creacién Local | $22.500.000 | PAOCC, Ecosistemas Creativos),
financiamiento comunal y | Macul FNDR 8% y alianzas
nacional para la circulacion y (Donaciones,  Universidades)
visibilizacion de actividades y para capacitacion, asesorias
00
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proyectos artisticos,

culturales y patrimoniales.

técnicas, ferias, circulacién vy

logistica.

Diversidad Impulsar una participacién | Inclusiéon y | $9.000.000 - | Presupuesto municipal, fondos
cultural, diversa y equitativa con | Didlogo $15.000.000 | MINCAP (FAE, Fondo del Libro,
inclusion criterios de inclusion | Intercultural FONDART, Red Cultura,
social y mediante la creacion de | Macul PAOCC), Fondos de Patrimonio
vinculacién mesas de didlogo y FNDR 8% para didlogos,
con la intercultural y de protocolos consultorias de accesibilidad,
comunidad de accesibilidad municipal. formacion y alianzas.
Gestion Generar estrategias de | Mejoramiento | $60.000.000 | Presupuesto municipal, Fondos
organizacional | sostenibilidad AR - de Infraestructura MINCAP
mejoramiento de la | sostenibilidad | $132.000.000 | (Infraestructura, FONDART),
infraestructura cultural | de Fondos de Patrimonio, FNDR
mediante la priorizacidon de | Infraestructura 8% vy alianzas (Donaciones,
adecuaciones minimas y | Macul Universidades) para estudios,

gestion de comodatos.

obras civiles, cofinanciamiento,

gobernanza (PAOCC, Red

Cultura) y asesorias legales.

Monto total

$141.500.000 — $273.000.000

Fuente: Elaboracién propia (actas/plantillas).
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10. CRONOGRAMA

A continuacidn se esclarece la duracién de cada proyecto, considerando 4 afos de ejecucién

(48 meses).

Tabla 38. Cronograma Programas y proyectos
Programay Ao 1 (2026) Ao 2 (2027) Ao 3 (2028) Aio 4 (2029)
Proyectos Seml1l Sem2 Sem3 Sem4 Semb5 Sem6 Sem7 Sem 8
Inventario y Mediacion de la Memoria Macul

Talleres de mediacion y X X X X X X
rutas de memoria

Produccion y difusion X X X X
de archivos/ cdpsulas

audiovisuales

Catastro participativo X X
del  patrimonio 'y

memorias vivas

Red Territorial de Formacion y Mediacion Artistica Macul

Diagndstico X X X X
participativo anual de

intereses 'y brechas

formativas

Talleres artisticos 'y X X X X X X X X
culturales

calendarizados por

territorio y ciclo vital

Formacion y activacion X X X X
de mediadores/as

culturales locales

Sistema Anual de Diagndstico y Programacion Formativa Macul

Aplicacion de X X X X
diagndsticos

participativos

formativos anuales
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Evaluacion del sistema
de diagndstico
participativo
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Red de Programacion Cultural Barrial Macul

Calendarizacion anual
participativa de
actividades culturales
por zona

Ejecucion
descentralizada de
actividades culturales
en las cuatro zonas
Monitoreo y ajuste
participativo de la
programacion barrial

X X X X

Difusion y Acceso a la Participacion Cultural Macul

Planificacion y solicitud
anticipada de difusion
cultural conforme a los
protocolos del drea de
Comunicaciones
Elaboracion de
materiales y carteleras
culturales compatibles
con los formatos
oficiales

Monitoreo y ajuste
anual de la estrategia
de difusion en base a
los  resultados de
participacion

X X X X X X X X
X X X X X X X X
X X X X

Fomento y Circulacion de Creacién Local Macul
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Difusion y capacitacion
en instrumentos de
financiamiento
comunal y nacional
Asesoria  técnica y
acompafamiento para
formulacion de
proyectos culturales
Organizacion de
vitrinas,  ferias y
muestras de
circulacion local

X X X X X X
X X X X X X
X X X X X X

Inclusion y Didlogo Intercultural Macul

Creacion y
funcionamiento de
mesas de didlogo
intercultural 'y de
inclusion

Elaboracion e
implementacion de
protocolos de
accesibilidad municipal
en la programacion
cultural
Sensibilizacion y
formacion en inclusion
y diversidad para
equipos culturales 'y
comunitarios

X X X

Mejoramiento y sostenibilidad de Infraestructura Macul

Diagndstico y
priorizacion anual de
adecuaciones minimas

en infraestructura
cultural
Ejecucion de

adecuaciones minimas

X X X
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y mejoras en recintos

culturales
Gestion y
formalizacion de

comodatos, alianzas y
convenios para uso de
espacios culturales
Gestion para la
transformacion del
Departamento de
Cultura en Corporacion
Cultural

Fuente: Elaboracién propia.
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11. ANEXO
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11.1. Bateria de herramientas del SSE (uso transversal).

Se dispone de una bateria estandarizada que alimenta directamente los indicadores de

proceso y resultado. Incluye: (i) Formulario post-evento para el/la encargado/a,, (ii) Pauta breve de

entrevista a asistentes (audio con consentimiento) orientada a valor percibido, mejoras vy

motivacion de continuidad, (iii) Encuesta de satisfaccion con perfil minimo (edad, macrozona/barrio,

género), items Likert de difusion oportuna, accesibilidad, pertinencia, motivacion a volver,

satisfaccién general y con el equipo, mas dos abiertas (“lo mejor” y “a mejorar”), y (iv) banco de

preguntas cualitativas por eje (Ildentidad y patrimonio; Formacién y mediacién; Participacion;

Fomento; Diversidad e inclusion; Gestidn organizacional). Se recomienda que toda la informacién

levantada se centralice en un repositorio comun y se consolide en reportes mensuales (proceso) y

semestrales/anuales (resultado), asegurando trazabilidad, comparabilidad y evidencia para la futura

toma de decisiones del PMC.

Formulario de Google para encargado/a de actividad (Post evento)
Nombre de eje/programa

Nombre actividad

Fecha de realizacidn

Nombre encargado/a

Lugar de realizacién

Duracién

Numero de asistentes

Encuesta de satisfaccion aplicada: Si/No

Fortalezas (texto corto)

Elementos débiles o a mejorar (texto corto)
Recomendaciones para préximas ediciones (texto corto)

Verificadores en documento compartido: Si/No (fotos, listas de asistencia,

facturas, boletas, etc.)
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2. Pauta breve de entrevista a asistentes de actividades

Usar grabacion de audio en el celular + plantilla de consentimiento simple.

- ¢Qué fue lo mas valioso de la actividad para ti o tu barrio?

- ¢Qué mejorarias para la proxima instancia? (horarios, difusion,
accesibilidad, contenidos, cuidados, personal a cargo, instalaciones, etc.)

- ¢Qué motivaciones tienes para seguir participando en iniciativas de este

tipo, vinculadas con el area de cultura Municipal?

3. Encuesta de satisfaccion asistentes a actividades
- Rango de edad
- Macrozona/Barrio
- Género
- Preguntas con Escala Likert: Muy de acuerdo- De acuerdo- En desacuerdo-
Muy en desacuerdo:
La difusion fue oportuna (me enteré con tiempo).
El horario/lugar me resulté accesible.
La actividad fue pertinente para mi barrio/grupo.
Me siento motivada/o a volver/involucrarme.
Me siento satisfecho/a con la actividad.
Me siento satisfecho/a con el trabajo realizado por el equipo
(mediadores, talleristas, etc.).
- Preguntas abiertas
¢Qué fue lo mejor? (texto corto)

¢Qué se podria mejorar? (texto corto)

4. Bateria de preguntas cualitativas por eje
1. Identidad cultural, patrimonio cultural y memoria
¢Qué relato, lugar o practica de tu barrio te hizo mas sentido hoy? éPor qué? ¢En qué

situaciones concretas te gustaria usar/defender ese patrimonio?
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2. Formacion, educacién artistica y mediacién cultural
¢Qué aprendizaje te llevas y dénde lo aplicarias esta semana? ¢ Qué cambios sugieres en la
estrategia de mediacidén para que te resulte mas atractiva y adecuada para tu aprendizaje? (por

ejemplo, en el lenguaje, las actividades o los materiales).

3. Participacion cultural
¢Sentiste la actividad tuya/pertinente para tu sector? ¢ En qué medida crees que tu voz y tus

ideas fueron escuchadas e incorporadas?

4. Fomento a las artes y las culturas
Para artistas/cultores: ¢ Qué oportunidad concreta abre esto para tu trabajo? ¢Qué apoyo

te falta del municipio para avanzar en tu practica artistica/cultural?

5. Diversidad cultural, inclusion social y vinculacion con la comunidad
¢Te sentiste comodo/ay seguro/a durante la actividad? Por favor, comparte un aspecto que
consideres positivo y otro que creas que podria mejorar. ¢Qué voces o miradas sientes que no

estuvieron hoy y deberian participar? ¢Cémo las sumarias?

6. Gestidn organizacional

Desde tu experiencia: équé tan clara y oportuna consideras que fue la informacidn sobre la
inscripcidn, los horarios y el lugar?

éPercibes coordinacion entre el drea de Cultura Municipal y otras organizaciones de la

comuna? ¢En qué aspectos se noté y en cuales no?
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11.2. Catastro de Infraestructura de uso cultural

Durante el proceso de consultoria se inicié el proceso de catastro de infraestructura de uso
comunal, se comparten los hallazgos preliminares y se recomienda —proyectos Eje Gestidn
Institucional —, acompafiamiento y desarrollo municipal en este proceso, pues es central para el
otorgamiento de fondos de infraestructura cultural.

Dimensiones solicitadas para fondos concursables

Nombre del espacio

Direccion

Afo de construccion

Afio en que el espacio inici6 la actividad cultural

Superficie del espacio (m2)

Horarios

Numero de contacto

Correo electrénico

Pagina web

Instagram

Facebook
Otra RRSS

¢Quién administra el espacio cultural?

¢Quién financia el espacio? Opciones propuestas: Sector Publico, Sector Privado.

¢Qué tipo de espacio de uso cultural es? Opciones propuestas: Biblioteca, Museo, Centro de Creacion
Artistica (CECREA), Galeria de Arte, Archivo o centro de documentacion, Centro Cultural o Casa de la Cultura,
Teatro o Sala de Artes Escénicas, Espacio Comunitario con uso cultural (sede vecinal, centro social, etc.),

Espacio al aire libre con programacion cultural (plaza, anfiteatro, etc.).

¢Es posible que la comunidad haga uso del espacio mediante solicitudes? Opciones propuestas: Si, No.

¢Existe algun tipo de cobro para el acceso a actividades de tipo cultural, artistica y patrimonial? Opciones

propuestas: Si, No.

Seleccione todas las caracteristicas con las que cuenta el espacio cultural. Opciones propuestas: Ficha

Técnica, Acondicionamiento Acustico, Climatizacion del espacio.

¢El espacio cuenta con accesibilidad para personas en situacion de discapacidad? Opciones propuestas: Si,
No.

Inserte una fotografia referencial del espacio
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Informacion obtenida a través del Departamento de Cultura

1) Teatro Gimnasio Municipal de Macul

Direccion

Av. Quilin 3248

Horarios

10:00 - 20:00

Numero de contacto

(2) 2280 0677

Instagram

https://www.instagram.com/explore/locations/1242

78674940527 /teatro-gimnasio-municipal-de-macul/

¢Quién administra el espacio cultural?

Publico Municipal

¢Quién financia el espacio?

Municipalidad de Macul

¢Qué tipo de espacio de uso cultural es?

Teatro o Sala de Artes Escénicas

¢Es posible que la comunidad haga uso del espacio | Si
mediante solicitudes?
éExiste algun tipo de cobro para el acceso a | No
actividades de tipo cultural, artistica y patrimonial?
éEl espacio cuenta con accesibilidad para personasen | No
situacion de discapacidad?
2) Sala Samuel Roman
Direccidn Av. Quilin 3248
Horarios 10:00 — 20:00
Numero de contacto N/A

Instagram

https://www.instagram.com/explore/locations/9269

68609/sala-samuel-roman---municipalidad-de-

macul/

¢Quién administra el espacio cultural?

Publico Municipal

éQuién financia el espacio?

Municipalidad de Macul

¢Qué tipo de espacio de uso cultural es?

Galeria / Teatro o Sala de Artes Escénicas

¢Es posible que la comunidad haga uso del espacio

mediante solicitudes?

Si

¢Existe algun tipo de cobro para el acceso a | No
actividades de tipo cultural, artistica y patrimonial?
¢El espacio cuenta con accesibilidad para personasen | No
situacion de discapacidad?
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Direccion Av. Quilin 3675
Horarios No informado
Numero de contacto 22 873 9269

Instagram

https://www.instagram.com/ciam.macul/?hl=en

¢Quién administra el espacio cultural?

PuUblico Municipal

¢Quién financia el espacio?

Municipalidad de Macul

¢Qué tipo de espacio de uso cultural es?

Teatro o Sala de Artes Escénicas

¢Es posible que la comunidad haga uso del espacio | Si
mediante solicitudes?

¢Existe algun tipo de cobro para el acceso a | No
actividades de tipo cultural, artistica y patrimonial?

éEl espacio cuenta con accesibilidad para personasen | Si

situacion de discapacidad?

4) Salon Artiga

Direccion

Los Platanos 3132

Horarios

No informado

Numero de contacto

22 8739269

Instagram

https://www.instagram.com/explore/locations/7519

24254/salon-artigas-macul-stgo-de-chile/?hl=en

¢Quién administra el espacio cultural?

Publico Municipal

¢Quién financia el espacio?

Municipalidad de Macul

¢Qué tipo de espacio de uso cultural es?

Teatro o Sala de Artes Escénicas

¢Es posible que la comunidad haga uso del espacio | Si
mediante solicitudes?

¢Existe algun tipo de cobro para el acceso a | No
actividades de tipo cultural, artistica y patrimonial?

¢El espacio cuenta con accesibilidad para personas en | Si

situacion de discapacidad?

5) Explanada Casa Vasquez

Direccion

Los Platanos 3130

Horarios

N/A

Numero de contacto

No informado
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Instagram

N/A

¢Quién administra el espacio cultural?

Publico Municipal

¢Quién financia el espacio?

Municipalidad de Macul

¢Qué tipo de espacio de uso cultural es?

Espacio al aire libre com programacién cultural

¢Es posible que la comunidad haga uso del espacio

mediante solicitudes?

Si

¢Existe algun tipo de cobro para el acceso a | No
actividades de tipo cultural, artistica y patrimonial?
¢El espacio cuenta con accesibilidad para personas en | Si

situacién de discapacidad?

6) Explanada Edificio Cardenal Raul Silva Enriquez

Direccion Av. Quilin 3248
Horarios N/A

NuUmero de contacto No informado
Instagram N/A

¢Quién administra el espacio cultural?

Publico Municipal

éQuién financia el espacio?

Municipalidad de Macul

¢Qué tipo de espacio de uso cultural es?

Espacio al aire libre com programacién cultural

¢Es posible que la comunidad haga uso del espacio

mediante solicitudes?

Si

éExiste algun tipo de cobro para el acceso a | No
actividades de tipo cultural, artistica y patrimonial?
¢El espacio cuenta con accesibilidad para personasen | Si

situacion de discapacidad?

7) Centro Ceremonial Indigena (Uta Aymara Macul — Ruka Macul)

Direccion

Av. Maratén con Av. Quilin

Horarios

N/A

Numero de contacto

No informado

Instagram

https://www.instagram.com/rukaenmacul/

¢Quién administra el espacio cultural?

Fundaciones u organizaciones de la sociedad civil

¢Quién financia el espacio?

No informado

¢Qué tipo de espacio de uso cultural es?

Espacio al aire libre com programacién cultural
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¢Es posible que la comunidad haga uso del espacio | No
mediante solicitudes?
¢Existe algun tipo de cobro para el acceso a | No

actividades de tipo cultural, artistica y patrimonial?

éEl espacio cuenta con accesibilidad para personas en

situacién de discapacidad?

No informado

8) Parques y plazas comunales (Castillo Urizar, Maratén 1y 2, Quilin, Haley, Arabia, Juan

Rems Peter, Juan Pinto Duran)

Direccién Diversas ubicaciones comunales
Horarios N/A
Numero de contacto N/A
Instagram N/A

¢Quién administra el espacio cultural?

Publico Municipal

éQuién financia el espacio?

Municipalidad de Macul

¢Qué tipo de espacio de uso cultural es?

Espacio al aire libre com programacién cultural

¢Es posible que la comunidad haga uso del espacio

mediante solicitudes?

Si

éExiste algun tipo de cobro para el acceso a | No
actividades de tipo cultural, artistica y patrimonial?
éEl espacio cuenta con accesibilidad para personasen | No

situacion de discapacidad?

9) Espacio Macul

Direccion

Calle Padre Fernando Cifuentes Grez 4834

Horarios

09:00 —22:00

Numero de contacto

(2) 2873 9273

Instagram

https://www.instagram.com/espacio _macul/?hl=en

¢Quién administra el espacio cultural?

Publico Municipal

¢Quién financia el espacio?

No informado

¢Qué tipo de espacio de uso cultural es?

Espacio comunitario con uso cultural / Centro Cultural

¢Es posible que la comunidad haga uso del espacio

mediante solicitudes?

Si

¢Existe algun tipo de cobro para el acceso a | No
actividades de tipo cultural, artistica y patrimonial?
® 00
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¢El espacio cuenta con accesibilidad para personas en
situacién de discapacidad?

No informado

10) Complejo lvan Zamorano

Direccion Chinchorro 2393
Horarios 09:00 — 21:00
Numero de contacto 93589 4912

Instagram

https://www.instagram.com/complejoivanzamorano

[

¢Quién administra el espacio cultural?

PuUblico Municipal

¢Quién financia el espacio?

No informado

¢Qué tipo de espacio de uso cultural es?

Espacio al aire libre con programacién cultural

éEs posible que la comunidad haga uso del espacio
mediante solicitudes?

Si

éExiste algun tipo de cobro para el acceso a

actividades de tipo cultural, artistica y patrimonial?

No

¢El espacio cuenta con accesibilidad para personas en

situacion de discapacidad?

No informado
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11.3. Catastro de Actores Culturales
Durante el proceso de consultoria se inicid el proceso de catastro de Actores Culturales,
accién requerida conjuntamente por los agentes culturales de la comuna. Por ello, se sugiere
acompainamiento y desarrollo municipal para continuar este proceso. Se detallan las preguntas

disefiadas para personas naturales y para organizaciones.

Encuesta para Personas Naturales

Consulta Catastro Actores Culturales Comunales para el Plan Municipal de Cultura 2025

Tipo de Agente Cultural
1) ¢Qué tipo de actor cultural deseas registrar?
- Persona Natural

- Organizacion

2) Completa la informacion

- Nombres y apellidos

- Nombre artistico, alias, pseuddnimo o nombre de fantasia con el que se te reconoce
- ¢Aproximadamente, desde qué afio te desempefias en el sector cultural, artistico y/o patrimonial?
- RUN

- Edad

- Teléfono

- Correo electrénico de contacto principal

- Instagram

- Facebook

- Otra RRSS

3) Indica las areas culturales, artisticas y/o patrimoniales en las cuales te desempefias
- Arquitectura

- Artes visuales

- Fotografia

- Nuevos medios / Artes mediales
- Artesania

- Audiovisual

- Artes circenses

- Danza

- Teatro

- Opera

- Titeres
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- Narracién oral

- Musica

- Disefio

- Libro / lectura

- Comunicacion y Medios

- Gestion cultural

- Cultura y patrimonio migrante

- Memoria histérica y derechos humanos

- Gestion cultural comunitaria

- Patrimonio cultural

- Patrimonio cultural inmaterial

- Patrimonio cultural indigena / afrodescendiente
- Archivistica / gestion de archivos

- Bibliotecologia / gestidn de bibliotecas

- Museologia / museografia / Gestién de museos
- Patrimonio arqueoldgico / histérico

- Patrimonio inmueble / arquitectdnico

- Patrimonio documental (escrito, visual, audiovisual, etc.)
- Patrimonio natural

- Restauracion y conservacion de bienes culturales
- Otra

4) Indica en qué etapas del ciclo cultural realizas mayormente tu actividad cultural, artistica o patrimonial
- Creaciodn, interpretacion o disefio de obras, bienes y servicios

- Produccion de bienes, servicios o eventos

- Difusion y distribucion de obras, bienes, servicios, actividades o creadores
- Comercializacidn de bienes o servicios

- Exhibicion de obras y bienes artisticos, culturales y/o patrimoniales

- Educacion y formacién artistica, cultural o patrimonial

- Desarrollo de publicos y audiencias o mediacion cultural

- Activacién social y comunitaria

- Conservacion, restauracion

- Puesta en valor

- Revitalizacién cultural

- Investigacién o estudios

- Ninguna de las anteriores

5) éCual de las siguientes alternativas representa mejor la cantidad de tiempo que dedicas al sector

cultural, artistico y/o patrimonial?

00
ASIDES, Plan Municipal de Cultura de Macul | 158




P

MACUL

Comuna Familiar

- Me dedico de forma exclusiva al sector cultural, artistico y/o patrimonial
- Me dedico al sector cultural, artistico y/o patrimonial compartiendo tiempos con otros sectores no
culturales.

- No tengo ninguna dedicacion al sector cultural, artistico y/o patrimonial.

6) éCudles es la principal fuente de financiamiento de tu actividad cultural, artistica o patrimonial?
- Financiamiento con aporte publico
- Financiamiento de fuentes privadas

- Financiamiento a partir de recursos propios

7) éCual es tu género?
- Masculino

- Femenino

-Trans

- No Binario

- Otros

-Nosé

- Prefiero no responder

8) Pais donde naciste
- Chile
- Otro pais

9) ¢En el desarrollo de tu actividad cultural, artistica o patrimonial abordas tematicas relacionadas con los
siguientes grupos sociales?

- Mujeres

- Nifos, nifias, jovenes

- Personas mayores

- Pueblos indigenas

- Personas en situacion de discapacidad

- Personas LGTBI+

- Migrantes

- Victimas sobrevivientes de violaciones de derechos humanos
- No trabajo con grupos sociales especificos

- Otro (especifique)

10) ¢Posees algun comentario o sugerencia para el drea de Cultura del Municipio de tu comuna?

11) Si deseas, sube 1 o mas fotografias del/la actor/a cultural o agrupacién

Encuesta para Organizaciones Culturales

Tipo de Agente Cultural
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1) ¢Qué tipo de actor cultural deseas registrar?
- Persona Natural

- Organizacién

Inscripcion de Persona Natural

2) Completa la informacidn:

- Nombre de la organizacion

- Nombre completo de quien contesta el formulario

- Ao de creacion de la organizacion

- Teléfono de contacto de la organizacion

- Correo electronico de contacto principal de la organizacién *
- Pagina web

- Instagram

- Facebook

3) La organizacion a la cual representas
- Si tiene Personalidad Juridica

- No tiene Personalidad Juridica

4) Indica las areas culturales, artisticas y/o patrimoniales en las cuales se desempefia la organizacion.
- Arquitectura

- Artes visuales

- Fotografia

- Nuevos medios / Artes mediales

- Artesania

- Audiovisual

- Artes circenses

- Danza

- Teatro

- Opera

- Titeres

- Narracién oral

- Mdsica

- Disefio

- Libro / lectura

- Comunicacion y Medios

- Gestidn cultural

- Cultura y patrimonio migrante

- Memoria histérica y derechos humanos

- Gestion cultural comunitaria
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- Patrimonio cultural

- Patrimonio cultural inmaterial

- Patrimonio cultural indigena / afrodescendiente
- Archivistica / gestion de archivos

- Bibliotecologia / gestidn de bibliotecas

- Museologia / museografia / Gestién de museos

- Patrimonio arqueoldgico / histérico

- Patrimonio inmueble / arquitectdnico

- Patrimonio documental (escrito, visual, audiovisual, etc.)
- Patrimonio natural

- Restauracién y conservacion de bienes culturales

- Otro (especifique)

5) Indica el tipo de actividad cultural, artistica y/o patrimonial a las cuales se dedica la organizacion que
representas

- Creaciodn, interpretacion o disefio de obras, bienes y servicios

- Produccion de bienes, servicios o eventos

- Difusion y distribucion de obras, bienes, servicios, actividades o creadores
- Comercializacion de bienes o servicios

- Exhibicion de obras y bienes artisticos, culturales y/o patrimoniales

- Educacion y formacidn artistica, cultural o patrimonial

- Desarrollo de publicos y audiencias o mediacion cultural

- Participacion cultural comunitaria

- Activacién social y comunitaria

- Conservacion, restauracion

- Puesta en valor

- Revitalizacion cultural

- Investigacién o estudios

- Otro (especifique)

6) ¢éEn las actividades desarrolladas por tu organizacién se abordan temadticas relacionadas con los
siguientes grupos sociales?

- Mujeres

- Nifos, nifias, jovenes

- Personas mayores

- Pueblos indigenas

- Personas en situacion de discapacidad

- Personas LGTBI+

- Migrantes
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- Victimas sobrevivientes de violaciones de derechos humanos
- Otros
- No trabajamos con grupos sociales especificos

- Otro (especifique)

7) éCudl es la principal fuente de financiamiento de tu organizacién?
- Financiamiento con aporte publico
- Financiamiento de fuentes privadas

- Financiamiento a partir de recursos propios

8) éPosees alglin comentario o sugerencia para el area de Cultura del Municipio de tu comuna?

9) Si deseas, sube 1 o mas fotografias del/la actor/a cultural o agrupacién
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