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Capitulo 1: Introduccion

1.1 Resumen Ejecutivo

El Plan de Gestion para el Cine Municipal de Arica tiene como propésito revitalizar este espacio
cultural emblemético, asegurando su sostenibilidad y relevancia a largo plazo. Se busca que
el cine se posicione como un referente para las artes audiovisuales en la region de Arica y
Parinacota, respondiendo tanto a las necesidades de la comunidad local como a los desafios
actuales del sector cultural. Para alcanzar este objetivo, el plan se enfoca en optimizar la
programacién cultural, fomentar la difusién y la comunicacion de los eventos, desarrollar

audiencias criticas, gestionar eficientemente los recursos y fortalecer la vinculacion territorial.

La programacién se plantea como un eje central del funcionamiento del cine, con la
incorporacioén de ciclos tematicos y una oferta cinematogréfica que refleje la diversidad cultural y
social de la region. Ademas, se pondra especial énfasis en el fortalecimiento de la difusion y
comunicacion de la programacién, mediante un plan de medios especifico para cada publico
objetivo. La linea de formacion de audiencias promovera actividades educativas y talleres
dirigidos a jévenes y gestores y artistas. El cine también buscara establecer alianzas estratégicas
con entidades locales y nacionales, tales como la Red de Salas de Cine de Chile y el Programa

Escuela al Cine, entre otras, para fortalecer la programacion y ampliar su alcance.

La sostenibilidad econdmica del cine se basara en una gestion eficiente de los recursos, tanto
financieros como técnicos. Se exploraran fuentes de financiamiento externo, incluyendo
fondos culturales y convenios con instituciones publicas y privadas. En paralelo, se implementara
un plan de mantenimiento y mejora del equipamiento técnico, con el fin de garantizar que el
cine cuente con las condiciones necesarias para ofrecer una experiencia de alta calidad. El plan
también promovera una fuerte vinculacion comunitaria, asegurando que el cine sea accesible
e inclusivo para todos los sectores de la comunidad, en particular aquellos que tradicionalmente

han enfrentado barreras para acceder a la cultura.
1.2 Enfoque Metodoldgico y Participacion

El desarrollo del Plan de Gestion se baso en la Investigacion-Accién Participativa (IAP), un

enfoque que fomenta la participacion activa de los actores involucrados, asegurando que las



decisiones sean co-disefiadas por la comunidad. Este enfoque es esencial en un espacio cultural
como el Cine Municipal, ya que garantiza que las soluciones propuestas reflejen las necesidades
y expectativas de los distintos sectores de la comunidad. La IAP implica un proceso ciclico de
diagnostico, reflexion, accion y evaluacion, permitiendo la adaptacion continua del plan conforme

se obtienen nuevas perspectivas (Fals-Borda, 1987%).

El proceso metodoldgico se estructur6 en tres fases principales. En la primera fase, se llevé a
cabo un diagnoéstico comunitario y co-disefio, mediante el cual se identificaron los principales
desafios del cine, asi como las expectativas del publico respecto a la programacion y uso del
espacio. Los participantes colaboraron directamente en la construccion de propuestas para el
plan, utilizando herramientas como mesas de trabajo teméticas y la encuesta online. Finalmente,
en la fase de validacién, la comunidad revisé y aprobé las estrategias propuestas, asegurando

gue reflejan sus aspiraciones para el futuro del cine.
1.3 Consultas Presenciales y Online

Entre mayo y julio de 2024, se realizaron cinco consultas presenciales con distintos sectores de
la comunidad ariquefia, asi como una consulta digital abierta a toda la poblacion. Estas instancias
fueron clave para recoger las opiniones de los diversos grupos que utilizan y se ven impactados
por el cine. Los grupos que participaron incluyen a trabajadores de la Direccion de Cultura,

artistas y gestores culturales, adultos mayores, nifios y adolescentes, y el publico general.

Cada una de las consultas permiti6 generar un didlogo entre los distintos actores, quienes
compartieron sus puntos de vista sobre la programacion, equipamiento y el uso del espacio
cultural. La consulta digital, activa desde el 3 de junio hasta el 25 de julio de 2024, recibi6 mas
de 400 respuestas, proporcionando una vision amplia y diversa sobre las expectativas de la

comunidad.

! Fals-Borda, O. (1987). La Investigacion-Accion Participativa. Editorial Punta de Lanza.



Distribucién de Participantes en Consultas Ciudadanas

Encuesta online | 404
Gestores culturales y artistas 30
Publico menor de edad 22
Publico adulto mayor | 21
Publico generalf 18
Direccion municipal de culturaf 8
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1.4 ¢ Por qué hacer un Plan de Gestion?

La elaboracion de un plan de gestion es esencial para coordinar y optimizar el uso, mantenimiento
y programacién del Cine Municipal de Arica. Este plan no solo garantiza la sostenibilidad
econo6mica del cine, sino que también asegura que las decisiones se tomen de manera
estratégica y en funcién de los recursos disponibles (MINCAP, 20152). Ademas, permite evaluar
continuamente la calidad del servicio ofrecido y anticipar posibles desafios futuros.

La programacion, uno de los pilares fundamentales de cualquier cine cultural, juega un papel
central en la formacion de audiencias. Un cine con una programacion diversa y de calidad no
solo atrae a un publico mas amplio, sino que también contribuye a fortalecer la identidad cultural
local y a promover un sentido de pertenencia entre los usuarios (Colomer, 20193). En el caso del
Cine Municipal, la programacion sera optimizada para incluir ciclos tematicos, cine gratuito y

proyecciones que reflejan la diversidad social y cultural de la region.

2 Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio (2015). Propuesta de clasificacion de espacios culturales para
Chile. Santiago de Chile: Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio. Recuperado de
www.observatorio.cultura.gob.cl/

3 Colomer, J. (2019). Desarrollo de publicos y comunidades culturales. Teatro Nacional Chileno.



1.5 Lineas Estratégicas Clave del Plan de Gestion

Este Plan de Gestidn se basa en varias lineas estratégicas clave para asegurar su sostenibilidad
y crecimiento. Se desarrollard una programacién sostenible con al menos cuatro actividades
semanales relacionadas a la proyeccion, que incluyan cine comercial, cine arte y contenido
infantil, ademas de un fuerte énfasis en la promocién de producciones locales, buscando
aumentar su visibilidad mediante una estrategia de difusion robusta. Por otro lado, se dara
prioridad a la formacién de publico, a través de la inclusion de Ciclos y Programas especificos
de programacion. Para mejorar la comunicacién, se implementara una estrategia multicanal que
aproveche redes sociales, medios locales y un canal de WhatsApp, mientras que el
fortalecimiento del equipamiento se enfocara en mejorar la calidad técnica del cine y la
comodidad del publico. A nivel de personal, se reforzard el equipo de trabajo mediante
contrataciones y capacitaciones, mejorando sus competencias en gestion y difusién. En términos
de participacion, se creard un protocolo claro para que la comunidad acceda a los espacios del
cine, complementado por un formulario en linea. Finalmente, la expansion de redes y
colaboraciones con instituciones publicas y privadas buscara fortalecer la programacion,
aumentar la participacion juvenil y explorar la creacion de una corporacion municipal que asegure

la sostenibilidad a largo plazo.

LINEAS ESTRATEGICAS

Desarrollo de una Programacion Sostenible y Formacion de Puablico

Promociéon de Producciones Locales

Mejora de la Difusiéon y Comunicacion

Fortalecimiento del Equipamiento y Experiencia del Espectador

Fortalecimiento del Equipo de Trabajo y Capacitacion

Fomento de la Participacién Ciudadana

Expansién de Redes y Colaboraciones




1.6 Conceptos Clave

A continuacion, se definen algunos conceptos clave que guiaran la lectura de este Plan de

Gestion.
CONCEPTO DEFINICION
Se refiere a un modelo de gestion en el que las decisiones son tomadas de manera
conjunta entre los gestores del proyecto y la comunidad. Este enfoque fomenta un
sentido de pertenencia y responsabilidad compartida, asegurando que las soluciones
reflejen las necesidades reales de la poblacion. En el contexto del Cine Municipal de
Enfoque Arica, el enfoque participativo es fundamental para garantizar que la programacion, los

Participativo

eventos Yy las actividades respondan a los intereses de los diversos grupos de la
comunidad, desde jovenes hasta adultos mayores. Este enfoque esta basado en los
principios de la Investigacion-Accion Participativa (IAP), que promueve la
colaboracién activa en la identificacién de problemas y la construccion de soluciones
(Fals-Borda, 1987).

Artes
Audiovisuales

Abarcan todas las formas de expresion artistica que emplean medios tecnolégicos
para su produccién y exhibiciéon, como el cine, la television, el video y las nuevas
plataformas digitales. En el caso del Cine Municipal, las artes audiovisuales
constituyen el nicleo de su programacion, proporcionando un medio para explorar y
visibilizar temas culturales, sociales y artisticos. Ademas de su valor como
entretenimiento, el cine tiene un importante rol formativo y educativo, contribuyendo al
desarrollo de audiencias criticas y comprometidas con las realidades locales y
globales.

Identidad
Local

Se refiere a los valores, caracteristicas y costumbres que definen a una comunidad o
territorio especifico. En el contexto del Cine Municipal de Arica, la identidad local se
refleja en la programacién que busca destacar la diversidad cultural, social y
geografica de la regién. El cine debe ser un espacio donde las producciones locales, el
cine chileno y latinoamericano tengan un lugar predominante, promoviendo un sentido
de pertenencia y arraigo en la comunidad ariquefia. A través de la exhibicion de estas
producciones, se fortalece la comprension y el aprecio por la cultura regional.

Difusion y
Comunicacion
Estratégica

Se refiere a los esfuerzos planificados para hacer llegar de manera efectiva la
informacion sobre las actividades del cine a sus publicos objetivo. No se trata solo de
promover los eventos, sino también de involucrar activamente a la comunidad en el
proceso de comunicacion, utilizando canales tradicionales (radio, prensa) y digitales
(redes sociales, paginas web, WhatsApp). Un plan de difusién eficaz no solo
incrementa la asistencia a las actividades, sino que también mejora la percepcion
publica del cine como un espacio accesible y relevante para todos.

Formacion de
Publico

Es un proceso mediante el cual se educa y sensibiliza al publico para que desarrolle
una apreciaciéon més profunda por las artes audiovisuales. En el contexto del Cine
Municipal, este concepto implica la organizacion de talleres, ciclos educativos, cine
foros y colaboraciones con instituciones educativas para atraer a jovenes y
estudiantes. El objetivo es crear audiencias criticas, que no solo asistan a las
proyecciones, sino que también participen activamente en el analisis y reflexion sobre
los contenidos audiovisuales.




Sostenibilidad
Cultural y
Financiera

Implica la capacidad del cine de mantenerse en funcionamiento a largo plazo, no solo
a nivel operativo, sino también en términos de impacto social. La sostenibilidad cultural
se refiere a la capacidad de generar programacion que sea relevante y que promueva
la participacién de la comunidad. La sostenibilidad financiera, por otro lado, esta
relacionada con la obtencion de fondos publicos y privados, la creacion de alianzas
estratégicas y el desarrollo de modelos de financiamiento que garanticen la viabilidad
econdmica del espacio a largo plazo.

Colaboracion y
Redes
Culturales

Se refiere a la integracion del Cine Municipal en una red mas amplia de instituciones y
entidades culturales, tanto a nivel local como nacional. Estas colaboraciones permiten
intercambiar contenidos, compartir buenas préacticas y acceder a financiamiento y
recursos. Al vincularse con la Red de Salas de Cine de Chile y otros programas
nacionales, como el Programa Escuela al Cine, el Cine Municipal puede ampliar su
alcance, enriquecer su programacion y fortalecer su rol como un espacio cultural
relevante.

Capitulo

2. Antecedentes y Contexto Actual

2.1 Antecedentes Historicos

El Cine Municipal de Arica, originalmente conocido como Gran Cine Coldn, abrid sus puertas

el 5 de abril de 1962, marcando un hito en la oferta cultural y de entretenimiento de la ciudad con
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la proyeccién de la aclamada pelicula "Ben Hur". Esta apertura se produjo en un contexto de
auge economico en Arica, impulsado por el régimen de Puerto Libre, instaurado en 1953, que

fomentd el crecimiento econdémico y la modernizacion de la ciudad.

El Gran Cine Colon fue una iniciativa visionaria del empresario cinematogréafico José Daire
Cortes, quien vio en Arica la oportunidad de instalar un espacio de proyeccion moderno y
vanguardista. Desde sus inicios, el cine se destacO por incorporar tecnologia de Ultima
generacién en proyeccién y sonido, convirtiéndose en uno de los cines mas avanzados de Chile

en esa época.

La programacion del Cine Colén ofrecia una combinacion de cine arte y peliculas comerciales
de gran éxito, atrayendo a una audiencia selecta que acudia a las funciones con indumentaria
formal. Esto convirti6 al cine en un simbolo de progreso y modernidad, y en un icono
representativo de la transformacion cultural y social que vivia la ciudad de Arica durante esa

época.

Alo largo de las décadas, el Cine Colén vivié tanto momentos de esplendor como de adversidad.
Durante sus mejores afios, proyectd grandes éxitos como "E.T", "La Guerra de las Galaxias",
"Tiburon", y la trilogia de "El Padrino", atrayendo a multitudes. Sin embargo, la llegada de la
television por cable y los videos hogarefios en los afios 80 afecto a la industria cinematogréfica,
llevando al cierre de muchas salas, aunque el Colén logré6 mantenerse gracias al esfuerzo de

Sus propietarios.

En 2013, la cadena Hoyts asumi6 la operacion del cine, pero ceso sus actividades en 2018 tras
la apertura de CineMark en el Mall Plaza Arica. A finales de ese mismo afio, el DAEM tomo la
gestion del recinto, rebautizandolo como Espacio Cultural DAEM, y revitalizandolo con
proyecciones gratuitas y festivales de cine. En 2020, la gestién pasé a manos de la Direccién de

Cultura de la Municipalidad de Arica, adoptando su nombre actual: Cine Municipal.

Actualmente, el cine es arrendado a Chile Films por $3.000.000 mensuales, lo que imposibilita

a la Municipalidad realizar mejoras estructurales o cobrar por el uso del espacio.

2.2 Contexto Actual

El Cine Municipal de Arica ha desempefiado un papel vital en la promocion y preservacion de la

cultura local. A través de eventos como el Festival AricaDoc y el Ciclo de Cine 50 afios: Arica, la
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memoria perdura, se ha fomentado la reflexién sobre la historia reciente de Chile y la diversidad
cultural de la region.

El Cine Municipal se distingue por su capacidad para adaptarse a los cambiantes gustos de la
audiencia, ofreciendo una amplia gama de peliculas y eventos audiovisuales. Esta flexibilidad
programatica permite la creacion de eventos especiales, festivales tematicos y proyecciones

educativas, atendiendo a diferentes grupos demograficos de la comunidad.

Tras la pandemia de COVID-19, la asistencia a las salas de cine en Arica ha mostrado un notable
resurgimiento. En 2022, el Cine Municipal registré un total de 25,036 asistentes a 269 eventos,
con un incremento significativo en los meses de octubre y diciembre. Durante el primer semestre
de 2023, la asistencia aumenté en un 52.38% en comparacion con el mismo periodo del afo

anterior, consolidando al Cine Municipal como un espacio vital para la comunidad.

2.3 Actividades y Programacion

Durante 2023, el Cine Municipal ha diversificado su oferta programéatica para atraer a distintos

segmentos de la poblacion. Las actividades que hoy se ejecutan incluyen:

2.3.1 Proyecciones

Proyeccion de peliculas comerciales y conocidas que atraen a un publico

Cine Taquilla .
amplio

Proyeccion de peliculas antiguas que atraen tanto a adultos mayores como

Cine del Recuerdo . . . L.
a gente joven interesada en el cine clasico.

Cine Juvenil Programacion de peliculas populares entre los jévenes, incluyendo K-Pop.

Alianza con New Collectors |Proyeccion de sagas de peliculas, una vez a la semana durante un mes,
Arica vinculadas al fomento lector (ej. Star Wars, Harry Potter).

Proyeccion de peliculas para nifios, especialmente los sdbados, como

Cine Infanti "Frozen"y "El Rey Leon".

Proyeccion de peliculas de cine arte 0 menos comerciales que invitan a la

Cine Reflexivo - .
reflexion, aunque no sean extremadamente complejas.

Proyeccion de peliculas con teméaticas sociales especificas por mes (ej.

Cine de Concientizacion ) o . . . .
marzo para mujeres, junio para diversidad), incluyendo conversatorios.

Actividad organizada con otras direcciones municipales donde juntas de
Elige Tu Pelicula vecinos y clubes eligen las peliculas, con proyeccion los viernes y
distribucion de cabritas.
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Cine para Agrupaciones Proyeccion de peliculas seleccionadas por agrupaciones gremiales como
Gremiales y Trabajadores |gendarmeria y PDI, enfocadas en bienestar familiar y relajacion.

2.3.2 Ceremonias y graduaciones

El lugar, por su tamafio y ubicacion, también es muy requerido para la realizacién de ceremonias
y graduaciones escolares. En gran medida, esto provoca un desajuste de la cartelera usual en
los meses de noviembre y diciembre. Actualmente no hay otro espacio cultural que pertenezca
a la Municipalidad y que pueda ser otorgado de forma gratuita a los establecimientos
educacionales para realizar este tipo de actividades, por lo que el Cine Municipal ha sido el

receptor casi Unico de estas solicitudes.

Para realizar estos eventos, y debido a que el Cine Municipal no da a basto con las solicitudes,
la comunidad también recurre a espacios en la Universidad de Tarapaca y al Cine Tacora,

espacio que pertenece al Ejército de Chile.

2.3.3 Festivales y Encuentros de Cine

El Cine Municipal también es donde los dos festivales de cine de Arica se realizan. AricaDoc,
llevado a cabo por la Corporacion Cine Desierto y Arica Nativa, dirigido por la Fundacion
Altiplano. Ambos festivales han realizado sus exhibiciones en este cine, llevando al publico
cautivo al Cine Municipal.

Por otro lado, también se han realizado exhibiciones especiales de peliculas locales, organizadas
por sus productores.

Por ultimo, también se han realizado encuentros en torno a temas cinematogréficos y culturales,
seminarios y otros eventos de divulgacion. Esto Ultimo, posiciona al Cine Municipal no sélo como

un lugar de entretenimiento, sino también como un espacio educativo y de encuentro comunitario.

2.4 Organigrama Actual*
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2.4.1 Organigrama de la Direccion de Cultura Municipal:

Oficina de Asesoria
Técnica

Direccién de
Cultura

Oficina Archivo y
Patrimonio Histérico

Oficina Slstema de
Bibliotecas

Y

Oficina Coordinacién
Infraestructura Cultural

Biblioteca Municipal Blblloteca Municipal “’C Cine Municipal )
"Los Industriales" "Loa"

Y

Biblioteca Municipal
Alfredo Wormald Cruz

;»(Teatro Municipal)
_,»(Poblado ArtesanaD

*pendiente la recepcion de datos finales sobre el organigrama, por parte de la Direccion de Cultura.

2.4.2 Organigrama del Cine Municipal

DIRECCION DE CULTURA
(Administracién)

v

CINE MUNICIPAL

v

( Anfitriona )q—( Técnico Encargado )—»( Facilitador )

\

4

( Apoyo técnico )
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2.5 Andlisis FODA

Parte fundamental de nuestra consulta fue identificar Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas del Cine Municipal con los distintos grupos objetivos. Cada grupo fue
complementando este andlisis de acuerdo a sus experiencias y perspectivas sobre el Cine

Municipal.

La siguiente tabla contiene un resumen de los aspectos mas mencionados en las consultas
presenciales. Lo acotado de su resultado nos demuestra que hay ideas que se repiten

transversalmente en las distintas instancias.

FODA Resumen

Ubicacidn Estratégica: Céntrica y accesible.

Fortalezas Patrimonio Cultural: Reconocido y valorado por la comunidad.

Infraestructura Adecuada: Sala grande y adecuada para eventos culturales.

Entorno Cultural Activo: Potencial de alta convocatoria.

Oportunidades Multiculturalidad: Diversidad cultural en la region.

Vinculacion con Organizaciones: Relacion con OCAM y otras entidades.

Problemas de Infraestructura: Deficiencias en luz, sonido, y mantenimiento del edificio.

Debilidades
Falta de Difusion: Comunicacion insuficiente sobre las actividades.
Inseguridad: Percepcién de inseguridad en el area, afectando la asistencia.
Amenazas Competencia: Otras opciones de entretenimiento en Arica.

Incertidumbre Financiera: Riesgos de falta de continuidad en financiamiento y administracion.

Este FODA nos sirve principalmente para tener un punto de partida en cuanto a la formulacién

de lineas estratégicas de gestion, las que veremos mas adelante.

A pesar de su éxito y del publico cautivo que tiene, el Cine Municipal enfrenta varios desafios. La
competencia con la cadena de cines Cinemark, las plataformas de streaming y otros medios
digitales sigue siendo significativa. Ademas, mantener el interés y la asistencia a los eventos
requiere una constante innovacion en la programacion y actividades ofrecidas y, sobre todo, una

parrilla programatica que sea constante y bien difundida.
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Por otro lado, el hecho de que el espacio sea arrendado a privados le coarta la posibilidad de ser
usado por otras entidades que si puedan realizar un cobro por entrada, lo que genera una
desviacion de actividades cinematogréficas que finalmente son realizadas en el Auditorio de la
Biblioteca Municipal, lugar que no cuenta con un sistema de sonido ni pantalla adecuados para

una proyeccion de cine.

También esta situacion administrativa se traduce en la imposibilidad de hacer mejoras
estructurales al recinto, principalmente porque para hacerlas, el Cine tendria que cesar funciones
y, por lo tanto, Chile Films dejaria de percibir arriendo por el periodo en que se realicen las

mejoras estructurales.

Sin embargo, estas mismas condiciones presentan oportunidades. El creciente interés en
experiencias culturales y la tendencia hacia el consumo de contenido local e independiente
brindan un nicho que el Cine Municipal puede explotar. La colaboracién con escuelas,
universidades y otras instituciones culturales también puede expandir su alcance e impacto. En
los siguientes capitulos analizamos los resultados de las consultas ciudadanas y proponemos

los proximos lineamientos para la administracion, gestion y programacion del Cine Municipal.
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Capitulo 3: Vision, Mision y Lineas Estrategicas

3.1 Metodologia de las Consultas Participativas

La metodologia utilizada para estas consultas se basé en la Investigacién-Accion Participativa
(IAP), asegurando que las opiniones y expectativas de la comunidad formaran parte integral del
proceso de planificacién. Las consultas se realizaron en grupos focales, mesas de trabajo y una

encuesta online.

Durante el proceso de investigacion Investigacion-Accion Participativa (IAP), se realizaron cinco
instancias participativas presenciales, con la participacion de un total de 100 personas que
asistieron a las distintas instancias. La primera sesion fue con trabajadores de la Municipalidad
de Arica, seguida por una segunda con gestores culturales y artistas de la region. La tercera
convocatoria estuvo abierta al publico general, mientras que la cuarta se centr6 en adultos

mayores. Finalmente, se llevé a cabo un focus group con adolescentes de entre 17 y 19 afios.

En cada una de estas sesiones, se plantearon las mismas preguntas®, lo que permitié recoger
una amplia gama de puntos de vista y asegurar que las distintas voces de la comunidad fueran

escuchadas e incorporadas en el plan de gestion.

Por otro lado, se mantuvo activa una encuesta online de 15 preguntas en un periodo de 5

semanas®, la cual alcanz6 404 respuestas.
3.2 Resultados de las Consultas®

A partir de las consultas con trabajadores de la Direccion de Cultura, se identificé que el objetivo

principal del cine deberia centrarse en su funcion audiovisual. Los participantes destacaron la

4 Revisar Anexo 2
5 Revisar Anexo 3
6 Informe completo de sistematizacion en Anexo 1
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importancia de vincularse con redes nacionales de distribucién y financiamiento, asi como la
necesidad de realzar el valor patrimonial del cine mediante una programacion estable y
sostenible.

Por otro lado, las consultas con gestores culturales y el publico general resaltaron que, aunque
la proyeccién de peliculas es la funcion central, el cine debe seguir siendo un Espacio Cultural
multifuncional, que promueva las artes visuales, la reflexion, la educacion y el encuentro
comunitario. Asimismo, se valoro la posibilidad de incluir mas actividades relacionadas con el

desarrollo de audiencias y el fortalecimiento del acceso a creadores locales.

En términos de la vision del espacio, los grupos participantes expresaron la necesidad de contar
con una programacion constante y bien difundida, con ciclos semestrales y evaluar de forma

continua la calidad técnica del cine y la participacion ciudadana.

En la consulta sobre la vision del espacio, los grupos identificaron los siguientes conceptos:

Actividades semanales constantes y ciclos mas permanentes (por ejemplo, semestrales).

Adecuar el espacio a fines culturales, artisticos y ceremoniales.

Evaluar la calidad técnica del cine y medir la afluencia de publico de manera mas profesional, permitiendo asi
la participacion ciudadana constante.

Vincularse con mas instituciones y mejorar las relaciones que el cine ya mantiene con otras entidades, con la
finalidad de aumentar el publico asistente.

Conceptos Visién

@ PROGRAMACION CONTINUA
@ INFRAESTRUCTURA E IDENTIDAD LOCAL

PARTICIPACION CIUDADANA [ CALIDAD EN EL PRODUCTO
@ VINCULACION Y REDES
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Al momento de preguntar sobre otros tipos de eventos (distintos de la proyeccion de peliculas

unitarias), ésta es la distribucion de los tipos de eventos que los encuestados online desean que

se sigan ofreciendo en el Cine Municipal:

Festivales de cine

231 respuestas

Ciclos de cine tematicos

188 respuestas

Presentaciones de otras artes

106 respuestas

Talleres y charlas relacionadas con el cine

105 respuestas

Presentaciones y conversatorios con directores y actores

102 respuestas

Ceremonias

46 respuestas

Otras

41 respuestas

Preferencia Tipo de Evento
250

200
150

100

Saturacion

50

Tipo de evento
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Con respecto a la mision, las respuestas fueron mas variadas, se incluyeron mas conceptos,

como el encuentro comunitario y la formacién de audiencias.

Conceptos Mision

Fomento de produccicnes locales Actividad audiovisual

4. 3%

Uni lidad e inclusivo
4.3%

Espacio Gratuito

4 39

Charlas y talleres
4 3%

Acceso a creadores

Instancia de farmacién / Formacion de audiencias

13,0%

A a0,

Espacio multipropésito artistico y cultural

4 307

Entretencion
4,3%
Referente técnico

Espacio democréatico

Cartelera continua
439

Encuentro comunitario

8.7%
Contenido accesible a todo publico

3.3 Propuesta de Vision y Mision

3.3.1 Vision

El Cine Municipal de Arica se proyecta como un espacio cultural dinamico, inclusivo y versatil,
que, a través de una programacion diversa, continua y de calidad, se consolida como un referente
en la promocion de las artes visuales y cinematograficas en la regién. Nuestra visién incluye los

siguientes pilares fundamentales:

Programacion Continua y de Calidad:
Ofrecer una programacion constante con al menos cuatro actividades semanales, asegurando la
diversidad y calidad de las proyecciones. Cada semestre, se organizaran ciclos tematicos que
proporcionen una experiencia cinematografica enriqguecedora, atractiva y accesible para todos
los publicos. La oferta incluird4 cine comercial, cine arte, cine infantil y contenido audiovisual de

teméatica social, respondiendo a las expectativas de la comunidad.

Fortalecimiento de la Identidad Local:
Promover la identidad cultural de Arica a través de la exhibicion de material audiovisual que

refleje la diversidad regional. El cine se convertird en un punto de encuentro comunitario,
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adaptado para acoger actividades culturales, artisticas y ceremoniales que refuercen el sentido
de pertenencia y la identidad local. Se fomentara el uso del cine como espacio para la difusion
de producciones locales y la celebracién de eventos que enriquezcan la vida cultural de la region.

Compromiso con la Participacion Ciudadana:
Evaluar y mejorar continuamente la calidad técnica del cine y su equipamiento, garantizando que
las actividades y proyecciones respondan a las expectativas y necesidades de la comunidad. Se
implementaran mecanismos de retroalimentacién activa, donde la voz del publico sera esencial
para la evolucion de la programacién y los servicios ofrecidos. El cine sera un espacio donde la
comunidad pueda participar directamente en la toma de decisiones relacionadas con su uso y
programacion. Se estableceran vias claras de comunicacion y difusion, poniendo especial énfasis
en formar una nueva imagen de marca para el Cine Municipal y su vinculacion con artistas y

gestores culturales locales.

Fomento de la Formacion de Audiencias Jovenes:
Promover la inclusion del cine en la vida educativa de la comunidad mediante colaboraciones
con escuelas, universidades y otras instituciones educativas. Facilitar el acceso de estudiantes
al cine y fomentar su participacion activa en la cultura cinematogréfica. Se desarrollaran
actividades educativas, como talleres y proyecciones escolares, que fortalezcan el vinculo entre
los jovenes y las artes audiovisuales, contribuyendo al desarrollo de audiencias criticas y

comprometidas.

Sostenibilidad a Largo Plazo:
Asegurar la sostenibilidad del cine mediante la gestion eficiente de recursos financieros, técnicos
y humanos. La adjudicacion de fondos culturales y la vinculacion con redes de cine nacionales e
internacionales garantizaran la continuidad operativa del espacio, permitiendo su consolidacion

como un centro cultural de referencia en la region.

3.3.2 Mision

El Cine Municipal de Arica tiene como misién ser un espacio inclusivo, accesible y sostenible,
gue fomente el encuentro comunitario a través de una programacion audiovisual continua y de
calidad. Su enfoque participativo busca garantizar el acceso a todos los sectores de la
comunidad, promoviendo la integracion de creadores locales y la participacion activa de los

asistentes en la toma de decisiones sobre la programacion y actividades del cine.
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El cine no solo sera un lugar de proyeccion audiovisual, sino un espacio multifuncional que
responda a las demandas culturales y artisticas de la comunidad, ofreciendo charlas, talleres y
actividades que promuevan la educacion audiovisual y el desarrollo de audiencias. Asimismo,
su sostenibilidad a largo plazo se garantizara mediante la gestion eficiente de recursos y la
adjudicacion de fondos culturales, permitiendo que el cine contintdie funcionando como un motor

cultural para Arica.

3.4 Lineas Estratégicas de Trabajo

3.4.1 Desarrollo de una Programacion Sostenible y Formacion de
Publicos

El Cine Municipal de Arica se compromete a desarrollar y mantener una programacion
cinematogréfica continua y diversa. Esto incluye la proyeccion de al menos cuatro actividades
semanales, entre largometrajes y cortometrajes, que combinen cine comercial, cine arte y
tematicas sociales. La programacion también tendra un enfoque particular en la inclusién de
contenidos accesibles’ y en el fortalecimiento de las producciones locales. Por otro lado, se
incorporardn actividades complementarias, relacionadas con la formaciéon de publico y
complementarias a la proyeccién de peliculas como charlas, conversatorios posteriores a la

pelicula y talleres cortos.

3.4.2 Promocioén de Producciones Locales

El cine priorizar4 la promocion de producciones locales, ofreciendo una plataforma para la
difusién de largometrajes y cortometrajes locales en su programacién mensual. Se busca
fomentar el cine local y aumentar su visibilidad mediante una estrategia de difusion sélida que

atraiga a un publico mas amplio.

’ Definicién de contenido accesible: Hace referencia al disefio y la programacion de contenidos que permita que
todas las personas puedan percibir, entender, navegar e interactuar con ese contenido. Esto considera en su
inclusién a cualquier persona con una discapacidad o diversidades funcionales o neurodiversidades. Guia para crear
contenidos accesibles e inclusivos. Instituto Tecnoldgico de Monterrey: https://tec.mx/sites/default/files/dignidad-
humana/Guias-inclusivas/Guia_contenidos_accesibles_inclusivos_jun22.pdf
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3.4.3 Mejora de la Difusion y Comunicacion

Se implementara una estrategia de difusion robusta y multicanal para mejorar la visibilidad del
cine y asegurar que tanto el publico cautivo como nuevas audiencias estén informados sobre la
programacion y las actividades. El uso de redes sociales, medios locales y la creacién de un
canal de difusion a través de WhatsApp serdn fundamentales para aumentar el alcance y la

participacién del publico.

3.4.4 Fortalecimiento del Equipamiento y Experiencia del Espectador

El cine implementara un plan de mejoras técnicas que asegure la calidad de las proyecciones y
la comodidad del publico. Se priorizara la mantencion del equipamiento técnico y las butacas, asi
como la postulacion a fondos publicos para garantizar la modernizacion constante de los recursos

disponibles.

3.4.5 Fortalecimiento del Equipo de Trabajo y Capacitacion

Aumentar la capacidad operativa del cine mediante la contratacibn de dos profesionales
adicionales para las areas de difusién y programacion. Ademas, se realizaran capacitaciones
periddicas para mejorar las competencias del personal en gestion cultural, difusién y manejo

técnico, con el fin de ofrecer un servicio de alta calidad al publico.

3.4.6 Fomento de la Participacion Ciudadana

Se establecera un protocolo claro y accesible para que la comunidad pueda solicitar el uso del
cine para diversas actividades culturales y sociales. Este protocolo serd complementado por la
creacion de un formulario en linea disponible en el sitio web del cine, con el fin de facilitar el

acceso de la comunidad a la programacion y a las actividades.

3.4.7 Expansion de Redes y Colaboraciones

El cine se vinculara con instituciones publicas y privadas, tanto locales como nacionales, para
establecer colaboraciones que fortalezcan la programacién y aumenten la participacion de
publicos jévenes, especialmente estudiantes. Se explorard también la creacion de una
corporaciéon municipal que se encargue de la administracion y gestion del cine, fortaleciendo la

sostenibilidad a largo plazo.
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3.5 Matriz de Marco Logico

De acuerdo a las tematicas surgidas de las consultas participativas, en conjunto con la

identificacion de algunas probleméticas y lineas de trabajo estratégicas, hemos desarrollado la

siguiente matriz de marco logico, que establece un plan de accién para el espacio cultural.

MEDIOS DE PLAZOS PARA EL
OBJETIVOS INDICADORES - SUPUESTOS
VERIFICACION CUMPLIMIENTO
Al menos 4 actividades -
semanales relacionadas Revisiones
- Calendario de semestrales y Disponibilidad de
con la proyeccion de L Corto .
. programacion mensuales de contenido
peliculas (ya sea plazo . o
g (semanal). calendario de audiovisual
largometrajes o .
. programacion.
cortometrajes).
Un ciclo de cine educativo
por semestre, con un 80%
de satisfaccion en las Colaboracion
encuestas realizadas a Encuestas de activa de
estudiantes. satisfaccion tras instituciones
. Corto Encuestas .
los ciclos educativas y
. . plazo semestrales L
Al menos 2 sesiones de educativos y participacion de
cine comentado o cine foro |proyecciones. expertos en cine
Desarrollo de por trimestre, con una foro.
una participacion minima de 30
Programacién |personas.
Sostenibley
i o Disponibilidad de
Formacion de  |peajizacion de 2 talleres de pon
Publico - . contenido
formacion audiovisual al o
~ L Corto audiovisual acorde
afio, con una participacion Talleres anuales L
L . plazo a los objetivos
minima de 20 asistentes . .
Registros de educativos y
por taller. . .
asistencia a culturales.
talleres y cine
L foro. Disposicion del
Programacion de al menos L -
. L . ” publico a participar
un ciclo temético por Corto Ciclos teméticos -
. en actividades
semestre relacionado con plazo semestrales .
. educativas y
temas sociales o culturales. .
formativas.
Nivel de satisfaccion del
e Encuestas post- . L
publico con respecto a la evento a los Corto Encuestas Disposicion del
programacion mayor a . plazo trimestrales publico a contestar
asistentes.
60%.
Tener en la cartelera .

L. . Revision . I
Promocién de |mensual cortometrajes y Disponibilidad de
. . Cartelera Corto mensual y .
Producciones |[largometrajes locales producciones
. . mensual plazo semestral de

Locales disponibles, por lo menos 1 locales
cartelera
vez al mes.
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Lograr, mediante difusion,

Revision

Financiamiento
para difusion,

aumentar en un 30% la Reportes de Corto . . ) -
. . . . mensual de listas |interés del publico
asistencia a las asistencia plazo . . )
. de asistencia. en producciones
producciones locales
locales.
. Disponibilidad de
Medicion P
Informes de . recursos humanos
Incremento del 30% en el trimestral durante| " .
S alcance e Corto . ~ y técnicos para
alcance de publicaciones . . el primer afio,
. interacciones de |plazo . |desarrollar una
en redes sociales. semestral a partir .
RRSS. estrategia de
del segundo. L
difusion digital.
Aumento del 20% en la Interés del publico
asistencia a eventos y Lista de Corto Revisién con respecto a la
ciclos de cine como asistencia a - trimestral de la  |programacion.
resultado directo de la eventos y ciclos. asistencia Colaboracién con
campafa de difusion. publico cautivo
Interés en una
Tres colaboraciones con colaboracion
medios locales (radio, Acuerdos de Lardo activa de parte de
prensa escrita, television) |colaboracién con Iago Anual los medios locales
para promocionar la medios locales. P y disponibilidad de
programacion. espacios
publicitarios.
Aumento en un 100% el o Existencia de un
. . . Estadisticas de |Corto
) namero de visitas al sitio trafico web — Semestral webmaster y
sizorelale e web del cine. ' disefiador web.
Difusion y
Comunicacion Disponibilidad de
ersonal
Informes de (F:)a acitado para
actividad en b P

Se aumenta en un 80% las
respuestas a las consultas

redes sociales,
como estadisticas
de interaccion,

Mensual durante

gestionar las redes
sociales y atender
consultas de
manera oportuna.

realizadas al cine a través |numero de Corto el primer afo, ACCES0 a
de redes sociales. mensajes plazo semestral a partir .
S L herramientas de
Disminucién en un 50% del |recibidos y del segundo. L
. . analisis de redes
tiempo de respuesta. respondidos, y .
s sociales para
andlisis del -
. . medir la
tiempo promedio . .
interaccion y los
de respuesta. .
tiempos de
respuesta.
Disposicion del
Creacion de un canal de publico a ser parte
. , Mensual durante
difusion a través de . ~ del grupo.
Corto el primer afio, . L
WhatsApp con al menos 50 |Canal creado . |Disponibilidad de
plazo semestral a partir

destinatarios en su primer
mes.

del segundo.

personal dedicado
a la difusién por
este canal.
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Nivel de satisfaccion de la

Encuesta de

Disposicion del

L e satisfaccion sobre |Corto . L
percepcioén de la difusion L Trimestral publico para
la percepcién de |plazo
mayor al 60%. e s contestar.
la difusion
Postulacién a 1 fondo Postulacion
publico anual para realizada, Mediano Anual El financiamiento
mejoramiento de evaluacion, plazo es concursable.
equipamiento técnico. adjudicacion.
Mejoras de proyector Teldn limpio, . . N
,J proy . y o P Mediano Financiamiento
telon durante el primer afio |nueva ampolleta Anual . .
L . L plazo disponible
Fortalecimiento |de ejecucion. de proyector.
del
i i - Contrato con . L
Equipamiento y |yjantencion de las butacas - Corto Financiamiento
Experiencia del |1 ye; o semestre (limpieza —— - Semestral disponible, estado
Espectador profunda) piez P de las butacas
profesional
Disminucién en un 80% en
el nimero de quejas . Disposicion del
. quel . Encuesta de Mediano , p.
relacionadas con la calidad . ., Anual publico a
. satisfaccion plazo
de las butacas, sonido y contestar.
proyeccion.
Contrataciones
Nuevos durante el primer | _. .
L P Disponibilidad de
Contratacién de 2 contratos, semestre de
. Corto . -, recursos para
profesionales encargados |Reportes de ejecucion, .
P I ~ plazo contratar mas
de difusion y programacion. |desempefio del reportes ersonal
personal. semestrales de P '
desempefio.
Disponibilidad de
recursos para
ofrecer
o capacitaciones
Folrtaleglmlento 3 capacitaciones al afio Dioloma o continuas.
de Equo de impartidas en gestion p. ) Largo Colaboracion de
Trabajo y I . certificado de Anual N
zy cultural, difusién y manejo capacitacion plazo instituciones
Capacitacion técnico. P educativas y
profesionales
especializados en
gestion cultural y
manejo técnico.
Nivel de satisfaccion del
Ublico mayor a 60%, . .y
P . y 0 L Disposicion del
relacionado con la atencion |Encuesta de Largo L
. L . L Anual publico a
y calidad del servicio satisfaccion plazo
; contestar.
proporcionado por el
personal.
Fomento de la |Creacién de un protocolo Protocolo Mediano [Puesta en Disponibilidad y
Participacion para solicitud del espacio. |disponible para |plazo marcha durante |sencillez del
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Ciudadana

todo publico el primer afio de |protocolo
ejecucion. realizado.
Creacioén de un formulario |Formulario en Puesta en

Desburocratizacio

los recursos y
colaboraciones.

en linea de solicitud, linea con Mediano |marcha durante o
. . . . . - n y automatizacion
disponible en sitio web del |calendario de plazo el primer afio de -
. - . - de las solicitudes.
cine. actividades ejecucion.
Lograr 2 acuerdos de . .
g - Convenios de Interés de las
colaboracion con e Largo S
S colaboracion Anual instituciones en
instituciones, ya sea i plazo
L ; firmados colaborar.
publicas o privadas.
Incrementar en un 50% la
participacion juvenil, Registros de Mediano Interés de los
mediante la invitacion participacion de lazo Semestral establecimientos
Expansion de directa a colegios y estudiantes P educacionales.
Redes y universidades.
Colaboraciones
Disposicion
Creacion de una politica para la
corporacion municipal que creacion de una
se haga cargo de la Corporacién Largo 2 afios corporacion.
administracion y gestion de |Municipal plazo Disponibilidad de

personal humano
para liderar la
corporacion.

Capitulo 4: Estrategias de Programacion y Gestion

Cultural

El Espacio Cultural Cine Municipal esta en un proceso de renovacion que busca alinearse con

las expectativas y necesidades de la comunidad ariquefa. Este capitulo aborda las estrategias

de programacion y gestion cultural basadas en los resultados del proceso participativo. A partir

de las consultas ciudadanas y encuesta online, se han identificado las preferencias en cuanto a

géneros de peliculas, actividades culturales, horarios y tipo de publico y las falencias actuales en

la programacion y difusion del cine. Este andlisis es fundamental para desarrollar una

programacion atractiva que refleje los intereses de la comunidad ariquefia y, al mismo tiempo,

fortalezca el rol del cine como un espacio clave para la difusién del audiovisual y la cultura en la

region.
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4.1 Jornadas Participativas Presenciales

En cada una de estas sesiones, descritas anteriormente, se plantearon las mismas preguntas, lo

gue permitié recoger una amplia gama de puntos de vista y asegurar que las distintas voces de

la comunidad fueran escuchadas e incorporadas en el plan de gestion.

INDIVIDUALIZACION DE ASISTENTES A LAS CONSULTAS CIUDADANAS (5)

EpADES | ToTAL | m | £ | PrEMErONO b oiginario | D TP piscap.
decir Afrodesc.
0 a 18 afios 20 6 12 2 0 4 0
16
19 a 64 afios 52 31 | 22 0 (8 aymara; 6 . A
mapuche; 2
quechua)
10
65 en adelante 27 7 20 0 (8 aymara; 1 1 .
quechua; 1
diaguita)

Datos sobre pueblos originarios / tribal afrodescendiente:

TrIiDt:JaerAl?rsoggfclgsgic;/te TOTAL| M Prefiero no decir
Pueblo Tribal Afrodescendiente 4 3 0
P.O. Aymara 16 11 0
P.O. Mapuche 10 2 0
P.O. Quechua 3 2 0
P.O. Diaguita 2 0 0

Datos de participacidon sobre personas en situacién de discapacidad:

(condicion liDr:Z(i:f:;aCLIs:rdasistentes) TOTAL M F Preg:c:ior " Rango etario
Autismo 3 2 1 0 19 — 64 afios
Visual 2 0 2 0 65 en adelante
Auditivo 1 1 0 0 65 en adelante
Vértigo 1 1 0 0 65 en adelante
Escoliosis 1 0 1 0 65 en adelante
Sin informacion 1 0 1 0 65 en adelante
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Datos de participacion segun Consulta Ciudadana/publico objetivo:

Consulta Ciudadana (publico objetivo) TOTAL| M F | Prefiero no decir
Direccion Municipal de Cultura 9 5 4 0
Adultos/as Mayores (OCAM) 21 4 17 0
Artistas y Gestores/as Culturales 30 17 13 0
Nifios, nifias/xs y adolescentes 22 8 12 2
Publico General 18 10 8 0

4.2 Analisis de datos

Posterior a los trabajos participativos de construccién colectiva se concuerda en los siguientes
puntos: Las principales tendencias en cuanto al tipo de peliculas son DOCUMENTALES (de todo
tipo: educativos, nacionales, latinoamericanos, etc.), PELICULAS CLASICAS y CINE
INDEPENDIENTE. Esto sustenta la idea de consolidar el Espacio Cultural como una alternativa
a las ofertas comerciales entregadas por otros cines o espacios audiovisuales. De igual forma,
se espera que oferte opciones como estrenos, ciencia ficcion, aventura entre otros. Se destaca

la solicitud para el publico adulto/a mayor de considerar proyecciones teatrales en la cartelera.

En relacién a los horarios, los asistentes sugieren para las nifieces los dias viernes, sabado y
domingo en tanda vespertina, incluyendo las asistencias desde los establecimientos
educacionales. Para las adolescencias consideran pertinente un horario de tarde-noche. En
relacion a un publico adulto, los horarios adecuados son tarde-noche, incluyendo actividad
durante toda la semana con preferencia entre jueves y domingo, asi mismo los/as adultos/as
mayores siendo un horario 6ptimo de lunes a domingo -con preferencia de jueves a domingo-
desde las 15:00 hasta las 18:00 hrs. Independientemente de las particularidades horarias segun
los rangos etarios, los y las participantes consideran oportuno el funcionamiento permanente (en

dias y horarios) del Espacio Cultural.
Los participantes de las consultas concuerdan que los idiomas que deben ser utilizados son el
espafiol e idioma original subtitulado. Se destaca como particularidad la solicitud de idioma en

espafiol con subtitulos de gran tamafio para adultos mayores.

Las redes sociales se consolidan como el canal de difusion mas 6ptimo para llegar a todas las

personas (de todos los rangos etarios). Los afiches (grandes y llamativos) y la publicidad en
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radios también se consideran como medios 6ptimos de difusion. Diarios y television a pesar de

ser nombrados no surgen como opciones prioritarias. Por Ultimo sugieren considerar

particularidades como las de implementar carteleras en puntos clave de la ciudad, realizar

perifoneo, y volanteo acompafado de cosplay, invitaciones a publicos especificos como adultos

mayores en OCAM, jovenes en casas de estudios, etc. logrando llegar con la programacion del

Espacio Cultural a una mayor cantidad de personas.

PUBLICO |[TIPO DE PELICULA |DIAS Y HORARIOS IDIOMAS DIFUSION
Jueves Redes sociales
Adultos Documentales Espafiol
Domingo tarde-noche Afiches
Lunes a viernes de Radio
. . 18:00 a 23:00 Idioma original
Adultos Cine Independiente bitulad
Fin de semana de (subtitulada) WhatsA
16:00 a 22:00 PP
Cine Independiente nggrlo manana.nmos E-mail
(visitas de colegios)
Horario tarde . .
Adultos Estrenos (adolescentes y Idioma original TV
universitarios) (aymara)
TP Horario tarde-noche I
Ciencia ficcion Diario
(adultos en general)
Comedia Radios
Drama Redes Sociales
Adultos Semanal No responde
Accion
Diario
Documentales
Infancias y :j/:;r]?:s(’) SRR RRSS
adolescenci |Documentales 9o Espairiol
& Vacaciones Afiches en colegios
Colegios
Infancias y [Cine Independiente Vi bad
adolescenci 1ermes y sabado Espafiol subtitulado  |RRSS
vespertino
as
Aventura UTA
Infantil Comedia Semanal No responde RRSS
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Animacion

Gigantografias en puntos
estratégicos

Ciencia ficcion

RRSS

Juvenil Terror Semanal No responde . ’
Gigantografias en puntos
» estratégicos
Accion
Radios
Adulto Cine clasico Todos los dias de Espafiol Diari
Mayor latinoamericano 12:00 a 18:00 P 1aro
RRSS
Cartelera
Cine cléasico Afiches en JJVV
Radios
Adulto Todos los dias de Espafiol (doblada y/o
Mayor 18:00 a 20:00 hrs. subtitulada) RRSS
Documentales .
. Diario
nacionales
Television
Cartelera
Proyeccion de teatro Radios
Muj i ] Talleres OCAM
ujeres Después del almuerzo |Espafiol y subtitulado
adultas hasta las 18:00 hrs (con letras grandes)
mayores ' ' 9 RRSS
Clasicas Diario
Afiches grandes y llamativos
Cine Regional Perifoneo
- : Sébado y domingos
Familiar Comedia llan Volanteo + cospla
amfia desde las 16:00 hrs Castellano pay
Animacion Convite
Clasicos Radios
Familiar Drama Romantico De jueves a domingo Espafiol RRSS

Documentales

desde las 15:00 hrs.

Canal Arica TV
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Musicales - Teatro

Cine Arte RRSS
Cine Nacional Un dia por tipo de Idioma original con Plataforma web
Todxs . .
pelicula subtitulos
Educacion -

- Carteles publicitarios
Formacion

Encuesta online

Dias y Horarios Preferidos: El andlisis de los datos revela una clara tendencia hacia la
preferencia por asistir al cine durante los fines de semana, con el sabado (29,5%) siendo el dia
mas popular, seguido del viernes (25,8%) y el domingo (17,0%). Los dias de la semana,
especialmente lunes y martes, tienen una aceptacion significativamente menor (3% para ambos),
lo que sugiere que el publico estd mas dispuesto a participar en actividades recreativas durante

los dias de descanso.

En cuanto a los horarios, la noche (17:00-21:00) es la preferida por una amplia mayoria (77,4%),
lo que es consistente con los habitos de ocio comunes, donde el cine es visto como una actividad
de final de jornada. La tarde (12:00-17:00) es menos popular (17,4%), y la mafiana (10:00-12:00)
es la opcion menos elegida, reflejando que el cine matutino no es atractivo para la mayoria de

los encuestados.

¢ Qué dias de la semana prefieres asistir al cine? . Escoge méximo 3

310 respuestas

250

200

150

100

50
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¢En qué horario sueles asistir al cine?
310 respuestas

@ Madana (10:00-12:00)
@ Tarde (12:00-17:00)
@ Noche (17:00-21:00)

Preferencias de Géneros Cinematogréaficos: El publico del Cine Municipal muestra una
inclinaciéon hacia géneros menos comerciales, con documentales (38,9%) y cine independiente
(34,7%) encabezando la lista de preferencias, seguidos de cerca por clasicos (31,5%) y ciencia
ficcion/fantasia (29,6%). Este patrén sugiere una audiencia que busca contenido cinematografico

de alta calidad, con un enfoque en narrativas significativas y menos convencionales.

¢Qué tipo de peliculas te gustaria ver en el Cine Municipal? (escoge maximo 3)
314 respuestas

Accion 74 (23,6 %)
Animacion Infantil 81 (25,8 %)
Animacién Adultos —42 (13,4 %)
Ciencia ficcion / Fantasia 93 (29,6 %)
Cine Independiente —109 (34,7 %)
Comedia 85 (27,1 %)
Clasicos 99 (31,5 %)
Documentales 122 (38,9 %)
Drama 28 (8,9 %)
Terror —50 (15,9 %)
Produccion Local 85 (27,1 %)
Otro 1(0,3 %)

0 25 50 75 100 125
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Intereses en Eventos Cinematogréaficos : Los encuestados muestran un fuerte interés en
eventos especiales, destacando los festivales de cine (75,6%) Yy los ciclos de cine tematicos
(61,4%) como las actividades mas solicitadas. También destaca el interés en formacion
relacionada al audiovisual con talleres o charlas relacionadas al cine (34,3%) y presentaciones y
conversatorios con actores y directores (33,3%)

¢ Te gustaria que se siguieran ofreciendo otro tipo de eventos en el Cine Municipal?. Elige maximo
3

311 respuestas

Ciclos de cine tematicos —191 (61,4 %)

Festivales de cine 235 (75,6 %)
Talleres y charlas relacionadas... —107 (34,4 %)
Presentaciones y conversatorio... 104 (33,4 %)
Ceremonias -46 (14,8 %)
Presentaciones de otras artes 108 (34,7 %)
Otras —42 (13,5 %)
0 50 100 150 200 250

Satisfaccién con la Programacion Actual: La mayoria de los encuestados estan satisfechos
(34,8%) o muy satisfechos (16,5%) con la variedad actual de peliculas, lo que indica que el cine
ha logrado en cierta medida alinear su oferta con las expectativas del publico. Sin embargo, la
existencia de un 31,3% que se siente neutral y un 17,4% que esta insatisfecho o muy insatisfecho
sugiere que aun hay espacio para mejoras, especialmente en diversificar la programacion para

captar un mayor interés.
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¢ Te satisface la variedad de peliculas ofrecidas actualmente?
310 respuestas

@ Muy satisfecho
@ Satisfecho

@ Neutral

@ |Insatisfecho

@ Muy insatisfecho

Canales de Comunicacion y Fuentes de Informacion: Las redes sociales dominan como los
canales de comunicacion preferidos, con Instagram (61,9%) y Facebook (56,5%) a la cabeza,
seguidos de WhatsApp (35,2%). Esto refuerza la importancia de mantener una presencia activa
en estas plataformas para informar al publico sobre la programacién y eventos del Cine
Municipal. Los medios tradicionales, como la radio (8,1%), el diario (5,2%) y la television (3,9%),

son significativamente menos efectivos para este propésito.

¢Como te enteras generalmente de la programacion del Cine Municipal?
310 respuestas

@ Redes sociales

@ Pagina web de la Municipalidad
) Boletines electronicos

@ Carteles y folletos

@ Recomendaciones de amigos o
familiares

® Radio

@ Diario

® Television
@® Otro
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¢Qué medios de comunicacion prefieres para recibir informacion sobre la programacion y eventos

del cine?. Escoge maximo 3.
310 respuestas

Facebook

Instagram

Correo electrénico

WhatsApp

Pagina web de la Municipalidad
Boletines electrénicos

Carteles y folletos
Recomendaciones de amigos...
Radio

Diario

Television

175 (56,5 %)
192 (61,9 %)

80 (25,8 %)
109 (35,2 %)
76 (24,5 %)

18 (5,8 %)

50 (16,1 %)

21 (6,8 %)

25 (8,1 %)

16 (5,2 %)

12 (3.9 %)

0 50 100 150 200

4.2.1 Analisis por Grupo de Edad:

Realizando un cruce de datos entre las preferencias de género cinematogréfico y el rango etario,
se observan algunas tendencias claras. Ciencia ficcién/fantasia es popular en todos los grupos,
con mayor interés entre los menores de 18 y los 36-45 afios, aunque disminuye con la edad. La
animacién es muy atractiva para los menores de 18 y los 18-25 afos, pero pierde relevancia
en los mayores. El cine independiente y los documentales ganan popularidad entre los 26-45
anos, reflejando una audiencia mas madura. Los clasicos son mas apreciados por los 36-55
afnos, mientras que la comedia mantiene un atractivo transversal en todos los grupos. El terror
es muy popular entre los jovenes, pero disminuye en los mayores. La produccién local tiene

poco interés entre los jovenes, pero aumenta notablemente en los 36-45 y mayores de 65 afios.
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4.2.1.1 Preferencias cinematograficas por edad

Menores de 18 afios 18 - 25 afios

@ Cine Independiente @ Cine Independiente

@ Clasicos @ Clasicos

" Documentales © Documentales

@ Accién ® Accion

@ Ciencia ficcion / Fantasia @ Henciafioddny Fantasta

® Comedia ® Comedia

@ Avirisicion Infaritil @ Animacion Infantil
Terror

@ Terror ®
Drama

- Drama

@ Produccion Local
@ Produccion Local

26 - 35 afios 36 - 45 afios
@ Cine Independiente @ Cine Independiente
@ Clasicos @ Clasicos
© Documentales ' Documentales
@ Accién ® Acdion
@ Ciencia ficcin / Fantasia @ Ciencia ficcion [ Fantasia
@ Comedia
© Comedia o .
Ani 6 Infantl @ Animacion Infantil
@ Animacién Infanti @ i
W (ecpor Drama
Drama @ Produccién Local
@ Produccion Local @ Otro
46 - 55 afios 56 - 65 afios
@ Cine Independiente @ Cine Independiente
@ Clasicos @ Clasicos
' Documentales  Documentales
@ Accion @ Accidn
@ Ciencia ficcion / Fantasia @ Ciencia ficcién / Fantasia
@ Comadia ® Comedia
@ Ariimacion ol @ Animacién Infantil
@ Terror
Drama
Drama

@ Produccién Local @ Produccion Local
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Mayores de 65

@ Cine Independiente
@ Clasicos
Documentales
@ Accion
@ Ciencia ficcién / Fantasia
@® Comedia
' Animacion Infantil

Drama

@ Produccion Local

Analisis por identidad de género

Realizando un cruce de datos entre las preferencias de género cinematografico y la identidad de
género de los encuestados, se observan algunos datos interesantes: Entre quienes se
autoperciben como mujeres, el mayor interés estd en documentales (15.8%), seguido por
cineindependiente (12.1%) y comediay Animacién infantil también tiene una alta preferencia
(19.9%). En el grupo de quienes se autoperciben como hombres, los géneros mas destacados
son cienciaficcidon/fantasia (16.1%), cine independiente (14.8%) y accién (12.1%). En el caso
de quienes se identifican como género fluido, hay una distribucién equitativa en todos los
géneros. Finalmente, entre quienes se identifican como no binaries, los géneros preferidos son
cine independiente, documentales y produccidon local (20% cada uno), con menor interés en
comedia y animacién infantil.Este andlisis muestra que los documentales y el cine

independiente son géneros populares en la mayoria de los grupos.

Preferencias cinematogréaficas por identidad de género

Mujeres
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4.3 Implicaciones para la Programacion:

Para optimizar la programacion del Cine Municipal, es crucial considerar una diversificacion de
contenidos que abarque una amplia gama de géneros y audiencias. Esto incluye la inclusion de
ciencia ficcion y fantasia, que son populares entre jévenes y adultos por igual. Es recomendable
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programar animacion en horarios familiares, atrayendo a jovenes y familias con nifios, lo que

puede fortalecer la asistencia en estos segmentos.

Ademas, se debe incrementar la oferta de documentales y cine independiente en horarios mas
accesibles para los grupos de mayor edad, quienes muestran una clara preferencia por este tipo
de contenido. Mantener una oferta constante de comedias y peliculas clasicas es esencial, ya

gue tienen un atractivo amplio y pueden satisfacer a una audiencia diversa.

La implementacién de ciclos especiales, como de peliculas de accion para el grupo de 46 a 55
afios, responderd a intereses especificos que han sido identificados. Asimismo, es vital promover
la produccién local, especialmente para las audiencias mayores, quienes han mostrado un

interés significativo en apoyar y disfrutar de este contenido.

En cuanto a la estrategia de difusién, el analisis sugiere que el Cine Municipal debe enfocarse
en fortalecer su programaciéon durante las noches de fin de semana, con énfasis en géneros
como documentales y cine independiente, que resuenan con su audiencia principal. Ademas, la
realizacion de festivales de cine y ciclos tematicos puede potenciar la imagen del cine como un

espacio cultural dinamico.

4.4 Propuesta de programacion cinematografica por publico

A continuacioén, se presenta una propuesta de programacion para distintos puablicos, basada en

las posibilidades de la licencia actual, los datos de la encuesta y el analisis proporcionado:

Publico Posibles horarios Idioma Contenido

Nifias, nifios y |Sabado y/o domingo tanda . Animacion infantil
familia vespertina (15:00 - 18:00) Doblada al Espatiol

Comedias familiares.

Ciencia ficcién/fantasia

Adolescentes y |Viernes y sadbado, tarde-noche |Doblada al Espafiol o en idioma
jovenes (18:00 - 20:00) original subtitulada al espafiol Terror

Cine independiente juvenil

Documentales

Jueves a domingo, tarde-noche |Doblada al espafiol o en idioma Cine independiente

Adul o . ~
dultos (19:00 - 21:00) original subtitulada al espafriol

Clasicos

Ciencia ficcion/fantasia
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Documentales
Clasicos
Comedias

Adultos Jueves y/o viernes (15:00 - Doblada al espafiol y Subtitulada al
mayores 18:00) Espafiol

Programacion especial:

son independientes del

Festivales de cine .
espacio

Ciclos tematicos por ejemplo,
cine latinoamericano,
directoras mujeres, cine
LGBTQ+, K- Drama ,etc

Semestral

Noches de cine de culto por
ejemplo cine de terror, Star Semestral
Wars , K - Drama

Talleres, charlas y
conversatorios sobre arte
cinematogréfico.

(1 0 2 por semestre)

Cine Club Planificacion anual

Los festivales de cine fueron la actividad méas solicitada (75,5%), por lo que se propone darles
prioridad en la cartelera. Los ciclos tematicos también fueron muy populares (61,4%). Las noches
de cine de culto y los maratones de documentales atienden a los intereses en cine independiente

y documentales, respectivamente.

Esta programacion se disefié teniendo en cuenta las preferencias de género, los horarios
sugeridos para cada grupo etario, y las actividades formativas mas solicitadas segun la encuesta.
Ademas, se ha considerado la peticibn de ofrecer una alternativa a las ofertas comerciales,

incluyendo una variedad de cine independiente, documentales y clasicos.

La propuesta también contempla un funcionamiento permanente del Espacio Cultural, como se
sugirié en el texto adicional, y permite la flexibilidad de ofrecer contenido en espafiol e idioma

original subtitulado, adaptdndose a las preferencias del publico.

4.5 Comunicaciones y difusion

La comunicacion es una herramienta esencial en la sociedad, ya que no solo conecta a las

personas, sino que facilita el intercambio de ideas, la promocioén de valores y fortalece las
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relaciones entre individuos y organizaciones. En un entorno donde la informacion circula
velozmente, desarrollar estrategias comunicativas efectivas es clave para que instituciones,
empresas y proyectos mantengan una presencia significativa en medios tradicionales y digitales.
Estas acciones no solo informan, sino que también crean redes de colaboracion y establecen

alianzas, asegurando un impacto sostenido en su entorno.

En espacios culturales, como una sala de cine, la comunicacion juega un papel esencial. La
difusién adecuada de su programacion y actividades es indispensable para atraer una variedad
de publicos, que van desde amantes del cine hasta colectivos culturales y organizaciones de la
sociedad civil. Ademas, la comunicacion permite mantener un dialogo continuo con la comunidad,
asegurando que el cine se convierta en un espacio no solo de entretenimiento, sino también de

formacion y encuentro cultural.

En este contexto, la comunicacion se establece como la tercera linea estratégica de este plan de
gestion. La implementacion de estrategias de comunicacion adaptadas a las particularidades de
cada comunidad asegura que se fortalezcan los vinculos entre el espacio cultural y su publico,

contribuyendo al éxito y sostenibilidad del proyecto.

“Las Comunicaciones son el area responsable de garantizar el desarrollo de una estrategia
comunicacional acorde y coherente con la mision y vision de la sala de cine, ademés de buscar
formas adecuadas para llegar y dialogar con el pablico objetivo, posicionando al espacio en sus
lineas de interés comunicacional. En esta area también se puede contar con una persona como
community manager que es responsable de construir y gestionar la comunidad virtual, creando
y manteniendo contenidos en redes sociales. Otros puntos relevantes de esta area es llevar una
base de datos clara y ordenada, como también, la relacion con alianzas comunicacionales para

diversificar comunicaciones y espacios de difusion’™.

Antes de establecer una estrategia de difusion es importante tomar en cuenta lo siguiente: ante
la pregunta “¢,Con qué frecuencias asistes al Cine Municipal aproximadamente?” la opcion
de 90 personas fue “Nunca” y cuando se les pregunté las razones, destacan dos areas clave de

mejora:

8 Manual de gestidn para salas de cine. 2024. https://blog.redsalasdecine.cl/wp-content/uploads/2024/05/Manual-de-
Gestio%CC%81n-FINAL-.pdf
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1. Difusién (38 menciones encuesta online ): La principal barrera es la falta de
informacion sobre la programacion y eventos. Mejorar la estrategia de comunicacion,
especialmente en redes sociales, es crucial para atraer a mas publico.

2. Programacion (21 menciones encuesta online): La insatisfaccion con la oferta actual
de peliculas es la segunda razén mas comun. Diversificar la programacion para incluir
géneros y eventos que respondan a las preferencias de la comunidad podria aumentar la

asistencia.

Estos dos factores deben ser el foco principal para revitalizar la asistencia al cine,

complementados por mejoras en la calidad de proyeccion, equipamiento y la seguridad.

Por qué nunca has ido al Cine Municipal

| = Infraestructura
2.0%

B = Calidad de Proy...
2.0%

F = Errado / Prejuicio
3.0%

D = Percepcion de In...
3.0%

J = Disponibilidad
11.9%

C = Difusién
37.6%

A = Preferencias Per...
17.8%

G = Programacion
20.8%

En las jornadas presenciales las redes sociales se consolidan como el canal de difusion mas
Optimo para llegar a todas las personas (de todos los rangos etarios). Los afiches (grandes y
llamativos) y las radios también se consideran como medios 6ptimos de difusion. Diarios y
television a pesar de ser nombrados no surgen como opciones prioritarias. Por Gltimo sugieren
considerar particularidades como las de implementar carteleras en puntos clave de la ciudad,
realizar perifoneo, o volanteo acompafado de cosplay, invitaciones a publicos especificos como
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adultos mayores en OCAM, jovenes en casas de estudios, etc. logrando llegar con la
programacion del Espacio Cultural a una mayor cantidad de personas.

4.5.1 Estrategia de Difusion

4.5.1.1 Conocer al Publico

Para desarrollar una estrategia de difusion efectiva en una sala de cine, es fundamental
comenzar por conocer a fondo al publico objetivo. No se trata solo de anunciar una pelicula o un
evento, sino de entender los intereses y necesidades de los distintos grupos que podrian asistir.
Conocer los habitos de consumo de informacién de cada grupo permite adaptar los mensajes y

elegir los mejores canales para llegar a ellos.

Una vez comprendido el publico, el siguiente paso es disefiar una estrategia de comunicaciones
situada, es decir, una estrategia que esté en sintonia con el entorno local. Las salas de cine no
son solo espacios de entretenimiento, sino también de encuentro cultural. Por ello, es vital que
la comunicacion refleje las particularidades de la comunidad y el territorio en el que esté inserta.
Esto implica reconocer la cultura local, los eventos relevantes y las necesidades especificas de
la comunidad. Al construir relaciones sélidas con los medios locales y actores comunitarios, como
centros culturales y universidades, se pueden generar alianzas que refuercen la conexion entre

la sala de cine y su entorno.
4.5.1.2 Canales de Difusiéon segun el Tipo de Publico

En cuanto a los canales de difusion, es importante diversificar los medios utilizados,
seleccionandolos de acuerdo con el tipo de publico al que se desea llegar. Los medios
tradicionales, como la radio y la prensa escrita (impresa y digital) y los afiches siguen siendo
efectivos para alcanzar a audiencias mas amplias 0 menos conectadas digitalmente, como los
adultos mayores o aquellos que prefieren formas de comunicacién mas convencionales. Por otro
lado, los medios digitales, tales como redes sociales, paginas web y newsletters, son esenciales
para atraer a publicos jovenes o mas conectados tecnolégicamente, como los jévenes adultos y
adolescentes. En estos espacios digitales, el uso de contenido audiovisual como trailers y cufias
puede ser especialmente atractivo. A su vez, es crucial que los canales se mantengan
actualizados, brindando informacién sobre la programacion y novedades, de manera que el

publico siempre esté al tanto de lo que sucede en el espacio.
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Estrategia de difusion por segmentacion de Publico:

Segmentacion del

Adultos (46-65 afios)

Canal difusién de
WhatsApp

Facebook

Publicidad en
radios locales

Publicaciones diarias y
semanales

ey Canal Periodicidad Contenido
Puablico
Programacién semanal
Instagram
Encuestas Interactivas
Joévenes (17-25 afios) Publicaciones diarias
Stories en vivo durante eventos
TikTok
Anuncios de nuevos ciclos
Instagram
Post detallado sobre las peliculas
Facebook
Adultos jovenes (26-45 L o
o J ( Publicaciones diarias
afos)
TikTok Post detallado de eventos especiales
Instagram

Cartelera semanal

Ciclos tematicos

Eventos especiales

Adultos Mayores (65+
afnos)

Afiches

Radio

Semanal

Cartelera semanal

Ciclos tematicos
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Eventos especiales

Prensa escrita |

4.5.1.3 Creacion de Marca e identidad grafica

Contar con una marca e identidad gréfica clara y coherente es importante para que la sala de
cine sea facilmente reconocible. Desde los afiches hasta las publicaciones en redes sociales, la
consistencia en el disefio asegura que la audiencia identifique rapidamente el contenido
relacionado con el cine. “Es fundamental desarrollar y fortalecer la identidad gréfica de la sala y/o
espacio para generar un reconocimiento a largo plazo e ir instalandose en el imaginario colectivo de

manera paulatina™.

4.5.1.4 Creaciéon Pagina Web

Contar con una pagina web que incluya la cartelera actualizada, la descripcion de las peliculas,
los horarios y una seccién de noticias con las actividades y eventos futuros. La integraciéon de
una pagina web robusta con redes sociales activas permitira una difusion mas amplia y efectiva
de la programacion y eventos del Cine Municipal. Ademas, la web centraliza la informacion,
proporcionando a los usuarios un lugar claro y accesible donde encontrar toda la cartelera y los
detalles relevantes. Esto mejorara la accesibilidad de la informacién y atraera a una mayor

audiencia.

Finalmente, es importante evaluar el impacto de las acciones de difusiébn y obtener
retroalimentacion del publico. Medir la asistencia a las proyecciones, el alcance de las
publicaciones en redes sociales o la cobertura en medios tradicionales permite ajustar la
estrategia y mejorarla continuamente. Escuchar a la comunidad y responder a sus expectativas
ayuda a fortalecer la relacién entre la sala de cine y su entorno, consolidando su rol como un

espacio cultural.

® Manual de gestidn para salas de cine. 2024. https://blog.redsalasdecine.cl/wp-content/uploads/2024/05/Manual-de-
Gestio%CC%81n-FINAL-.pdf
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Capitulo 5: Gestion de Recursos y Sostenibilidad

En este capitulo, revisaremos los recursos disponibles actualmente para el espacio, los analisis
de los datos recolectados de las consultas ciudadanas relacionadas con la gestion de recursos
y sostenibilidad, las principales necesidades y oportunidades de mejora basadas en el
diagnostico y los resultados de las consultas. También se presentaran estrategias de gestion de
recursos y sostenibilidad y un plan de accién con monitoreo.

Los gastos actuales del cine se dividen en:

- Arriendo de la sala de cine
- Sueldos de los trabajadores
- Gastos de mantencion por el uso del espacio

- Fondo para espacios culturales del departamento de cultura de la Municipalidad de Arica.

El principal problema al que se enfrenta la Municipalidad es el arriendo del cine, no solo por el
gasto implicado, sino porque impide que la institucién pueda invertir recursos en un espacio que
no es de su propiedad. Ademas, a pesar de las necesidades identificadas en las consultas
ciudadanas y la opinion transversal de los participantes; El espacio no busca, ni quiere realizar
un cobro por su uso, lo que complejiza la realizacion de un plan sustentable y seguro en un plazo

mayor a cuatro afios.

La sostenibilidad del Cine Municipal de Arica no es solo un desafio administrativo; es un
imperativo cultural que requiere un enfoque innovador y colaborativo para garantizar que este

patrimonio histérico continte enriqueciendo la vida cultural de la region en las décadas venideras.
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Por este motivo en este capitulo presentaremos posibilidades de financiamiento que suplan las

necesidades observadas en las consultas ciudadanas, para que de esta forma el espacio

duplique de aqui a cuatro afios la cantidad de publico observado el 2023.

Tabla Resumida de Asistentes

Tipo de Evento Numero de Asistentes | Porcentaje (%)
Proyecciones regulares de los viernes 105 13.62%
Talleres de cine 96 12.45%
Ciclos de cine tematicos 180 23.35%
Proyecciones especiales 240 31.13%
Eventos colaborativos 150 19.46%
Total 771 100%

Resumen Total de Asistentes en 2023

NUmero de Asistentes

N

u

o
T

N
o
o

=

u

o
T

100

u
o

Resumen de Asistentes por Tipo de Evento en 2023

Tipo de Evento
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5.1 Diagnostico y Andlisis de Situacion

En la actualidad, el Cine Municipal de Arica cuenta con diversos recursos humanos, tecnolégicos

y materiales que permiten su funcionamiento. A continuacion, se detallan los recursos actuales:

Recurso
Tecnolégico

Descripcién

Estado

Observaciones

Sistema de sonido
51

Sistema de sonido envolvente.

Buen estado

Requiere mantenimiento
regular.

Proyector

Proyector Full HD.

Buen estado

Necesita cambio de
ampolleta. *No se especifica
el modelo.

Computador para

PC con el programa VLC para dar las

proyeccion proyecciones. Buen estado
1 televisor en la caseta de proyeccién Ambos televisores son
para chequeo. 1 en el hall de entrada utilizados para diferentes
Televisores para publicidad. Buen estado |funciones.
Equipo de Equipo de micréfonos, usado para
microfonia eventos y presentaciones. Buen estado

Recurso Material Descripcién Estado Observaciones
Pantalla especifica para cine, con Tiene manchas en la parte
Pantalla de agujeros para el paso de sonido desde |Requiere inferior central que no se
Proyeccién atras, de formato anamorfico 2:35. revisiéon pueden borrar.

Butacas (460)

Asientos de tela.

Funcionando,
pero en mal
estado

Suciedad en el tapiz y signos
claros de desgaste.

Cortinas de pantalla

Cortinas en buen estado, adaptan el
tamafio de la pantalla a formatos
estdndar como 16:9.

Buen estado

No se usan en formato 16:9,
el equipo humano ha
comentado que no se pueden
mover sin una escalera.

Carro de palomitas
de maiz

Carro en buen estado, utilizado
regularmente durante las funciones.

Buen estado
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Recurso Humano

Descripcién

Observaciones

Técnico encargado de proyeccion,
programacion y responsable del

Daniel Rivero espacio.

Es un cargo que actualmente se ocupa de
demasiadas aristas: difusion, programacion
y técnica.

Florentino Aduviri Facilitador

No queda clara su funcién.

Apoyo técnico del responsable del

Angelo espacio.

Apoyo de Técnico encargado.

Responsable de la recepcion de

Anfitriona visitantes.

Evaluar aporte al desarrollo del espacio.

Recursos Pecunarios

Descripcién

Observaciones

Sueldos del Personal

Presupuesto destinado a pagar al personal fijo en el

cine.

Infraestructura y Gastos
Operativos

El cine requiere electricidad, mantenimiento y
renovacion tecnoldgica constante. Estos gastos,

aunqgue bajos, son esenciales.

Presupuesto Anual Actual

Arriendo del espacio

Costo mensual

Si bien el cine tiene la fortaleza de ser un espacio creado para la proyeccion de peliculas y se

encuentra en general en buen estado, claramente hay elementos que pueden mejorarse o

actualizarse, lamentablemente esto seria incurrir en gastos extra debido al valor elevado de la

tecnologia, el tamafio de la sala o la nula oferta regional en cuanto a productos o servicios que

se ofrecen para un cine.

5.2 Resultados de las Consultas Ciudadanas

Entre los datos correspondientes a la gestién de recursos nos encontramos con lo siguiente:

5.2.1 Disposicion a pagar por entradas al cine:

En la encuesta online, la pregunta "¢ Cuanto estarias dispuesto/a a pagar por una entrada al cine

si no fueran gratuitas?" arrojé los siguientes resultados:
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¢Cuanto estarias dispuesto/a a pagar por una entrada al cine si no fueran gratuitas?
310 responses

@® Menos de $1.000
@ Entre $1.000 - $2.000
2 Entre $2.000 - $3.000

\ . @ Mas de $3.000

Ny

- De las 404 personas encuestadas, 310 respondieron a esta pregunta.

- La opcién de pagar entre $1.000 y $2.000 pesos tuvo una mayoria significativa con un
52,6% de las respuestas.

- La opcién de pagar entre $2.000 y $3.000 pesos obtuvo un 30% de los votos.

- La opcién de pagar menos de $1.000 pesos recibioé un 12,3% de los votos.

5.2.2 Solicitud de aportes a entidades que deseen ocupar el Espacio

Cultural:

En las actividades de participacion ciudadana, ante la pregunta “;Considera adecuado la
solicitud de aportes a entidades que deseen ocupar el Espacio Cultural?”, se dieron las siguientes

opciones:

1. SIY QUE LA MUNICIPALIDAD DECIDA EN QUE UTILIZARLO
2. Si, PERO QUE LOS RECURSOS SE UTILICEN EN EL ESPACIO CULTURAL
3. QUE NO SE SOLICITE APORTE

De las 63 personas que respondieron a esta pregunta, los resultados fueron:

51



25

20

10

6 6

5 5
4 o 4
3 3 3
2 222 2
1 1 1 1 1 1 M |-l 1 1l 1111 1
00000 00 00 00000 Op ) 0 I ) ) 0 ) p 0 0 0p 0 ]
00000 D I—I 000 C El—l mi r!i. 0 | FDHE‘ 0C EJE—!DH{ 0C |_!]_I I—I(
1° OPCION 2° OPCION 3° OPCION
B18a 25 afios [@26a 35 afios 136a 45 46a 55 @56a65 @M66a75 M76a85 M86enadelante MTOTAL METOTAL

El 57% corresponde al género femenino y el 43% al género masculino.

Tanto mujeres como hombres, de distintos rangos etarios, consideraron pertinente la
solicitud de aportes a aquellos organismos que soliciten ocupar el Espacio Cultural, con
la finalidad de obtener recursos destinados a la mantencién del lugar.

La opcion de solicitar aportes y que el organismo Municipal decida en qué destinar esos
recursos no cuenta con respaldo significativo.

La segunda opcién es claramente la mas popular en todos los grupos de edad, con 27
personas en total eligiéndola. Esta opcion parece ser especialmente preferida por los
grupos de edad media y mayor, con una fuerte representacion en los rangos de 56 a 85
anos.

La tercera opcién es la segunda mas popular, con 21 personas en total. Esta opcion
muestra una distribucion mas uniforme entre los diferentes grupos de edad, aunque es
ligeramente mas preferida por los grupos de edad mas jovenes (26 a 45 afios).

La primera opcion es la menos popular en general, con solo una persona de cada grupo

de edad seleccionandola, excepto en el rango de 76 a 85 afios donde nadie la eligio.
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e Los grupos de edad de 26 a 35 afios y de 36 a 45 afios muestran una preferencia mas
marcada por la segunda y tercera opcién, sugiriendo que estos grupos de edad media
pueden estar mas dispuestos a considerar cambios en el modelo actual.

e Los grupos de mayor edad (66 afios en adelante) muestran una clara preferencia por la
segunda opcioén, lo que podria indicar un deseo de mantener cierta estructura en el uso
del espacio.

e En general, parece haber un consenso entre todos los grupos de edad en favor de la
segunda opcion, con cierta variacion en la preferencia por la tercera opcion entre los

diferentes grupos demograficos.
5.2.3 Sugerencias y comentarios:

En la encuesta online se dejo espacio para sugerencias y comentarios de los participantes, y es
interesante ver que de todas las sugerencias, aquellas relacionadas con la programacion de
peliculas en el espacio tuvieron el mayor porcentaje (25,2%), seguidas por las sugerencias

correspondientes a mejorar el cine (21,7%).

Esta informacion es relevante ya que esta directamente relacionada con los resultados
anteriores, en los que el publico manifestd su disposicion a pagar por un servicio de mejor calidad.
La comunidad quiere, en primer lugar, que el cine mejore su oferta programatica. Sin embargo,
lo que nos interesa en este capitulo es la necesidad de que el cine se actualice y mejore sus
instalaciones, lo que esta directamente ligado con la inversién de recursos necesarios para la

mejora del espacio.
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5.2.4 Conclusion de los resultados de las consultas ciudadanas

Estos resultados nos indican que la poblacion considera pertinente que el espacio busque
financiamiento sustentable para su funcionamiento, tanto a través del publico, mediante la
compra de entradas, como por cobros y/o aportes de aquellos organismos que soliciten ocupar
el Espacio Cultural. La comunidad reconoce la necesidad de mejora y sostenibilidad del espacio
y esta dispuesta a colaborar financieramente para obtener un recinto que cumpla con sus
expectativas. Ahora, la dificultad esta en encontrar formas de financiamiento que no consideren
cobro alguno para mantener el espiritu gratuito para la comunidad, en ese sentido “recibir
aportes” puede entenderse como una oportunidad para crear estrategias de colaboracion con
organizaciones para la difundir, crear audiencias, promover el uso del cine y también otros tipos
de modelos como la extension del espacio como cine itinerante o barrial. Ciclos de cine
comentados u otras actividades participativas con agrupaciones que estén dispuestas a entregar

un aporte al cine.
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5.3 Estrategias de Gestion de Recursos

En esta seccion, se revisaran las estrategias propuestas para la gestion de recursos del Cine
Municipal de Arica. Estas estrategias han sido disefiadas en respuesta a las consultas
ciudadanas y encuestas realizadas, y estan alineadas con las necesidades identificadas para
mejorar el espacio cultural, que los participantes de las diferentes consultas identificaron en los
andlisis FODA, toman en cuenta tanto las fortalezas y oportunidades que se pueden maximizar,

como las debilidades y amenazas que deben ser mitigadas.

5.3.1 Lineas Estratégicas

Linea Estratégica

Desarrollo de una Programacion Sostenible y Formacion de Publico

Problematicas

Detectadas Irregularidad en la programacion y falta de diversidad en la oferta.
Causas Limitaciones de recursos humanos y falta de planificacién estructurada.
Efectos Falta de interés continuo e impacto por parte del publico.

Posibilidad de Accién

Implementar un calendario de actividades mas definido y estructurado que
defina no solo las peliculas, sino los dias en que esta disponible el préstamo
del espacio para actividades de la comunidad.

Linea Estratégica

Promocién de Producciones Locales

Problematicas

Detectadas Falta de difusién para el cine local.
Causas Poca oferta de cine local y falta de difusion de la existente.
Efectos Desconocimiento del cine chileno y falta de compromiso por parte del pablico.

Posibilidad de Accién

Alta, mediante la creacion de un programa dedicado al cine local y su difusién
prioritaria.

Linea Estratégica

Mejora de la Difusién y Comunicacién

Problematicas

Detectadas La difusién del cine municipal es limitada en alcance y efectividad.

Estrategia de difusion deficiente, falta de personal especializado en
Causas comunicacion digital y poca colaboracién con medios locales.

Baja asistencia a los eventos, poca visibilidad del cine y desconexién entre la
Efectos programacion y los intereses del publico.
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Posibilidad de Accion

mediante la implementacion de una estrategia digital mejorada y mayor
colaboracién con medios locales.

Linea Estratégica

Fortalecimiento del Equipamiento y Experiencia del Espectador

Problematicas

Equipamiento en mal estado; proyeccion con lampara gastada, tel6n sucio,

Detectadas butacas sucias.

El uso natural de los equipos y butacas, el mal manejo del telon y la falta de
Causas mantencién programada.
Efectos Menor atraccion de publico, deterioro del espacio.

Posibilidad de Accién

Dependiendo del financiamiento.

Linea Estratégica

Fortalecimiento del Equipo de Trabajo y Capacitacion

Problematicas

Insuficiente personal capacitado y falta de oportunidades para el desarrollo

Detectadas profesional del equipo existente.

Falta de financiamiento adecuado para contratar personal especializado y
Causas ofrecer capacitaciones regulares.

Baja calidad en la programacion y difusién, lo que disminuye la satisfaccion del
Efectos publico y afecta la sostenibilidad del cine como espacio cultural.

Posibilidad de Accién

Alta, mediante la contratacién de personal capacitado y la implementacién de
un programa regular de capacitaciones.

Linea Estratégica

Mejora de la Difusién y Comunicacién

Problematicas

Detectadas La difusién del cine municipal es limitada en alcance y efectividad.

Estrategia de difusion deficiente, falta de personal especializado en
Causas comunicacion digital y poca colaboracién con medios locales.

Baja asistencia a los eventos, poca visibilidad del cine y desconexién entre la
Efectos programacion y los intereses del pablico.

Posibilidad de Accién

mediante la implementacién de una estrategia digital mejorada y mayor
colaboracién con medios locales.

Linea Estratégica

Fomento de la Participacién Ciudadana

Problematicas

Detectadas Falta de participacion activa de la comunidad en las decisiones programéaticas
Causas Ausencia de mecanismos formales de consulta y participacion
Efectos Desconexion entre la programacion y los intereses reales de la comunidad
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Posibilidad de Accién

Alta, mediante la implementacion de plataformas de participacion ciudadana
redes sociales y consultas semestrales

Linea Estratégica

Expansién de Redes y Colaboraciones

Problemaéticas

Redes de colaboracién limitadas y baja visibilidad del cine en otros circuitos

Detectadas culturales/académicos

Causas Falta de inversion en relaciones institucionales y promocién externa
Poca diversificacion del plblico y escasa sostenibilidad en términos de

Efectos participacion

Posibilidad de Accion

Alta, mediante el fortalecimiento de la gestion de alianzas y redes de
colaboracién

5.3.2 Fuentes de Financiamiento

a) Presupuesto municipal asignado: Actualmente el que se ocupa para la mantencion del

espacio.

b) Fondos concursables del Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio:

Postulacién a los fondos Difusién, exhibicién e implementacion audiovisual y Linea de

Formacion de Puablicos para el Audiovisual.

c) Aportes del Gobierno Regional (GORE): A través de asignacion directa (para esto se

debe crear una corporacion cultural municipal) o por medio del fondo del 8%.

5.3.3 Plan de Captacion de Fondos para Ejecutar Lineas Estratégicas

LINEA ESTRATEGICA 1

Aspecto

Descripcién

Linea Estratégica

Desarrollo de una Programacion Sostenible y formacién de publico

Diagnostico Actual

Falta de ciclos de cine frecuentes, con opciones fuera de teméaticas
comerciales o infantiles. No hay actividades complementarias.

Programacion continua, con 4 proyecciones semanales, ciclos

Propuesta (Escenario Futuro) |mensuales para diferentes publicos (nifios, jévenes, adultos).

Objetivo

Ofrecer una programacion regular y diversa para atraer diferentes
publicos y mantener relevancia cultural.

Proyectos Asociados

Ciclos de cine teméticos (mensual), Festivales de cine, Noches de cine
de culto (mensual), Maratones de documentales (trimestral), Talleres y
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charlas (semestral).

Equipo de Trabajo

Programador, Coordinador de actividades, Encargado técnico de
proyecciones

Alianzas Estratégicas

Festivales (Arica Doc, Arica Nativa, Cine Europeo), Distribuidores, Red
de salas (Miradoc, Cinearte UTA), Audiovisualistas locales

Publicos

Nifios, adultos, comunidad académica, cinéfilos, familias

Financiamiento

Municipalidad para contratacion de programador, pagos de fees 'y
honorarios audiovisualistas para talleres y charlas

Gastos necesarios por afio:

Gasto Necesario Valor

Contratacion de un programador

$2.000.000 bruto mensual / $24.000.000 anual

Pago de licencia y fees por peliculas $995.713 anual
Pago a audiovisualistas por charlas/talleres $25.000 por hora / $1.200.000 anual
Total Anual $26.195.713

Captacion de financiamiento:

- Contratacion de un programador y pago de licencia Umbrella

Fuente de Financiamiento

Descripcién

Fondo

Presupuesto Municipal

Frecuencia

Una vez al afio

- Pago audiovisualistas por charlas y actividades de formacion de publico

Fuente de Financiamiento

Descripcién

Linea Formacién de Publicos
para el Audiovisual

Financiamiento total o parcial para iniciativas dirigidas a la formacion de
publicos del audiovisual, presentadas por personas juridicas chilenas con o
sin fines de lucro, responsables de salas de cine arte o centros culturales.

Modalidades

- Formacion de publico en grandes salas de cine (méas de 150 butacas) con
programacion constante (mas de 25 dias al mes) o periédica (15-24 dias al
mes).

- Iniciativas que promuevan la difusién del cine nacional y de paises de
coproduccioén.

Monto Maximo por Proyecto

$50.000.000
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Fecha de Postulacion

Marzo

Resultados

Aproximadamente 3 meses

Frecuencia de Apertura

Una vez al afio

Link

https://www.fondosdecultura.cl/fondos/fondo-audiovisual/lineas-de-
concurso/linea-formacion-de-publicos-para-el-audiovisual-2024/

Fuente de Financiamiento

Descripcién

Fondo

Concurso 8% FNDR - Cultura

Linea

ESPACIOS CULTURALES

Caracteristica

Iniciativas culturales ejecutadas en espacios asignados especialmente para
desarrollar; talleres, cursos y/u otras que promuevan la formacion artistica.

Actividades territoriales que promuevan y/o fortalezcan las culturas y/o las
artes en la comunidad y sus habitantes. Desarrolladas y presentadas por
organizaciones acreditadas en esta linea por el Ministerio de las Culturas y

Descripcién las Artes.
Monto Maximo por Proyecto $15.000.000
Fecha de Apertura Marzo

Frecuencia de Apertura

Una vez al afio

Link

https://goreayp.cl/images/fndr/2024/CONCURS0%208%25%20FNDR %202
024.pdf

LINEA ESTRATEGICA 2

Aspecto

Descripcién

Linea Estratégica

Promocién de Producciones Locales

Diagnéstico Actual

Las producciones locales no tienen un espacio constante en la
programacion.

Propuesta (Escenario Futuro)

Fomentar la produccién y exhibicion de cine local, apoyando a creadores
locales mediante la difusién de sus obras, para que la ciudadania sepa que
en Arica se produce cine.

Objetivo

Promover el cine local.

Proyectos Asociados

Ciclos de cine local.
En algunos casos, conversatorios post funcion.

Equipo de Trabajo Necesario

Programador. Coordinador de actividades.
Encargado técnico de proyecciones.

Alianzas Estratégicas

Cineastas locales. Carrera de disefio multimedia de la UTA. Escuela
Sarafiani de Fundacion Altiplano. Liceo Artistico. MINCAP.
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Publicos

Audiencias generales, jovenes, estudiantes, creadores locales.

Fuente de financiamiento

Presupuesto municipal para pago de Fees.

Gastos necesarios por ano:

Gasto Necesario Valor

Pago de fees por cortometrajes

$600.000 al afio

Pago de fees por largometrajes

$600.000 al afio

Total Anual $1.200.000

Captacion de financiamiento:

Fuente de Financiamiento Descripcién
Fondo Presupuesto Municipal
Frecuencia Una vez al afio

LINEA ESTRATEGICA 3

Aspecto

Descripcién

Linea Estratégica

Mejora de la Difusion y Comunicacién

Diagnéstico Actual

La difusién actual del cine es limitada en alcance y efectividad. Las
publicaciones en redes sociales no logran captar suficiente publico y no se
aprovechan medios locales para promocionar la programacion de manera
efectiva.

Propuesta (Escenario Futuro)

Implementar una estrategia de comunicacion digital mas sélida, que
incremente el alcance y la interaccién en redes sociales, junto con la
colaboracién con medios locales. También se propondria un sistema de
consultas ciudadanas a través de encuestas y la creacién de un canal de
difusién por WhatsApp para informar a la comunidad.

Objetivo

Mejorar la visibilidad del cine municipal y aumentar la participacién de la
comunidad en las actividades y eventos, mediante una mayor difusion en
redes sociales, medios locales y otros canales de comunicacion digital.

Proyectos Asociados

Incremento del 30% en el alcance de publicaciones en redes sociales.
Creacion de un canal de difusion a través de WhatsApp.

Tres colaboraciones anuales con medios locales.

Aumento del 20% en la asistencia a eventos y ciclos de cine.
Incremento en el trafico del sitio web del cine.

Equipo de Trabajo Necesario

Encargado de comunicaciones.
Programador.
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Alianzas Estratégicas

Medios locales (Ej: Radio Cappissima, diario La Estrella, Arica TV).
Péaginas como Arica es Bacan, Arica Cartelera, Arica 360° y WhatsApp.

Publicos

Comunidad local, audiencias de diferentes grupos etarios, seguidores de
redes sociales.

Fuente de financiamiento

Presupuesto municipal basal, fondos de cultura del MINCAP, convenios
con colaboradores estratégicos.

Gastos necesarios por ano:

Gasto Necesario

Valor

Contratacién de un encargado de

comunicaciones

$1.500.000 por mes (Total Anual: $18.000.000)

Pago de publicidad en medios digitales |$50.000 por mes (Total Anual: $600.000)

Pago de impresién publicitaria

$1.200.000 anual

Total Anual

$19.800.000

Captacion de financiamiento:

- Contratacién de un encargado de comunicaciones.

Fuente de Financiamiento Descripcién

Fondo

Presupuesto Municipal

Frecuencia

Una vez al afio

- Pago de publicidad en medios digitales y Pago de impresién publicitaria.

Fuente de Financiamiento

Descripcion

Fondo de Difusién, Exhibicion
e Implementacion Audiovisual

Financiamiento parcial para proyectos de difusién y exhibicion de
contenido audiovisual nacional, mejora de infraestructura técnica en salas
y espacios de exhibicion, y apoyo a festivales y muestras.

Linea de Implementacion de
Equipamiento

Financiamiento para mejorar condiciones técnicas en salas y espacios de
exhibicion, como aislamiento acustico, butacas, aire acondicionado,
acceso para personas con discapacidad y equipos de proyeccion.

Monto Maximo por Proyecto

$46.000.000

Fecha de Postulacién

Agosto

Resultados

Aproximadamente 3 meses

Frecuencia de Apertura

Una vez al afio
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https://www.fondosdecultura.cl/fondos/fondo-audiovisual/lineas-de-
concurso/difusion-exhibicion-e-implementacion-audiovisual-fondo-
Link audiovisual-2025/

LINEA ESTRATEGICA 4

Aspecto Descripcién
Linea Estratégica Fortalecimiento del Equipamiento y Experiencia del Espectador
Diagnostico Actual Las instalaciones del cine presentan problemas de mantenimiento.

Propuesta (Escenario Futuro) |Renovar o hacer mantencién al equipamiento del cine.

Asegurar un espacio moderno y funcional que sirva como punto de
Objetivo encuentro cultural.

Renovacion/limpieza de butacas.
Proyectos Asociados Renovacion y mantencion de equipamiento técnico.

Técnico en equipamiento audiovisual.
Equipo de Trabajo Necesario |Empresa de limpieza de butacas.

Alianzas Estratégicas Empresas y organizaciones audiovisuales.
Puablicos Comunidad local, artistas, gestores culturales.
Fuente de financiamiento Fondos de cultura del MINCAP, presupuesto municipal.

Gastos necesarios por ano:

Gasto Necesario Valor

Limpieza de butacas y renovacion de
equipamiento técnico $30.000.000 bruto por afio

Técnico en equipamiento audiovisual de cine
(servicio de revision, pasajes de avidn, estadia
X 2 noches) $2.000.000 bruto por afio

Total Anual $32.000.000

Captacion de financiamiento:

Limpieza de butacas y renovacion de equipamiento + Técnico en equipamiento audiovisual de
cine (pago por servicio de revision, pasajes de avion, estadia x 2 noches).

Fuente de Financiamiento Descripcién

Fondo de Difusion, Financiamiento parcial para proyectos de difusion y exhibicién de
Exhibicion e Implementacion |contenido audiovisual nacional, mejora de infraestructura técnica en salas
Audiovisual y espacios de exhibicién, y apoyo a festivales y muestras.
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Linea de Implementacién de
Equipamiento

Financiamiento para mejorar condiciones técnicas en salas y espacios de
exhibicion, como aislamiento acustico, butacas, aire acondicionado,
acceso para personas con discapacidad y equipos de proyeccion.

Monto Maximo por Proyecto

$46.000.000

Fecha de Postulacién

Agosto

Resultados

Aproximadamente 3 meses

Frecuencia de Apertura

Una vez al afio

Link

https://www.fondosdecultura.cl/fondos/fondo-audiovisual/lineas-de-
concurso/difusion-exhibicion-e-implementacion-audiovisual-fondo-
audiovisual-2025/

LINEA ESTRATEGICA 5

Aspecto

Descripcién

Linea Estratégica

Fortalecimiento del Equipo de Trabajo y Capacitacion

Diagnéstico Actual

Falta de personal especializado para la difusién y programacién; carencia
de formacién continua para mejorar la gestiéon cultural y el manejo técnico
en el cine.

Contratar a dos profesionales para difusién y programacion; realizar

Propuesta capacitaciones anuales en gestion cultural, difusién y manejo técnico.
Fortalecer el equipo de trabajo mediante contratacién y capacitacion
continua, mejorando difusion, programacion y gestién técnica,

Objetivo garantizando calidad para el publico.

Proyectos Asociados

Contratacién de profesionales especializados; 3 capacitaciones al afio en
gestién cultural, difusién y manejo técnico.

Equipo de Trabajo Necesario

Encargados de difusion y programacion; personal capacitado en gestion
cultural y manejo técnico.

Alianzas Estratégicas

Profesionales en gestion cultural; colaboracién con MINCAP; RED de
Salas de Chile.

Publicos

Publico general, asistentes a eventos culturales; personal del cine,
trabajadores actuales y futuros.

Fuente de Financiamiento

Presupuesto municipal, GORE 8%, fondos de MINCAP para contratacion
y capacitaciones continuas.

Gastos necesarios por afo:

Gasto Necesario Valor
Asesoria de experta/o en gestion cultural $400.000 anual
Asesoria de experta/o en difusion $400.000 anual
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Asesoria de experta/o en manejo de

equipamiento técnico de una sala de cine

$500.000 anual

Total Anual

$1.300.000

Captacion de financiamiento:

Fuente de Financiamiento

Descripcién

Fondo Presupuesto Municipal
Frecuencia Una vez al afio
Fuente de Financiamiento Descripcién
Fondo Concurso 8% FNDR - Cultura
Linea FORMACION Y/O PARTICIPACION CULTURAL

Caracteristica

Iniciativas culturales de caracter formativo, competitivo
ylo recreativo.

Actividades culturales, artisticas y/o espacios de
formacién que contribuyan al mejoramiento de las
habilidades, competencias culturales y/o artisticas en la

Descripcién region.
Monto Maximo por Proyecto $8.000.000
Fecha de Apertura Marzo

Frecuencia de Apertura

Una vez al afio

Link

https://goreayp.cl/images/fndr/2024/CONCURS0%208%
25%20FNDR%202024.pdf

Fuente de Financiamiento

Descripcién

Fondo de Difusién, Exhibicion e
Implementacién Audiovisual

Financiamiento parcial para proyectos de difusion y
exhibicién de contenido audiovisual nacional, mejora de
infraestructura técnica en salas y espacios de exhibicién,
y apoyo a festivales y muestras.

Linea de Implementacién de Equipamiento

Financiamiento para mejorar condiciones técnicas en
salas y espacios de exhibicién, como aislamiento
acustico, butacas, aire acondicionado, acceso para
personas con discapacidad y equipos de proyeccién.

Monto Maximo por Proyecto

$46.000.000

Fecha de Postulacién

Agosto

Resultados

Aproximadamente 3 meses
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Frecuencia de Apertura

Una vez al afio

Link

https://www.fondosdecultura.cl/fondos/fondo-
audiovisual/lineas-de-concurso/difusion-exhibicion-e-
implementacion-audiovisual-fondo-audiovisual-2025/

LINEA ESTRATEGICA 6

Aspecto

Descripcién

Linea Estratégica

Fomento de la Participacion Ciudadana

Diagnéstico Actual

La comunidad no estéa involucrada activamente en la toma de decisiones
sobre la programacion o el uso del espacio cultural.

Aumentar instancias de participacién ciudadana mediante consultas

Propuesta regulares y creacion de canales de retroalimentacion.
Involucrar a la comunidad en la gestién del cine, fomentando un sentido
Objetivo de pertenencia y reflejando sus intereses.

Proyectos Asociados

Consultas ciudadanas semestrales, encuestas en redes sociales para
feedback.

Equipo Necesario

Director/a del Cine, Facilitador, Apoyo técnico, Anfitriona, Encargado de
comunicaciones.

Alianzas Estratégicas

Juntas de vecinos, Organizaciones comunitarias, Asociaciones culturales,
Medios de comunicacion.

Publicos

Ciudadanos de todas las edades, lideres comunitarios, jovenes y adultos.

Fuente de Financiamiento

Presupuesto municipal basal.

Gastos necesarios por afo:

Gasto Necesario Valor

Articulos de oficina, impresion de entradas y/o

listas de asistencia

$30.000 mensual

Total Anual $360.000
Captacion de financiamiento:
Fuente de Financiamiento Descripcién
Fondo Presupuesto Municipal
Frecuencia Una vez al afio

LINEA ESTRATEGICA 7
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Aspecto

Descripcién

Linea Estratégica

Expansién de Redes y Colaboraciones

Diagndstico Actual

Las redes de colaboracion con otras instituciones culturales y educativas
son limitadas, lo que reduce el alcance del cine.

Establecer y fortalecer vinculos con escuelas, universidades y otras
instituciones culturales para promover la asistencia de estudiantes y

Propuesta diversificar el publico.
Ampliar las redes de colaboracion para atraer nuevos publicos, promover
Objetivo el intercambio cultural y asegurar la sostenibilidad del espacio.

Proyectos Asociados

Convenios con universidades y escuelas para actividades y visitas
regulares. Colaboraciones con eventos artisticos. Proyecciones y eventos
especiales.

Equipo Necesario

Director/a del Cine Municipal, Encargado de comunicaciones,
Programador.

Alianzas Estratégicas

Escuelas/ SLEP Chinchorro, Universidad de Tarapaca, INACAP, UNAP,
Universidad La Republica, UST, SERNATUR, SERPAT, MINCAP,
MINEDUC.

Publicos

Estudiantes, académicos, publico general, turistas.

Fuente de Financiamiento

Presupuesto municipal basal.

No requiere gastos extra.

Captacion de financiamiento:

Fuente de Financiamiento Descripcién

Fondo

Presupuesto Municipal

Frecuencia

Una vez al afio

5.3.4 Otras formas de financiamiento

Creacion de una Corporacion Cultural Municipal (Largo Plazo)

Tener una corporacion cultura significa tener una estructura mas flexible, lo que permite una

gestion mas agil y adaptada a las necesidades especificas del sector cultural ya que pueden

gestionar sus propios recursos, incluyendo la captacion de fondos privados y la administracion

de donaciones, lo que les otorga mayor independencia financiera y capacidad para invertir en

proyectos culturales. Estas pueden establecer alianzas, facilitar la participacion de la comunidad,

pueden contratar y retener profesionales altamente capacitados en gestion cultural, etc. El contar
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con esta entidad abriria muchas posibilidades al espacio en cuanto a las opciones de captacion
de recursos y gestion del espacio, siendo uno de los beneficios el poder postular al fondo de
asignacion directa del GORE.*®

También es un requisito para poder unirse y ser parte de la Red de Salas de Chile, la cual seria
una poderosa aliada para el Cine Municipal.

REQUISITOS PARA FORMAR PARTE DE LA RED DE SALAS DE CHILE

Requisito Descripcién
Personalidad Juridica Contar con una personalidad juridica.
Plan de Gestién Tener un plan de gestién de la sala de exhibicion.
Organigrama y Equipo Contar con un organigrama y equipo de trabajo.

Disponer de un espacio fisico permanente, ya sea en arriendo,
Espacio Fisico comodato, cesion o propio.

El espacio debe contar con tel6n, proyector, audio y sillas (fijas o
Infraestructura Técnica moviles).

Mantener una cartelera de al menos una pelicula a la semana durante
Cartelera Permanente al menos un afo previo a la solicitud.

Presencia de Cine Chileno Incluir cine chileno en la programacioén anual.

Asegurar que todo lo programado tenga derechos de exhibicion y copia

Derechos de Exhibicién legal de la obra.

Realizar actividades de mediacion y formacion de audiencias durante el
Mediacién y Formacion afio.
Link https://blog.redsalasdecine.cl/como-unirse/

10nformacion Sitio Web GORE: APRUEBA REGLAMENTO Y ANEXOS COMPLEMENTARIOS PROCESO
ASIGNACION DIRECTA RECURSOS NO CONCURSABLES, CON CARGO AL 8% FNDR
2024:https://goreayp.cl/images/fndr/2024/Asig.Directa/REX%20APRUEBA%20INSTRUCTIVO%20ASIGNACION%20
DIRECTA%202024.pdf
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Capitulo 6: Vinculacion, Colaboraciones y

Expansion de Audiencias.

El Cine Municipal de Arica se encuentra en una posicion privilegiada para expandir su alcance y
fortalecer su impacto a través de la vinculacién y la colaboracion con diversas entidades y
programas tanto a nivel local como nacional. Las consultas ciudadanas realizadas han destacado
la importancia de establecer y fortalecer relaciones con otros actores del ambito cultural y
educativo, lo que no solo permitira la diversificaciéon de la oferta cultural del cine, sino también la

ampliacion de su audiencia.

6.1 Mapa de actores clave

Se clasifico a los actores en funcién de su interés e influencia en el proceso, organizandolos en

cuatro cuadrantes principales:
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CUADRANTE

DESCRIPCION
CUADRANTE

ACTORES

DESCRIPCION ACTOR

1. Alto Interés /
Alta Influencia
(Socios
Estratégicos)

Estos actores tienen un
gran interés en el
proyecto y un nivel de
influencia significativo en
su éxito. Es necesario
mantener una relaciéon
estrecha y colaborar
activamente con ellos.

Direccion de Cultura
de la Municipalidad
de Arica

Son los responsables operativos y
administrativos del cine. Su apoyo y capacidad
para gestionar el espacio son cruciales.

Concejales
Municipales

Deciden sobre los recursos y las politicas
locales. Su aprobacion y respaldo son vitales
para la implementacién del Plan de Gestion.

Red de Salas de Cine
de Chile

Actlia como una red de apoyo que proporciona
acceso a peliculas y asesoria para la gestion
de salas de cine independientes.

2. Alto Interés /
Baja Influencia
(Grupos Clave a
Involucrar)

Tienen un interés directo
en el proyecto y pueden
beneficiarse o ser
afectados, pero no
tienen tanta influencia.
Es esencial mantenerlos
informados y asegurarse
de que sus necesidades
sean atendidas.

Publico General

Son los usuarios finales del cine, y su opinién
es crucial para legitimar el proyecto. Deben
estar continuamente involucrados a través de
consultas ciudadanas y encuestas.

Artistas y Gestores
Culturales

Como Festivales de Cine y otros. Usan el cine
como un espacio de difusion de su trabajo. Es
necesario incluirlos en la toma de decisiones
sobre la programacion y eventos.

Adultos Mayores

Un segmento de publico frecuente. Deben ser
considerados especialmente en términos de
accesibilidad y programacién adecuada para
ellos.

Programa Escuela al
Cine

Participa activamente en la formacion de
audiencias jovenes. Es un actor clave para
atraer al publico estudiantil y debe ser parte del
plan educativo del cine.

3. Bajo Interés /
Alta Influencia
(Actores Clave a
Satisfacer)

Tienen un nivel de
influencia considerable,
pero quizas su interés
no esté directamente
relacionado con el éxito
del proyecto. Es
importante mantenerlos
satisfechos y al tanto
para evitar problemas.

Chile Films
(Propietario del
Espacio)

Duefios del Cine Municipal. Su disposicion
para negociar acuerdos de arriendo o incluso
la venta del espacio puede tener un impacto
significativo en el futuro del cine.

Ministerio de las
Culturas, las Artes y
el Patrimonio

Aunque no estan directamente involucrados,
pueden ser clave para la aprobacion de
financiamientos adicionales o colaboraciones a
largo plazo.

Medios de
Comunicacion
Locales (Radio,
Periodicos, TV)

Tienen poder de difusion y son esenciales para
visibilizar las actividades del cine, aunque su
interés puede no ser tan alto en lo cotidiano.

4. Bajo Interés /
Baja Influencia
(Actores a
Mantener
Informados)

Estos actores tienen
poco interés o influencia
directa en el proyecto,
pero es importante
mantenerlos informados

Establecimientos
Educacionales
Locales (fuera del
Programa Escuela al
Cine)

Como la Universidad de Tarapacé. Son
relevantes en caso de colaborar en actividades
puntuales, pero no estan directamente
involucrados de manera constante.
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sobre los avances y Otras Instituciones Su relacion con el cine es ocasional y depende
resultados. Culturales Locales de colaboraciones puntuales, pero su
(Centros Culturales, |participacién es valiosa para proyectos
Bibliotecas, Museos) |conjuntos.

6.2 Visualizacion del Mapal!

Mapa de Actores Clave - Cine Municipal de Arica
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Influencia

Alianzas Estratégicas

6.3.1 Distribuidoras y Programas Especiales

En este sentido, se identifica como una oportunidad clave la vinculacién con la Red de Salas de
Cine de Chile. Esta red, que agrupa a mdltiples salas independientes a lo largo del pais,
proporciona un marco de colaboracién y apoyo mutuo que puede ser de gran beneficio para el
Cine Municipal. En un inicio esta colaboracién tendria que ser una alianza, en donde la
Municipalidad pueda adquirir los derechos de ciertas peliculas que sean parte de la Red, ya que
para que el Cine Municipal sea una sala perteneciente a la Red se deben cumplir ciertos
requisitos, indicados en el capitulo 5. Sin embargo, se hace énfasis en que la inclusion del Cine
ala Red permitird el acceso a un flujo constante de contenidos variados y de calidad, ademas

de la posibilidad de compartir experiencias y buenas précticas en la gestion de espacios

g mapa se organiza en una matriz con dos ejes: Eje X (Influencia): De baja a alta influencia. Eje Y (Interés): De
bajo a alto interés.
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culturales. El Manual de Gestion para Salas Independientes serd una herramienta fundamental
en este proceso, proporcionando directrices y recomendaciones para la optimizacién de la
gestion del cine (Indicado en Bibliografia).

Otra vinculacion esencial es con el Programa Escuela al Cine, que busca acercar el cine a los
jévenes estudiantes y fomentar el desarrollo de audiencias criticas y conscientes. Este programa
ofrece una serie de recursos educativos y actividades que, a través de la colaboracién con
profesores, pueden ser implementadas en el Cine Municipal para atraer a un publico joven y
dinamizar la oferta educativa del espacio. La colaboracién con escuelas y colegios de la region
sera clave para el éxito de esta iniciativa, garantizando la participacion activa de estudiantes en

las actividades programadas.

Por otro lado, Miradoc es un programa dedicado a la difusion del cine documental chileno en
salas independientes a lo largo de todo Chile. Su misién es dar visibilidad a las historias y
realidades del pais a través de documentales de alta calidad, con estrenos mensuales en
diferentes regiones, incluyendo Arica. Hoy el programa utiliza el Auditorio de la Biblioteca
Municipal Alfredo Wormald Cruz, debido a la imposibilidad de cobrar que tiene el Cine Municipal,
pero se podria establecer la compra del derecho de exhibicion por parte de la Direccién de
Cultura, dejando la programacion gratuita al pablico.

6.3.2 Festivales de Cine

Los Festivales de Cine también representan una gran oportunidad de vinculacion. El Festival
AricaDoc es un evento cinematografico centrado en el género documental. Se celebra
anualmente en la ciudad de Arica y tiene como obijetivo visibilizar historias reales, sociales y
culturales desde una perspectiva critica y reflexiva. AricaDoc se ha consolidado como una
plataforma importante para la difusién de documentales nacionales e internacionales en el norte
de Chile. El Festival Arica Nativa es un festival de cine que tiene como objetivo promover la
conservacion de los tesoros naturales y culturales del planeta, con un enfoque especial en las
culturas indigenas y el medio ambiente. Este evento celebra las producciones audiovisuales que
retratan las riquezas y los desafios de las comunidades rurales y originarias, con secciones como
Wawa (cine infantil) y Jallalla (cine indigena). El Festival de Cine Europeo en Chile se organiza
anualmente en varias ciudades del pais, incluida Arica. Este festival presenta una seleccion de
peliculas europeas contemporaneas de diversos géneros y temas, con el objetivo de acercar la

cultura europea al publico chileno y fomentar el didlogo intercultural. Hasta la fecha ha sido
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realizado en el Centro MB2 y en el Aula Magna de la Universidad de Tarapacéa. Participar
activamente en festivales como AricaDoc y Arica Nativa no solo posicionara al Cine Municipal
como un actor relevante en el circuito de festivales, sino que también atraerd a un publico
cautivo diverso y especializado. Estos festivales permiten exhibir producciones locales e
internacionales de alta calidad, fomentando el interés y la participacién de la comunidad en

eventos cinematograficos.

Asimismo, las instancias de Formacién de Audiencias financiadas por el Ministerio de las
Culturas, las Artes y el Patrimonio (MINCAP) ofrecen una oportunidad invaluable para educar
y formar a los espectadores. Estas instancias, que incluyen talleres, seminarios y actividades
formativas, pueden ser implementadas en el Cine Municipal para enriquecer la experiencia del

publico y promover una comprension mas profunda del arte cinematografico.

6.3.3 Centros Culturales y Establecimientos Educativos

La colaboracion con otros centros culturales no municipales también es una estrategia
fundamental para la expansion de audiencias. La Escuela Sarafiani es un espacio educativo
sostenible dirigido por la Fundacién Altiplano. Su misién es conectar a la ciudad con los pueblos
andinos y promover el desarrollo comunitario a través de la ensefianza de oficios tradicionales,
musica, conservacion patrimonial, y técnicas de agricultura sostenible. Esta orientada a distintas
audiencias, desde nifios hasta adultos mayores, y ofrece talleres sobre temas como cine,
conservacion arquitectonica y mdasica andina. La escuela también fomenta el aprendizaje
intergeneracional, conectando a las comunidades urbanas con su herencia cultural. La carrera
de Disefio Multimedia en la Universidad de Tarapaca forma profesionales capaces de integrar
herramientas tecnolégicas y artisticas para la creacién de proyectos multimedia. Los estudiantes
aprenden a trabajar con animacion digital, edicion de video, disefio grafico, y produccion
audiovisual, preparandose para desempefiarse en areas como la produccion de contenidos para
cine, television, y medios digitales. El Cinearte UTA es un espacio cinematografico dentro de la
Universidad de Tarapacé dedicado a la proyeccién de cine independiente, cine arte, y cine
cultural. Funciona como una plataforma para exhibir producciones locales, nacionales e
internacionales que no tienen espacio en los circuitos comerciales. Trabajar en conjunto con
entidades como la Universidad de Tarapaca y otros espacios culturales permitira la realizacion
de actividades conjuntas y la creacion de sinergias que beneficien a toda la comunidad. Estas
colaboraciones pueden incluir desde la co-organizacion de eventos hasta la realizacion de

intercambios culturales y artisticos.
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El SLEP Chinchorro es una entidad publica encargada de gestionar la educacion publica en la

region de Arica y Parinacota, en el marco de la nueva ley de desmunicipalizacion de la educacion

en Chile. Su misién es mejorar la calidad de la educacion en la regiébn mediante la gestion directa

de los establecimientos educativos y la promocion de una ensefianza inclusiva y de calidad. Este

organismo busca fortalecer las comunidades educativas y proporcionar un aprendizaje equitativo

para todos los estudiantes. La vinculacibn con el SLEP es fundamental para lograr la

participacidén de estudiantes de la region en actividades de formacién de publicos y exhibiciones

especiales. De haber una conexién con el Programa Escuela al Cine, el SLEP podria facilitar la

ejecucion del programa, llegando a mas escuelas y liceos.

6.3.4 Medios de Comunicacion

La difusién es una herramienta crucial para asegurar que el publico esté informado sobre la

programacion y las actividades del Cine Municipal. Los medios locales y plataformas digitales

juegan un rol fundamental en este proceso, permitiendo que la informacion llegue a diversos

publicos de manera eficiente y oportuna.

6.3.4.1 Vinculacion con Medios Locales

Radio Cappissima

Con una amplia audiencia en la region de Arica, esta emisora puede ser un canal
efectivo para difundir actividades del cine mediante anuncios, entrevistas, y menciones
en sus programas mas escuchados.

Diario La Estrella

Como uno de los periédicos mas leidos en Arica, La Estrella puede colaborar con
publicaciones semanales sobre la programacién del cine, eventos especiales y ciclos
tematicos, ya sea a través de notas culturales o espacios publicitarios.

Arica TV

Este canal local de television ofrece la oportunidad de llegar a un publico mas amplio
mediante entrevistas, reportajes y la promocion de las actividades del cine a través de
sus segmentos de noticias y cultura.

6.3.4.2 Vinculacion con Plataformas Digitales

Arica es Bacan

Esta pagina digital es muy popular en redes sociales y puede ser un gran aliado en la
difusion de las actividades del cine a través de sus publicaciones en Instagram y
Facebook, lo que permitira llegar a un publico juvenil y activo en la ciudad.

Arica Cartelera

Una plataforma de consulta sobre eventos y actividades en la ciudad. El cine deberia
estar permanentemente presente en esta plataforma, con actualizaciones semanales de
su cartelera.

Arica 360°

Esta pagina web y sus redes sociales permiten la difusion de eventos culturales en

formato audiovisual, lo que es ideal para el contenido del cine. Ademas, su formato

dinamico es compatible con la comunicacion audiovisual que requiere la difusion de
cine.
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La creacion de un canal de difusion a través de WhatsApp es fundamental para

Canal de difusion en mantener informado al publico que desea recibir actualizaciones instantdneas sobre la

WhatsApp

programacion del cine. El cine puede implementar listas de difusion para enviar
recordatorios de eventos, promociones y avisos de Ultima hora.

6.3.4.3 Acciones de Difusion en Medios y Plataformas

Anuncios Radiales y Entrevistas: Las actividades del cine pueden ser
promocionadas a través de cdpsulas radiales en Radio Cappissima, con
entrevistas a cineastas o responsables de la programacion.

Notas y Publicaciones en La Estrella y Arica TV: Se pueden gestionar notas
periodisticas en La Estrella y Arica TV sobre festivales o eventos importantes del
cine, asi como la cobertura de actividades especiales como cineforos y talleres.
Publicaciones en Redes Sociales: Arica es Bacan, Arica Cartelera y Arica 360°
pueden colaborar en la difusion de eventos a través de sus redes sociales,
especialmente en momentos clave como el lanzamiento de ciclos teméaticos o
festivales de cine.

Difusion Instantanea en WhatsApp: A través de un canal de WhatsApp, el cine
puede enviar actualizaciones diarias 0 semanales con la cartelera, asegurando
que el publico esté al tanto de los proximos eventos y actividades de manera
rapida y directa.

6.3.5 Resumen

Actor Clave Nivel de Vinculacion Propuesta

Red de Salas de Cine de Chile oficial, cumpliendo los requisitos necesarios. Esta vinculacion proporcionaria

El Cine Municipal deberia establecer una colaboracién inicial para adquirir
derechos de peliculas de la Red. A largo plazo, puede aspirar a ser miembro

acceso a contenidos variados y buenas précticas en la gestion de espacios
culturales.

Programa Escuela al Cine implementar recursos educativos y actividades, facilitando el desarrollo de

El Cine Municipal deberia tener una colaboracion activa con este programa
para atraer a jovenes estudiantes. A través de esta vinculacién, se podrian

audiencias criticas. La colaboracion con colegios seria clave para el éxito de
esta iniciativa.

Miradoc

Se recomienda establecer una colaboracion constante mediante la compra de
derechos de exhibicién de cine documental chileno. Esta vinculacién deberia
garantizar la proyeccioén gratuita de documentales, permitiendo que el cine
mantenga una programacion de calidad que visibilice las realidades chilenas.
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Festival AricaDoc

La participacién activa del cine en este festival documental es crucial para su
posicionamiento en el circuito de festivales. Esto fomentaria la proyeccion de
cine de alta calidad y la visibilidad de producciones nacionales e
internacionales.

Festival Arica Nativa

Participar en este festival es una oportunidad para fortalecer el enfoque
ambiental y cultural del cine. El cine deberia vincularse mediante la co-
organizacion de actividades y la exhibicién de producciones locales y rurales.

Festival de Cine Europeo

La vinculacion con este festival permitird al cine presentar cine europeo
contemporaneo, ampliando su oferta cultural y atrayendo audiencias
interesadas en el cine internacional. La participacién anual deberia mantenerse
y expandirse.

MINCAP - Formacién de
Audiencias

Se propone una colaboracion estrecha para organizar talleres y seminarios
formativos financiados por el Ministerio de las Culturas. Esto enriqueceria la
experiencia del publico, promoviendo una mayor comprensién del arte
cinematogréfico.

Escuela Sarafiani

El Cine Municipal deberia crear una sinergia educativa con la Escuela
Sarafiani para organizar actividades conjuntas. Esta vinculacion fomentaria el
acceso de diferentes audiencias, desde nifos hasta adultos, fortaleciendo el
vinculo entre las comunidades urbanas y su herencia cultural.

Carrera de Disefio Multimedia -
UTA

Se propone una colaboracion técnica con la carrera para proyectos
audiovisuales, utilizando las habilidades de los estudiantes en animacion,
edicién y produccion. Esta vinculacién permitiria al cine explorar nuevas formas
de exhibir contenido audiovisual.

Cinearte UTA

Una colaboracion artistica con Cinearte UTA facilitaria la exhibicion de cine
independiente y cine arte, ofreciendo proyecciones conjuntas que fortalezcan
la oferta cultural local y nacional.

SLEP Chinchorro

La vinculacion con el SLEP seria fundamental para la participacion estudiantil

en actividades formativas y exhibiciones especiales. El SLEP podria facilitar la
ejecucion del Programa Escuela al Cine y expandir el acceso a estudiantes de
la region.

Radio Cappissima

Con una amplia audiencia en la region de Arica, esta emisora puede ser un
canal efectivo para difundir actividades del cine mediante anuncios,
entrevistas, y menciones en sus programas mas escuchados.

Diario La Estrella

Como uno de los periddicos mas leidos en Arica, La Estrella puede colaborar
con publicaciones sobre la programacion del cine, eventos especiales y ciclos
tematicos, ya sea a través de notas culturales o espacios publicitarios.

Arica TV

Este canal local de television ofrece la oportunidad de llegar a un publico mas
amplio mediante entrevistas, reportajes y la promocion de las actividades del
cine a través de sus segmentos de noticias y cultura.

Arica es Bacan

Esta pagina digital es muy popular en redes sociales y puede ser un gran
aliado en la difusion de las actividades del cine a través de sus publicaciones
en Instagram y Facebook, lo que permitira llegar a un publico juvenil y activo
en la ciudad.

Arica Cartelera

Una plataforma de consulta sobre eventos y actividades en la ciudad. El cine
deberia estar permanentemente presente en esta plataforma, con
actualizaciones semanales de su cartelera.
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Esta pagina web y sus redes sociales permiten la difusion de eventos
culturales en formato audiovisual, o que es ideal para el contenido del cine.
Ademas, su formato dinamico es compatible con la comunicacién audiovisual
que requiere la difusién de cine.

Arica 360°

En conclusién, la vinculacion y colaboraciéon con diversos agentes culturales y educativos es
esencial para la expansion de audiencias del Cine Municipal de Arica. Aprovechar estas
oportunidades permitira no solo diversificar la oferta cultural del cine, sino también fortalecer su
rol como espacio de encuentro y formacion para la comunidad. La implementacion de una
estrategia de difusion adecuada garantizara que estas vinculaciones sean conocidas y valoradas
por el publico, fomentando asi una participacion activa y sostenida en las actividades del Cine

Municipal.

La difusiébn de estas vinculaciones y colaboraciones es crucial para asegurar su éxito y
sostenibilidad. Es necesario desarrollar una estrategia de comunicacion integral que informe a la
comunidad sobre las nuevas oportunidades y actividades que surgen de estas alianzas. Utilizar
las redes sociales, el sitio web oficial del cine, y otros medios de comunicacién locales sera
fundamental para mantener al publico informado y comprometido. Ademas, se pueden organizar
eventos de lanzamiento y presentacion de las nuevas iniciativas, invitando a la prensa y a figuras

destacadas del &mbito cultural para generar mayor visibilidad y apoyo.

Capitulo 7: Plan de implementacion, monitoreo y

evaluacion.
7.1 Plan de Implementacion

Este capitulo detalla el plan de implementacion necesario para llevar a cabo de manera efectiva
el plan de gestién del cine municipal. La implementacién efectiva es crucial para alcanzar los
objetivos propuestos y asegurar que todas las estrategias y actividades se realicen conforme a

los plazos establecidos y con la calidad requerida.
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7.1.1 Implementacion de Contratacion y Capacitacion del Equipo de

Trabajo

Prioridad Alta - Corto Plazo

IMPLEMENTACION |OBJETIVO |[ACCIONES INDICADORES PLAZO RESPONSABLE

- Nuevos
L Aumentar la |- Contratar a 2 contratos
Contratacion de . . i
. capacidad profesionales firmados. Corto plazo | . o .
Profesionales . - Direccion del Cine
- operativa del |especializados en - Reportes de (6 meses)
Adicionales . L e ~
cine programacion y difusion. |desempefio

semestrales.

Propuesta de nuevo organigrama:

DIRECTOR/A DEL CINE
MUNICIPAL

upervision general y gestion de
recursos

ENCARGADO DE
' COMUNICACIONES

|

'PROGRAMADOR

(Proyecclén y responsable dei) (Difusicm dela pmgram_al;':ién.)

espacio

er redes

APOYO TECNICO

@htencia técnica al responsab@

Mediano Plazo

FACILITADOR

(Frwl

ion de pelicul
acuerdos

X

asistencia en gestion cultural

C:oo rdinacion de actividadesD

ANFITRIONA/TAQUILLA

Recepcion de visitantes, y
atencion al publico

IMPLEMENTACION |OBJETIVO |ACCIONES INDICADORES [PLAZO RESPONSABLE
- Organizar
capacitaciones anuales .
. - - 3 capacitaciones
L, Mejorar las |en gestién cultural, . .
Imparticion de 3 . e . realizadas Mediano
o competencia |difusion, y manejo . L .
Capacitaciones . . anualmente. plazo (1-2 |Direccion del Cine
s del equipo |técnico. . ~
Anuales . - Certificados de |afios)
del cine - Crear acuerdos de . .
o asistencia.
capacitacion con otras
salas regionales y
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establecimientos
educacionales.

Fortalecer - Impartir capacitaciones |- Certificacion de
Capacitacion en las sobre manejo de los operadores Mediano
Manejo de Equipos [competencia |proyectores, sonido y técnicos. plazo (1 Técnico Encargado
Audiovisuales s técnicas tecnologia audiovisual - Disminucion de |afio)
del equipo moderna. errores técnicos.
Largo Plazo
IMPLEMENTACION [OBJETIVO |ACCIONES INDICADORES |PLAZO RESPONSABLE
- Participacion
Asegurar la |- Implementar un .
. anual del equipo
mejora programa de o
Programa de o . en capacitaciones
o constante de |capacitacién continua Largo plazo |-, .
Capacitacion . . externas e N Técnico Encargado
. las gue incluya nuevas areas|. (3-4 afos)
Continua . . internas.
competencia |como marketing cultural : L
s del equipo manejo de publicos - Satisfaccion del
auipo 1y ) P ' personal >60%.
Medir el
impacto de - Mejora en el
L - Implementar .
Evaluacion del las . rendimiento del
o o evaluaciones de . Largo plazo | . - .
Desemperio Post- capacitacion o equipo en las N Direccion del Cine
N desempefio tras cada . (3-4 afios)
Capacitacion esenla . L areas
= ciclo de capacitaciones. .
operacion capacitadas.
del cine

7.1.2 Implementacion en Fortalecimiento del Equipamiento
Prioridad Alta - Corto Plazo

IMPLEMENTACION |OBJETIVO |ACCIONES INDICADORES |PLAZO RESPONSABLE
Realizar limpieza - Disminucion del
Mantencion Mejorar la P 80% en quejas
. profunday Corto plazo |, .
Semestral de comodidad o sobre la Técnico Encargado
. mantenimiento de las . (6 meses)
Butacas del pablico comodidad de las
butacas cada semestre.
butacas.
Asegurar el L
g - Informe técnico
correcto con
Inspeccidn Técnica |funcionamien|- Revisar el estado del ) Cortoplazo |, .
. : . . |recomendaciones Técnico Encargado
del Equipamiento to de los proyector, sonido y telon. ) (6 meses)
. de mejoras y
equipos -
. mantenimientos.
técnicos
L Garantizar |- Evaluar la calidad de - Encuestas post-
Revision de los .
: una buena [las proyeccionesy el evento con una Corto plazo |, .
Sistemas . . . o Técnico Encargado
calidad de sonido en base a la satisfaccién (6 meses)

Audiovisuales

proyeccion y

satisfaccion del pablico.

minima del 60%.
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sonido

Mediano Plazo

IMPLEMENTACION [OBJETIVO [ACCIONES INDICADORES |PLAZO RESPONSABLE
- Actualizar los .
. Asegurar la . - Nuevos equipos .
Mejoras en el . proyectores y el sistema |. Mediano
. calidad . instalados. A
Sistema de - de sonido de acuerdo ) o~ plazo (1-2 |Técnico Encargado
L . técnica del . - Mejoras técnicas | .
Proyeccion y Sonido | . con las necesidades . afios)
cine ) o implementadas.
identificadas.
Obtener -
. - - Postular a un fondo - Postulacion
L financiamient| , . .
Postulacion a o para publico anual para la realizada. Mediano
Fondos Publicos mZ'orar ol adquisicion de nuevos - Evaluacion y plazo (1 Direccion del Cine
para Mejoras J. . equipos y mantencion de |adjudicacién del |afio)
equipamient .
. los existentes. fondo.
o técnico
- Establecer un .
s Mantener en . - Registro de
Implementacién de |, calendario de L .
optimo o - mantenimientos. |[Mediano
un Programa de mantenimiento técnico L .
L estado el . - Disminucion del |plazo (1 Técnico Encargado
Mantenimiento . . trimestral para todos los ~
. equipamient | . 50% en fallos afo)
Técnico L sistemas (proyector, L
o técnico ) técnicos.
sonido, etc.).
Largo Plazo
IMPLEMENTACION [OBJETIVO [ACCIONES INDICADORES |PLAZO RESPONSABLE
Mejorar la - Reemplazar las butacas |- Nuevas butacas
Renovacion Total de |comodidad |actuales por asientos instaladas. Largo plazo |, .
. L. N N Técnico Encargado
las Butacas del pablico a |mas comodos y - Disminucion del |[(3-4 afios)
largo plazo |modernos. 90% en quejas.
Mantener el o
o . . . - Actualizacion de
Modernizacion cine como un|- Invertir en tecnologia de
., L todo el Largo plazo |, .
Integral del referente en [proyeccién de ultima A . ~ Técnico Encargado
; . . L equipamiento (3-4 afos)
Equipamiento tecnologia |generacion (4K, 8K). S
L audiovisual.
audiovisual
. - Instalacion de
. - Instalar sistemas de .
Facilitar el . o tecnologia
s audiodescripcién y .
Implementacion de  |acceso a ) accesible.
. subtitulos adaptados Largo plazo |__, .
Nuevas Tecnologias |personas - Aumento en la N Técnico Encargado
L para personas con . . (3-4 afos)
de Accesibilidad con asistencia de

discapacidad

discapacidades visuales
y auditivas.

personas con
discapacidad.
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7.1.3 Implementacion en Programacion

Prioridad Alta - Corto Plazo

IMPLEMENTACION |OBJETIVO |ACCIONES INDICADORES [PLAZO RESPONSABLE
- Publicacion
- Establecer una mensual de la
Asegurar una . .
. ., |cartelera fija que incluya [cartelera.
Creacioén de una programacion | . . . Corto plazo [Encargado de
. cine comercial, cine arte |- Aumento del -
Cartelera Estable continuay . (6 meses) |Programacién
) y cine local de manera 20% en la
diversa . .
regular. asistencia
trimestral.
- Al menos una
- Programar -
L, . . proyeccion local
Inclusién de Cine Promover la |cortometrajes y
- . mensual.
Local en la produccién largometrajes locales -~ Aumento en un Corto plazo |Encargado de
Programacion cinematografi (una vez al mes como 30% de la (6 meses) |Programacion
Mensual ca local parte de la programacion . . .
asistencia a cine
estable.
local.
Mediano Plazo
IMPLEMENTACION [OBJETIVO |ACCIONES INDICADORES |PLAZO RESPONSABLE
Enriquecer la
programacid |- Incluir proyecciones - Al menos un
L ncon tematicas (cine ciclo temético Mediano
Inclusién de . . . Encargado de
. » contenido ambiental, derechos trimestral. plazo (1 -
Contenido Tematico L . . o ~ Programacion
cultural y humanos, cine inclusivo) |- Satisfaccion del |afio)
social trimestralmente. publico >60%.
relevante
. - Firmar una
. - Establecer alianzas con | _ .
Ampliar el . alianza o acuerdo
. la Red de Salas de Cine
Fortalecimiento de acceso a . anual con la Red .
. . de Chile y Escuela al Mediano
Alianzas con la Red |contenidos . . de Salas. Encargado de
. .. | Cine para compartir ., plazo (1-2 .
de Salas y Escuela al |cinematograf - - Inclusion de 2 o Programacion
. . . _ |programacion y fortalecer . afios)
Cine icos a través . producciones que
. el acceso a peliculas
de alianzas . sean parte de
nacionales. .
Escuela al Cine
- Ciclo de cine
L, chileno
Promover la (- Curar una seleccion de .
. . . . organizado 2 .
. . diversidad peliculas chilenas que Mediano
Curaduria de Cine . . veces por Encargado de
. cultural a refuercen la identidad plazo (1 .
Chileno . L, semestre. ~ Programacion
través de cultural de la region y el . afio)
cine regional |pais - Nivel de
g pais. satisfaccién
>60%.

Largo Plazo
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programacion.

IMPLEMENTACION [OBJETIVO |ACCIONES INDICADORES |PLAZO RESPONSABLE
- Renovacion
Asegurar la
.~ |- Renovar acuerdos con [anual de los
colaboracion . .
- Red de Salas y Escuela |acuerdos. Direccion /
Continuidad de constante . Largo plazo
. L al Cine, y explorar - Aumento del N Encargado de
Alianzas Estratégicas |con redes de . (3-4 afios) L
cine nuevas alianzas con acceso a Programacion
y plataformas digitales. contenido
plataformas .
audiovisual.
- Encuestas
. Mantener - Revisar y ajustar la anuales con mas
Evaluaciény
- una oferta cartelera de acuerdo a la (del 60% de Largo plazo |Encargado de
Renovacion de la . . i o . iy 5 -
Cartelera actualizada y |satisfaccion del publico y |satisfaccion (3-4 afios) |Programacion
diversa la demanda emergente. |respecto a la

7.1.4 Implementacion en Difusion y Comunicaciones

Prioridad Alta - Corto Plazo

programacio
n

de eventos.

IMPLEMENTACION | OBJETIVO ACCIONES INDICADORES PLAZO RESPONSABLE
Aumentar el .
L, - Crear un canal de - Nimero de
Creacién de un acceso del e .
o difusion via WhatsApp. |suscriptores al Encargado de
Canal de WhatsApp [publico a la . . 2 meses L
e .. |- Incluir recordatorios de |canal de Comunicaciones
para Difusion programacio
. eventos. WhatsApp.
n del cine
- Incrementar la
Aumentar la .
..., |frecuencia de
participacion L - Incremento del
Incremento en la L publicaciones en redes
e del pablico . 30% en la Encargado de
Difusion en Redes sociales. S 3 meses o
. en . . participacion en Comunicaciones
Sociales - - Publicar contenido .
actividades o . redes sociales.
. dinamico y atractivo para
del cine
todas las edades.
Aumentar la Alcance
Creacién de un Plan |visibilidad del|- Desarrollar un plan de enaa emeynt en
de Medios y Cine medios que incluya radio, 9ag . Encargado de
. - - redes socialesy |6 meses .
Estrategia Municipal en |television, prensa y redes medios Comunicaciones
Comunicacional medios y sociales. L
tradicionales.
redes
Mejorar el
., acceso ala |- Desarrollar una pagina ,
Creacion de una . - . pag - NUmero de C
. informacion [web actualizada 'y L Disefiador Web /
Pagina Web L . |visitas mensuales |6 meses
. sobre la dindmica con calendario . Webmaster
Interactiva al sitio web.
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Difundir la

- Coordinar entrevistas y

. . . - Al menos 3
Establecer programacio anuncios con radios y .
. . colaboraciones o Encargado de
Colaboraciones con |[n del cine en |prensa local. 1 afio .
- . . anuales con Comunicaciones
Medios Locales medios - Colaboraciones con .
. medios locales.
locales medios locales.
Evaluar la
efectividad |- Creary aplicar - Nivel de
Encuestas de de las encuestas periédicas satisfaccién
. - . . . o . Encargado de
Satisfaccion sobre la |estrategias |para medir la satisfaccion |mayor al 60% en | Trimestral o
. - Comunicaciones
Difusion de del publico con la encuestas sobre
comunicacié [comunicacion. la difusion.
n
Mediano y Largo Plazo
IMPLEMENTACION | OBJETIVO ACCIONES INDICADORES PLAZO RESPONSABLE
. - Desarrollar una
Mejorar el o o
aplicacion movil donde
accesoy .
o los usuarios puedan , . Desarrollador de
L visibilidad del - Nimero de Mediano S
Creacion de una . consultar la Aplicaciones /
o L Cine - descargas y uso [plazo (1-2
Aplicacion Movil . programacion, comprar ~ Encargado de
Municipal . de la app. afios) o
. entradas y recibir Comunicaciones
mediante e
. notificaciones de
tecnologia
eventos.
Mejorar la
) .. |- Desarrollar una base de ~
L segmentacio - Tamafio y uso
Creacion de una datos para segmentar el .
ndela . . de la base de Mediano Encargado de
Base de Datos de . ., |publico segun .
o comunicacio . datos para plazo (1-2 |Comunicaciones /
Publicos y preferencias, edades y o N .
S n para cada |,. . campafias de anos) Analista de Datos
Audiencias . tipo de contenidos L
tipo de . comunicacion.
o consumidos.
audiencia
Aumentar la
articipacion ,
P . p - - Numero de
y fidelizacion |- Crear un programa de .
Programa de L o . miembros del Encargado de
S del pablico a [fidelizacién que incluya Largo plazo :
Fidelizacion y ! . programay su N Marketing /
. través de acceso preferencial y . (3-4 afios) . .
Membresia . nivel de Director del Cine
programas |otros beneficios. L
participacion.
de
membresia
Mejorar la
eficiencia en .
- Incorporar herramientas
s la o - Aumento en la
Implementacion de .., |de automatizacion para
. comunicacio . tasa de apertura
Herramientas de enviar correos Largo plazo |Encargado de
. n con el L. de correos y N .
Marketing . electronicos y - (3-4 afios) [Comunicaciones
. publico a . efectividad en la
Automatizado , recordatorios de eventos L
través de participacion.
.. |y cartelera.
automatizaci
on

82




7.1.5 Implementacion en Formacion de Publicos

Prioridad Media - Corto Plazo

IMPLEMENTACION [OBJETIVO |ACCIONES INDICADORES |PLAZO RESPONSABLE
Introducir al - Al menos 2
publico - Realizar talleres talleres realizados
Talleres de general en mtroductpnos gob_re cine |por sgn_west.r(,e. Corto plazo |Encargado de
- . los y lenguaje audiovisual, |- Participacion s
Introduccién al Cine L . . (6 meses) |Programacion
conceptos dirigidos a jovenes y minima de 15
béasicos del [adultos. personas por
cine taller.
- Organizar cineforos - Realizacion de al
Promover el |después de las menos 1 cineforo
Cineforos con dialogoy la |proyecciones, con la por trimestre. Corto plazo |Encargado de
Cineastas Locales reflexion participacion de - Encuestas de (6 meses) |Programacion
sobre el cine |cineastas y expertos satisfaccion post-
locales. evento.
Mediano Plazo
IMPLEMENTACION [OBJETIVO |ACCIONES INDICADORES |PLAZO RESPONSABLE
- Al menos 3
acuerdos con
- Atraer S
Colaboracion con o - Crear acuerdos con instituciones
audiencias . . . . .
Escuelas y Bvenes colegios y universidades |educativas en el |Mediano
Universidades Jmediante para organizar visitas primer afio. plazo (1 Direccion
(Mediante Programa guiadas y proyecciones |- Incremento del [afio)
. programas .
Escuela al Cine) . educativas. 20% en la
educativos S
participacion
estudiantil.
Sensibilizar . . . o
L - Organizar ciclos de cine |- Realizacion de al
al publico o . .
tematico (medio menos 2 ciclos
sobre temas . i .
. - . ambiente, derechos tematicos por Mediano
Cine Temético para [socialesy . . Encargado de
. humanos, diversidad, semestre. plazo (1-2 -
la Comunidad culturales a o . o Programacion
través de etc.) en colaboracion con |- Nivel de afios)
. ONGs y entidades satisfaccion del
ciclos .
. culturales. publico >60%.
tematicos
Formar al
publico en . - Realizacion de 2
L, L. - Realizar talleres
Implementacién de  |técnicas . ... |programas .
L técnicos y de apreciacion . - |Mediano
un Programa de audiovisuale | . e formativos al afio. . .
. cinematografica para . L plazo (1-2 [Direccién
Formacion sy . - Satisfaccion de ~
. L diferentes grupos de - afios)
Audiovisual apreciacion edad los participantes
critica del ' >70%.
cine
Largo Plazo
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participacion en 4
afios.

IMPLEMENTACION [OBJETIVO [ACCIONES INDICADORES |PLAZO RESPONSABLE
- Programa en
funcionamiento
Asegurar la |- Desarrollar un
- - con al menos 5
L, formacion programa de formacién . . .
Creacion de un - i . actividades Direccion /
continua y el (audiovisual continua con Largo plazo
Programa de L anuales. N Encargado de
L . crecimiento |clases, talleresy (3-4 afios) L
Formacion Continua . - Aumento del Programacion
de las conferencias durante
S o 50% en la
audiencias [todo el afo.

7.1.6 Implementacion de un Protocolo de Uso del Espacio

Prioridad Media - Corto Plazo

IMPLEMENTACION [OBJETIVO |ACCIONES INDICADORES |PLAZO RESPONSABLE
Crear un - Redactar un protocolo
L . - Protocolo
Redaccion del documento |accesible que establezca
. redactado y Corto plazo | . - .
Protocolo para Uso |claro que las condiciones para el Direccion del Cine
. . aprobado (6 meses)
del Cine regule el uso |uso del cine por .
. S - internamente.
del cine instituciones o publico.
Asegurar
|
que € . - Consulta
protocolo - Realizar consultas con .
Consultay realizada con al
o sea gestores culturales y Corto plazo | . . .
Validacion con la . menos 10 Direccion del Cine
. participativo |actores clave para N (6 meses)
Comunidad . instituciones
y acorde a |validar el protocolo.
culturales.
las
necesidades
Mediano Plazo
IMPLEMENTACION [OBJETIVO |ACCIONES INDICADORES |PLAZO RESPONSABLE
Facilitar el - Protocolo
Implementacién del aF:ceso al - Implementqr el . p_u_bllcado en el Mediano
cine para protocolo y difundirlo en |sitio web. . L .
Protocolo de Uso del o o . plazo (1 Direccion del Cine
. actividades |el sitio web del cine y en |- Aumento en o
Cine ) . afio)
culturalesy |las redes sociales. solicitudes de uso
sociales del cine.
Facilitar la
Creacion de solicitud Qe i Desarrgllar u? - Formulario Mediano Direccion del Cine
. . uso del cine |formulario en linea para . )
Formulario en Linea ) o . disponible en el plazo (1 / Programador
- mediante un |simplificar las solicitudes | ... . o .
para Solicitud . sitio web del cine. |afio) Web Municipal
proceso de uso del espacio.
digital

84




Largo Plazo

IMPLEMENTACION |OBJETIVO |ACCIONES INDICADORES |PLAZO RESPONSABLE

- Revisar y actualizar el

. Asegurar la . - Revisién anual
Evaluaciény .., |protocolo de uso del cine
. actualizacion del protocolo con |Largo plazo | . - .

Revision del . conforme a las . L N Direccion del Cine
continua del . retroalimentacion |(3-4 afios)

Protocolo necesidades .
protocolo de los usuarios.

emergentes.

7.2 Monitoreo y Evaluacion

7.2.1 Herramientas de Control y Gestion

Para asegurar un correcto seguimiento y evaluacion del plan de gestion, se sugiere utilizar las

siguientes herramientas:

Panel de Control (Dashboard): Se puede crear un panel digital (en Google Sheets o Excel) que
muestre indicadores clave en tiempo real, como la asistencia semanal, porcentaje de ocupacion
de butacas, satisfaccién del publico, participacion en actividades teméticas, entre otros. Se
pueden utilizar graficos automaticos y alertas de desvio.

Informe Mensual: Documento resumen de las actividades del mes, incluyendo logros,
dificultades, indicadores alcanzados y recomendaciones para el mes siguiente. Se presenta a la

Direccion de Cultura 'y se comparte con el equipo de trabajo.

Reuniones de seguimiento: Reuniones mensuales con responsables de &reas claves
(programacion, difusion, equipamiento) para revisar el avance del plan, identificar problemas, y

ajustar estrategias. Se propone una reunion de revision mas profunda cada trimestre.

Sistemas de Gestion de Proyectos (Ej: Trello, Asana): Utilizacion de una plataforma
colaborativa en linea para planificar y dar seguimiento a las tareas asignadas a cada

responsable.
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7.2.2 Ejemplos

7.2.2.1 Encuestas de Satisfaccion de Usuarios

e Propodsito: Medir la satisfaccion de los usuarios con respecto a los servicios y
actividades ofrecidos.
e Formato: Cuestionarios que incluyen preguntas sobre la calidad del servicio, la

adecuacion de las instalaciones, la programacion, etc.

Ejemplo de encuesta de Satisfaccion del Cine Municipal de Arica

1. ¢Como calificaria su experiencia general en el cine?

o Muy buena

o Buena
o Regular
o Mala

2. ¢Qué le parecio la calidad de la proyeccion y el sonido?
o Excelente

o Buena
o Regular
o Mala

3. ¢Como calificaria la comodidad de las butacas y las instalaciones?
o Muy cémoda
o Cbmoda
o Regular
o Incomoda
4. ¢Qué le pareci6 la seleccion de peliculas/actividades ofrecidas?

o Excelente

o Buena
o Regular
o Mala

5. ¢COmo se enterd de la actividad realizada en el Cine Municipal?
o Redes Sociales

o Radio
o WhatsApp
o Diario

o Oftro, ¢cual?:

6. ¢COmo evaluaria la atencién del personal?
o Muy buena

o Buena
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o Regular
o Mala
7. ¢Recomendaria este cine a otras personas?
o Si
o No

8. Comentarios adicionales (sugerencias, observaciones, criticas):
7.2.2.2 Fichas de Registro de Actividades

e Propo6sito: Documentar y seguir el progreso de las actividades realizadas.
e Formato: Formularios para registrar detalles de cada actividad, fecha de

realizacién, responsables, y resultados obtenidos.

Estas fichas permitiran tener un control claro de las actividades que se realizan

en el cine:

Ejemplo de ficha:

Nombre de la Actividad:

e Fecha:

e Horario:

e Tipo de Actividad (proyeccién, taller, conversatorio, festival):

e Publico Objetivo:

e Organizador/Responsable:

e Asistencia Estimada:

e Recursos Técnicos Utilizados (proyector, telon, sonido):

e Observaciones:

e  Satisfaccion del Publico (de acuerdo a encuestas):

7.2.2.3 Formatos de Sistematizacion de Asistencia

e Proposito: Controlar la asistencia a eventos y actividades.
e [Formato: Listas de asistencia y registros electrénicos que permiten contabilizar

la participacion y analizar la concurrencia.

Un formato sencillo en Excel o Google Sheets que pueda ser actualizado para

registrar la asistencia.

Ejemplo de sistematizacion de asistencia:
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Asistentes Asistentes
Fecha Actividad Previstos Reales Diferencia Comentarios/Observaciones
Proyeccion Buen recibimiento, problemas de
15-06-2024 "Pelicula X" 50 45 -5 sonido iniciales
Taller de Cine
18-06-2024 Infantil 20 25 5
7.2.2.4 Calendarios de Programacion
Propdsito: Planificar y visualizar la distribucion de la programacion a lo largo del
ano.
Formato: Calendarios detallados que muestran las fechas y horarios de
eventos, peliculas y actividades especiales.
Calendario Anual
Mes Festlv.ales de Ciclos de Cine Noches de Peliculas (Jue-Dom) Charlas y Talleres
Cine cine de culto
Enero - Ciclo de cine 4 peliculas/semana Taller de guion
Western
Febrero i Ciclo de Cine 4 peliculas/semana Charla sobre cine
LGBT+ P LGBT+
Marzo i Ciclo de Cine Peter Jackson 4 peliculas/semana
Documental antes de LOTR P
Ciclo de Cine Charla con directores
Abril - Fantastico de los 4 peliculas/semana
locales
70
Mayo - Ciclo de Cine K- 4 peliculas/semana
Drama
. Festival de Ciclo de Cine .
Junio . . 4 peliculas/semana
Cine Europeo [Indie
Ciclo de Cine .
. . - . Taller de lenguaje
Julio - Animacion para 4 peliculas/semana . P
cinematografico
adultos
Ciclo de cine . Charla con productores
Agosto - ; 4 peliculas/semana
Anime locales
. Festival Arica |Ciclo de Cine programacion de solo 2
Septiembre f
Doc Clasico semanas.
icl i Trilogi Evil
Octubre - Ciclo de Cine de rilogia de Evi 4 peliculas/semana
Terror Dead
. Festival Arica |Ciclo de Cine programacion de solo 2
Noviembre . :
Nativa Ambiental semanas.
Diciembre - Ciclo de Cine 4 peliculas/semana Charla sobre cine
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Documental chileno
Calendario Semestral
Meses Festlv.ales Ciclos de Cine !\loches de Peliculas (Jue- Charlas y Talleres
de Cine cine de culto Dom)
Primer Semestre: Ene- 1.Fest|val de 6 Ciclos 1 noche 24 peliculas 3 Talleres / Charlas
Jun Cine mensuales
Seguhdo Semestre: 2 Fegtlvales 6 Ciclos 1 noche 24 peliculas 3 Talleres / Charlas
Jul-Dic de Cine mensuales
Calendario Mensual (Ej: Enero)
Talleres /
Semana Jueves Viernes Sabado Domingo Charlas
Pelicula 1 Adultos Pelicula 2 (18:00 - Pelicula 3 Nifias, Pelicula 4
. mayores (15:00 - 20:00) Doblada al nifios y familia (19:00 - 21:00)
Primera N . . o . s ..
semana 18:00) Espafiol o enidioma | (Animacion infantil) | idioma original -
Doblada al espafiol y | original subtitulada al (15:00 - 18:00) subtitulada al
Subtitulada al Espafiol espafiol Doblada al Espafiol espafio
Pelicula 5 Adultos Pelicula 6 (18:00 - Pelicula 7 Nifas, Pelicula 8 Taller de
mayores (15:00 - 20:00) Doblada al nifios y familia (19:00 - 21:00) guion
Segunda ~ . ) . -, . =
semana 18:00) Espafiol o en idioma |(Comedias familiares) | idioma original | (Miércoles)
Doblada al espafiol y | original subtitulada al (15:00 - 18:00) subtitulada al (18:00 -
Subtitulada al Espariol espaiiol Doblada al Espafiol espaiiol 20:00)
Pelicula 9 Adultos Pelicula 10 (18:00 - Pelicula 11 Nifas, Pelicula 12 Taller de
mayores (15:00 - 20:00) Doblada al nifios y familia (19:00 - 21:00) guion
Tercera o . . T . L .
semana 18:00) Espafiol o enidioma | (Animacion infantil) | idioma original (Jueves)
Doblada al espafiol y | original subtitulada al (15:00 - 18:00) subtitulada al (18:00 -
Subtitulada al Espafiol espariol Doblada al Espafiol espariol 20:00)
Pelicula 13 Adultos Pelicula 14 (18:00 - Pelicula 15 Nifas, Pelicula 16
mayores (15:00 - 20:00) Doblada al nifios y familia (19:00 - 21:00)
Cuarta - . . . S .
semana 18:00) Espafiol o en idioma |(Comedias familiares)| idioma original -
Doblada al espafiol y | original subtitulada al (15:00 - 18:00) subtitulada al
Subtitulada al Espafiol espaifiol Doblada al Espafiol espafio

7.2.2.5 Protocolo para Uso del Espacio

Propdsito: Simplificar y aunar las solicitudes de uso del espacio por terceros.

Formato: Formulario en linea

PROCESO
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1. Solicitud Formal:
Las entidades interesadas en utilizar el espacio deben completar el Formulario
de Solicitud en Linea con al menos 4 semanas de antelacion al evento

propuesto.

En caso de ser una prueba de proyeccion (1hora) se deberd hacer con 7 dias

de antelacion.

2. Evaluacion de Solicitud:
El equipo de gestidn del Cine Municipal revisara las solicitudes semanalmente y
responderd a cada solicitud dentro de un plazo de 7 dias héabiles. Se
considerard la disponibilidad del espacio, la naturaleza del evento y su
alineacién con los objetivos culturales del cine.

3. Confirmacion de Uso:
Una vez aprobada la solicitud, se enviara un correo electronico de confirmacion
con los términos y condiciones especificos para el uso del espacio, asi como
cualquier costo asociado (si corresponde).

4. Revision Técnica:
El equipo técnico del cine coordinara con el solicitante una revision previa del
espacio para verificar las necesidades técnicas, como equipos de proyeccion,
sonido, mobiliario, etc.

5. Registro de Actividad:
El solicitante debera completar una ficha de actividad posterior al evento, en la
gue se registren los detalles del uso, como la cantidad de asistentes, los logros

alcanzados y cualquier observacion relevante.

Ejemplo de formulario:

Nombre de la Entidad o Persona Natural: (Campo de texto)
Tipo de Actividad a Realizar: (Opciones de seleccion)

e  Proyeccion de pelicula
e Taller

e Charla

e Evento cultural

e Reunion

e  Otros (especificar)
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Descripcion de la Actividad: (Campo de texto largo para que el solicitante detalle el propésito y contenido del

evento)

Fechay Hora Solicitada: (Campo de seleccion con calendario y reloj para seleccionar fecha y hora del evento)
Duracion del Evento: (Opciones de horas/minutos)

Requerimientos Técnicos: (Opciones de seleccion mdltiple)

e Proyector

e Sonido

e  Micréfonos

e Pantalla

e lluminacién adicional

e Otros (especificar)
Cantidad Estimada de Asistentes: (Campo numérico)
Nombre del Responsable: (Campo de texto)
Correo Electrénico de Contacto: (Campo de texto)
Teléfono de Contacto: (Campo numérico)

¢Has realizado esta actividad en otros espacios culturales antes?
(Si/ No)

Comentarios adicionales: (Campo de texto largo)

Acepto los términos y condiciones de uso del espacio: (Casilla de verificacién para aceptar términos y

condiciones)

Enviar Solicitud

7.2.2.6 Tablas de Eventos

e Proposito: Seguir la cantidad y tipo de eventos organizados por diferentes
entidades.

e [Formato: Tablas que registran eventos organizados por la municipalidad,
entidades externas, y colaboraciones, con detalles como fechas, tipo de evento y

resultados.
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Tipo de Publico
Fecha Evento Organizadora Evento Asistido Comentarios

[Tipo de |[Numero de
[Fecha] [Nombre del evento] evento] personas] [Notas adicionales]

7.2.2.7 Tablas de Fondos Adjudicados

e Proposito: Medir y analizar la cantidad de fondos obtenidos y los montos
inyectados.

e Formato: Tablas que detallan las fuentes de financiamiento, montos
adjudicados, y como se han utilizado estos fondos.

Modelo de tabla:

Fuente de Fecha de
Financiamiento [Monto Adjudicado | Monto Utilizado Adjudicacion Comentarios
[Fuente 1] [Monto] [Monto] [Fecha] [Notas]
[Fuente 2] [Monto] [Monto] [Fecha] [Notas]

El éxito de este plan dependera en gran medida de la colaboraciéon continua entre la
municipalidad, la comunidad y los diversos actores culturales de Arica. La implementacion
gradual, combinada con un sistema robusto de monitoreo y evaluacion, permitird una adaptacion
agil a las circunstancias cambiantes y asegurara que los esfuerzos se mantengan alineados con

las necesidades de la comunidad.

Es importante reconocer que la transformacion del Cine Municipal de Arica es un proceso a largo
plazo. Requerira paciencia, perseverancia y un compromiso sostenido de todos los involucrados.
Sin embargo, los beneficios potenciales - un espacio cultural vibrante, sostenible y

profundamente arraigado en la comunidad - justifican ampliamente estos esfuerzos.

Al cerrar este capitulo, reafirmamos nuestro compromiso con la visiéon de un Cine Municipal de
Arica que no solo preserve su rica historia, sino que también se adapte y prospere en el panorama

cultural cambiante del siglo XXI. Con la implementacion cuidadosa de este plan, el monitoreo
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constante de nuestro progreso y la evaluacion continua de nuestros esfuerzos, estamos sentando

las bases para un futuro sostenible para este espacio.

Capitulo 8: Conclusiones y Recomendaciones

El Plan de Gestion para el Cine Municipal de Arica representa una iniciativa integral que busca
revitalizar este espacio cultural y garantizar su sostenibilidad a largo plazo. A través de un
enfoque que combina programacion, vinculacion con la comunidad y el fortalecimiento de
recursos técnicos y humanos, el cine se propone no solo como un lugar de proyecciéon

audiovisual, sino como un centro cultural accesible e inclusivo para toda la comunidad.

El enfoque metodolbgico participativo fue esencial para asegurar que las estrategias disefiadas
respondieran a las expectativas y necesidades reales de la poblacién ariquefia, reflejadas en
consultas presenciales y encuesta online. Este proceso permitio que las decisiones fueran co-
disefiadas con la comunidad, garantizando un sentido de pertenencia y compromiso hacia el

proyecto.
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El plan establece diversas lineas estratégicas claves, como el desarrollo de una programacion
sostenible, la promocion de producciones locales, Mejora de la Difusién y Comunicacion, el
fortalecimiento del equipo de trabajo, entre otras que permiten proyectar un crecimiento
sostenible y relevante para el espacio. Ademas, la implementacién de una comunicacion eficaz
y una vinculacion territorial fortalecida asegura que el cine se mantenga conectado y relevante

para sus publicos.
8.1 Principales desafios

Las jornadas participativas y encuesta online revelaron que uno de los mayores desafios que
enfrenta la sala es la falta de difusién, identificada como uno de los principales motivos de
inasistencia en las jornadas participativas y sobre todo en la encuesta online. A pesar de su
ubicacién estratégica, la falta de visibilidad de la cartelera, actividades y eventos que se realizan

en el cine esta limitando su capacidad de atraer y retener al publico.

En tanto las jornadas participativas dejaron de manifiesto que la percepcién de inseguridad en
las inmediaciones del cine, combinada con la limitada disponibilidad de transporte publico en la
tarde-noche, afecta negativamente la asistencia a los eventos y reduce el atractivo del cine como

opcién de entretenimiento.

La solucién de estos problemas debe ser una prioridad en las estrategias futuras, centrando los
esfuerzos en mejorar la difusion, fortalecer la percepcion de seguridad y facilitar el acceso al cine
en horarios nocturnos. Esto puede lograrse a través de colaboraciones estratégicas con

autoridades locales y la creacion de iniciativas de seguridad en los alrededores.

8.2 Vision a Futuro

En este plan de gestién se ofrece una estrategia estructurada para mejorar la gestién y
programacion del cine municipal que se divide en tres fases temporales: corto, mediano y largo
plazo, cada una con objetivos especificos, acciones concretas, indicadores medibles y

responsables designados.
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En el corto plazo (6 meses), el enfoque esta en crear una cartelera estable que asegure una
programacion continua y diversa, asi como incluir cine local en la programacion mensual. Esto

busca promover la produccién cinematogréfica local y aumentar la asistencia.

El mediano plazo se centra en incluir contenido tematico, fortalecer alianzas con la Red de Salas
y Escuela al Cine, y desarrollar una curaduria de cine chileno. Estas iniciativas buscan enriquecer

la programacion y la formacién de publico .

A largo plazo, el plan se enfoca en asegurar la continuidad de las alianzas estratégicas y en la
evaluacién y renovacién constante de la cartelera. Esto tiene como objetivo mantener una oferta
actualizada y diversa que responda a la satisfaccion del puablico y la demanda emergente. Dando

asi sostenibilidad y continuidad al espacio.

La contratacibn de dos profesionales especializados, uno en programacién y otro en
comunicacion y difusion, son importantes para mejorar la capacidad operativa del cine municipal.
Esto permitira desarrollar una cartelera mas diversa y atractiva, alineada con las preferencias del
publico y los objetivos culturales del cine. Ademas, se disefiardn e implementaran estrategias
efectivas de comunicacién y difusion para promover las actividades del cine, aumentar su

visibilidad en la comunidad y atraer a un publico mas amplio.
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Capitulo 9: Anexos
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Anexo 1: Informe de Sistematizacion
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RESULTADOS DE LAS CONSULTAS CIUDADANAS
para la construccion del

PLAN DE GESTION DEL ESPACIO CULTURAL CINE MUNICIPAL

A continuacidn, se detalla la sistematizacion de los resultados obtenidos a través de las 5
consultas ciudadanas presenciales realizadas en la ciudad de Arica entre los meses de mayo y
julio del 2024.

Los grupos de trabajo fueron:

1) Direccidn Municipal de Cultura
2) Gestoras/es Culturales

3) Pudblico General

4) Adultas/os mayores

5) NNyA

INDIVIDUALIZACION DE ASISTENTES A LAS CONSULTAS CIUDADANAS (5)

Prefiero no C e P. Tribal .
EDADE TOTAL | M F . P. D .
S (0] decir Originario Afrodesc. iscap
0 a 18 aiios 20 6 12 2 0 4 0
19 a 64 afios 16
52 | 31| 21 0 (8 aymara; 6 3 4
mapuche; 2
quechua)
65 en adelante 10
27 7 | 20 0 (8 aymara; 1 1 5
quechua; 1
diaguita)

Datos sobre pueblos originarios/tribal afrodescendiente:

Pueblos Originarios/ TOTAL | M F P/no
Tribal Afrosdesc. decir
P.Tribal Afrodescendiente 4 3 1 0
P.O. Aymara 16 11 5 0
P.O. Mapuche 10 2 8 0
P.O. Quechua 3 2 1 0
P.O. Diaguitas 2 0 2 0

Datos de participacion sobre personas en situacion de discapacidad:

Discapacidad TOTAL M F P/no Rango etario
(condicidn indicada por asistentes) decir
Autismo 3 2 1 0 19 - 64 ainos
Visual 2 0 2 0 65 en adelante
Auditivo 1 1 0 0 65 en adelante
Vértigo 1 1 0 0 65 en adelante
Escoliosis 1 0 1 0 65 en adelante




s/informacién 1 ‘ 0 ‘ 1 ‘ 0 ‘65enadelante

Datos de participacion segiin Consulta Ciudadana/publico objetivo:

Consulta ciudadana (publico objetivo) | TOTAL | M F p/no decirlo
Direccidon Municipal de Cultura 8 5 3 0
Adultos/as Mayores (OCAM) 21 4 17 0
Gestores/as Culturales 30 17 13 0
Nifios, nifias/xs y adolescentes 22 8 12 2
Publico General 18 10 8 0

SISTEMATIZACION ADULTAS/OS

P.1. ¢Qué esperamos del Espacio Cultural? De forma grupal elaborar una propuesta de
objetivo para el Espacio Cultural.

R.1.

Espacio democratico que relna a la comunidad en torno a actividades audiovisuales

Producir instancias de formacién y contenido accesible a todo publico

Generar comunidad a través del cine independiente realizando actividades de difusion y

analisis luego de cada pelicula

Que sea un cine, es decir, proyecciones audiovisuales.

Transformar de manera continua. Programacion continua en el tiempo con un alto énfasis
audiovisual pero no exclusivo a este. Que sea referente en un sentido técnico y de
entretenimiento para la region.

Ser un espacio multipropdsito para la difusion de arte y la cultura audiovisual, con

programacion estable y acceso a creadores y formador de publico.

Espacio de exhibicion de producciones audiovisuales nacionales, locales, internacionales y

centro de charlas, talleres, seminarios de formacion cinematografica y audiovisual.

Crear las condiciones necesarias para que el cine sea un lugar de encuentro comunitario,
gratuito, de acceso universal, inclusivo, participativo para la difusion de las artes

cinematograficas en la zona.

Ampliar la diversidad de peliculas al publico ariquefio potenciando la formacién de audiencias.

Que cuente con una programacion continua

Que sea un espacio que cuente con redes nacionales de distribucidn y financiamiento

Que se realce su valor patrimonial




P.1.1- Asociado a la pregunta anterior, indiquen metas del Espacio Cultural.

R.1.1

Contar con al menos una actividad semanal

Apropiar el espacio con fines culturales, artisticos y ceremonial

Generar constancia a través de una actividad semanal

Evaluacién de la calidad técnica y organizacion de ciclos de cine por semestre (y que se
evaluen)

Contar con horarios (dias) definidos (estables) y conocidos por la ciudadania -sostenidos en el
tiempo- (cartelera de cine semanal) (cartelera fija a lo menos los fines de semana). No
eventual (no depender de la eventualidad)

Crear una agenda o parrilla: cartelera de JUEVES A DOM x 2 peliculas ¢/ horarios por dia.
MARTES Y MIERCOLES otras actividades. LUNES dia de mantencién y coordinacion. 2)
Aumentar personal a 10 o nutrir con practicas (universidades o institutos).

1) Mejorar canal de difusidn patrimonial (tener 1 canal digital). 2) Mejorar posters pantallas,
difusién dentro del cine (arreglar por lo menos 1 pantalla de difusidn). 3) comprar nuevo
proyector digital. 4) Que la municipalidad sea duefia del cine. 5) contratar a programador.

Tener un canal de difusién

P.2. Trabajemos en los Lineamientos de Gestion. De forma grupal, escojan un tipo de publico
(adulto, infantil, etc.) y completen la matriz

R.2.
PUBLICO TIPO DE PELICULA | DIAS Y HORARIOS | IDIOMAS DIFUSION
Adultos Documental jueves - domingo | espafiol redes sociales.
Tarde - noche Afiches
Adultos Cine lunes a viernes de | Idioma original | Radio
independiente 18:00 a 23:00 | (subtitulada) whatsapp
Fin de semana de
16:00a 22:00
Adulto Cine *horario mafana | idioma original | Todos: mail,
Independiente nifios (visitas de | (aymara) TV, diario, etc
Estrenos colegios) *horario
Ciencia ficcién tarde
(adolescentes vy
universitarios)




PUBLICO TIPO DE PELICULA | DIAS Y HORARIOS | IDIOMAS DIFUSION
*horario  tarde-
noche (adultos en
general)
Adulto Comedia semanal Radios
Drama RRSS
Accion Diario
Documental
Infancias y | Documentales viernes, sabados y | Espafiol RRSS
adolescencias domingo. Afiches en
Vacaciones colegios
Infancias y | Aventura Viernes y sabado | Espafiol Colegios
adolescencias | Cine vespertino subtitulado RRSS
independiente UTA
Infantil Animacion semanal Gigantografias
Comedia en puntos
estratégicos
RRSS
Juvenil Ciencia ficcion semanal Gigantografias
Terror en puntos
Accidén estratégicos
RRSS
Adulto Mayor | Cine clasico | Todos los dias de | Espafiol Radios
latinoamericano 12:00 a 18:00 Diario
RRSS
Adulto Mayor | Cine clasico Todos los dias de | Espafiol Cartelera
Documentales 18:00 a 20:00 hrs. | (doblada y/o | Afiches en
nacionales subtitulada) Y,
Radio
RRSS
Diario
Televisidn
Mujeres Clasicas Después de | Espafiol y | Radios
adultas Proyeccion de | almuerzo hasta las | subtitulado Talleres
mayores teatro 18:00 hrs. (con letras | OCAM
grandes) RRSS
Diario
Afiches
grandes y
llamativos
Cartelera
Familiar Cine regional Sabado y | Castellano Perifoneo
Animacion domingos desde Volanteo +
Comedia las 16:00 hrs cosplay
Convite
Familiar Clasicos De jueves a | Espaiiol Radios
Drama Romano domingo desde las RRSS
Documental 15:00 hrs. Canal Arica TV

Musicales — teatro




PUBLICO TIPO DE PELICULA | DIAS Y HORARIOS | IDIOMAS DIFUSION
Todxs Cine arte Un dia por tipo de | Idioma original | RRSS
Cine nacional pelicula con subtitulos | Plataforma
Educacidn - web
Formacion Carteles
publicitarios

P.3. Trabajemos en los Lineamientos de Gestion. De forma grupal desarrollemos el FODA. Tras
dialogar, indiquen caracteristicas internas y situaciones externas del Espacio Cultural (sélo 1

de cada una).

R.3.

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

DEBILIDADES

AMENAZAS

Disponibilidad del
espacio y ubicacién

ntornos (parques vy
plazas, centro civico)

Difusion

Que el espacio sea
arrendado

Festivales de cine

infraestructura
comercial y turistica
aledafia

Imagen corporativa e
infraestructura

Deterioro del centro
(falta de iluminacion,
cierre de locales muy
temprano,
percepcion
inseguridad)

de

cinematografica
gratuita

el "clima cultural"
para la programacion
de peliculas,
documentales, etc.

los diferentes medios

Espacio adecuado, | hito reconocido Las butacas son muy | sismos y tsunamis.

ubicacién céntrica antiguas lluminacidon escasa
en el sector

Espacio cultural ubicacién (plaza) Proyeccion (doblaje y | ubicacion  (eventos

aspecto de radio) externos

Cine regional, | acceso liberado Falta difusién | posibilidad de

nacional, no oportuna y enfocada | cambios politicos.

comercial en diversos publicos | Administrativos
negativos

Lugar iconico de la | potencial en alta | Infraestructura otras opciones de

ciudad convocatoria entretencion en
Arica

Programacion Estar en relacion con | Falta de difusiéon en | personas con

inseguridad del lugar

Sala de cine Uunica,
grande e historica

Sector: casco
histérico / creadores

/festivales /
organizaciones /
comunidad de
gestores

El estado del edificio.

La falta de
continuidad.

La falta de
coordinacion con

otros estamentos.

Zona de inundacion /
Incertidumbre de
financiamiento
continuo

Ubicacidn del espacio
céntrico, de facil
acceso y tradicional

Multiculturalidad por
zona geografica /
clima

Inclusidn en servicios
higiénicos.
Calidad técnica de la
proyeccion
Ventilacion

Instalaciones
antiguas / espacio
arrendado / cambio
de  administracién
(término del
proyecto) / plagas en
el sector




Patrimonio cultural mayor  vinculacidn | Infraestructura areainsegura
con OCAM
(contenidos y
actividades)
Actividades para | tiene una buena Difusion Sensacion de
adultos mayores | ubicacion (centro) inseguridad (el
gratis porque llega toda la centro tarde es
locomocion peligroso) Falta de
seguridad para el
adulto mayor
(dependiendo del
horario).
Patrimonio cultural Potenciar el valor | Bafios Percepcién de
patrimonial inseguridad
Contenido variado y | Posibilidad de | Butacas DIPRESEH no
exclusivo fortalecer el funciona
comercio y vida
nocturna
Valor histérico La cantidad de | Sonido Que es un arriendo
solicitudes
Ubicacién Punto de comida (no
hay)
Sonido
Pantalla (teldn)
Concentracién de
actividades
Gratuidad

P.4. {Qué funcionarios/as consideran necesarios para un éptimo desarrollo del Espacio

Cultural? (indiquen 2)

R.4.

Productor general

Proyeccionista / Programador

Personal de aseo

Periodista

Coordinador general

Encargado de administracion y finanzas

Equipo  técnico

(mantencion,

sonido,

iluminacion, seguridad, etc.)

Administrador

Personal de marketing

Proyeccionista (técnico)

Programador

Personal administrativo

Cajero

Personal de Aseo

Personal de seguridad

Director (encargado de programacion vy
mediacidn -vinculacion, relaciones
comunitarias y publico-)

Productor

técnico

((encargado de

proyeccidn, mantencion sala y equipamiento,

aseo y seguridad)

Coordinador (administrar eventos y estrenos)

Programador
peliculas y estrenos)

(encargado de

seleccionar

Encargado de difusion

Direccion Técnica

Encargado de aseo y mantenimiento




Equipo de comunicacién (periodista, | Gestor comercial
disefador)
Equipo técnico

P.5. ¢Consideras oportuna la solicitud de "aportes" a cada organizacion o entidad externa que
desee utilizar el Espacio Cultural? De las tres opciones écudl prefieres?

R.5.
OPCIONES GENERO FEM GENERO MASC
Si y que la Municipalidad decida en qué utilizar los | 1 1
recursos
Si, pero que los recursos se utilicen en el Espacio | 27 21
Cultural Cine Arica
No, que no se soliciten “aportes” 8 5
TOTAL 36 27

R.5. RESULTADOS POR RANGO ETARIO / GENERO

opciones | 1° opcion 2° opcion 3° opcion
género | M F M F M F
Rango etario I
18a 25 0 0 2 1 0 0
26a35 0 0 4 4 1 1
36a45 1 0 6 3 1 1
46 a 55 0 0 3 1 1 2
56 a 65 0 0 2 6 1 1
66 a75 0 1 2 6 0 2
76 a 85 0 0 2 6 1 1
Desde 86 0 0 0 0 0 0
P.6. En relacion al publico y su acceso équé opcion te resulta la mas adecuada?
R.6.
OPCIONES GENERO FEM GENERO MASC
Mantener el acceso gratuito al publico en las |5 6

actividades municipales. Si las actividades externas
realizan cobro por entrada debera entregar un % al
Espacio Cultural.

Mantener un acceso gratuito para todas las actividades | 4 5
que se realicen en el Espacio Cultural
Realizar un cobro minimo con valores diferidos a | 16 7

nifios/as y adultos/as mayores (que los recursos sean
destinados para el Espacio Cultural)

Realizar un cobro minimo con gratuidad para nifios y | 8 8
adultos/as mayores (que los recursos sean destinados
para el Espacio Cultural)

TOTAL 33 26




R.6. RESULTADOS POR RANGO ETARIO / GENERO

opciones | 1° opcion | 2° opcidn | 3° opcion | 4° opcion

género | M | F M F M F M | F
Rango etario
18a 25 1 0 0 0 0 1 0 0
26a35 2 0 1 1 1 2 2 1
36a45 1 4 1 0 3 1 2 2
46 a 55 2 1 0 0 2 0 2 0
56 a 65 0 0 2 1 0 2 1 1
66 a75 0 0 0 1 0 5 1 3
76 a 85 0 0 1 1 1 5 0 1
Desde 86 0 0 0 0 0 0 0 0

P.7. En relacion al uso y organizacion del Espacio Cultural, responde de forma individual
(recuerda colocar tu nombre y edad) ¢El uso del Espacio Cultural debe ser?: (escoge sélo 1)

R.7.

OPCIONES GENERO FEM GENERO MASC
Principalmente artistico: audiovisual / musical /| 22 14

festivales / ceremonia

Exclusivamente audiovisual: sdlo proyecciones (de | 6 10

peliculas, documentales, etc.)

Principalmente ceremonial: Actividades escolares / | 1 5

Festivales / Act. Culturales y Artisticas

TOTAL 29 29

R.7. RESULTADOS POR RANGO ETARIO / GENERO

opciones | 1° opcidn | 2° opcidén | 3° opcidn

género | M | F M F M F
Rango etario
18 a 25 2 0 0 1 0 0
26a35 3 2 1 3 0 0
36 a 45 1 3 4 2 2 0
46 a 55 2 1 4 0 0 0
56 a 65 3 3 1 0 0 0
66 a 75 2 7 0 0 1 1
76 a 85 1 6 0 1 2 0
Desde 86 0 0 0 0 0 0




P.8. Considerando la necesidad de contar con un Protocolo de Acceso y Uso del Espacio
Cultural équé puntos debiese incluir? Indica todos los que consideras necesarios, andtalas en
un pos it y pégalas en el recuadro.

R.8.

CON RESPECTO
AL ACCESO
(parala
realizacion de
actividades):

1) Plataforma web que cuente con un formulario en linea, carta tipo para la
solicitud del espacio de organizaciones, escuelas, etc. con calendarizacién
publica, considerando inclusive actividades regionales organizadas en otros
espacios y efemérides

2) El reglamento debe estar publicado en la web

3) Calendarizacion semestral y/o mensual

4) La programacién de las proyecciones y/o actividades debe contar con una
breve explicacion del contenido (para difundir al publico)

5) Fiscalizacién de las actividades y material a proyectar, libre de tematicas que
promuevan la violencia y/o discriminacion

6) Campaiias inclusivas y/o educativas, promocién de producciones locales, etc
entre funciones.

7) Promover actividades gratuitas o de bajo costo

8) Potenciar horarios diurnos (por la locomocidn y la seguridad publica)

9) Contar con personal (funcionarias/os) en el Espacio Cultural que facilite la
realizacion de consultas y/o ayuda para acceder a éste.

CON RESPECTO
AL USO (para
publicoy/ o
asistentes):

1) Que el reglamento de uso esté publicado en la web, incluyendo protocolos de
inclusidn (ubicacion de personas en situacion de discapacidad), seguridad,
higiene (control de alimentos), emergencia, entre otros.

2) Que el calendario de actividades y proyecciones se encuentre publicado en la
pagina web, con programacién mensual y actualizacién semanal del contenido.
Debe ser difundido desde la pagina web en rrss y otros medios para llegar a la
mayor cantidad de personas.

3) Considerar evaluaciones post actividades en el Espacio Cultural Cine Arica

4) Considerar consultas ciudadanas sobre las actividades, tipos de difusiones,
etc.

5) Considerar conversatorios post funciones para promover la formacion de
publico.

6) Considerar personal de seguridad (para antesala, bafios y sala de proyeccidn)
y personal de sala (control de comida: por ejemplo, que se permita sélo comida
envasada/ acomodador de asientos / apoyo a personas en situacion de
discapacidad) que fomenten mayor orden en el Espacio Cultural Cine Arica




SISTEMACION INFANCIAS Y ADOLESCENCIAS/ JUVENTUDES

Categorizacidn por rango etario / género:

Rango etario TOTAL F M P/no decirlo
Infancias (0 a 13 afios) 5 3 1 1
Adolescencia (14 a 18 aiios) 15 9 5 1
Juventud (19 afios) 2 2 0

P.1. {Qué tipos de peliculas te gustaria ver en el Cine Municipal ex Cine Colon?

TIPO DE PELICULA | TENDENCIA

P/no decirlo

Terror 16

1

Animacion 11

Comedia

Fantasia

Infantiles

k-drama

O |o|lwINOULW LW | M

9
8
Ciencia ficcion 6
5
1
1

Suspenso

olrINMN|Id(NIZ

= |O0O|O|O|O|O

P.2. Marca las casillas por las que has ido al Cine Municipal ex Cine Colén

OPCIONES

TOTAL

P/no decirlo

A ver peliculas con mi familia

[
w

1

A ver peliculas con amigos/as

A ver presentaciones artisticas

A ver pelicula con mi curso

A ver festivales

A participar de presentacion artisticas

A ver peliculas (sola/o)

He participado en festivales realizados en el Cine
Municipal ex Cine Colon

o |o|lr|n|N|lw|o|o|m
S (DlwikridldiVNZ

O [O|Rr|O|R|R|k

Por el aniversario del jardin, escuela, liceo colegio

A ver graduaciones

Me gradué en el cine Municipal

Nunca he ido

olRr|kR|w| & |[Dln|ov|N|o0 |00

OO |O|K
O|lRr |k |K

OO |lO|F




P.3. éQué opcion te resulta la mas adecuada?

OPCIONES Tendencia | F M P/no decirlo
Que el cobro $ sea de bajo costo para nifios, 16 7 8 1
ninas y adolescentes
Que existan funciones especificas para nnya 12 6 6 0
gratuitas
Acceso gratuito para nifios, nifias y adolescentes 6 3 2 1
P.4. ¢En qué lugar ves peliculas?

OPCIONES / Lugares Tendencia M P/no decirlo

En casa 18 12 5 1

En el cine 15 9 6 0

Donde familiares 6 4 2 0

En la escuela 4 2 1 1

SINTESIS CONSULTAS PARTICIPATIVAS PRESENCIALES

Se logra participacion de todos los rangos etarios: infancias, adolescencias, juventudes,
adultos/as y adultos/as mayores, con presencia de descendientes del pueblo tribal afro y
pueblos originarios aymara, quechua, mapuche y diaguitas. De igual forma hay que destacar la
participacién de personas neurodivergentes y en situacién de discapacidad. Lo sefialado
anteriormente se concretd entre los meses de mayo vy julio del 2024, a través de 5 instancias
presenciales participativas, con enfoque de género y elaboracion de respuestas tanto grupales
como individuales.

Con relacién a la misidn se destacan las siguientes ideas fuerza, respuestas obtenidas desde la
1° pregunta, agrupadas de la siguiente manera:

“Espacio democrdtico mediante un mayor acceso a creadores, consultas a asistentes
(enfoque participativo), difusion y cartelera continua. Que promueva encuentro
comunitario, otorgando contenido accesible a todo publico, mediante gratuidad con
enfoques universales e inclusivos, dando respuesta a la necesidad de un espacio
multipropdsito en lo artistico y cultural con principal énfasis en lo audiovisual, a través
del fomento de producciones locales, la formacion de audiencias, promocion de
charlas y talleres entre otros.”

Con respecto a la vision, surgen respuestas que se pueden agrupar en las siguientes ideas fuerza:

‘ Criterio /ideas fuerza (metas)




Contar con al menos una actividad semanal, generar constancia, organizar
ciclos de cine por semestre. PROGRAMACION

Apropiar (adecuar) el espacio con fines culturales, artisticos y ceremoniales
INFRAESTRUCTURA E IDENTIDAD LOCAL

Evaluacion de la calidad técnica del cine, afluencia de publico, etc.
(PARTICIPACION CIUDADANA / CALIDAD EN EL PRODUCTO)

Masificacion con escuelas REDES

Posterior a los trabajos participativos de construccion colectiva se concuerda en los siguientes
puntos: Las principales tendencias en cuanto al tipo de peliculas son DOCUMENTALES (de todo
tipo: educativos, nacionales, latinoamericanos, etc.), PELICULAS CLASICAS y CINE
INDEPENDIENTE. Esto sustenta la idea de consolidar el Espacio Cultural como una alternativa a
las ofertas comerciales entregadas por otros cines o espacios audiovisuales. De igual forma, se
espera que oferte opciones como estrenos, ciencia ficcidn, aventura, terror entre otros. Se
destaca la solicitud para el publico adulto/a mayor y familia de considerar proyecciones teatrales
en la cartelera y de peliculas de animacidn tanto para publico general como infanto - juvenil.

Si bien las propuestas de horarios son variadas, se logran unificar lo siguiente:

v Debe contar con una cartelera continua en la semana.

v Los dias seleccionados para eventos cinematograficos son de jueves a domingos.
Para infancias en horario diurno, adolescentes y adultos/as mayores en horario tarde
(de 15:00 a 18:00) y un horario tarde — noche para un publico adulto.

v Para instituciones o servicios (como escuelas) ideal que el recinto sea destinado en
horario diurno.

Sobre el tipo de idioma, gran parte de los/as asistentes manifiesta preferir el idioma espafiol o
idioma original subtitulada. Se destaca la solicitud de adultos mayores/as, quienes manifiestan
mayor comodidad con idioma espafiol e igualmente subtitulada (para quienes tengan
discapacidades parciales auditivas y visuales).

Las redes sociales se consolidan como el canal de difusion optimo para llegar a todas las
personas (de todos los rangos etarios). Los afiches (grandes y llamativos) y las radios también se
consideran como medios 6ptimos de difusion. Diarios y television a pesar de ser nombrados no
surgen como opciones prioritarias. Por ultimo, sugieren considerar particularidades como las de
implementar carteleras en puntos clave de la ciudad, realizar perifoneo, o volanteo acompafiado
de cosplay, invitaciones a publicos especificos como adultos mayores en OCAM, jévenes en casas
de estudios, etc. logrando llegar con la programacion del Espacio Cultural a una mayor cantidad
de personas.

A través del ejercicio grupal FODA se logran obtener las siguientes ideas fuerza:

v/ Se destacan como puntos fuertes del Espacio Cultural la ubicacién céntrica de éste
y lo espacioso del lugar, ademas de la cartelera programatica audiovisual, la que se
presenta como una alternativa a la comercial.

V' Dentro de las estrategias ya utilizada por la administracién actual toman realce la
gratuidad de los eventos y la disponibilidad del espacio para la realizaciéon de
actividades culturales y artisticas locales, posicionandose como una alternativa
integral a la demanda local. El reconocimiento del Espacio Cultural como un lugar



icénico de la ciudad es una oportunidad considerada por los y las participantes, asi
como el entorno (centro comercial, plazas, juegos, turismo, entre otros). De igual
forma, consideran como oportunidades -utilizados a menor escala, pero igual de
relevantes- la contingencia cultural local que puede vincularse con el Espacio
Cultural, el trabajo en red (con escuelas, servicios, organizaciones, etc.) y el clima,
el cual permite el uso del Espacio durante todo el ano.

V' Los factores negativos visualizados en los encuentros participativos se relacionan
principalmente con la infraestructura del Espacio Cultural como la falta de inclusion
en servicios higiénicos, el mal estado de las butacas y la ventilacion. Otras de las
debilidades consideras, donde si existe mayor posibilidad de mejoras, tiene
relacidn con la falta de difusién y discontinuidad de la cartelera programatica; ya
que la ausencia de una programacion permanente (de proyecciones y eventos) y la
débil difusidn de éstas afecta directamente en la cantidad de asistentes y en el buen
uso del lugar. De igual forma la actual imagen corporativa, el débil trabajo en red y
el equipamiento del cine se nombran como puntos a mejorar.

v Aquellos factores externos que influyen en un dptimo uso del Espacio Cultural se
relacionan con la sensacién de inseguridad de las personas sobre el entorno del
Espacio Cultural, relacionado a la delincuencia, la baja actividad comercial en
horario tarde - noche, y la ubicacion del espacio (zona de inundacién por tsunamis).
El financiamiento, que el Espacio Cultural sea arrendado y una posible rotacién de
la administracién politica de la Municipalidad genera amenazas en el uso del
Espacio, las proyecciones y futuras lineas de accion.

Con respecto a la solicitud de aportes a organismos, ya sean organizaciones culturales y/o
artisticas, agrupaciones funcionales, servicios, entre otros, la opcion con mayor votacion
considera pertinente la “solicitud de aportes” y que los dineros recaudados sean destinados en
mejoras del Espacio Cultural Cine Arica.

En relacion con el publico / asistentes, la mayoria considera oportuno el cobro minimo con
valores diferidos a NNyA y adultos/as mayores, condescendiendo con el punto anterior; que se
logre recaudar fondos que se destinen en mejoras del Espacio Cultural Cine Arica.

Al ser consultados/as sobre el uso, o principal destino del Espacio Cultural Cine Arica, las y los
asistentes en su gran mayoria indicaron preferir un uso artistico, destinado a proyecciones
audiovisuales, musicales, festivales, entre otras, entendiendo la necesidad de ampliar el campo
artistico audiovisual y permitir la promocidn de productos y/o artistas locales de las artes y las
culturas.

Por ultimo y ante la necesidad de mejorar los canales de comunicacion entre la comunidad y el
equipo administrador del Espacio Cultural Cine Arica, se considera oportuno que exista un
Protocolo de Acceso y Uso del Espacio Cultural Cine Arica, areas destinadas al:

i. ACCESO para gestores/as culturales y artistas que quieran utilizar el espacio para
promover sus productos, mediante proyecciones audiovisuales, festivales,
encuentros, etc.

ii. USO para publico /asistentes. Compromisos basicos que deben considerar las

personas que deseen asistir a algun evento realizado en el Espacio Cultural Cine
Arica.

Resulta significativo el anhelo que existe -en quienes participaron de las consultas- de mantener
un espacio destinado a la proyeccidon audiovisual y que de igual forma permita ser



complementado con otras esferas de las artes y las culturas. El Espacio Cultural Cine Arica genera
identidad local a través de la conjugacion de usos relacionados a la multiculturalidad propia de
la zona y la diversidad de su gente, proyectandose como la alternativa audiovisual a obras que
escapan de la gama comercial, dandole cabida a productos locales, nacionales y transfronterizos,
de corte independiente y accesibles econdmicamente para la comunidad en general. Sin duda
se visualizan mejoras, las que pueden ser transformadas en metas a mediano y largo plazo
invitando no sdlo al equipo administrador del Espacio Cultural a realizar mejoras, sino también
a la comunidad, incluyendo tanto organismos publicos como entidades privadas.

Todos los nifios, nifias, adolescentes y jovenes (NNAyl) que participaron de las consultas
sefialaron conocer el Espacio Cultural Cine Arica, siendo el motivo de la mayoria el asistir en
familia y con amistades a ver peliculas. Asi mismo, a una menor escala, por motivos artisticos y
escolares, lo cual resulta muy positivo considerando la competencia comercial existente en la
ciudad. De igual forma, manifiestan una amplia gama de gustos que les resultaria de interés ver
en el Espacio Cultural Cine Arica destacando las de terror y animacién. La mayoria de NNAyJ
considera oportuno un cobro de bajo costo y de igual forma, que puedan considerar funciones
especificas para este rango etario. Por ultimo, los/as/xs NNAylJ indican el Cine como el segundo
lugar mas frecuentado para ver peliculas, siendo sus hogares la primera opcién. Las escuelas se
encuentran muy por debajo, a pesar de ser un aliado en formacién de publico, requiriendo
mayor vinculacién con el Espacio Cultural Cine Arica.

Sin duda el Espacio Cultural Cine Arica cuenta con un sinfin de caracteristicas que lo vuelven
atractivo para la ciudadania, siendo ya un espacio de relevancia para las artes audiovisuales y
culturales permitiendo la promocion de productos locales y alternativos, propios y requeridos
por la diversidad ariquefia.
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CONSULTA CIUDADANA para la
CONSTRUCCION del PLAN DE GESTION del
ESPACIO CULTURAL CINE MUNICIPAL

Construyamos la Wisién y Visiéu del Espacio Cultural,
De forma arupal, elaboren una propuesta de OBIJETIVO asociado a una META




CONSULTA CIUDADANA para la
CONSTRUCCION del PLAN DE GESTION del
ESPACIO CULTURAL CINE MUNICIPAL

Trabajemos en los Lineamientos de Gestién.
De forma grupal, escojan uv +ipo de piblico (adulto, infantil, etc.) y completen la matriz

. PROGRAMACION )
PUBLICO - DIFUSION
TIPO DE PELICUIA | DIAS Y HORARIOS IDIOMAS




CONSULTA CIUDADANA para la
CONSTRUCCION del PLAN DE GESTION del
ESPACIO CULTURAL CINE MUNICIPAL

Trabajemos en los Lineamientos de Gestién.
De forma grupal desarrollemos el FODA. Tras dialogar, ndiquen caracteristicas internas y situaciones
externas del Espacio Cultural (sélo 4 de cada wia).

FORTALEZA OPORTUNIDAD DEBILIDAD AMENAZA
Iniciativas internas que Oportunidades en el Iniciativas internas que no Areas que tienen potencial
funcionan bien: entorno: funcionan como es debido: de generar problemas y son
équé se deberia mantener? équé factores externos équé iniciativas no funcionan | externos (no tenemos

juegan a favor? bien? équé podria mejorar? control sobre ellos)




CONSULTA CIUDADANA para la
CONSTRUCCION del PLAN DE GESTION del
ESPACIO CULTURAL CINE MUNICIPAL

Trabajemos en los Liveamientos de Uso. De forma arupal dialoguemos sobre el mantenimiento del espacio jQué funcionarios/as
consideran necesarios para un éptimo desarrollo del Espacio Cultural? (indiguen 2.)




CONSULTA CIUDADANA para la
CONSTRUCCION del PLAN DE GESTION del
ESPACIO CULTURAL CINE MUNICIPAL

Ahora, responde de forma individual. E€n el post-it ndica +u vombre de pila y edad. ELTIGE 1 OPCION
LCovsideras oportuva la solicitud de “aportes” a cada orgavizacién o entidad exterva due desee utilizar el Espacio Cultural?
De las tres opcioves jcndl prefieres?

Si, y que la Municipalidad decidaen | Si, pero que los recursos se utilicen en No, que no solicite “aportes”
qué utilizar los recursos el Espacio Cultural



CONSULTA CIUDADANA para la
CONSTRUCCION del PLAN DE GESTION del
ESPACIO CULTURAL CINE MUNICIPAL

Siguiendo la misma metodologia (individual) paué opcibn te resulta la mds apropiada?

Mantener el acceso gratuito al publico en las actividades
municipales. Si las actividades externas realizan cobro por
entradas, debera entregar un % al Espacio Cultural

Mantener un acceso gratuito para todas las actividades que se
realicen en el Espacio Cultural

Realizar un cobro minimo con valores diferidos a ninos/as y
adultos/as mayores. (que los recursos sean destinados para el
Espacio Cultural)

Realizar un cobro minimo con gratuidad a ninos/as y
adultos/as mayores. (que los recursos sean destinados para el
Espacio Cultural)




CONSULTA CIUDADANA para la
CONSTRUCCION del PLAN DE GESTION del
ESPACIO CULTURAL CINE MUNICIPAL

Ev relacién al uso vy orgavizacién del Espacio Cultural, responde de forma individual (recuerda colocar i vombre \ edad).
LEI USO del Espacio Cultural debe ser?: (escoge sblo 1)

Principalmente artistico: Exclusivamente audiovisual: Principalmente ceremonial:
*audiovisual *festivales *solo proyecciones (de peliculas, * Actividades escolares
*musical *ceremoniales documentales, etc.) *Festivales *Ac. Culturales y artisticas

Considerando la wecesidad de contar con un Protocolo de Acceso  Uso del Espacio Cultural jqué puntos debiese incluir? Indica
todos los que covsideras necesarios, anétalas en uv pos it y pégalas ew el recuadro.




CONSULTA CIUDADANA -NNYA- (menores de 15 afos) para la CONSTRUCCION
del PLAN DE GESTION del ESPACIO CULTURAL CINE MUNICIPAL

En la escuela

— Y Enqué '\ 7 N
lugares |

En la casa En el cine

ves
\\pel SIE

{ (tios, primos,
\
\\ abuelos, etc)




CONSULTA CIUDADANA -NNYA- (menores de 15 afos) para la CONSTRUCCION
del PLAN DE GESTION del ESPACIO CULTURAL CINE MUNICIPAL

LQué tipos de peliculas te gustaria ver
ev el Cive Muwicipal ex Cive Colén?




CONSULTA CIUDADANA -NNYA- (menores de 15 afos) para la CONSTRUCCION
del PLAN DE GESTION del ESPACIO CULTURAL CINE MUNICIPAL

Marca las casillas por las due has ido al
Cive Muwicipal ex Cive Coléw




CONSULTA CIUDADANA -NNYA- (menores de 15 afos) para la CONSTRUCCION
del PLAN DE GESTION del ESPACIO CULTURAL CINE MUNICIPAL

LQué opcibn te resulta la mas adecuada?




CONSULTA CIUDADANA -NNYA- (menores de 15 afios) para la CONSTRUCCION
del PLAN DE GESTION del ESPACIO CULTURAL CINE MUNICIPAL

Colorea el Cine Mumicipal. Si quieres puedes agregar wmas dibujos sobre el Cine Muwicipal
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Seccion 1 de 4

ENCUESTA ONLINE CINE MUNICIPAL ARICA *

B I U o X

Sé parte de la encuesta ciudadana online para la creacién del Plan de Gestién del Cine Municipal de Arica.
Te tomard menos de 5 minutos.

Esta consulta estd enmarcada en el Protocolo de Trabajo del Programa Red Cultura 2023, la que promueve
procesos de planificacién cultural participativa, teniendo como objetivo principal la construccién del Plan de
Gestion para el Espacio Cultural Cine Municipal Ex Cine Colén, mediante la generacion de implementacién de
herramientas de gestion en colaboracién con la comunidad organizada, los gobiernos locales y los espacios
culturales publicos y privados.

Cualquier duda que tengas nos puedes escribir a cinemunicipalarica@gmail.com

Esta encuesta es andnima.

Edad *

1. Menor de 18

2. 18-25anhos

3. 26-35anos

4. 36-45anos

5. 46-55 afos

6. 56-65anos

7. Mayor de 65 afios

Género *

1. Femenino

2. Masculino

3. No binarie

4. Género Fluido

5. Transgénero

6. Otro

7. Prefiero no decirlo



:Te identificas como perteneciente a algln pueblo originario o pueblo tribal
afrodescendiente?

1. No

2. Pueblo Tribal Afrodescendiente
3. Aymara

4. Quechua

5. Atacamefo o Lican Antay
6. Chango

7. Colla

8. Diaguita

9. Rapa Nui

10. Pehuenche

11. Lafquemche

12. Mapuche

13. Huilliche

14. Kawésqar

¢ Tienes alguna discapacidad? *

1. No

2. Auditiva

3. Fisica

4. Intelectual
5. Visual

6. Sordoceguera
7. Psicosocial

8. Multiple



¢Con qué frecuencias asistes al Cine Municipal aproximadamente? *

Nunca

Entre 1y 6 veces al afio
Una vez al mes

Una vez a la semana

Mas de una vez a la semana

¢En qué horario sueles asistir al cine? *

Mafiana (10:00-12:00)
Tarde (12:00-17:00)

Noche (17:00-21:00)

¢Qué dias de la semana prefieres asistir al cine?. Escoge maximo 3. *

Lunes
Martes
Miércoles
Jueves
Viernes
Sébado

Domingo

Marca todas las razones por las que has ido al Cine Municipal. *

A ver peliculas con mi familia / pareja

A ver peliculas con mi curso (colegio, escuela, universidad)
A ver peliculas con mis amistades

A ver presentaciones artisticas

Por aniversario de |a Escuela / Liceo / Colegio

Ceremonia de graduacion

A un Festival de Cine

Otra



¢Qué tipo de peliculas te gustaria ver en el Cine Municipal? (escoge maximo 3) *

Accién

Animacion Infantil
Animacién Adultos
Ciencia ficcion / Fantasia
Cine Independiente
Comedia

Clasicos

Documentales

Drama

Terror

Produccion Local

¢ Te gustaria que se siguieran ofreciendo otro tipo de eventos en el Cine Municipal?. Elige ¥

maximo 3.

Ciclos de cine tematicos

Festivales de cine

Talleres y charlas relacionadas con el cine
Presentaciones y conversatorios con directores y actores
Ceremonias

Presentaciones de otras artes

Otras

;Te satisface la variedad de peliculas ofrecidas actualmente? *

Muy satisfecho
Satisfecho
Neutral
Insatisfecho

Muy insatisfecho



¢Qué opinas sobre las funciones de cine gratuitas que ofrece actualmente la Municipalidad de *
Arica?

Muy positivas
Positivas
Neutrales
Negativas

Muy negativas

¢Consideras que estas funciones gratuitas son un aporte a la ciudad? *
Si
No

No estoy seguro/a

¢Cuanto estarias dispuesto/a a pagar por una entrada al cine si no fueran gratuitas? *

Menos de $1.000
Entre $1.000 - $2.000
Entre $2.000 - $3.000

Mas de $3.000

:Como te enteras generalmente de la programacién del Cine Municipal? *

Redes sociales

Pégina web de la Municipalidad

Boletines electrénicos

Carteles y folletos

Recomendaciones de amigos o familiares
Radio

Diario

Television

Otro



¢Qué medios de comunicacion prefieres para recibir informacién sobre la programacién y
eventos del cine?. Escoge maximo 3.

Facebook

Instagram

Correo electrénico

WhatsApp

Pégina web de la Municipalidad

Boletines electronicos

Carteles y folletos

Recomendaciones de amigos o familiares
Radio

Diario

Television

Si tu respuesta fue "Nunca', explicanos brevemente por qué. *

Texto de respuesta breve

¢Qué tipo de peliculas te gustaria ver en el Cine Municipal? (escoge maximo 3) *
Accion
Animacion Infantil
Animacién Adultos
Ciencia ficcion / Fantasia
Cine Independiente
Comedia
Clasicos
Documentales
Drama
Terror

Produccién Local



¢ Te gustaria que se siguieran ofreciendo otro tipo de eventos en el Cine Municipal?. Elige *

maximo 3.

Ciclos de cine tematicos

Festivales de cine

Talleres y charlas relacionadas con el cine
Presentaciones y conversatorios con directores y actores
Ceremonias

Presentaciones de otras artes

Otras

¢Tienes alguna sugerencia adicional o comentario que te gustaria compartir para mejorar el Cine
Municipal? Cuéntanos aqui.

Texto de respuesta largo



Anexo 4: Fotos de las actividades

Consulta Participativa Trabajadores Direccion Cultura I.M.A.
Consulta participativa Artistas y Gestores Culturales de Arica
Consulta participativa Publico General

Consulta participativa Adultos Mayores

Focus Group Nifios, Nifias y Adolescentes
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PLAN DE GESTION CINE MUNICIPAL DE ARICA
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TRABAJADORES Y FUNCIONARIOS DE LA
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ARTISTAS Y GESTORES DE ARICA
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Espacio Cultural)
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Realizar un cobro minimo con valores diferidos a nifios/as y
adultos/as mayores. (que los recursos sean destinados para el

Espacio Cultural) _ Porlkan mﬁ'—ﬂ

HE Y Blecs I

Fiem







PLAN DE GESTION CINE MUNICIPAL DE ARICA

CONSULTA 5

FOCUS GROUP NINOS, NINAS, NINES Y ADOLESCENTES

JULIO 2024
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