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Introduccion

El Plan de Gestién de la Casa de la Cultura Las Companias 2025-2029 es un instrumento estratégico
orientado a la administracion, programacion y sostenibilidad del espacio, asegurando su rol como lugar de
encuentro, creacion y difusion artistica para la comuna de La Serena y, en particular, para el sector de Las
Compafiias. Su propésito es garantizar el acceso equitativo a la cultura, fortalecer la participacion

ciudadana y promover iniciativas culturales que respondan a las caracteristicas y necesidades del territorio.

Este plan establece lineamientos en materia de gestién, financiamiento, programacion, formacién de
publicos y vinculacién comunitaria, con el objetivo de consolidar a la Casa de la Cultura como un referente
cultural y social activo, inclusivo y sostenible. EI documento constituye una actualizacion del plan
desarrollado para el periodo 2020-2024 e incorpora una mirada renovada sobre los desafios actuales del

sector cultural.

La estructura del documento se organiza de la siguiente manera: primero, se presenta el marco conceptual
que sustenta la propuesta; luego, los antecedentes generales de La Serena, que permiten comprender el
contexto territorial. Posteriormente, se expone el diagndstico participativo, resultado del trabajo con la
comunidad a través de encuentros y reuniones, el cual incluye la metodologia aplicada, las principales
conclusiones, un analisis FODA y la identificacién de necesidades culturales. En los capitulos siguientes

se desarrollan la imagen objetivo, los lineamientos y objetivos estratégicos, asi como el plan de accion.

Finalmente, se incorpora un sistema de seguimiento y evaluacion que permitira monitorear la
implementacién de las acciones y realizar los ajustes necesarios para su cumplimiento. Este plan ha sido
impulsado por la llustre Municipalidad de La Serena, a través de su Departamento de Cultura, con el
respaldo del Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio mediante el programa Red Cultura de la

Regién de Coquimbo, en colaboracion con la consultora INGEOP.
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1. Marco Teorico

El presente marco tedrico retine diversos enfoques, autores y corrientes que han reflexionado criticamente
sobre la cultura, los derechos culturales, la participacion ciudadana y las transformaciones sociales
vinculadas a las practicas culturales. Su propdsito es aportar a la comprension de las politicas culturales y
de los debates actuales en torno al rol de la cultura en la construccién de ciudadania, la promocion de la
equidad y el fortalecimiento de la democracia. De este modo, el marco tedrico entrega coherencia y
profundidad analitica al plan, sirviendo como sustento para las propuestas y reflexiones desarrolladas a lo

largo del trabajo.

1.1 Institucionalidad cultural y la participacion

Desde la recuperacion de la democracia en Chile, la participacion en el sector cultural ha sido uno de los
ejes fundamentales de desarrollo institucional. Este proceso comienza con la creacion del Fondo Nacional
de Desarrollo Cultural y las Artes (FONDART) en 1992, seguido por la institucionalizacion del Consejo
Nacional de la Cultura y las Artes (CNCA) mediante la Ley N° 19.891 en 2003 y culmina con la creacioén
del Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio (MINCAP) en 2017, a través de la Ley N° 21.045.
La consolidacion de esta institucionalidad ha estado acompafada de una visidon que concibe la cultura

como derecho y la participacion como componente esencial de la ciudadania cultural.

La nocion de “ciudadania cultural”, impulsada desde los Cabildos Culturales en la transiciéon democratica,
plantea que la cultura alcanza su sentido mas profundo cuando se reconoce como un espacio inherente a
la libertad, donde se promueve la creatividad, la imaginacién y participacion de todas las personas en la
creacion de bienes culturales —tanto materiales como inmateriales— que reflejan la identidad colectiva de

una sociedad (Di Girélamo, 2008, p. 3).

1.2 Participacion cultural y planificacion

El enfoque de publicos se ha consolidado como una herramienta estratégica para fomentar la participacion
cultural desde los territorios. En particular, el Programa Red Cultura ha desempefiado un rol clave al
articular el fortalecimiento de los espacios culturales con procesos de planificacion participativa y el impulso

de la asociatividad.

Desde el Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio se promueve de manera permanente la
participacion cultural, tanto a nivel individual como colectivo, incluyendo a las organizaciones sociales y a
la ciudadania en su conjunto. Garantizando espacios de expresion en todos los niveles del territorio —
desde el barrio hasta el ambito nacional—, en coherencia con los intereses, necesidades e iniciativas de

las comunidades (Orientaciones Red Cultura, p. 3).
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En este marco, la participacion se entiende no solo como acceso o consumo de bienes culturales, sino
como un proceso de involucramiento activo y corresponsable en la gestién cultural. Tal como plantea Ana
Rosas Mantecon (2009), los espacios culturales deben ser gestionados “desde los publicos y no
unicamente desde el arte”, promoviendo un cambio de paradigma que reconoce a las comunidades como

sujetos activos en la construccion y dinamizacion de la vida cultural.

1.3 Cultura, derechos y subjetividades

La cultura es una construccion social dinamica que configura las formas de vida, accién y representacion
de las personas y comunidades. En este sentido, el Articulo 27 de la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos (1948) establece que “toda persona tiene derecho a tomar parte libremente en la vida cultural
de la comunidad, a gozar de las artes y a participar en el progreso cientifico”. En sintonia con este principio,
Laaksonen (2010, en UNESCO, 2014) sostiene que “las politicas culturales deberian reflejar y contribuir a
la construccion de un entorno favorecedor en el que se respeten los derechos al acceso y la participacion

en la vida cultural”.

Desde esta perspectiva, el enfoque de derechos implica reconocer que todas las personas tienen el
derecho de participar plena y activamente en la vida cultural. Este principio debe aplicarse de manera
transversal en todas las dimensiones de la cultura, incluyendo la elaboracién de instrumentos de

planificacién, donde se debe promover la inclusién, equidad y participacion.

Complementariamente, desde una mirada critica y situada, Lawrence Grossberg (2012) plantea que los
procesos culturales deben comprenderse de forma relacional, es decir, en funcién del contexto especifico
en el que ocurren, considerando las multiples subjetividades que intervienen. Esto implica que la
participacion cultural no puede pensarse de manera abstracta ni homogénea, sino desde lo situado y

territorial, reconociendo las particularidades sociales, histéricas y culturales de cada comunidad.

1.4 Politicas culturales y transformacién social

Desde una perspectiva latinoamericana, Néstor Garcia Canclini (1987) define las politicas culturales como
el “conjunto de intervenciones realizadas por el Estado, las instituciones civiles y las organizaciones
comunitarias” con el objetivo de orientar el desarrollo simbdlico de la sociedad. Estas politicas, ademas de
responder a las necesidades culturales de la poblacién, deben contribuir a generar consensos en torno a

un determinado orden o proceso de transformacion social.

Complementando esta mirada, Luis Manuel Aguirre (2007) sostiene que las politicas culturales constituyen
un discurso con una funcién performativa, ya que buscan orientar acciones, definir caminos y establecer
visiones estratégicas en funcién de un desarrollo sostenible. En sus palabras, son “un discurso que
fundamenta su existencia en el marco de la performancia (...) para construir lineamientos y visiones en

pos de un desarrollo de largo plazo” (p. 322).
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En el contexto chileno, la Ley N° 20.500 sobre Asociaciones y Participacion Ciudadana en la Gestion
Publica (2011) refuerza el derecho de la ciudadania a incidir en los asuntos publicos. Esta normativa
establece la responsabilidad del Estado de generar mecanismos, metodologias y espacios de dialogo que
permitan a la ciudadania participar activamente en la toma de decisiones, incluyendo aquellas relacionadas

con la planificacién y gestion cultural.

1.5 Participacion, brechas y capital cultural

A pesar de los avances normativos en materia de participacion, las Encuestas de Participacion Cultural
(CNCA, 2017; MINCAP, 2021) revelan la persistencia de barreras estructurales y simbdlicas que dificultan
el acceso equitativo a la cultura. Mas del 35% de la poblacion declara no haber asistido nunca a un teatro,
concierto o espectaculo de danza, lo que evidencia formas de exclusion vinculadas a factores

socioeconomicos, territoriales y al capital cultural (Bourdieu, 1980).

En este sentido, Rolnik y Guattari (2006) afirman que “la musica, la danza, la creacién (...) deben
pertenecer de pleno derecho al conjunto de los componentes sociales”, cuestionando la apropiacién
hegemadnica de las practicas culturales por parte de las élites. Esta critica pone en relieve la necesidad de
ampliar el acceso a la creacion y el disfrute cultural, promoviendo una democratizacién efectiva de sus

medios de produccion y circulacion.

Las desigualdades simbdlicas también se profundizan cuando los espacios culturales operan con cédigos,
formatos y lenguajes que excluyen a determinados publicos, especialmente a aquellos en situacion de
vulnerabilidad. Por ello, la planificacion cultural participativa debe concebirse como una practica cuidadosa

y consciente, capaz de identificar y desarticular las barreras que reproducen estas desigualdades.

1.6 Formacion de publicos y co-responsabilidad

El desarrollo y formacién de publicos exige reconocer a las personas no como receptoras pasivas, sino
como sujetos con agencia, capaces de participar activa y criticamente en la vida cultural. Desde esta
perspectiva, Colomer (2019) sostiene que la participacion cultural implica colaboracion, co-creacion y co-

programacion, avanzando hacia modelos mas inclusivos, horizontales y democraticos.

Rosas Mantecdn (2017) profundiza esta idea al sefialar que “ser publico no es una mera actividad; es una
condiciéon, un modo de existencia de los sujetos”, destacando el caracter relacional y politico de la

participacion.

En esta linea, el Plan Nacional de Desarrollo y Formacion de Publicos (2021-2024) impulsado por el
MINCAP propone estrategias orientadas a superar tanto las barreras objetivas —como la falta de recursos
economicos, transporte o infraestructura— como las barreras subjetivas relacionadas con gustos,
intereses o trayectorias culturales. Reconociendo que la participacion esta determinada por multiples

dimensiones, el plan promueve una mirada integral que articule acciones formativas, programaticas y
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comunitarias, desde una légica de co-responsabilidad entre el Estado, los espacios culturales y las

comunidades.

2. Marco Conceptual

El presente marco conceptual tiene como propdsito definir y delimitar las nociones clave —como espacio
cultural, participacion, publicos y planificacion— que resultan fundamentales para la comprensién y el
desarrollo del plan. Estos conceptos se abordan de manera coherente, situada y articulada con el contexto
de las politicas culturales vigentes, considerando especialmente su aplicacion en los procesos de gestidon

territorial.

2.1 Espacios e infraestructuras culturales

Los espacios culturales son lugares simbdlicos de representacion, intercambio y encuentro de diversas
expresiones culturales, artisticas y ciudadanas. Su comprensién se ha ampliado progresivamente,
abarcando tanto espacios fisicos tradicionales (teatros, centros culturales, bibliotecas) como espacios no
convencionales (juntas de vecinos, espacios publicos, establecimientos educacionales), siempre que alli
se desarrolle algun eslabon de la cadena de produccioén cultural: creacién, produccion, formacion, difusién

o circulacion.

En el contexto de la planificacién cultural, se entiende por infraestructura cultural aquellos espacios dotados
de condiciones fisicas y programaticas permanentes que requieren una gestion sostenida en el tiempo. Su
existencia no solo implica el acceso a bienes culturales, sino también la necesidad de implementar
estrategias participativas, sostenibles y situadas para su desarrollo (MINCAP, 2022). Es decir, “Son
espacios simbdlicos de representacion que brindan puentes para el encuentro e intercambio de diversas
expresiones, tanto artisticas, como culturales y ciudadanas” (Guia Metodolégica PG, MINCAP, 2022, p.
24).

2.2 Plan de Gestion Cultural

Un Plan de Gestion (PG) es una herramienta de planificacion cultural, elaborada de manera participativa,
que busca orientar el desarrollo de un espacio cultural a mediano y largo plazo. Su propdsito es involucrar
a la comunidad en la gestion del espacio y proyectar su sostenibilidad a través de la planificacion de

acciones articuladas y contextualizadas.

La metodologia para su elaboracion se compone de cuatro etapas ciclicas e interdependientes: Co-
diagndéstico; Co-disefio y planificacidn; Validacion y evaluacién; Implementaciéon y monitoreo, todas ellas

con la participacion de los actores del territorio (MINCAP, 2022).
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Los enfoques que guian los planes de accidn son los siguientes:

a)

Enfoque contextual: considera la relacidon directa entre las practicas culturales y el contexto
territorial donde se insertan. Este enfoque promueve la legitimacion de los espacios por parte de
sus comunidades, estableciendo lazos de confianza, pertinencia y autonomia en funcién del
entorno sociocultural.

Enfoque participativo: La participacion se concibe como una construccion colectiva, no meramente
consultiva, sino deliberativa. Este enfoque exige que las comunidades sean protagonistas en todas
las fases del plan, generando vinculos de reciprocidad y cuidado que reconozcan las
desigualdades estructurales y simbdlicas que afectan el acceso y la participacion.

Enfoque de publicos: Busca promover la participacion de personas y comunidades en los procesos
culturales, no solo como espectadores, sino como sujetos activos de creacién, formacion y
circulaciéon. Fortalece la comprension de los publicos como agentes culturales que interactian
dindamicamente con los espacios, reconociendo sus diversidades e intereses situados (Colomer,
2019; Rosas Mantecon, 2017).

Enfoque de derechos: desde una perspectiva de derechos humanos, este enfoque reconoce a las
personas como titulares de derechos culturales, y no como sujetos pasivos en situacion de
necesidad. Implica que el Estado debe garantizar condiciones para el ejercicio efectivo del derecho
a participar en la vida cultural (UNESCO, 2005; Cecrea-MINCAP, 2022).

Enfoque territorial: se fundamenta en la gestion cultural situada, es decir, construida a partir de las
memorias, practicas y dinamicas propias del territorio. Reconoce las desigualdades histéricas y
busca valorizarlas desde una perspectiva de justicia cultural y descentralizacion (CNCA, 2012).
Enfoque de democracia cultural: este enfoque plantea que todas las comunidades deben contar
con condiciones para ejercer libre y plenamente sus creencias, saberes y practicas culturales,
promoviendo la participacién y la co-produccion cultural. La cultura deja de ser un bien que se
entrega desde el centro hacia la periferia, para ser concebida como una practica viva, plural y

horizontal.
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3. Antecedentes Generales de La Serena

Una vez expuestos el marco tedrico y conceptual que orientan este plan, se presentan los antecedentes
generales de la comuna en la que se inserta la Casa de la Cultura Las Companiias: la ciudad de La Serena.
Para ello, se ofrece una breve resefia histoérica, junto con una caracterizacion geografica, climatica,
demografica, asi como indicadores sociales, econdmicos, turisticos y educacionales. Este panorama

permite comprender el contexto territorial, social y cultural en el que se desarrolla este espacio cultural.

3.1 Breve Historia Comunal

La historia de La Serena se remonta al periodo precolombino, cuando los valles del norte chico, en
particular el valle de Elqui, fueron habitados por culturas como la Molle, Diaguita y Animas. Estas
comunidades aprovecharon los atributos naturales del territorio para desarrollar principalmente la
agricultura, aunque también se han identificado vestigios de actividades mineras, sistemas de regadio,
redes camineras y una importante articulacion con el Imperio Inca, mediante intercambios comerciales y

culturales durante su periodo de expansion.

Con la llegada de los conquistadores espafioles, la posicion estratégica del territorio motivé la fundacién
de la ciudad. En 1544, el capitan espafiol Juan Bohon establecié el poblado de Villanueva de La Serena,
convirtiéndolo en el segundo asentamiento espafol mas antiguo del pais, después de Santiago. Sin
embargo, en 1549, una sublevacién indigena destruyé completamente el asentamiento y dio muerte a casi
toda la comitiva espafiola. Ante ello, el gobernador Pedro de Valdivia ordené la refundacion de la ciudad
bajo el nombre de San Bartolomé de La Serena, tarea encargada al capitdn Francisco de Aguirre. Esta

refundacion se realizo el 26 de agosto de 1549 en el mismo lugar donde hoy se ubica la Plaza de Armas.

Posteriormente, el 4 de mayo de 1552, el Rey Carlos V de Espafia otorgd a La Serena el titulo oficial de
ciudad, mediante cédula real. Desde entonces, la comuna ha desempefiado un rol clave en la historia del

pais, tanto como enclave administrativo, econémico y cultural del norte chico.

Durante el siglo XX, el auge de la mineria del hierro a partir de 1920 atrajo capital humano y econdémico,
lo que provoco una transformacion de la estructura urbana de la ciudad. Entre los afios 1948 y 1952, se
implemento el Plan Serena, una ambiciosa iniciativa de renovacién urbana impulsada por el presidente
Gabriel Gonzalez Videla. Este plan propicié un proceso de planificacion estratégica inédito para la época,
que consolidé un estilo arquitecténico particular —el Renacimiento Colonial— caracterizado por la
conservacion y reinterpretacion del patrimonio colonial. Gracias a esta vision urbanistica, La Serena ha
logrado mantener una identidad arquitecténica distintiva a nivel nacional, con numerosos inmuebles

patrimoniales reconocidos como monumentos histéricos.

En la actualidad, La Serena destaca como uno de los principales polos turisticos de Chile, gracias a su

valioso patrimonio histérico, su arquitectura, su identidad cultural, y sus recursos naturales como playas,

10
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parques, museos Yy el valle de Elqui. Ademas, se posiciona entre las ciudades con mejor calidad de vida

del pais, conjugando tradicion, desarrollo y belleza geografica.

3.2 Geografia

La Serena se localiza a 478 kildmetros al norte de Santiago, y es la capital de la Regién de Coquimbo. Su
superficie alcanza los 1.892,8 km?, integrando la Provincia de Elqui. Limita al norte con la comuna de La
Higuera, al este con Vicufia, al sur con Coquimbo y Andacollo, y al oeste con el océano Pacifico. Ademas,
forma parte del Distrito Electoral N.° 7 y pertenece a la Cuarta Circunscripcion Senatorial de la Regién de

Coquimbo, junto a las comunas de Andacollo, Paihuano, La Higuera y Vicuia.

Fuente: Consultora INGEOP:

1
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3.3 Clima

El clima de La Serena es predominantemente semiarido costero, influido fuertemente por la corriente de
Humboldt. Durante el verano, las temperaturas oscilan entre los 19 °C y 26 °C, con cielos generalmente
despejados luego de la disolucién de nubosidad matinal o lloviznas costeras. En invierno, las temperaturas

bajan a un rango entre 3 °C y 12 °C, con precipitaciones concentradas entre junio y agosto.

Debido a su ubicacion costera, las temperaturas extremas no son frecuentes, y las minimas y maximas
tienden a mantenerse estables durante el afio. La influencia maritima y el efecto moderador del océano
proporcionan una estabilidad climatica, que, junto con su entorno natural y urbano, hacen de La Serena

un lugar especialmente atractivo para habitar y visitar.

3.4 Antecedentes Demograficos

Segun los datos entregados por el Censo 2024, la comuna de La Serena ha experimentado un crecimiento
demogréfico significativo en comparacion con el Censo 2017. La poblacion comunal pasé de 221.054 a
250.141 personas, lo que representa un aumento del 13,2 %, cifra superior al crecimiento registrado tanto
a nivel regional (9,9 %) como nacional (5,2 %). Este dinamismo demografico posiciona a La Serena como

una de las comunas de mayor expansién poblacional en la Region de Coquimbo, lo que implica importantes

desafios y oportunidades para la planificaciéon urbana, habitacional y de servicios publicos.

Unidad Territorial Censo 2017 7 Censo 2024 : Variacion (%)
Comuna de La 221.054 250.141 13,2
Serena
Region de Coquimbo 757.586 832.864 9,9
Pais 17.574.003 18.480.432 5.2

Fuente: Reportes comunales Biblioteca del Congreso Nacional de Chile (2025).
Poblaciéon por género e indice de masculinidad

En cuanto a la distribucién por género, el Censo 2024 reporta que La Serena cuenta con 120.407 hombres
y 129.734 mujeres, lo que arroja un indice de masculinidad (IM) de 92,8, levemente superior al registrado
en 2017 (91,9). Esta tendencia muestra una brecha constante entre hombres y mujeres, manteniéndose
por debajo de los promedios nacional (94,3) y regional (94,4). La diferencia estructural entre ambos sexos
podria estar vinculada a factores migratorios, envejecimiento poblacional y mayor esperanza de vida

femenina, lo que requiere enfoques diferenciados en politicas sociales y de salud.
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Unidad Censo 2017 Censo 2024 indice Masculinidad
Territorial Hombres Mujeres Hombres Mujeres Censo Censo
2017 2024
Comuna de La 105.836 115.218 120.407 129.734 91,9 92,8
Serena
Region de 368.774 388.812 404.397 428.467 94,8 94,4
Coquimbo
Pais 8.601.989 8.972.014 8.967.033 9.513.399 95,9 94,3

Fuente: Reportes comunales Biblioteca del Congreso Nacional de Chile (2025).
Distribucidon por grupos de edad

El analisis por grupos etarios refleja una estructura demografica en transicién, con un crecimiento

importante en la poblacién adulta y un leve descenso en la poblacion infantil:

Grupo Edad 7 Poblacion comunal por : Porcentaje de la poblacion por grupos etarios
grupos de edad (N°) Censo 2024

Censo 2017  Censo 2024 Comuna Region Pais

0a14 46.938 45.405 18,2 18,5 17,7
15a29 55.429 56.319 22,5 20,8 21

30a44 43.986 56.641 22,6 22 22,8

45 a 64 50.421 58.709 23,5 24,3 24,5
65 o mas 24.280 33.067 13,2 14,4 14
Total 221.054 250.141 100 100 100

Fuente: Reportes comunales Biblioteca del Congreso Nacional de Chile (2025).

Se observa un incremento en los tramos de 30 a 64 anos, lo que evidencia una comuna con una alta
proporcion de poblaciéon en edad productiva y una creciente presencia de personas mayores (13,2 %). Si
bien esta ultima cifra esta por debajo del promedio nacional (14 %), se alinea con la tendencia nacional al
envejecimiento demografico, lo cual debe ser considerado en la planificacion de politicas publicas

orientadas al cuidado, la salud geriatrica y la infraestructura inclusiva.

3.5 Indicadores Sociales

Los datos que se presentan a continuacion fueron extraidos de la Encuesta de Caracterizacion
Socioecondémica Nacional (CASEN) 2020, elaborada por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia
(MDSF). Estos indicadores permiten comprender las condiciones de vida de la poblacion desde una

perspectiva integral, que va mas alla de los ingresos monetarios.
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En este marco, la pobreza multidimensional, concepto promovido por el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD) y adoptado por la encuesta CASEN, considera multiples dimensiones del
bienestar humano. Entre ellas se incluyen: educacion, salud, empleo y seguridad social, vivienda, y nivel
de vida general. Este enfoque busca reflejar de manera mas precisa las carencias estructurales que

afectan la calidad de vida de las personas.
Pobreza por ingresos

Segun la CASEN 2020, el 10,2 % de la poblacién de la comuna de La Serena se encuentra en situacién
de pobreza por ingresos, porcentaje que se sitia por debajo del promedio nacional (10,8 %) y regional
(11,7 %). Este dato refleja una condicion relativamente mas favorable en comparacion con el contexto

regional, aunque aun implica un importante desafio para las politicas publicas locales.

Unidad territorial Personas en pobreza por ingresos (%)
Comuna de La Serena 10,2 %
Regién de Coquimbo 11,7 %
Pais 10,8 %

Fuente: Encuesta CASEN, Ministerio de Desarrollo Social y Familia (2020).
Hacinamiento

Otro indicador relevante es el hacinamiento, entendido como la situacion en la que el numero de personas
por dormitorio supera el estandar minimo aceptable, afectando las condiciones de habitabilidad y salud.
En La Serena, el 8,3 % de los hogares presentan hacinamiento, cifra notablemente inferior al promedio

regional (15,9 %) y nacional (13,8 %). Este dato sugiere mejores condiciones de habitabilidad en la

comuna, aunque aun existen sectores donde esta problematica persiste.

Unidad territorial " Hogares hacinados (%)
Comuna de La Serena 8,3%

Regién de Coquimbo 15,9 %

Pais 13,8 %

Fuente: Encuesta CASEN, Ministerio de Desarrollo Social y Familia (2020).
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3.6 Indicadores Economicos

La comuna de La Serena presenta una economia dinamica y diversa, influida por su condicién de capital
regional, su importancia como polo turistico y su creciente desarrollo urbano. A través del analisis de los
indicadores econdémicos disponibles —proporcionados por el Servicio de Impuestos Internos (Sll)— es
posible caracterizar su tejido empresarial, el comportamiento del empleo formal y la distribucién de las

actividades econdémicas.
Cantidad de empresas segun tamano (2021-2023)

Entre los afios 2021 y 2023, el numero total de empresas registradas en la comuna de La Serena se
mantuvo relativamente estable, pasando de 17.579 a 18.314, lo que representa un leve crecimiento del

4,2 %. Este comportamiento es consistente con la evolucion regional y nacional.

El tejido empresarial comunal estd dominado por empresas micro y pequefias, que en conjunto

representan mas del 77 % del total:

Tamafio de empresa 2021 2022 2023
Micro 10.559 11.181 11.413
Pequefia 2.794 2914 2.857
Mediana 355 363 349
Grande 113 119 114
Sin ventas/info 3.758 3.818 3.581

Fuente: Servicio de Impuestos Internos (Sll)

Este predominio de la microempresa evidencia una economia local centrada en emprendimientos de baja

escala, con alta participacion en sectores como el comercio, servicios y actividades turisticas.
Numero de trabajadores dependientes segun tamafo de empresa (2021-2023)

En cuanto al empleo generado, La Serena registré 82.303 trabajadores dependientes en 2023, una cifra

similar a la de 2021, aunque con una leve baja respecto a 2022.

La mayor proporcién de trabajadores se concentra en empresas pequeias y grandes, lo que demuestra
que, si bien las microempresas son mayoria en numero, su capacidad de generacién de empleo es mas

limitada.
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Tamano de empresa

Micro 8.709 11.616 7.122
Pequefia 25.966 23.660 30.345
Mediana 16.842 18.552 17.127

Grande 24.338 26.257 22.788
Sin ventas/info 6.822 4.948 4.921

Fuente: Servicio de Impuestos Internos (Sll)
Cantidad de empresas por rubro econémico (2021-2023)
Los sectores con mayor numero de empresas en la comuna de La Serena durante 2023 fueron:
1. Comercio al por mayor y menor: 5.715 empresas
2. Actividades profesionales, cientificas y técnicas: 1.261
3. Construccién: 1.527
4. Actividades de alojamiento y servicios de comidas: 1.335
5. Industria manufacturera: 1.329

Este perfil evidencia una economia diversificada, pero con fuerte presencia en servicios comerciales,
construccion y turismo. Sectores como la industria creativa (actividades artisticas y recreativas), salud y

educaciéon también muestran crecimiento sostenido.
Numero de trabajadores por rubro econémico (2021-2023)

Respecto al empleo formal, los rubros que generan mas trabajadores dependientes en la comuna en 2023

son:

Rubro econémico Trabajadores 2023

Construccion 17.825

Actividades de atencién de salud y asistencia social 11.929
Ensefianza 8.281

Comercio al por mayor y menor 7.674

Servicios administrativos y de apoyo 7.376

Fuente: Servicio de Impuestos Internos (Sll)
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El crecimiento de los sectores de salud, educacion y servicios sociales es coherente con la expansién
urbana y la consolidacion de La Serena como una ciudad intermedia con alto atractivo residencial, turistico

y comercial.

En contraste, sectores como informaciéon y comunicaciones, actividades inmobiliarias, o industria

manufacturera presentan una menor participacion en el empleo local.

3.7 Turismo

Como se adelanté anteriormente, La Serena es uno de los destinos turisticos mas importantes del norte
de Chile, consolidada como un polo de atraccion nacional gracias a su extensa oferta de playas, patrimonio
arquitectonico y riqueza cultural. Su borde costero, con playas como El Faro, La Herradura y Cuatro
Esquinas, atrae a miles de visitantes durante la temporada estival. Uno de sus principales iconos es el
Faro Monumental de La Serena, declarado monumento histérico, que marca el inicio del eje turistico del

borde marino.

Ademas de su litoral, la ciudad destaca por conservar un centro histérico de gran valor patrimonial, donde
predomina la arquitectura colonial y neocolonial, resultado del "Plan Serena" desarrollado entre 1948 y
1952. Este sello urbano unico le ha conferido a la ciudad un caracter distintivo a nivel nacional, con iglesias
de piedra, plazas arboladas, museos, y construcciones de valor histérico que refuerzan su identidad

cultural.

El turismo también se ve impulsado por la cercania al valle del Elqui, la oferta de observacién astronémica,
las ferias artesanales, la gastronomia local, y una variada agenda de festividades y actividades culturales.
Todo ello posiciona a La Serena como una ciudad con vocacion turistica permanente, mas alla del verano,
lo que representa una oportunidad estratégica para el desarrollo econdmico sostenible, la generacion de

empleo y la promocién del patrimonio local.

3.8 Antecedentes Educacionales

La comuna de La Serena cuenta con una red de establecimientos educacionales publicos, administrados
por la Direccion de Educacion de la Corporacidon Municipal Gabriel Gonzalez Videla, la cual tiene a su
cargo un total de 42 establecimientos educacionales y 17 jardines infantiles, distribuidos tanto en zonas

urbanas como rurales.

Esta red educativa abarca liceos cientifico-humanistas y técnico-profesionales, colegios basicos y medios,
escuelas rurales, establecimientos especiales y centros de educacién para personas jovenes y adultas,
reflejando una diversidad de formatos y enfoques pedagdgicos que responden a las necesidades de

distintos territorios y comunidades.
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Entre los establecimientos mas emblematicos se encuentran el Liceo Gregorio Cordovez, el Liceo Gabriela
Mistral, el Liceo Técnico Marta Brunet, y el Colegio Gabriel Gonzalez Videla, todos con una larga trayectoria
educativa en la comuna. A su vez, existen colegios y escuelas en sectores rurales como Islén, Lambert,
Alfalfares, Las Rojas, Pelicana, entre otros, que cumplen un rol clave en el acceso a la educacion en

contextos de baja densidad poblacional.

El sistema educativo comunal también incluye instituciones con enfoques inclusivos, como el Colegio Luis
Braille, y otros con orientaciéon deportiva o artistica, como el Colegio Deportivo Olimpico y el Colegio
Altovalsol. Ademas, se dispone de un Centro de Educacion Integral de Adultos (CEIA) Ester Villarreal

Castillo, que ofrece oportunidades de continuidad educativa a personas jovenes y adultas.

Respecto a los establecimientos es importante sefialar que La Serena, al igual que todas las comunas del
pais, se encuentra en proceso de traspaso de la gestion de la educacién al Servicio Local de Educacion

Publica (SLEP), lo que genera un desafio para la educacion cultural y artistica de la comuna.

Establecimientos educacionales La Serena

‘ N° Nombre del Establecimiento
1 Liceo Gabriela Mistral de La Serena
2 Liceo Gregorio Cordovez
3 Liceo Técnico Marta Brunet
4 Colegio Arturo Prat Chacon
5 Colegio Victor Domingo Silva
6 Colegio Javiera Carrera
7 Escuela Alonso de Ercilla
8 Colegio Japdn
9 Colegio José Manuel Balmaceda
10 Colegio Héroes de La Concepcion
11 Escuela German Riesco
12 Colegio Manuel Rodriguez
13 Colegio Gabriel Gonzalez Videla
14 Colegio Pedro Aguirre Cerda
15 | Centro de Educacion Integral de Adultos Ester Villarreal Castillo
16 Colegio Dario Salas
17 Colegio Villa San Bartolomé
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18 Colegio José Miguel Carrera
19 Colegio Deportivo Olimpico

20 Colegio Luis Braille

21 Colegio de Algarrobito

22 Escuela de Islon

23 Escuela de Lambert

24 Colegio Altovalsol

25 Escuela de El Milagro

26 Colegio Coquimbito

27 Escuela de Colonia Alfalfares
28 Escuela Almirante Latorre

29 Escuela de Las Rojas

30 Escuela de Chacay Alto

31 Escuela de Pelicana

32 Escuela de Romero

33 Escuela de Saturno

34 Colegio Punta de Teatinos

35 Colegio Quebrada de Talca

36 Colegio El Romeral

37 Colegio Caleta San Pedro

38 Colegio La Estrella

39 Liceo Ignacio Carrera Pinto
40 Liceo Jorge Alessandri Rodriguez
41 Colegio Carlos Condell de la Haza
42 Liceo TP Educador Juan Bautista de La Salle

Fuente: PADEM (2024).
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Jardines
N° Nombre del Jardin Infantil
1 Jean Piaget
2 Colonial
3 Manitas Pequefias
4 Dientes de Leche
5 Los Pequefios Carreritas
6 Los Pececitos
7 Estrellita del Oriente
8 El Trencito
9 Pequefiitos del Valle
10 Los Payasitos
11 Intercultural Pucara
12 El Arrayan
13 Castillo de Milagros
14 Rayito de Luz y Esperanza
15 Suyai
16 Arcoiris de Suefios
17 Los Girasoles

Fuente: PADEM (2024).
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4. Antecedentes Patrimoniales de la comuna

Como se menciond anteriormente, la ciudad de La Serena destaca por conservar un estilo arquitecténico
propio, resultado de un proceso de planificacidon urbana y de la preservacion de su herencia colonial. Este
sello urbano, reflejado en iglesias, palacios, casas y edificaciones de distintas épocas, constituye uno de
los principales simbolos identitarios de la comuna, posicionandola como referente nacional en

conservacion patrimonial.

Actualmente, la ciudad cuenta con Monumentos Nacionales en la categoria de Monumentos Histéricos y
Publicos y una zona tipica, distribuidos principalmente en su centro histérico. Esta zona alberga
construcciones coloniales de gran valor arquitectonico y cultural, cuya preservacion es prioritaria tanto para

la comunidad como para las autoridades locales.
Monumentos Histoéricos

El listado de Monumentos Histéricos incluye iglesias, edificaciones coloniales y espacios emblematicos,
entre los que destacan la Iglesia de San Francisco, la Casa Pifiera, el Faro Monumental y el propio Centro

Historico de La Serena, entre otros. (Ver listado completo en tabla).

Monumentos Histoéricos

N° Nombre Monumento Direccion ‘

1 Iglesia Santa Inés Diego de Almagro s/n

2 | Iglesia de San Francisco de La Serena J.M. Balmaceda s/n

3 | Iglesia Catedral Los Carrera s/n

4 | Capilla de la Casa de la Providencia Justo Donoso 420

5 | Casa Pifiera Calle Prat 446

6 | Casa Carmona Calle Balmaceda 1080 - 1086

7 | Casa Herreros Calle Matta 347

8 | Casa Chadwick Calle Carrera 281

9 | Casa Gonzalez Videla Calle Matta 495

10 | Centro Historico de La Serena Calles Videla y Almagro por el norte, Alameda
por el sur, P.P. Mufioz por el oeste y las calles
Vicufia y Zorrilla por el este.

11 | Capilla del hospital San Juan de Dios J.M Balmaceda 916

12 | Iglesia de Santo Domingo Gregorio Cordovez 235

13 | Edificio ubicado en Av. Francisco de Aguirre N° | Avenida Francisco de Aguirre 260

260
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14 | Mural del pintor Gregorio De la Fuente, pintado | Ex-Estacion de Ferrocarriles de La Serena, en
en la ex Estacion de Ferrocarriles de La Serena | el sector de las boleterias, en el vestibulo del
edificio.
15 | Edificio llamado Isabel Bongard M.L. Amunategui 851
16 | Liceo de hombres Gregorio Cordovez Gandarillas 940
17 | Liceo de Nifias Gabriela Mistral Padre las Casas 560
18 | Escuela German Riesco Padre las Casas 560
19 | Ex Centro de Detencién "Casa del Buen Pastor" | Pasaje Pelletier 540
20 | Faro monumental de La Serena Avenida del Mar
21 | Casa de Gabriela Mistral Gabriela Mistral 133
22 | Propiedad que fuera de Gabriela Mistral Francisco de Aguirre 0300
23 | Colecciones del Museo Arqueoldgico de La | Matta 495
Serena, dependiente de la Direccién de
Bibliotecas, Archivos y Museos
24 | Sitio de memoria cuartel casa de piedra de la | Colo colo N° 2001
central nacional de informaciones

Monumentos Publicos

Ademas, la comuna cuenta con una importante cantidad de monumentos y esculturas publicas,

ubicadas en plazas, avenidas y espacios de encuentro, que rinden homenaje a personajes historicos,

hechos relevantes y a la memoria colectiva de la regiéon. Estos elementos complementan el valor

patrimonial de la ciudad, reforzando su caracter cultural e histérico.

Monumentos Publicos
N° Nombre Monumento Direccion
1 A La Ciudad De La Serena En El Centenario Del | Calle Balmaceda, frente ingreso Oriente
Rotary Club estadio La Portada
2 | Maria Virgen Madre De Dios Y Reina Del | Regimiento General Novoa
Carmelo
3 | ALos Muertos En Las Campafias De La Guerra | Regimiento General Novoa
Del Pacifico 1879-84
4 | Oscar Cabezas Bascufian Costado frontis Liceo Gregorio Cordovez
5 | Gregorio Cordovez Costado frontis Liceo Gregorio Cordovez
6 | LaRonda Puente La Zorilla
7 | Cruz En Memoria De Charles L. Lambert Acceso a poblacion Lambert, Las Compafiias
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8 | Obelisco Guerra Del Pacifico Plazoleta frente al Cementerio General

9 | Ignacio Carrera Pinto A un costado plazoleta frente al Cementerio
General

10 | Hernan Merino Correa Plaza Hernan Merino Correa, frente 1ra
Comisaria La Serena

11 | Memorial De los Detenidos Desaparecidos Y | Parque Pedro de Valdivia, sector espejo de

Ejecutados Politicos IV Regidn agua

12 | Ex-Presidente Gabriel Gonzalez Videla Costado Plaza de Armas al lado de edificios
publicos

13 | Arturo Prat Chacon Frontis principal Intendencia regional

14 | Bernardo O'Higgins Riquelme Frontis principal Intendencia regional

15 | Plaza del Periodista Plaza del periodista a un costado de la
Intendencia Regional

16 | Francisco De Aguirre (Busto) Plaza de Armas, frente Banco Santander

17 | Francisco De Aguirre (escultura) Avda. Francisco de Aguirre esquina
Panamericana Norte

18 | El Obelisco Rotonda Avda. Francisco de Aguirre vy
Panamericana

19 | Gabriela Mistral Plaza de los poetas Avda. Francisco de Aguirre

20 | Manuel Magallanes Moure Plaza de los poetas Avda. Francisco de Aguirre

21 | Hugo Thenoux Moure Plaza de los poetas Avda. Francisco de Aguirre

22 | Homenaje A Las Letras Regionales Plaza de los poetas Avda. Francisco de Aguirre

23 | Carlos Mondaca Plaza de los poetas Avda. Francisco de Aguirre

24 | Enrique Molina Plaza de los poetas Avda. Francisco de Aguirre

25 | David Rojas Gonzalez Plaza de los poetas Avda. Francisco de Aguirre

26 | Maria Isabel Peralta Plaza de los poetas Avda. Francisco de Aguirre

27 | David Perry Barnes Plaza de los poetas Avda. Francisco de Aguirre

28 | Roberto Flores Plaza de los poetas Avda. Francisco de Aguirre

29 | Victor Domingo Silva Plaza de los poetas Avda. Francisco de Aguirre

30 | Fernando Binvignat Plaza de los poetas Avda. Francisco de Aguirre

31 | Domingo Sarmiento Plaza de los poetas Avda. Francisco de Aguirre

32 | Braulio Arenas Plaza de los poetas Avda. Francisco de Aguirre

33 | Juan Guzman Cruchaga Plaza de los poetas Avda. Francisco de Aguirre

34 | Libro de Bronce Plaza de los poetas Avda. Francisco de Aguirre
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Reconociendo la relevancia de este patrimonio y la necesidad de contar con una institucionalidad
especializada en su resguardo, en octubre de 2017 la llustre Municipalidad de La Serena creé la Direccién
de Turismo y Patrimonio. Esta unidad tiene como objetivo principal articular acciones de proteccion,
promocién y puesta en valor del patrimonio, transformando la condiciéon de ser la segunda ciudad mas

antigua de Chile en una ventaja competitiva para el desarrollo del turismo cultural y sostenible.

De este modo, la gestidon patrimonial en La Serena busca conjugar la conservacién de su legado histérico
con el impulso de nuevas dinamicas culturales, educativas y econémicas, fortaleciendo el sentido de

identidad local y potenciando la proyeccion turistica de la comuna.

5. Antecedentes culturales

5.1 Organigrama municipal en cultura

En la llustre Municipalidad de La Serena, el area encargada de la gestién cultural es el Departamento de
Cultura y Extension, el cual tiene como mision desarrollar, coordinar, promover y ejecutar acciones,
programas Yy actividades culturales en el territorio comunal. Este departamento no solo impulsa la
programacion artistica y cultural, sino que también administra diversos espacios culturales municipales,

los cuales son fundamentales para el acceso a la cultura de la comunidad.

Entre sus funciones principales se encuentran la gestion de actividades formativas y recreativas, el fomento
a las expresiones artisticas locales, la articulacion con organizaciones culturales y el resguardo del
patrimonio. A través de su infraestructura y personal, el municipio promueve una oferta cultural

descentralizada, con énfasis en la participacion ciudadana y el fortalecimiento de la identidad local.

A continuacién, se detallan los espacios culturales actualmente administrados por el Departamento de

Cultura de la Municipalidad:
e (Casa de la Cultura de Las Compaiiias.
e Centro Cultural Ex Iglesia Santa Inés.
e Teatro Municipal de La Serena.
e Biblioteca Publica de Altovalsol.
¢ Biblioteca Municipal Alonso de Ercilla Zuiiga
e (Casa de Las Palmeras Gabriela Mistral.

Estos espacios cumplen un rol clave como centros de difusion cultural, educacion artistica, memoria

patrimonial y encuentro comunitario, formando parte del ecosistema cultural de la comuna.
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5.2 Espacio culturales comunales

5.2.1 Centro Cultural Ex Iglesia Santa Inés

Ubicada en pleno centro histérico de La Serena, la Iglesia de Santa Inés es uno de los edificios mas
antiguos y emblematicos de la ciudad. Su historia se remonta al afio 1678, cuando fue construida sobre
una antigua ermita. Sin embargo, el edificio original fue destruido en 1680 durante el ataque del pirata
Bartolomé Sharp. A lo largo de los siglos, la iglesia fue varias veces reconstruida, siendo afectada por

incendios, terremotos y largos periodos de abandono.

En 1819, con la llegada de la Republica, se impulsé su reconstruccion, y fue durante el auge de la mineria
en 1840 cuando se realizaron importantes renovaciones. La transformacion mas significativa llegd en 1870,
cuando se incorporo una torre central de doble tambor y una fachada de impronta neoclasica, que aun hoy

caracteriza su imagen urbana.

Pese a haber sido declarada Monumento Histérico en 1977, la iglesia permanecio cerrada tras el terremoto
de 1975. Su restauracion se concretd recién en 2010 mediante el Programa de Puesta en Valor del
Patrimonio, con financiamiento del Banco Interamericano de Desarrollo (BID). Las obras respetaron el
adobe original e incorporaron técnicas modernas que garantizaron su durabilidad, devolviéndole también
su coloracién original: blanco en su interior y rojo en su fachada. La iglesia habia sido desconsagrada en

1983, por lo que no retomé funciones religiosas.

Desde entonces, el edificio ha sido reconvertido en el Centro Cultural Iglesia Santa Inés, bajo la
administracion del Departamento de Cultura de la Municipalidad. Hoy, su programacién se orienta
principalmente a las artes visuales, aunque también alberga exposiciones, obras de teatro, talleres,
seminarios y encuentros artisticos de diversas disciplinas. Es un espacio abierto, accesible y comprometido

con la promocidn de la creatividad, el pensamiento critico y el encuentro ciudadano en torno al arte.
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5.2.2 Teatro Municipal de La Serena

| Fuente: Red Yakana Coquimbo.

El Teatro Municipal de La Serena se ubica en la calle Benavente, a un costado del tradicional Liceo de
Nifas Gabriela Mistral, conformando un eje simbdlico entre cultura y educacion. Este recinto es uno de los
principales espacios escénicos de la ciudad, y un punto de referencia para la promocién de las artes

escénicas en la region de Coquimbo.

Su origen se vincula al Plan Serena (1948-1952), una ambiciosa iniciativa de modernizacion urbana
impulsada por el entonces presidente Gabriel Gonzalez Videla, quien propuso a La Serena como centro
del "Ensayo de Urbanizacion Regional", inspirado en modelos europeos. En este contexto, el Teatro
Municipal se erigié como un proyecto clave de infraestructura cultural, orientado a fortalecer la vida artistica

de la ciudad.

Actualmente, el teatro ofrece una programacion diversa y de alta calidad, que incluye conciertos sinfénicos
y de cdmara, espectaculos de danza, obras de teatro y otras expresiones culturales. Administra también
actividades de formacion y extension que permiten la participacion activa de distintos publicos,

convirtiéndose en un espacio vivo, abierto e inclusivo.

El Teatro Municipal de La Serena no solo destaca por su legado arquitectonico, sino también por ser un
lugar de encuentro entre artistas y audiencias, donde se celebra y se fortalece la creatividad, la identidad
cultural y el acceso democratico al arte. Su vigencia y dinamismo lo posicionan como un actor clave en el

ecosistema cultural comunal y regional.
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5.2.3 Biblioteca Municipal Alonso de Ercilla Zuihiga

e-Red Yakana Coquimbo.

Ubicada en el corazén de La Serena, la Biblioteca Municipal Alonso de Ercilla Zafiga ha sido desde su
inauguracion el 3 de abril de 1943 un espacio clave para la promocion de la lectura, el conocimiento y la
memoria local. Originalmente instalada en el tercer piso del edificio de la llustre Municipalidad, esta
biblioteca fue bautizada en honor al poeta y cronista Alonso de Ercilla, simbolo de la herencia literaria

hispanoamericana.

Desde 1980, funciona bajo el convenio entre la Direccidén de Bibliotecas, Archivos y Museos (DIBAM) y la
Municipalidad de La Serena, permitiendo su modernizacion y fortalecimiento como institucidon cultural
abierta a toda la comunidad. Actualmente, ofrece espacios y servicios que responden a diversos intereses

y edades, como:
¢ Una hemeroteca que conserva valiosas ediciones de prensa local encuadernadas.
¢ Unrincon infantil disefado para fomentar el habito lector desde temprana edad.
e Secciones literarias generales y tematicas, de libre acceso.

e Una sala de novedades que incorpora tecnologia digital y acceso a recursos en linea mediante el

Programa Biblioredes.

Con una coleccién de cerca de 12.000 ejemplares, la biblioteca cumple una funcién esencial en la
preservacion del patrimonio documental de la region, al tiempo que continia promoviendo el acceso libre
y democratico a la cultura y la informacién. Cada sala, estante y pasillo representa una invitacién a

descubrir, aprender y conectarse con el pasado y el presente de La Serena.
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5.2.4 Biblioteca Publica Municipal de Altovalsol

Fuente. Red Yakana Coquimbo.

En el entorno rural del valle de Elqui, a 15 kildbmetros de La Serena, se ubica la Biblioteca Publica Municipal
de Altovalsol, un espacio que desde su apertura el 29 de mayo de 2006 ha transformado la vida cultural y
educativa de la localidad. Mas que una biblioteca, se ha consolidado como un centro comunitario de

encuentro, aprendizaje y expresion artistica.

Esta iniciativa fue posible gracias al esfuerzo conjunto de diversas instituciones: CADIAS (Centro de Apoyo
al Desarrollo del Intelecto y Accion Social) de la Universidad de La Serena, el Observatorio Cerro Tololo
(AURA), la llustre Municipalidad de La Serena, y la DIBAM, articulando una vision comun de acercar el

conocimiento a sectores rurales mediante metodologias participativas, ludicas y accesibles.
Entre sus espacios destacan:
e Una sala infantil donde los cuentos cobran vida para los mas pequefios.
e Una seccion especializada en temas agricolas, pensada para apoyar el trabajo del territorio.
e Salas para charlas, talleres y exposiciones, que fortalecen el vinculo entre cultura y comunidad.

e Un moderno laboratorio de computacion, incorporado al Programa Biblioredes, que promueve

desde la alfabetizacion digital basica hasta habilidades como la creacion de sitios web.

Ademas, su ubicacién privilegiada permite que sus patios y areas verdes se conviertan en escenarios
naturales para conciertos, ferias y actividades culturales al aire libre, lo que la convierte en un espacio vivo,

integrado al entorno y a las dinamicas del territorio.
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5.2.5 Casa de las Palmeras, Gabriela Mistral

En plena Avenida Francisco de Aguirre, una de las principales arterias culturales de La Serena, se
encuentra la Casa de las Palmeras, un espacio cargado de historia, memoria y poesia. Este inmueble fue
hogar, por un breve pero significativo periodo, de Gabriela Mistral, Premio Nobel de Literatura y una de las

figuras mas influyentes de las letras latinoamericanas.

Gabriela Mistral residié en esta casa durante seis meses en 1925, tras regresar de su labor en México.
Aungue su estadia fue corta debido a su posterior designacién como representante de Chile ante la Liga
de las Naciones, su presencia dejéo una huella indeleble. Este hogar no solo albergd a la poeta, sino
también a su madre, Petronila Alcayaga Rojas, y a su hermana, Emelina Molina Alcayaga, quienes

permanecieron alli hasta el final de sus dias.

Hoy, la Casa de las Palmeras se presenta como un espacio museografico y patrimonial que permite
recorrer las estancias donde vivié la autora de Desolacion. A través de mobiliario de época, objetos
personales, fotografias y documentos, se recrea el ambiente intimo de los afnos veinte, invitando al visitante

a sumergirse en la cotidianidad de una de las voces mas universales de la poesia chilena.

Pero mas que un lugar de contemplacion, la Casa de las Palmeras es un espacio vivo de creacion,
educacion y reflexion en torno a la figura de Mistral. Actualmente, ofrece una programacion cultural activa,
dirigida especialmente a comunidades escolares, docentes y amantes de la literatura. Entre sus
actividades destacan conmemoraciones significativas —como su natalicio, fallecimiento o la entrega del

Premio Nobel—, asi como talleres, visitas guiadas y encuentros literarios.
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5.3 Casa de la Cultura Las Compainias

Al listado de espacios culturales mencionados anteriormente se suma la Casa de La Cultura Las
Compaiiias. Este espacio se inaugurd en 2009 y es reconocido como un lugar de encuentro, aprendizaje

y creacion para la comunidad del sector norte de La Serena.

En sus inicios, la casa centr6 su labor en la realizacion de talleres artisticos y culturales, buscando acercar
diversas expresiones creativas a nifias, nifos, jévenes y adultos del territorio. Un hito clave en su historia
ocurrio en 2015, cuando el espacio incorporé un fuerte enfoque en el ambito audiovisual, abriendo nuevas
posibilidades para el desarrollo cultural local. A partir de entonces, se implementaron talleres de cine y
documental, formacion en lenguaje audiovisual, exhibiciones y conversatorios, con el objetivo de formar

audiencias, fomentar la alfabetizacion visual y promover la reflexion colectiva a través del cine.

Este giro fue posible gracias a la adjudicacion de un proyecto FONDART, que fortalecio la infraestructura
técnica y permitio ampliar la oferta programatica. La casa se transformé asi en un referente regional en
mediacion cultural y difusion audiovisual, articulando redes con establecimientos educativos del sector y

generando vinculos entre el patrimonio, la identidad barrial y las nuevas narrativas visuales.

Desde 2023, la Casa de la Cultura de Las Compaifiias funciona en una nueva sede ubicada en el barrio El
Olivar, donde contina su misién de democratizar el acceso a la cultura y promover el derecho a la

participacion artistica. La ubicacién geografica se puede observar a continuacion:
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Ubicacion Casa de La Cultura Las Compaiiias
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5.3.1 Contexto barrial: Las Compainias

El sector de Las Compaiiias, ubicado al norte del rio Elqui, constituye actualmente el nucleo poblacional
mas extenso de la comuna de La Serena. Su historia se remonta a tiempos prehispanicos, cuando fue
habitado por culturas originarias como los Molle, Animas y Diaguitas. En la actualidad, Las Compaifiias se
ha consolidado como un territorio con identidad propia, caracterizado por la organizacioén vecinal y un

crecimiento sostenido de su poblacién, infraestructura y equipamiento.

Durante los ultimos afos, ha experimentado avances significativos que han mejorado la calidad de vida de
sus habitantes, como la instalacién de la Sexta Comisaria de Carabineros y la apertura de una oficina del
Registro Civil. Sin embargo, persisten desafios importantes, entre ellos la necesidad de contar con un
hospital y un cuartel de la PDI, dadas las distancias con los servicios del centro urbano de la ciudad. Estas
demandas reflejan el crecimiento demografico del sector, que ya supera ampliamente los 100 mil

habitantes y alimentan la aspiracion de algunos vecinos de transformarse en una comuna independiente.

Sector Las Compaiiias
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5.3.2 Hitos destacados

Dentro de los hitos mas relevantes desarrollados por la Casa de la Cultura de Las Compaifiias, se destaca
la inauguracion de la primera sala de cine en tercera dimensién de la Regidon de Coquimbo, hito pionero a
nivel regional. Asimismo, se han llevado a cabo actividades de alto impacto comunitario, como el Festival
de Musica en tu Barrio, la jornada cultural “12 Horas de Cueca” y el ciclo de presentaciones denominado

“Sesiones intimas”, que incluyé la produccién de capsulas audiovisuales.

En el ambito del arte publico, destaca la realizacién de un mural acompafiado de musica en vivo, integrando
disciplinas artisticas en el espacio comunitario. Ademas, la Casa de la Cultura ha impulsado proyectos
patrimoniales con enfoque de género e identidad local, como “Mujer Patrimonio” y “Somos Patrimonio”,

orientados a la valorizacion del patrimonio cultural desde una perspectiva comunitaria y participativa.

Hitos Destacados
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5.3.3 Enfoque y mision cultural

La Casa de la Cultura de Las Compafiias ha construido su quehacer en torno a un enfoque territorial,
participativo y formativo, posicionandose como un referente cultural en el sector norte de La Serena. Su
labor se caracteriza por un fuerte énfasis en la formacién audiovisual y el desarrollo de publicos, lo que ha

permitido generar nuevas audiencias y fomentar la participacién activa de la comunidad en la vida cultural.

Asimismo, destaca por su articulacion con escuelas, liceos y organizaciones comunitarias, promoviendo el
trabajo colaborativo y la vinculacion con diversos actores del territorio. Otro eje fundamental de su mision
es el rescate y puesta en valor del patrimonio material e inmaterial local, a través de iniciativas que

visibilizan la historia, identidad y memoria del sector.

A ello se suma la generacion de espacios de mediacion, participacion y creacion artistica comunitaria,
donde vecinas, vecinos y estudiantes pueden involucrarse en procesos de formacion, expresion y reflexion

cultural.

5.3.4 Modelo de funcionamiento y estructura organizacional

La Casa de la Cultura cuenta con un manual de uso interno que regula el funcionamiento del espacio, el
desarrollo de actividades y el préstamo gratuito del recinto a organizaciones sin fines de lucro.
Las actividades que se ofrecen a la comunidad deben ser decretadas oficialmente y son en su mayoria

autogestionadas por el equipo del recinto.

Equipo de trabajo

Actualmente, el espacio esta conformado por un equipo de dos personas:
e Encargado/a del recinto.
e Administrativa/o..

Este pequeno equipo debe atender a una poblacion estimada en mas de 100.000 habitantes del sector, lo

que limita la capacidad de gestidn y cobertura del espacio.

5.3.5 Publicos objetivos

La Casa de la Cultura trabaja principalmente con dos publicos prioritarios: por un lado, la comunidad
escolar del sector, que incluye a estudiantes y docentes de establecimientos educacionales cercanos; y

por otro, a los vecinos y vecinas del barrio donde se emplaza el espacio cultural.

Esta doble focalizacién permite una articulacién intergeneracional, integrando tanto a infancias y
juventudes en procesos de formacién artistica y patrimonial, como a personas adultas y mayores

interesadas en participar de talleres, actividades comunitarias o instancias de memoria colectiva. La
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colaboracién con escuelas y jardines ha permitido incorporar la dimension cultural en contextos educativos,

generando espacios de mediacién, aprendizaje y apreciacion artistica desde edades tempranas.

Asimismo, el trabajo con el entorno barrial fortalece el sentido de pertenencia y apropiacion del espacio
cultural, promoviendo la participacion de la comunidad en la programacién y en el disefio de iniciativas que

respondan a sus intereses y necesidades.

La Casa de la Cultura mantiene una vinculacién también con centros de salud y agrupaciones de artistas
del sector de Las Compainias.

En términos territoriales, el area de influencia de la Casa de la Cultura abarca principalmente el sector de
Las Companias, uno de los mas extensos y poblados de la comuna de La Serena. Sin embargo, las
limitaciones de conectividad y transporte publico han dificultado la llegada de publicos desde otros puntos
del sector, lo que plantea desafios importantes en términos de accesibilidad y descentralizacion cultural

efectiva.

5.3.6 Oferta cultural y talleres vigentes

Los principales talleres y actividades que se desarrollan actualmente incluyen:
o Taller de Ceramica (7 semanas — financiado por el Departamento de Cultura).
e Coro de las Infancias (todo el afio — financiado por el Departamento de Cultura).
e Taller de Zumba (todo el afio — en colaboracion con el Departamento de Deportes Municipal).
e Clinica Juridica (todo el afio).
e Somos Patrimonio (todo el afio).
e Mujer Patrimonio (todo el afio).
o Tour Patrimonial: Conoce Las Compaiiias (todo el afio).
o Patio de Gabriela (todo el afio).

e Charlas Culturales (todo el afo).
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5.3.7 Financiamiento y proyectos

La Casa de la Cultura se financia principalmente a través del Departamento de Cultura municipal, que
cubre el costo de algunos talleres como el Coro de las Infancias y Ceramica. También se articulan

colaboraciones interdepartamentales, como con el Departamento de Deportes para el Taller de Zumba.

5.3.8 Infraestructura y equipamiento

La Casa de la Cultura de Las Compaiiias cuenta con una infraestructura adecuada para el desarrollo de
actividades artisticas, culturales y comunitarias. El espacio dispone de condiciones que favorecen la
accesibilidad universal, incluyendo bafios accesibles, mesén adaptado, rampa de acceso, sefialética

visible y manillas de palanca, lo que permite el ingreso y participacion de personas con movilidad reducida.

El recinto se encuentra en buen estado de conservacion y estd equipado para albergar diversas
actividades. Cuenta con dos oficinas, un salén multiuso de grandes dimensiones que permite la realizacion
de talleres, encuentros y presentaciones, dos bafios para el publico y uno exclusivo para funcionarios,
ademas de una bodega, una cocina habilitada, y un amplio patio trasero que complementa el uso del

espacio interior.

En cuanto al equipamiento técnico, el espacio dispone de dos proyectores, butacas para cine, y un sistema
de audio, lo que permite realizar funciones audiovisuales, actividades formativas y eventos culturales con

recursos adecuados.

Salén Principal
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Oficinas
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Bodega para guardar materiales
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Patio Trasero

5.3.9 Horario de atencién
La Casa de la Cultura atiende al publico en el siguiente horario:
e Lunes a viernes: de 08:30 a 14:05 horas y de 15:00 a 17:30 horas.

Este horario permite el desarrollo de actividades tanto administrativas como culturales, facilitando la

atencidn a usuarios y usuarias durante la manana y la tarde.
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6. Diagnostico participativo

6.1 Metodologia
La metodologia utilizada para el diagnéstico participativo se basé en el desarrollo de seis encuentros
participativos, realizados entre el 5 de agosto y 7 de agosto, dirigidos a distintos segmentos de la
comunidad, tales como estudiantes, agentes culturales, comunidad educativa del sector (incluyendo

jardines infantiles), instituciones publicas y vecinas y vecinos del territorio.

Durante estos encuentros, se aplicé una dinamica participativa guiada mediante un tablero, en el cual las
y los asistentes respondieron preguntas clave utilizando notas adhesivas (post-it), lo que permitié ordenar
y visualizar colectivamente las respuestas. Las preguntas abordaron cuatro ejes principales: aspectos

positivos del espacio cultural, necesidades del espacio cultural, programacion y oferta cultural, y proyeccion

a futuro.
Tablero Participativo Aplicacion del Tablero
MCESIDADES DIL
v i EBPACIO CULTURAL
1 2
CO-DISENO

Plons de Geatién

CFEITA CULTURAL

Esta metodologia permitié recoger de manera directa las percepciones, expectativas y propuestas de los
diferentes actores del territorio, favoreciendo la participacion activa y la construccidon colectiva del
diagnéstico. Gracias a esta dinamica, se obtuvieron insumos cualitativos que reflejan tanto las fortalezas
como los desafios de la Casa de la Cultura Las Companias, constituyendo la base para la definicién de

los lineamientos estratégicos y objetivos del presente plan de gestion.

41



Plan de Gestion Casa de la Cultura Las Compafias 2025-2029

6.2 Resultados

A continuacion, se presentan los resultados de las instancias participativas realizadas:

Encuentro 1

Nombre de actividad: | Encuentro con Comunidad Escolar por Cautivar.
Fechay hora: 5 de agosto — 15.00 hrs.

Lugar: Virtual.

Tematicas abordadas Levantamiento de informacién

— Disponibilidad de horarios y espacio para realizar actividades.

— Disposicién de la comunidad y del espacio para llevar a cabo
actividades.

— Se reconoce como positiva la experiencia previa con
establecimientos educativos (cuentos, Kamishibai).

— Ampliar la oferta de talleres, especialmente artisticos, para nifios y
adolescentes.

— Mejorar la vinculacién con establecimientos educativos para
apalancar recursos.

— Potenciar el trabajo en red para enriquecer la oferta cultural.

— Mayor difusion de actividades hacia la comunidad escolar.

— Considerar horarios seguros por temas de seguridad y transporte.

— Superar barreras de transporte y dispersion geografica para el
acceso al espacio.

— Abordar la vulnerabilidad social del sector (vulneracion de derechos,
consumo).

— Actividades realizadas: cuentos y Kamishibai con establecimientos.

— Potenciar el tour patrimonial con establecimientos de la comuna y de

Aspectos positivos
del espacio cultural

Necesidades del
espacio cultural

fuera.
— Reactivar talleres de cueca y actividades de interés para
Programacioén y apoderados.
oferta cultural — Talleres propuestos: expresion oral, salud mental, tolerancia a la

frustracion para adolescentes.

— Actividades de difusién de la historia de Las Compaiiias.

— Actividades en puntos neuralgicos (gimnasio polideportivo, plazas,
colegios).

— Contar con “Faroles culturales” como hitos culturales en distintos
puntos de Las Compainiias.

— Reactivar y ampliar actividades culturales con establecimientos
educativos.

— Desarrollar actividades patrimoniales que fortalezcan el
conocimiento de la historia local.

— Fortalecer el trabajo en red para ampliar la oferta y el alcance
territorial.

Proyeccién a futuro
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Verificador

Viadimir Romero 3 MaraRosa Cortes Arncido Allaga Eigueta

Victor Campos Irlarte KARIN PAMELA V.. Pozn Gome:

Nombre de actividad: | Encuentro con agentes culturales.

Fecha y hora: 5 de agosto — 18.00 hrs.

Lugar: Casa de La Cultura Las Compaiiias.

Tematicas abordadas Levantamiento de informacion

— Se valora que el espacio esté funcionando nuevamente después de

Aspectos positivos haber estado abandonado.

del espacio cultural — La mayoria de los talleres han funcionado y han sido recibidos
positivamente.

— Financiamiento estable para la Casa de la Cultura.

— Mejorar la difusion de actividades.

Necesidades del — Contar con talleres estables y una oferta cultural sostenida.

espacio cultural — Disminuir la estigmatizacion del sector.

— Superar la débil gestion municipal en temas culturales y los recortes
presupuestarios.

— Mejorar el mantenimiento de la Casa de la Cultura (temas eléctricos
y desague).

— Promover actividades alrededor del espacio, incluyendo el uso de la
calle.

— Realizar actividades en el parque, como pintar murales.

Programacioén y — Elaborar un plan de medios.

oferta cultural — Mantener el taller de cerdmica y consolidar una oferta estable.

— Fomentar alianzas estratégicas, Ley de Donaciones y
colaboraciones privadas.

— Formar y capacitar a talleristas para apalancar recursos y traer
nuevas actividades.

— Potenciar el trabajo con distintos publicos.
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Proyeccién a futuro

Mantener constancia en la oferta para ganar reconocimiento en el
sector.

Tener un enfoque social.

Promover el arraigo territorial.

Verificadores
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Nombre de actividad: | Encuentro con Comunidad Educativa (Colegio Isabel Riquelme).
Fechay hora: 6 de agosto — 10:00 hrs.
Lugar: Colegio Isabel Riquelme.

Tematicas abordadas Levantamiento de informacion

Estudiantes:
e El entorno del espacio cultural no es percibido como seguro.
e Desconocimiento sobre las actividades y funciones del espacio
cultural.
e Poca oferta de actividades culturales y de artistas que visiten el
establecimiento.

Apoderadas:

Necesidades del e Problemas de locomocién para asistir al espacio cultural.
espacio cultural y e Necesidad de ampliar la oferta de talleres, por ejemplo, para duefas
problematicas de casa.
e La Casa de la Cultura esta ubicado en un lugar con fama de ser
peligroso.

e Falta de canales efectivos de difusién y de informacién clara sobre
las actividades.
o Escasez de actividades culturales en el sector.
o Falta de senalética exterior que identifique el espacio cultural.
o Necesidad de mejorar y hacer mas atractiva la fachada.
Estudiantes:
e Actividades de freestyle y hip-hop.
e Salidas culturales organizadas con los establecimientos.
o Torneos o actividades relacionadas con videojuegos.
e Cine para nifios.
e Implementar una ludoteca.
e Taller de fotografia con celular.
e Actividades de circo.
Apoderadas:
Programacion y e Mejorar y embellecer la fachada..
oferta cultural e Talleres de verano para nifios y adultos.
e Cursos vinculados a oficios (pasteleria local, tejido, bordado, etc.).
e Actividades de ciencia entretenida.
e Concursos literarios o de dibujo.
e Asesoria a centros de padres para postular a fondos culturales.
e Actividades folcléricas en el mes de septiembre.
e Apoyo a emprendedores.
e Mejorar la difusion y canales de comunicacion.
e Paseos culturales para adultos y apoderados.
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Verificadores

46



Plan de Gestion Casa de la Cultura Las Compafias 2025-2029

Nombre de actividad: | Encuentro con Jardines.

Fechay hora: 7 de agosto — 10:00 hrs.
Lugar: Casa de La Cultura Las Compaiiias.

Tematicas abordadas Levantamiento de informacion

— Los jardines infantiles suelen usar el Parque Los Llanos para sus
actividades.

— Infraestructura positiva del espacio, en buen estado.

— Mayor difusion de la oferta y del propio de la Casa de la Cultura.

— Difundir la historia de Las Compaifiias, la cultura diaguita y oficios
locales.

— Superar las dificultades de transporte y protocolos que afectan las
salidas a terreno de jardines JUNJI.

— Facilitar actividades itinerantes en los jardines infantiles.

— Enfrentar el estigma del sector como lugar vulnerable y peligroso.

— Generar un convenio con el SLEP.

— Potenciar el proyecto “Zona Cuentera Gabriela Mistral”.

— Impulsar actividades de alfareria y oficios locales.

— Identificar actores culturales del sector para trabajo colaborativo.

— Desarrollar actividades en torno a la cultura diaguita.

— Mantener y potenciar la actividad “Somos Patrimonio”.

— Vincularse en noviembre con la Semana del Parvulo.

— Potenciar la formacion de habitos culturales.

— Ofrecer cursos para docentes sobre educacion patrimonial y cultural

Proyeccién a futuro local.

— Mantener y fortalecer el patrimonio memorial local y el sentido de
pertenencia.

Aspectos positivos
del espacio cultural

Necesidades del
espacio cultural

Programacion y
oferta cultural

Verificadores
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Nombre de actividad: | Encuentro con Instituciones Publicas.
Fechay hora: 7 de agosto — 15:00 hrs.

Lugar: Virtual.

Tematicas abordadas Levantamiento de informacion

— El espacio cultural es cdmodo y la gente asiste a los operativos.
Aspectos positivos — Se han realizado operativos juridicos “Derecho en accién” una vez al
del espacio cultural mes, abordando temas migratorios, de policia local y familiares.

— “Expresarte” es una actividad que busca mantenerse.

— Hacer una convocatoria mas permanente para aumentar la
asistencia.

— Ordenar el funcionamiento interno.

— Mejorar la difusion de actividades.

— Promover la vinculacion con lideres sociales.

— Fortalecer la vinculacion con el medio y con el area de pymes,
incorporando enfoque de género.

— Fomentar el compromiso en las convocatorias, especialmente en
sectores como Las Companiias.

— Operativos juridicos “Derecho en accion” (mensuales).

— Potenciar la tematica de justicia y enfoque de derechos en temas
culturales.

— Generar alianzas con PRODEMU para empoderamiento femenino y

Programacién y autonomia econémica.

oferta cultural — Realizar un programa de intervencion con lideres locales junto a
PRODEMU.

— Actividades de prevencion de violencia con PRODEMU vy otras
entidades.

— Mantener la actividad “Expresarte”.

— Formalizar los operativos juridicos mediante un convenio.

— Vincularse con el &rea de pymes incorporando enfoque de género.

— Generar un programa de intervencion con lideres sociales y locales.

— Trabajar en el fortalecimiento del sentido de pertenencia.

— Realizar actividades de prevencion de violencia junto a PRODEMU y
otras entidades.

Necesidades del
espacio cultural

Proyeccién a futuro

Verificadores
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Nombre de actividad: | Encuentro con vecinas/os del sector.

Fechay hora: 7 de agosto — 18:00 hrs.
Lugar: Casa de La Cultura Las Compaiiias.

Tematicas abordadas Levantamiento de informacion

— Lugar amplio y en buenas condiciones.

Aspectos positivos El equipo del Casa de la Cultura es calido.

del espacio cultural — Experiencia previa exitosa de festivales en el sector La Antena hasta
2019, con alrededor de 500 asistentes.

— Implementar operativos de educacién sobre tenencia responsable de
mascotas y gestion de residuos.

— Contar con talleres permanentes.

Necesidades del — Apoyar a cuidadoras, economias creativas y emprendedores del

espacio cultural sector.

— Mejorar equipamiento y gestién para facilitar actividades (por
ejemplo, amplificacion).

— Ofrecer cursos y asistencia para formalizacion de emprendimientos.

— Crear una base de datos de “Amigos de la Casa de la Cultura”.

— Vincularse con agentes culturales activos, como batucadas locales.

— Talleres propuestos: caporal, hip hop, batucadas, circo.

— Impulsar ferias con emprendedores o instancias para fortalecer la
economia local.

— Realizar actividades los viernes y sabados, dias clave para la
participacion.

— Actividades de alfabetizacion digital para adultos mayores.

— Trabajos colaborativos con la Red de Tejedoras.

— Fortalecer la Casa de la Cultura como espacio que, ademas de
oferta cultural, pueda traer ayudas sociales a la comunidad.

— Trabajar con publicos diversos: adolescentes, preadolescentes,
nifiez, adultos mayores y duefias de casa.

Programacion y
oferta cultural

Proyeccién a futuro

Verificadores
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6.3 Diagnodstico de Necesidades Culturales

A partir de los talleres realizados, se llevd a cabo un diagndstico de las principales necesidades culturales,
identificandose tematicas prioritarias como la oferta cultural y programacion, la vinculacién comunitaria y
el trabajo en red, la difusién y comunicacién, la accesibilidad y seguridad, la gestion y sostenibilidad, asi

como la educacién y sensibilizacion comunitaria.

Oferta cultural y programacion

El espacio cultural necesita ampliar y diversificar su oferta de talleres, dando prioridad a disciplinas
artisticas dirigidas a distintos publicos, incluyendo nifias y nifios, adolescentes, personas adultas y adultos
mayores, asi como actividades especificas para duefias de casa. Se requiere establecer talleres
permanentes y una programacion estable que garantice continuidad y presencia constante a lo largo del

ano.

La comunidad valora especialmente la realizacion de actividades culturales itinerantes que puedan llegar
a diferentes sectores y establecimientos educativos del territorio. Estas actividades deben integrar
contenidos vinculados al patrimonio local, como la historia de Las Compaiiias, la cultura diaguita y los

oficios tradicionales, fortaleciendo asi la identidad cultural de la zona.

Adicionalmente, se reconoce la importancia de la participacion de artistas y la realizacion de eventos
culturales como elementos clave para enriquecer la vida cultural local, contribuyendo a enfrentar la

vulnerabilidad social del sector y a promover habitos culturales positivos en la comunidad.
Vinculaciéon comunitaria y trabajo en red

Es prioritario fortalecer la relacién con establecimientos educativos para apalancar recursos, mejorar la
difusion del espacio y ampliar la cobertura de las actividades. El trabajo en red con organizaciones sociales,
lideres comunitarios y agrupaciones culturales del territorio es considerado fundamental para dinamizar la

oferta cultural y promover el conocimiento del espacio cultural.

También se requiere articular el espacio cultural con el area de pymes y emprendedores, incorporando un
enfoque de género, y desarrollar apoyos especificos para cuidadoras, economias creativas vy

emprendimientos, incluyendo instancias de formacion y asistencia para la formalizacion.
Difusion y comunicacion

Uno de los principales desafios es el bajo nivel de conocimiento que existe sobre la oferta y el
funcionamiento de la Casa de la Cultura en el sector Las Compafiias. En esta linea, es necesario
implementar canales de comunicacion efectivos, mejorar la sefalética exterior y desarrollar campafias

permanentes de convocatoria. La difusion debe llegar de manera clara y accesible tanto a la comunidad
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escolar como a la poblaciéon en general. Ademas, se plantea la necesidad de embellecer y hacer mas

atractiva la fachada del espacio cultural como estrategia de visibilizacion.
Accesibilidad y seguridad

Las actividades deben programarse en horarios seguros para los asistentes, considerando la percepcién
de inseguridad en el sector. Persisten importantes barreras de transporte y dispersién geografica que

dificultan la participacion y asistencia a la Casa de la Cultura como la falta de locomocion.

Se enfatiza la importancia de reducir el estigma que asocia al sector con vulnerabilidad y peligrosidad. Este
desafio, de caracter transversal, requiere de acciones culturales y comunitarias coordinadas entre el
espacio cultural y las organizaciones territoriales, con el fin de fortalecer la identidad local y promover una

percepcion positiva del territorio.
Gestion y sostenibilidad

El espacio cultural necesita un financiamiento estable que permita dar continuidad a su programacion y
fortalecer su infraestructura. La débil gestion municipal en temas culturales y los recortes presupuestarios
han afectado su funcionamiento, por lo que es prioritario ordenar el funcionamiento interno, generar
acciones que permitan optimizar la gestion de recursos financieros y mejorar el equipamiento, incluyendo

aspectos como el mantenimiento eléctrico, sistema de desaglie y recursos técnicos como amplificacion.
Educacion y sensibilizacién comunitaria

Es importante impulsar acciones educativas y de sensibilizacion dirigidas a la comunidad, tales como
operativos sobre tenencia responsable de mascotas, gestion de residuos y formacién patrimonial y cultural.
Estas iniciativas deben estar orientadas a distintos segmentos como vecinas y vecinos, adolescentes,
nifos/as, adultos mayores, docentes y estudiantes, contribuyendo al fortalecimiento del sentido de

pertenencia y a la valoracién del patrimonio cultural local.
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6.4 FODA

El diagnéstico permitié identificar las principales fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas

(FODA) que inciden en el desarrollo de la oferta cultural y en la vinculacién con la comunidad. El analisis

considera aspectos relacionados con la infraestructura, la gestion interna, la programacién cultural, la

participacion comunitaria y el contexto territorial, entregando una base sélida para definir estrategias y

acciones que respondan a las necesidades detectadas y potencien las capacidades existentes.

FODA | Levantamiento de informacién

Fortalezas

La Casa de la Cultura cuenta con una infraestructura amplia, comoda y en buen
estado, ademas de una adecuada disponibilidad horaria para la realizacion de
actividades. Su equipo de trabajo es cercano, comprometido y bien valorado por la
comunidad. Existe una trayectoria positiva en la organizacion de eventos y
actividades exitosas, como talleres, cuentacuentos y presentaciones de Kamishibai,
las cuales han sido bien recibidas por los vecinos y vecinas.

La comunidad muestra disposicién para participar y colaborar, lo que ha permitido
impulsar iniciativas con impacto positivo, como operativos juridicos, talleres de

ceramica y tours patrimoniales.

Oportunidades

Se identifican importantes posibilidades para potenciar alianzas estratégicas con
establecimientos educacionales, PRODEMU, el Servicio Local de Educacion Publica
(SLEP), jardines infantiles y otros agentes culturales locales. Existe la opcion de
acceder a financiamiento privado mediante la Ley de Donaciones y colaboraciones
con empresas. También se puede incrementar la visibilidad del patrimonio local,
destacando la historia de Las Compafiias, la cultura diaguita y los oficios
tradicionales. El fortalecimiento del trabajo en red permitiria ampliar la cobertura y el
alcance de la oferta cultural, asi como aprovechar espacios publicos y puntos
estratégicos para actividades itinerantes y comunitarias. Otra oportunidad es
incorporar nuevas tematicas sociales y publicos, como el enfoque de género, la

prevencion de la violencia y la alfabetizacién digital

Debilidades

La difusién de las actividades es insuficiente y los canales de comunicacién no
resultan del todo efectivos. Falta senalética adecuada y la fachada del espacio
cultural es poco atractiva, lo que limita su visibilidad. Existe escasez de talleres
permanentes y de una programacién estable durante todo el afio, ademas de
problemas de equipamiento técnico, como la falta de un sistema de amplificacion
adecuado. La gestion interna y la planificacién requieren mayor organizacion vy
mejorar las estrategias de financiamiento. También se observa baja vinculacion
constante con lideres sociales, junto con dificultades para mantener la asistencia de

los participantes a lo largo del tiempo.
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El sector enfrenta un estigma social que lo asocia con vulnerabilidad e inseguridad,
lo que desalienta la participacion, esto incluye situaciones de vulneracion de
derechos y consumo problematico de alcohol y drogas. Persiste la percepcion de
inseguridad en el entorno de la Casa de la Cultura, asi como barreras de transporte
Amenazas y dispersion geografica que dificultan el acceso. A ello se suman una débil gestion
municipal en materia de financiamiento cultural. Finalmente, los protocolos
restrictivos para salidas a terreno en jardines infantiles y escuelas limitan la

realizacion de actividades en otros espacios.

6.5 Conclusiones generales

El analisis FODA evidencia que la Casa de la Cultura Las Compafiias cuenta con una base soélida para su
proyeccion, sustentada principalmente en la calidad de su infraestructura, la disposicion de la comunidad
para participar y la experiencia acumulada en la ejecucion de actividades culturales. Estas fortalezas,
combinadas con oportunidades como la articulacion con redes educativas, la gestion de financiamiento
privado y la valorizacion del patrimonio local, permiten proyectar un desarrollo estratégico orientado a

ampliar la cobertura y diversificar la programacion.

No obstante, se identifican debilidades internas que requieren atencién prioritaria, entre ellas la baja
efectividad en la difusion, la falta de sefalética, la escasa oferta de talleres y la ausencia de una

programacion estable durante todo el afo

Por otro lado, las amenazas externas reflejan un contexto social complejo marcado por estigmas asociados
a vulnerabilidad e inseguridad, lo que incide en la participacion y el acceso de ciertos segmentos de la
poblacién. Las barreras de transporte, la dispersidon geografica y la falta de apoyo municipal robusto en

materia de financiamiento cultural refuerzan esta situacion.

En sintesis, el diagndstico confirma la necesidad de fortalecer la gestidn interna, mejorar la comunicacién
y generar alianzas estratégicas que permitan enfrentar las limitaciones actuales y aprovechar las
oportunidades identificadas. La articulaciéon con redes locales, la consolidacién de un plan de programacién
estable y el refuerzo de estrategias de participacion seran claves para posicionar a la Casa de la Cultura

Las Compafiias como un referente inclusivo, seguro y dinamico en el territorio.
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7. Estrategia de Accion

7.1 Imagen Objetivo y Lineamientos

La imagen objetivo para la Casa de la Cultura de Las Companias se construyd a partir de los suefios,
expectativas e ideas recogidas en el diagnéstico participativo, considerando ademas la priorizacién de

iniciativas culturales propuestas por la comunidad y el municipio.

A continuacion, se define la vision, misién y lineamientos estratégicos que orientaran la gestiéon cultural
durante los préximos cuatro afos, con el fin de consolidar este espacio como un referente de encuentro,

identidad y desarrollo artistico-cultural en el territorio.

Visiéon

Ser el principal punto de encuentro social y cultural de la comunidad de Las Compafias, desde donde se
promueva y difunda una amplia variedad de actividades artistico-culturales en el territorio. Aspirando a
articular experiencias con un enfoque educativo y emocional, desde un enfoque de derechos que permita

fortalecer el vinculo con los publicos y enriquecer la vida cultural del sector.

Mision

La Casa de la Cultura de Las Compafiias busca consolidarse como un espacio neuralgico para el desarrollo
cultural del territorio, acogiendo y fomentando todas las manifestaciones artisticas y culturales. A través de

una programacion diversa y estable, orientada a potenciar la identidad local, el patrimonio y el talento de

los artistas de la comunidad, generando instancias de participacion, creacion y disfrute.

7.2 Objetivos Estratégicos y Lineas de Accién

Lineamiento 1: Patrimonio, Identidad e Historia Local

Promover los sentidos de pertenencia, el rescate, la proteccion y la puesta en valor
L. L del patrimonio material e inmaterial de Las Comparias, mediante instancias de
Objetivo Estratégico - . o o ) )
didlogo, formacion y difusion que fortalezcan la memoria histérica y la identidad

cultural del territorio.

Este lineamiento responde a la necesidad de fortalecer el vinculo de la comunidad

con su territorio y con la Casa de la Cultura, reconociendo y valorando su historia,

Fundamento o ) ) o )
tradiciones y expresiones culturales. Busca ampliar el conocimiento colectivo sobre
el patrimonio local y asegurar su transmisién a las futuras generaciones.

Medi Programa 1.1: Educacién y Patrimonio en la Casa de la Cultura Las Compainias.
edios
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Lineamiento 2: Gestion cultural e infraestructura

Objetivo Estratégico

Mejorar y optimizar la gestiéon cultural e infraestructura existente, asegurando su
funcionamiento y visibilidad.
Fortalecer la relacion institucional entre la comunidad y los actores municipales,

otorgando herramientas que faciliten la autogestion cultural y el trabajo colaborativo.

Este lineamiento busca dar respuesta a la necesidad de consolidar una gestion

cultural eficiente y sostenible, garantizando el adecuado mantenimiento del espacio

Fundamento y la optimizacién de sus recursos. Asimismo, promueve el establecimiento de
alianzas estratégicas y redes de colaboracion que potencien la oferta y el impacto
cultural en el territorio.

Programa 2.1: Difusiéon e Imagen de la Casa de la Cultura.
Programa 2.2: Vinculacién con el medio.
Medios

Programa 2.3: Estrategias de financiamiento.

Programa 2.4: Fortalecimiento de la gestion institucional.

Lineamiento 3: Fomento de las artes y programacion cultural

Objetivo Estratégico

Ampliar y diversificar la programacion artistica y cultural de la Casa de la Cultura,
garantizando una oferta variada, accesible y sostenida que responda a las

necesidades e intereses del territorio.

Este lineamiento responde a la necesidad de enriquecer la programacion cultural,

asegurando su continuidad en el tiempo. Se busca ofrecer contenidos de calidad,

Fundamento ) ) L -
representativos y diversos, que fortalezcan la participacion ciudadana, la formacion
de publicos y la presencia activa de artistas locales.

. Programa 4.1: Fortalecimiento de la oferta artistica y cultural.
Medios

Programa 4.2: Fomento de Actividades Artisticas y Culturales en el Ambito Escolar.

Lineamiento 4: Participacion Ciudadana y Formacién de Publicos

Objetivo Estratégico

Potenciar la participacion ciudadana en la vida cultural de la comuna mediante
estrategias de difusion efectivas y la implementacién de un plan de formacién de
publicos y audiencias, que fomente el acceso, la valoracion y el disfrute de las artes

y la cultura.

Este lineamiento busca responder a la necesidad de ampliar y diversificar la

participacion en el espacio cultural, fortaleciendo el sentido de pertenencia y

Fundamento promoviendo la inclusiéon de nuevos publicos. Asimismo, fomenta la formacién de
audiencias criticas y activas, capaces de valorar y enriquecer la vida cultural del
territorio.

Programa 4.1: Faroles Culturales en Las Compainias.
Medios

Programa 4.2: Cultura con Enfoque de Derechos.
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7.3 Relacién entre los lineamientos del PG y del PMC

Los lineamientos del PG y del PMC presentan una clara correspondencia en sus objetivos y enfoques,
permitiendo una articulacion coherente entre la planificacion estratégica cultural municipal y la gestion

operativa del espacio cultural en cuestion.
Participacion Ciudadana y Formacion de Publicos

En el PMC se plantea generar acciones que reconozcan las expresiones culturales y patrimoniales de la
comuna, con un modelo que asegure programacion constante y participativa, promoviendo la formacion
de audiencias. Esta idea se refleja en el PG, especificamente en el Lineamiento 4, que busca potenciar la
participacion ciudadana mediante estrategias de difusion y un plan de formacién de publicos, fomentando
el acceso, la valoracion y el disfrute de la cultura. La coincidencia principal radica en que ambos
instrumentos buscan no solo informar, sino involucrar activamente a la ciudadania en la vida cultural,

fortaleciendo el sentido de pertenencia y la inclusiéon de nuevos publicos.
Comunicacion, difusion y promocion

El PMC propone procesos orientados al fortalecimiento del capital artistico y cultural, incluyendo la
profesionalizacion de artistas y gestores. Esto se vincula con el Lineamiento 2 del PG, que promueve la
optimizacion de la gestién cultural e infraestructura mediante la difusion, la visibilidad de los espacios
culturales y la creacion de alianzas estratégicas. La relacion se observa en la intencién de ambos planes
de mejorar la comunicacion y visibilidad de la oferta cultural, asi como de potenciar las competencias de

los actores culturales locales.
Capacitacion y formacion

ElI PMC senala la necesidad de orientar la capacitacion de artistas y gestores para reactivar la participacién
ciudadana y mejorar la promocion de actividades culturales. De manera complementaria, los Lineamientos
1y 4 del PG incluyen programas de educacion patrimonial y formacién de publicos, enfatizando la
transmision de conocimiento cultural y la participacion activa de la comunidad. Asi, ambos planes coinciden
en la formacion como un eje central para fortalecer la gestion cultural y asegurar la continuidad de la

actividad artistica y patrimonial en la comuna.
Fomento de las artes y programacion cultural

El PMC propone fomentar los distintos campos artisticos de forma descentralizada y sostenida en el
tiempo. Esto se refleja en el Lineamiento 3 del PG, que busca ampliar y diversificar la programacion
artistica, garantizando contenidos de calidad, representativos y diversos. La conexion entre ambos se
evidencia en el enfoque compartido de ofrecer una programacion cultural inclusiva y constante, que

fortalezca la participacion ciudadana y la presencia activa de artistas locales.
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En conjunto, los lineamientos del PG y del PMC se complementan al combinar estrategias de participacion,
formacién, difusién y fomento de la cultura y las artes. Mientras el PMC se centra en la planificaciéon
operativa y la gestidon municipal, el PG aporta un marco estratégico que asegura coherencia, sostenibilidad
y vinculacién con la comunidad, reforzando los objetivos de democratizacion cultural y fortalecimiento de

la identidad local.

8. Plan de accion

El Plan de Accion de la Casa de la Cultura Las Compaiias que se presenta a continuacion constituye la
hoja de ruta operativa que orientar la implementacién de los lineamientos estratégicos definidos en el
presente Plan de Gestion 2025-2029. Su objetivo es traducir la vision, mision y objetivos generales en
programas y acciones concretas que permitan consolidar el rol de la Casa de la Cultura como un espacio

cultural inclusivo, dinamico y representativo de la comunidad del sector Las Compafiias.

Este plan articula iniciativas orientadas a la puesta en valor del patrimonio e identidad local, el
fortalecimiento de la gestion cultural y la sostenibilidad financiera, la consolidacion de una programacion
artistica y cultural estable, y la promocion de la participaciéon ciudadana y la formacién de publicos. Para
ello, se han definido cuatro lineamientos estratégicos, cada uno desarrollado en programas especificos
que incluyen objetivos, fundamentos, actividades, cronogramas, responsables, presupuestos estimados,

indicadores de logro y metas concretas.

El enfoque del Plan de Accién responde a una légica participativa y territorial, integrando los resultados del
diagndstico y las propuestas levantadas junto a la comunidad, agentes culturales, instituciones educativas
y organismos publicos. Asimismo, incorpora principios de equidad, inclusién y enfoque de derechos,
asegurando que las acciones propuestas contribuyan a democratizar el acceso a la cultura y fortalecer la

cohesion social en el territorio.

De esta manera, el Plan de Accion no solo orienta la gestion operativa de la Casa de la Cultura Las
Compaifiias, sino que también establece un marco para la evaluaciéon y mejora continua, garantizando la

pertinencia, eficacia y sostenibilidad de las iniciativas culturales en el mediano y largo plazo.
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Lineamiento 1: Patrimonio, Identidad e Historia Local

Programa 1.1: Educacién y Patrimonio en la Casa de la Cultura Las Compaiiias

Objetivo general: Fomentar el conocimiento, la valoracion y la transmisién del patrimonio local y los saberes tradicionales del
sector Las Compafiias, mediante estrategias educativas y de articulaciéon con instituciones académicas, comunitarias y la Casa

de la Cultura Las Compaifiias.

Fundamento: Este programa busca fortalecer las actividades orientadas al resguardo del patrimonio cultural e identidad local,

promoviendo la educacién patrimonial y la participacién intergeneracional.

Actividades/acciones:
- Coordinar reuniones con actores clave para planificar acciones de educacion y difusion del patrimonio local.
- Establecer alianzas con universidades para fortalecer la investigacion y difusion del patrimonio material e inmaterial y de
la identidad del sector.
- Realizar actividades educativas sobre la historia local, pueblos originarios, tradiciones y oficios en escuelas, jardines,
centros comunitarios y la Casa de la Cultura Las Compaifiias.
- Promover iniciativas literarias, de artes visuales y audiovisuales vinculadas a patrimonio y memoria local.

- Organizar actividades anuales relacionadas con patrimonio e identidad local (por ejemplo, Dia del Patrimonio).

Cronograma:
2025 2026 2027 2028 2029
Fechas
S1/S82 |81 |S2|8S1/S281|82|81|82
Coordinar reuniones con actores clave para planificar acciones de X | X

educacion y difusion del patrimonio local.

Establecer alianzas con universidades para fortalecer la investigacion X
y difusion del patrimonio material e inmaterial y de la identidad del

sector.

Realizar actividades educativas sobre la historia local, pueblos X X X
originarios, tradiciones y oficios en escuelas, jardines centros

comunitarios y la Casa de la Cultura Las Compaiiias.

Promover iniciativas literarias, de artes visuales y audiovisuales X X X X

vinculadas a patrimonio y memoria local.

Organizar actividades anuales relacionadas con patrimonio e X X X X

identidad local (por ejemplo, Dia del Patrimonio).

Responsables: Departamento de Cultura y DIDECO, en colaboracién con Biblioteca, Universidades, entre otros actores.

Presupuestos: $10.000.000 anuales.

Fondos asociados: FONDART Regional, Programa de Apoyo a la Preservacion del Patrimonio Audiovisual, Fondo del

Patrimonio Cultural (Servicio Nacional del Patrimonio Cultural), Fondo Nacional de Desarrollo Regional 8% (Cultura).

Indicadores de logro: Numero de actividades realizadas sobre patrimonio cultural y pueblos originarios. Numero de alianzas

establecidas con universidades. Participacion de establecimientos educacionales y publico general.

Meta: Implementar iniciativas anuales orientadas a la educacion patrimonial y el fortalecimiento de la identidad local, en

coordinacioén con actores comunitarios y académicos.
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Lineamiento 2: Gestion cultural e infraestructura

Programa 2.1: Difusion e Imagen de la Casa de la Cultura Las Compaiiias
Objetivo general: Fortalecer la difusion y posicionamiento de la Casa de la Cultura Las Compafiias en la comunidad,

mejorando su visibilidad e identidad en el sector.

Fundamento: Este programa responde a la necesidad de dar mayor reconocimiento y proyeccion de la Casa de la
Cultura Las Compaifiias, considerando que actualmente existe un bajo nivel de conocimiento en la comunidad

respecto de su existencia, funciones y actividades.

Actividades/acciones:
- Disefiar e implementar un Plan de Comunicaciones que oriente la difusién de la Casa de la Cultura y sus
actividades, junto con el area encargada de la comunicacion de la municipalidad.
- Crear un logo e identidad grafica propia para el espacio, que refuerce su caracter cultural y comunitario.
- Gestionar la instalacion de sefaléticas, letreros e imagenes visuales que permitan identificar claramente al

recinto como un espacio cultural.

Cronograma:
2025 2026 2027 2028 2029
Fechas
S1/82|S81|82|81[8S2S1|S2|8S1| 82
Disefiar e implementar un Plan de Comunicaciones que X

oriente la difusion de la Casa de la Cultura y sus actividades
(junto con el area encargada de la comunicacion de la

municipalidad).

Crear un logo e identidad grafica propia para el espacio, que X

refuerce su caracter cultural y comunitario.

Gestionar la instalacion de sefialéticas, letreros e imagenes X | X
visuales que permitan identificar claramente al recinto como
un espacio cultural.

Responsables: Departamento de Cultura (Direccion de Turismo y Patrimonio) en colaboracion con funcionarios de la

Casa de la Cultura Las Compainiias.

Presupuestos: $3.000.000.

Fondos asociados: Fondos Municipales.

Indicadores de logro: Existencia y aplicacion de un Plan de Comunicaciones. |dentidad visual implementada (logo y
piezas graficas). Sefialética y elementos visuales instalados en el recinto. Aumento progresivo en la asistencia y

participacion en actividades de la Casa de la Cultura.

Meta: Para el afio 2027, contar con una identidad visual consolidada (logo y grafica institucional), un Plan de
Comunicaciones en ejecucion y sefialética instalada, logrando aumentar en un 50% la participacion en las

actividades culturales de la Casa de la Cultura respecto al afio base 2025.

59




Plan de Gestion Casa de la Cultura Las Compafias 2025-2029

Programa 2.2: Vinculacion con el medio
Objetivo general: Fortalecer la relacion entre la Casa de la Cultura Las Companiias y los agentes culturales, comunitarios y
sociales del sector y la comuna, promoviendo la colaboracion, la asociatividad y el desarrollo de iniciativas conjuntas que

fortalezcan la vida cultural local.

Fundamento: Este programa responde a la necesidad de consolidarse como un espacio abierto, participativo y representativo de la
comunidad. Para ello, se requiere establecer vinculos sostenidos con agrupaciones, gestores culturales y organizaciones sociales,

de manera de articular esfuerzos, compartir recursos y potenciar el impacto de las actividades artisticas y culturales.

Actividades/acciones:

- Elaborar un catastro de agrupaciones y agentes culturales locales bajo la figura de “Amigos de la Casa de la Cultura”, que
permita identificar y reconocer a los actores relevantes del territorio.

- Apartir del catastro, implementar una estrategia de vinculacién con agentes culturales para: desarrollar actividades artistico-
culturales anuales, facilitar el acceso a infraestructura para postulaciones a fondos, promover talleres y procesos formativos,
e impulsar otras iniciativas colaborativas que fortalezcan la gestion cultural local.

- Crear una Mesa Comunitaria de Gestion Cultural, como espacio formal y vinculante de participacion, destinada a apoyar
procesos de planificacion, evaluacion y ejecucion de actividades en la Casa de la Cultura. Se espera que esta mesa participe

activamente en iniciativas impulsadas desde el espacio cultural.

Cronograma:
2025 2026 2027 2028 2029
Fechas
S1/8S2 8182818281 S2|8S1|82
Elaborar un catastro de agrupaciones y agentes culturales locales bajo la X | X

figura de “Amigos de la Casa de la Cultura”, que permita identificar y

reconocer a los actores relevantes del territorio.

Apartir del catastro, implementar una estrategia de vinculacion con agentes X
culturales para: desarrollar actividades artistico-culturales anuales, facilitar
el acceso a infraestructura para postulaciones a fondos, promover talleres
y procesos formativos, e impulsar otras iniciativas colaborativas que

fortalezcan la gestion cultural local.

Crear una Mesa Comunitaria de Gestion Cultural, como espacio formal y X
vinculante de participacion, destinada a apoyar procesos de planificacion,
evaluacion y ejecucion de actividades en la Casa de la Cultura. Se espera
que esta mesa participe activamente en iniciativas impulsadas desde el

espacio cultural.

Responsables: Departamento de Cultura (Direccion de Turismo y Patrimonio) y equipo de la Casa de la Cultura Las Compafiias,

en coordinacién con agrupaciones culturales y comunitarias del sector.

Presupuestos: Gestion.

Indicadores de logro: Numero de agrupaciones y agentes culturales registrados en el catastro. Numero de actividades artistico-
culturales realizadas en colaboracion con agentes locales. Nivel de participacion y continuidad de la Mesa Comunitaria de Gestidn

Cultural.

Meta: Conformar una red de al menos 10 agrupaciones y agentes culturales vinculados a la Casa de la Cultura Las Compafiias

hacia 2029, consolidando la Mesa Comunitaria como un érgano permanente de apoyo y articulacion en la gestion cultural local.
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Programa 2.3: Estrategias de financiamiento.

Objetivo general: Definir y ejecutar una estrategia de financiamiento que combine recursos publicos, privados y propios, asegurando la

sostenibilidad y desarrollo de la Casa de la Cultura Las Compaiiias.

Fundamento: Este programa responde a la necesidad de fortalecer la gestion financiera de la Casa de la Cultura, garantizando recursos

suficientes para infraestructura, programacién, personal y proyectos artisticos, a través de un enfoque estratégico y sostenible.

Actividades/acciones:

- Realizar reuniones con actores clave ligados al financiamiento del espacio cultural, incluyendo directivos y funcionarios/as municipales.

- Revisaringresos y egresos actuales de la Casa de la Cultura.

- ldentificar fuentes de financiamiento vigentes y sus limites.

- Detectar necesidades de inversion prioritarias: infraestructura, programacion, personal y equipamiento.

- Definir metas y objetivos de financiamiento de la Casa de la Cultura.

- Establecer un plan de accion para postulacion a fondos publicos nacionales y regionales.

- Definir un calendario anual de postulaciones y responsables de la elaboracién de proyectos.

- ldentificar posibles patrocinadores y aliados estratégicos.

- Definir beneficios para empresas y oportunidades de visibilidad.

- Implementar campafnas de donaciones y apoyo comunitario.

- Capacitar al equipo en: Postulacion a fondos y elaboraciéon de proyectos culturales. Comunicacion, marketing cultural y atraccion de
patrocinadores y publico.

Cronograma:
2025 2026 2027 2028 2029
Fechas
S1/82 8182|8182 S1|S2|8S81| 82
Realizar reuniones con actores clave ligados al financiamiento del espacio cultural, X X
incluyendo directivos y funcionarios/as municipales.
Revisar ingresos y egresos actuales de la Casa de la Cultura. X | X
Identificar fuentes de financiamiento vigentes y sus limites. X | X
Detectar necesidades de inversion prioritarias: infraestructura, programacion, personal X | X
y equipamiento.
Definir metas y objetivos de financiamiento de la Casa de la Cultura. X | X
Establecer un plan de accion para postulacion a fondos publicos nacionales y X | X
regionales.
Definir un calendario anual de postulaciones y responsables de la elaboraciéon de X X X X
proyectos.
Identificar posibles patrocinadores y aliados estratégicos. X
Definir beneficios para empresas y oportunidades de visibilidad. X | X
Implementar campafias de donaciones y apoyo comunitario X X X X
Capacitar al equipo en: Postulacion a fondos y elaboracion de proyectos culturales. X | X
Comunicacion, marketing cultural y atraccion de patrocinadores y publico.

Responsables: Departamento de Cultura (Direccion de Turismo y Patrimonio) y equipo de la Casa de la Cultura Las Compafiias, con apoyo

de consultores externos en postulacién a fondos si corresponde.

Presupuestos: Gestion y pago con capacitacion de un consultor ($2.000.000 Fondo Municipal).

Indicadores de logro: Numero de proyectos presentados y adjudicados a fondos publicos. Cantidad de alianzas estratégicas con empresas y
patrocinadores. Incremento en recursos propios generados por actividades de la Casa de la Cultura. Capacitacion realizada al equipo en

gestion y postulacién de proyectos.

Meta: Contar con una estrategia de financiamiento operativa hacia 2026 que busque recursos diversificados y sostenibles para la gestion y

desarrollo de la Casa de la Cultura Las Compafiias.
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Programa 2.4: Fortalecimiento de la gestion institucional.

Objetivo general: Consolidar la capacidad de gestion institucional de la Casa de la Cultura, asegurando un equipo minimo profesional que

permita el desarrollo de la programacién cultural, la vinculacién con agentes locales y la formulacion de proyectos estratégicos y sostenibles.

Fundamento: Este programa responde a la necesidad de fortalecer la estructura organizativa y operativa de la Casa de la Cultura, dotandola
de recursos humanos y herramientas de gestion que permitan una administracion eficiente, articulacion territorial y acceso a financiamiento

externo.

Actividades/acciones:

- Coordinar reuniones con directivos y funcionarios/as municipales y con instancias regionales de cultura para definir mecanismos de
apoyo financiero y técnico.

- Contratacion de recurso humano estratégico: priorizando la incorporacion de un/a gestor/a cultural con capacidad para formular
proyectos, coordinar programacion y establecer alianzas con organizaciones culturales y territoriales.

- Integrar fondos municipales, programas regionales, fondos concursables (FONDART, FNDR, entre otros) y colaboracién publico-
privada.

- Implementar instancias formativas en planificacion cultural, formulacion de proyectos, mediacién y trabajo colaborativo al equipo de la

casa de la cultura.

Organigrama minimo deseado:
e  Coordinacion General: Direccion estratégica y operativa, articulacion con la municipalidad.
e  Programacién y Mediacion Cultural: Disefio y ejecucion de la programacion, mediaciéon de publicos y vinculacion con organizaciones.
e Administracion y Finanzas: Gestion presupuestaria y apoyo administrativo (integrada con el municipio).
e Apoyo Técnico y Logistico: Montaje, sonido, iluminacién y mantencion basica (eventual o por evento).

Nota: Estructura minima y escalable, con evaluacion semestral de contratacion, formacion del equipo y avance del financiamiento.

Cronograma:
2025 2026 2027 2028 2029
Fechas
S1/S2 8182818281 S2|S1| 82
Coordinar reuniones con directivos y funcionarios/as municipales y con instancias X

regionales de cultura para definir mecanismos de apoyo financiero y técnico.

Contratacion de recurso humano estratégico: priorizando la incorporacion de un/a X | X
gestor/a cultural con capacidad para formular proyectos, coordinar programacion y

establecer alianzas con organizaciones culturales y territoriales.

Integrar fondos municipales, programas regionales, fondos concursables (FONDART, X | X

FNDR, entre otros) y colaboracion publico-privada.

Implementar instancias formativas en planificacion cultural, formulacién de proyectos, X
mediacion y trabajo colaborativo al equipo de la casa de la cultura.

Responsables: Departamento de Cultura (Direccién de Turismo y Patrimonio) y equipo de la Casa de la Cultura Las Companias, Directivos

de la Municipalidad.

Presupuestos: Gestion (monto por definir segun fondo municipal).

Indicadores de logro: Organigrama minimo implementado al 2026/2027. Al menos un/a gestor/a cultural contratado/a en el primer afio.

Meta: Implementar un equipo basico de gestion para la Casa de la Cultura, con roles definidos, capacitacion en gestion cultural y la capacidad
de postular al menos a tres fondos externos anuales antes de 2027.
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Lineamiento 3: Fomento de las artes y programacién cultural

Programa 3.1: Fortalecimiento de la oferta artistica y cultural

Objetivo general: Consolidar una oferta artistica y cultural estable, diversa y sostenible en la Casa de la Cultura Las Compafiias,

promoviendo la participaciéon de la comunidad en su disefio, implementacion y evaluacion.

Fundamento: Este programa surge de la necesidad de dotar a la Casa de la Cultura Las Compafiias de una programacion artistico-

cultural permanente, que asegure su sostenibilidad en el tiempo y su pertinencia frente a los intereses y demandas de la comunidad.

Actividades/acciones:
- Realizar reuniones con funcionarios/as y actores clave que puedan aportar en la planificacién y ejecucion de talleres y actividades.
- Evaluar los recursos disponibles con los directivos correspondientes, el presupuesto y posibles alianzas estratégicas que
contribuyan a fortalecer la programacién cultural.
- Definiry llevar a cabo los talleres y actividades que se desarrollaran anualmente, incorporando un proceso de evaluacion semestral
para ajustar y mejorar la oferta cultural.
Nota: Se propusieron diversas actividades para la programacion cultural, incluyendo talleres de danza como caporal, hip hop y cueca, asi
como talleres de circo, batucadas, ceramica, fotografia con celular y expresion oral. También se sugirieron instancias de alfabetizacion
digital para adultos mayores, actividades de cine para nifios/as, cuentacuentos y Kamishibai, asi como talleres y actividades enfocadas en
salud mental. Ademas, se contemplan ferias con emprendedores (ligados a economias creativas) y otras iniciativas que contribuyan al

fortalecimiento de la economia local.

Cronograma:

2025 2026 2027 2028 2029
S1/182 8182818281 S2|S1| 82

Fechas

Realizar reuniones con funcionarios/as y actores clave que puedan aportar en la X

planificacion y ejecucion de talleres y actividades.

Evaluar los recursos disponibles con los directivos correspondientes, el X
presupuesto y posibles alianzas estratégicas que contribuyan a fortalecer la

programacion cultural.

Definir y llevar a cabo los talleres y actividades que se desarrollaran anualmente, X X X X
incorporando un proceso de evaluacion semestral para ajustar y mejorar la oferta

cultural.

Responsables: Departamento de Cultura (Direccion de Turismo y Patrimonio) en colaboracion con funcionarios de la Casa de la Cultura

Las Compaiiias, directivos y autoridades clave.

Presupuestos: Al menos $8.000.000 anualmente.

Fondos asociados: Fondart Nacional y Regional, Fondo de Artes Escénicas, Fondo Nacional de Desarrollo Regional 8%, Fondo Nacional
de Proyectos Inclusivos (SENADIS), Fondo Nacional del Adulto Mayor (SENAMA),

Indicadores de logro: Actas de reuniones realizadas y documentos municipales asociados al financiamiento de talleres.

Meta: Para el afio 2029, consolidar una programacioén estable de al menos 3 talleres y 8 actividades culturales anuales de la Casa de la
Cultura Las Compaifiias, generando ademas un minimo de 5 alianzas estratégicas con instituciones y organizaciones locales que

fortalezcan su sostenibilidad.
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Programa 3.2: Fomento de Actividades Artisticas y Culturales en el Ambito Escolar

Objetivo general: Fortalecer la oferta artistica y cultural con los establecimientos educacionales y jardines infantiles del sector Las
Compafiias, promoviendo el acceso, la participacion y la formacion integral de estudiantes, nifios/as y sus familias a través de actividades

sistematicas y colaborativas.

Fundamento: Este programa busca responder a la necesidad de mejorar la oferta artistico cultural en y con establecimientos

educacionales del sector Las Compaiiias.

Actividades/acciones:
- Realizar reuniones con actores clave de los establecimientos educacionales y jardines infantiles del sector, recomendandose la
inclusién de entidades como el SLEP.
- Formalizar convenios de colaboracion con los establecimientos educacionales.
- Elaborar un cronograma anual de actividades en conjunto a los establecimientos educacionales y jardines —al menos para el primer
afo posterior a la firma de los convenios— dirigido a estudiantes, nifios y nifias, asi como a sus apoderados/as.
Nota: Entre los talleres sugeridos se consideran: expresion oral, salud mental y tolerancia a la frustracion para adolescentes; talleres de

dibujo y manualidades; talleres de ciencia; y, para apoderados, instancias formativas dirigidas especialmente a duefias de casa.

Cronograma:
2025 2026 2027 2028 2029
Fechas
S1/82|8S1|82|81[8S2S1|S8S2|8S81| 82
Realizar reuniones con actores clave de los establecimientos educacionales y X | X
jardines infantiles del sector, recomendandose la inclusion de entidades como el
SLEP.
Formalizar convenios de colaboracion con los establecimientos educacionales. X
Elaborar un cronograma anual de actividades en conjunto a los establecimientos X X X X
educacionales y jardines —al menos para el primer afio posterior a la firma de los
convenios— dirigido a estudiantes, nifios y nifias, asi como a sus apoderados/as.

Responsables: Departamento de Cultura (Direccion de Turismo y Patrimonio) en colaboracion con funcionarios de la Casa de la Cultura

Las Companias y establecimientos educacionales.

Presupuestos: $10.000.000 anuales.

Fondos asociados: Fondart Nacional y Regional, Fondo de Artes Escénicas, Fondo Nacional de Desarrollo Regional 8%. Fondo de

Fomento al Arte en la Educacion. Estrategia de Sostenibilidad de los Planes de Gestion (MINCAP).

Indicadores de logro: Actas de reuniones realizadas y documentos municipales asociados a los convenios.

Meta: Para el afio 2029, contar con convenios formalizados con al menos 4 establecimientos educacionales y jardines infantiles del
sector, implementando anualmente un cronograma de actividades artistico-culturales que beneficie a un minimo de 900 estudiantes y sus

comunidades educativas.
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Lineamiento 4: Participaciéon Ciudadana y Formacién de Publicos

Programa 4.1: Faroles Culturales en Las Compaiiias ‘
Objetivo general: Fortalecer la oferta cultural en el sector Las Compafiias mediante actividades en espacios publicos y comunitarios
organizadas desde la Casa de la Cultura Las Compaiiias.
La iniciativa “Faroles Culturales” simboliza que un espacio—como un parque, gimnasio o sede vecinal—se ilumina con la realizacién de

una actividad cultural, sefialando a la comunidad que alli se desarrollara un evento artistico o recreativo.

Fundamento: Este programa responde a la necesidad de acercar la cultura a la comunidad y optimizar la utilizacion de los espacios

publicos, fomentando la participaciéon ciudadana y la difusion del arte y la cultura local.

Actividades/acciones:
- Realizar reuniones de coordinacién para la planificacion e implementacion de actividades culturales en espacios publicos del
sector.
- Crear una mesa de trabajo para disefiar y calendarizar estas actividades en conjunto con actores locales.
- Gestionar financiamiento y auspicios para las actividades culturales.

- Elaborar un cronograma semestral o anual, alineado con fechas clave y eventos comunitarios, para asegurar la continuidad de

las acciones.
Cronograma:
2025 2026 2027 2028 2029
Fechas
S1/82 81|82 |81|S2|8S18S2 81|82
Realizar reuniones de coordinacion para la planificacion e implementaciéon de X

actividades culturales en espacios publicos del sector.

Crear una mesa de trabajo para disefiar y calendarizar estas actividades en X

conjunto con actores locales.

Gestionar financiamiento y auspicios para las actividades culturales. X | X

Elaborar un cronograma semestral o anual, alineado con fechas clave y eventos X | X X |[ X X | X | X
comunitarios, para asegurar la continuidad de las acciones.

Responsables: Departamento de Cultura (Direccion de Turismo y Patrimonio), en colaboracion con la Casa de la Cultura Las Compaiias

y agrupaciones sociales y culturales del sector.

Presupuestos: $12.000.000 anuales.

Fondos asociados: Fondart Nacional y Regional, Fondo de Artes Escénicas, Fondo Nacional de Desarrollo Regional 8%. Estrategia de
Sostenibilidad de los Planes de Gestion (MINCAP).

Indicadores de logro: Numero de actividades culturales realizadas en espacios publicos. Participacion de la comunidad en cada

actividad. Diversidad de espacios culturales intervenidos con la iniciativa “Faroles Culturales”.

Meta: Realizar al menos 2 actividades vinculadas a los Faroles Culturales por semestre, asegurando la presencia cultural en diferentes

espacios publicos del sector Las Compaiiias.
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Programa 4.2: Cultura con Enfoque de Derechos ‘

Objetivo general: Promover la inclusion y participacion de personas mayores, la nifiez y duefias de casa en las actividades culturales de

la Casa de la Cultura Las Compaifiias, reconociendo sus derechos y valorando sus aportes a la vida comunitaria.

Fundamento: Este programa busca avanzar hacia una participacion cultural mas inclusiva, eliminando barreras fisicas, sociales y
simbdlicas que limitan el acceso de personas mayores, mujeres y nifios/as, fortaleciendo asi el rol de la Casa de la Cultura como espacio

abierto y accesible para toda la comunidad.

Actividades/acciones:

- Coordinar acciones conjuntas con oficinas municipales, DIDECO y actores sociales que trabajen con estos grupos.

- Realizar reuniones con agrupaciones vinculadas a la adultos mayores, duefias de casa y a la nifiez, para coordinar actividades
en conjunto.

- Implementar reuniones y convenios de cooperacion con actores del territorio que trabajen con mujeres jefas de hogar, infancia y
adultos mayores. Pueden ser PRODEMU (Programa de Desarrollo de la Mujer), Fundaciones de apoyo a mujeres, infancia y
tercera edad, entre otras.

- Implementar actividades culturales inclusivas y accesibles en la Casa de la Cultura Las Compaiiias, tales como talleres, funciones

adaptadas, encuentros intergeneracionales y otras iniciativas participativas.

Cronograma:
2025 2026 2027 2028 2029
Fechas
S1/82|S1,S2S1|82 S1|S2|81| 82
Coordinar acciones conjuntas con oficinas municipales, DIDECO y actores X

sociales que trabajen con estos grupos.

Realizar reuniones con agrupaciones vinculadas a la adultos mayores, duefias X

de casa y a la nifiez, para coordinar actividades en conjunto.

Implementar reuniones y convenios de cooperacién con actores del territorio X X
que trabajen con mujeres jefas de hogar, infancia y adultos mayores. Pueden
ser PRODEMU (Programa de Desarrollo de la Mujer), Fundaciones de apoyo a

mujeres, infancia y tercera edad, entre otras.

Implementar actividades culturales inclusivas y accesibles en la Casa de la X X X X
Cultura Las Compaifiias, tales como talleres, funciones adaptadas, encuentros

intergeneracionales y otras iniciativas participativas.

Responsables: Departamento de Cultura (Direccion de Turismo y Patrimonio), DIDECO, y la Casa de la Cultura Las Compaiias como

espacio ejecutor.

Presupuestos: $4.000.000 anuales.

Fondos asociados: Fondart Nacional y Regional, FONAPI — Fondo Nacional de Proyectos Inclusivos (SENADIS), Fondo Nacional del
Adulto Mayor (SENAMA), Fondo de Artes Escénicas, Fondo Nacional de Desarrollo Regional 8%.

Indicadores de logro: Numero de actividades culturales inclusivas realizadas por afio en la Casa de la Cultura Las Compaiiias.
Participacion de personas mayores y personas con discapacidad en las actividades. Colaboracion activa con otros espacios culturales

(Biblioteca, Teatro y Casa de la Cultura).

Meta: Desarrollar actividades anuales con enfoque inclusivo, fortaleciendo el acceso y la participacién de personas mayores y personas

con discapacidad en la Casa de la Cultura Las Compaifiias.
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9. Estrategia de difusién y comunicaciones

Propuesta de estrategia de difusion

Se propone implementar una Estrategia de Difusion y Comunicaciones orientada a fortalecer la
visibilidad de la Casa de la Cultura Las Compaiiias en la comuna y el sector, promoviendo sus actividades,
servicios e iniciativas. La estrategia tiene como propésito incrementar la participacién comunitaria, fidelizar
publicos y consolidar a la Casa de la Cultura como un referente cultural inclusivo y dinamico, en

coordinacién con el area de comunicaciones de la Municipalidad de La Serena.

Objetivo general de la estrategia de difusion y comunicaciones

Fortalecer la visibilidad de la Casa de la Cultura Las Compafias, promoviendo su programacion,
servicios e iniciativas, con el fin de aumentar la participacion de la comunidad, fidelizar publicos y

posicionar el espacio como un referente cultural en la comuna y la region.

Objetivos especificos de la estrategia de difusion y comunicaciones

Mejorar los canales de comunicacion interna y externa para garantizar la entrega oportuna y clara de la
informacion.

Diversificar los medios de difusioén, incorporando herramientas digitales y estrategias presenciales que
faciliten el acceso a publicos diversos.

Potenciar la identidad visual y el relato de la Casa de la Cultura, transmitiendo sus valores de inclusion,
participacion y diversidad cultural.

Establecer vinculos comunicacionales con medios locales, instituciones educativas y organizaciones

sociales para amplificar el alcance de las actividades.

— Accesibilidad y claridad: Disefar mensajes simples, inclusivos y con lenguaje cercano.

— Multicanalidad: Utilizar tanto medios digitales como presenciales para asegurar un alcance
amplio.

— ldentidad grafica coherente: Implementar un disefio visual uniforme que represente la
identidad de la Casa de la Cultura.

— Participacion: Incorporar a la comunidad en la generacion y difusién de contenidos.
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Medios y acciones recomendadas ‘
Canales digitales: Uso de Facebook, Instagram y WhatsApp Business como principales,
complementados con produccion de capsulas culturales, transmisiones en vivo, reels y publicacion
mensual de la programacion en formato descargable. Se incluyen campafas segmentadas para eventos

clave.

Comunicacién presencial: Instalacion de carteleria en puntos estratégicos del sector (escuelas, ferias,
centros de salud), creacién de murales informativos en la fachada de la Casa de la Cultura y
fortalecimiento del boca a boca mediante la participacion de lideres comunitarios y organizaciones

locales.

Medios de comunicacién tradicionales: Generacion de alianzas con radios locales, prensa escrita y

medios digitales, mediante capsulas culturales, notas de prensa y entrevistas sobre la agenda cultural.

Medios de difusion actuales

La Casa de la Cultura Las Compaiiias actualmente utiliza una combinacién de canales digitales para
promover sus actividades y dar visibilidad a sus servicios. Entre estos, Facebook (pagina Casa Cultura Las
Compaiiias) se destaca como la red social mas activa, funcionando como la principal plataforma para
socializar y difundir eventos y actividades culturales. La estrategia de reposteo por parte de la comuna
amplifica el alcance de estas publicaciones, beneficiandose de redes con mayor visibilidad y contribuyendo

a un mayor reconocimiento de la Casa de la Cultura en la comunidad.

Adicionalmente, la presencia en plataformas web institucionales como www.cultura.laserena.cl y

www.redyakana.cl permite difundir la existencia de la Casa de la Cultura y dar a conocer su propuesta

cultural a un publico mas amplio. La disponibilidad de la programacion en linea, a través de
www.panoramas.laserena.cl, facilita el acceso a informacidon especifica sobre actividades y eventos,

permitiendo a la comunidad planificar su participacion.
Sin embargo, este analisis sugiere algunas limitaciones:

e Ladependencia de Facebook como principal canal digital puede restringir el alcance a segmentos

de la poblacién que no utilizan esta red social.

¢ La difusién a través de plataformas externas puede diluir la identidad de la Casa de la Cultura si

no se refuerza una narrativa propia y consistente.

e La comunicacién presencial o de proximidad parece menos desarrollada, limitando el contacto

directo con ciertos publicos locales, especialmente aquellos con menor acceso a medios digitales.
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Pagina Cultura La Serena: Casa Cultura Las Compaiiias
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Casa Do La Cultura De Las Compailay
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En conclusion, los medios actuales permiten una presencia digital relevante, pero existe potencial para
diversificar los canales, fortalecer la identidad visual y comunicacional de la Casa de la Cultura, e incorporar

estrategias de difusién mas inclusivas y presenciales que amplien el alcance y la participacién comunitaria.

10. Formacién de publicos y audiencias

La formacién de publicos y audiencias constituye un ambito estratégico que los espacios culturales deben
abordar para garantizar el acceso equitativo a la cultura, fortalecer la participacion ciudadana y contribuir
al desarrollo cultural sostenible en la comuna o sector. Este eje no se limita a incrementar la asistencia a
las actividades, sino que promueve procesos de mediacion, educacion artistica y apropiacion cultural,

permitiendo que la comunidad asuma un rol protagénico y no solo de espectadora.

Para disefiar acciones efectivas, es fundamental identificar los publicos actuales y potenciales,

considerando sus caracteristicas, intereses y barreras de acceso.

Intereses Juegos, actividades creativas, cuentacuentos, arte y musica
Nifias y nifios (6 a 12 afios)

Barreras: Necesidad de acompafiamiento familiar y propuestas ludicas

Intereses: Musica urbana, teatro juvenil, talleres audiovisuales, redes sociales
Adolescentes (13 a 17 afios)

Barreras: Escasez de oferta adaptada y espacios de expresion propios.

Jovenes (18 a 29 afios)

Intereses: Cultura digital, fotografia, cine, espacios para creacion artistica.
Publicos Potenciales =
Adultos (30 a 59 afios)

Barreras: Difusion insuficiente y falta de conectividad en algunos sectores

Intereses: Actividades patrimoniales, musica tradicional, talleres terapéuticos.
Personas mayores (60+)

Barreras: Movilidad reducida y carencia de transporte adecuado.

Intereses: Integracion cultural, expresion artistica multicultural.
Migrantes y nuevas
comunidades
Barreras: Brechas idiomaticas, desconocimiento de la oferta cultural.

Artistas y creadores

locales Requieren espacios para exhibicion, ensayos y colaboracion

Publicos Especializados

Agentes culturales,
gestores/asy lideres Interesados en formacidn y redes de trabajo.
locales
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Objetivo General

Ampliar y diversificar los publicos y audiencias de la Casa de la Cultura, incorporando distintos grupos
etarios, territoriales y socioculturales, fortaleciendo su rol como nuevo espacio cultural en el sector La

Compaiia.
Objetivos Especificos

1. Promover habitos culturales sostenidos, favoreciendo la valoracion del patrimonio, las artes y las

expresiones locales.

2. Garantizar el acceso inclusivo, respondiendo a necesidades especificas de personas mayores,

nifias, nifos, jovenes y personas con discapacidad.

3. Desarrollar capacidades culturales en la comunidad mediante procesos de mediacion, formacion

y participacion activa.
Acciones Clave para la Formacion de Publicos y Audiencias

e Programacion segmentada: Disefiar una oferta cultural diversa (talleres, exposiciones,

espectaculos, cine, musica, literatura) adaptada a diferentes perfiles.

e Mediacién cultural: Implementar conversatorios, talleres de apreciacion artistica y encuentros

con artistas para generar cercania entre la comunidad y las artes.

¢ Vinculacion con establecimientos educativos y organizaciones locales: Establecer redes con

escuelas, juntas de vecinos y agrupaciones para incentivar la asistencia.

e Campanas de comunicaciéon inclusiva: Difundir la programacién en medios locales, redes

sociales y formatos accesibles, con enfoque en distintos grupos etarios.

o Formacioén infantil y juvenil: Desarrollar programas de iniciacién artistica en alianza con jardines

infantiles, escuelas y liceos.

La implementacion de estas estrategias permitira que la Casa de la Cultura de La Compaiiia se consolide
como un espacio dinamico y participativo. Formar publicos no solo implica aumentar la asistencia, sino
fortalecer vinculos, generar pertenencia y desarrollar capacidades culturales que trasciendan el consumo

pasivo, promoviendo una ciudadania activa y comprometida con la vida cultural de su comunidad.
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11.

Sistema de Seguimiento

Para garantizar el cumplimiento del plan de gestion de la Casa de la Cultura Las Compafiias, se

implementara una estrategia de seguimiento y evaluaciéon que permita monitorear el avance de cada linea

de accion y proyecto. Este proceso incluira la revision periddica de indicadores y la realizacién de ajustes

necesarios para asegurar el logro de las metas.

Se recomienda efectuar evaluaciones trimestrales mediante reuniones del equipo de trabajo del espacio

cultural. En estas instancias se revisara el grado de cumplimiento de cada proyecto y accion,

clasificandolos segun las siguientes categorias:

o Totalmente Cumplido: La meta se ha alcanzado y cuenta con los indicadores definidos.

e Parcialmente Cumplido: Existen avances significativos, pero la meta ain no se completa en su

totalidad.

e No Cumplido: La meta no se ha alcanzado ni se presentan avances relevantes.

Este enfoque permitira una gestion proactiva, identificando logros, oportunidades de mejora y adaptando

el plan segun sea necesario. De esta manera, se asegura que todas las acciones se mantengan alineadas

con los objetivos estratégicos de la Casa de la Cultura Las Compaiiias.

Ejemplo de tabla de seguimiento

::, (:;::té Indicador Meta Estado Observaciones
TaIIeres_ ’de N° de talleres Cumplido / Parcial | Ajustar programacion
formacion . : 4 talleres ) " . .
artistica realizados / trimestre / No cumplido por baja asistencia
Actividades N* de gctlwdades 6 Parcialmente Falta difusion en redes
culturales realizadas y . . .
! . . actividades cumplido sociales
abiertas asistencia
Fortalecer redes N" de allar_lzas y 3 : Buen nivel de
o convenios ; Cumplido .
comunitarias . convenios colaboracion
establecidos
Campafia de Alcance en redes Requiere estrategia
-amp sociales +2.000 No cumplido equiere 9
difusion cultural (interacciones) visual mas atractiva
. S — -
Acciones de % de actividades con 100% Cumplido Bien evaluado por la

accesibilidad

intérprete / medidas

comunidad
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