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1. Infroduccidn

Segun determina el Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio, los Planes
de Gestion (PG) son una herramienta de planificacion cultural a mediano y largo
plazo. Estos deben, por un lado, involucrar a las comunidades que habitan los
territorios en que se ubican estos espacios, al mismo tiempo que deben proyectar
el desarrollo de los mismos mediante la elaboracion de estrategias que permitan
su permanencia en el tiempo. Dado el cardcter publico de espacios culturales
como el Centro Cultural Municipal de Hualpén, es fundamental contar con un
Plan de Gestidon actualizado y contextualizado territorialmente, de manera que
sus actividades en el quehacer cotidiano se orienten al cumplimiento de
objetivos que sean pertinentes a las necesidades de las comunidades que lo
sustentan.

Desde su concepcion, el Centro Cultural Municipal de Hualpén ha contado con
dos planes de gestion. El primero de estos fue escrito el ano 2008 por el gestor
cultural Arnoldo Weber en el contexto de la formulacion del proyecto que
eventualmente daria vida a este espacio cultural, inaugurado el ano 2016. El
segundo plan de gestion fue elaborado por las gestoras culturales Paula Campos
y Loreto Munoz en colaboracién con la Facultad de Humanidades y Arte de la
Universidad de Concepcion el ano 2014, a manera de proyecto de tesis, y como
proceso paralelo a la elaboracion del Plan Municipal de Cultura ese mismo ano.

Gracias al financiamiento del Ministerio de Ias Culturas, las Artes y el Patrimonio
mediante la SEREMI de Cultura del Biobio y el programa Red Cultura, el Centro
Cultural Municipal de Hualpén lleva a cabo la presente Actualizacién de su Plan
de Gestidn. La propuesta de actualizaciéon es elaborada por el equipo de trabajo
compuesto por Beatriz Cabanillas Sdez (socidloga), Cristobal Silva San Martin
(gestor cultural), y Felipe Luck Argo (encargado de difusidon), en un proceso
parficipativo realizado entre julio y noviembre del 2024, apoyado por la
estudiante en prdctica de la carrera de Artes Visuales con mencion en Gestion
Cultural de la Universidad de Concepcion, Francisca Gonzdlez Ale.

Este serd el primer Plan de Gestidn creado desde la inauguracion del centro
cultural, y su elaboracion ha contado, en todas sus etapas, con la amplia
participacion de quienes habitan y conocen el territorio: jovenes, mujeres,
personas mayores, personas con discapacidad, artistas y agentes culturales,
funcionarios municipales y el personal del centro cultural son quienes han
plasmado sus impresiones y anhelos durante los espacios de trabajo vinculados
a este proceso, desembocando en este documento.
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2. Marco Conceptual

La necesidad del enfoque de derechos, la inclusién y la accesibilidad Cultural
para abordar la planificacion cultural comunitaria.

El presente Plan de Gestion ocupa como marco conceptual una mirada que
combina el enfoque de derechos, inclusion social y la accesibilidad cultural,
partiendo del hecho de que un plan que abarque las expresiones culturales de
una comunidad debe estar basado en el respeto a los derechos humanos y la
promocion de la igualdad de acceso a los bienes y servicios culturales. Para ello,
es vital adoptar enfoques que garanticen la participacion de todas las personas,
sin discriminacion, haciendo visibles las barreras que impiden el pleno ejercicio
de estos derechos y favoreciendo una cultura mas inclusiva y accesible para
todos los miembros de la comunidad. Este marco proporciona una base sélida
para el desarrollo de politicas y estrategias que promuevan un entorno cultural
alineado con los estdndares internacionales en derechos humanos y cultura. A
continuaciéon, exponemos, de manera sintética, los conceptos centrales que
actuan como pilar del presente trabajo.

Enfoque de Derechos.

El enfoque de derechos se basa en la idea de que todos los individuos y
colectivos tienen derechos fundamentales que deben serrespetados, protegidos
y promovidos. En el contexto cultural, el derecho a la cultura es un derecho
humano universal que estd consagrado en diversos instrumentos internacionales,
como la Declaracién Universal de los Derechos Humanos (1948), que en su
articulo 27, establece que "toda persona tiene derecho liboremente a participar
en la vida cultural de la comunidad”. (Art. 27) y el Pacto Internacional de
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (1966), que en su articulo 15, subraya
el derecho de todas las personas a participar en la vida cultural, a gozar de los
beneficios del progreso cientifico y de sus aplicaciones y a la proteccion de sus
intereses morales y materiales resultantes de cualquier produccién cientifica,
literaria o artistica de su autoria. Este enfoque implica que la cultura no solo es un
bien o servicio, sino un derecho inherente a todas las personas, sin discriminaciéon
alguna.

A los instrumentos anteriores se suma la Convencion sobre la Proteccion y
Promocion de la Diversidad de las Expresiones Culturales de la UNESCO (2005)
que destaca el papel fundamental de los derechos culturales y el acceso a la
cultura como parte esencial del desarrollo humano. Esta organizacion también
establece que la diversidad cultural y la inclusion deben ser promovidas
mediante politicas publicas que fomenten la participacién de todas las personas,
garantizando su acceso a los beneficios culturales (UNESCO, 2009).
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Finalmente, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo -PNUD- en su
Informe sobre Desarrollo Humano (2016) establece que la cultura es un motor
clave para el desarrollo sostenible y la cohesidn social.

Inclusion e identidades diversas.

La inclusion en el dmbito cultural implica garantizar que todas las personas,
independientemente de su género, origen, condicion socioeconémica,
discapacidad, etnia, orientacion sexual o cualquier otra condicion, puedan
participar plenamente en la vida cultural de su comunidad, entendiendo
también que estos distintos aspectos de la realidad conforman una
interseccionalidad que hay que tener presente. Segun el PNUD (2019), la inclusion
social debe incorporar procesos de empoderamiento de los grupos mds
vulnerables, garantizando su participacion en los procesos de creacion,
expresion y difusion cultural.

En el contexto de trabajo de este Plan de Gestion para el Centro Cultural
Municipal de Hualpén, el concepto de inclusion se vincula estrechamente con el
de “identidades diversas” al reconocer las multiples dimensiones que constituyen
la rigueza cultural y social de la comunidad. La inclusion implica garantizar que
todas las personas, independientemente de su orientaciéon sexual, identidad de
género o condicidn migrante, tengan acceso equitativo y oportunidades
significativas para participar en la vida cultural. En un territorio que presenta
indicadores importantes de vulnerabilidad, donde las desigualdades sociales se
agravan por la falta de reconocimiento y representacion de ciertos grupos,
trabajar con personas de orientaciones sexuales diversas y comunidades
migrantes 1 se vuelve indispensable para promover la justicia social y el
fortalecimiento del tejido comunitario.

Desde esta perspectiva, la gestion cultural debe asumir un enfoque
transformador que no solo visibilice estas identidades diversas, sino que también
promueva su participacibn como agentes culturales. Esto requiere la
implementacion de estrategias especificas, como el diseno de actividades que
reflejen sus experiencias, la capacitacion en derechos culturales y la
construccion de espacios seguros que faciliten el didlogo intercultural. De este
modo, el Plan presentado no responde solamente a las necesidades culturales
de una comuna vulnerable, pues ademds busca contribuir a la creacion de un

1 En el catastro de organizaciones comunitarias existente al 2022 (DIDECO) no se identificaban
organizaciones de comunidad LGBTIQ+ , organizaciones de jévenes ni organizaciones de migrantes.
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modelo inclusivo que valore la diversidad como un pilar fundamental para el
desarrollo sostenible y la cohesidn social.

Accesibilidad Cultural.

La accesibilidad cultural hace referencia a la capacidad de todas las personas
para acceder, disfrutar y participar de las actividades culturales sin barreras. Esto
implica no sélo la eliminacién de barreras fisicas, sino también la adaptacion de
los contenidos culturales para que sean comprensibles y accesibles a todas las
personas, incluidas aquellas con discapacidades, personas mayores o de
diferentes contextos socioeconomicos. En este sentido, el enfoque de
Accesibilidad Cultural busca que el patrimonio y la creatividad cultural sean
accesibles en todos sus formatos, tanto en la eliminacion de barreras
arquitectonicas como a través de estrategias de adaptacion de la oferta cultural
a las necesidades diversas de la poblacion.

Bibliografia:

e UNESCO. (2005). Convencioén sobre la Protecciéon y Promocion de la Diversidad de las
Expresiones Culturales. Paris.

e PNUD. (2016). Informe sobre Desarrollo Humano. Nueva York.

e Naciones Unidas. (1948). Declaracién Universal de los Derechos Humanos. Ginebra.

e Naciones Unidas. (1966). Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales. Nueva York.

e Fernando Landini; Gonzdlez Cowes, V.; D'Amore, E. (2014). Hacia un marco
conceptual para repensar la accesibilidad cultural. Cuaderno de Salud PUblica. Rio
de Janeiro, 30 (2):231-244. Febrero.
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3. Antecedentes

3.1. Caracterizacion Region del Biobio

La regiéon del Biobio se encuentra en la zona centro y sur del pais, y limita con la
region del Nuble al Norte, la regiéon de la Araucania al Sur, con el Océano
pacifico al Oeste, y con la Provincia de Neuquén de la Republica Argentina al
Este. La regidon se ubica entre los 36°26' y los 38°29' de latitud sur, y cuenta con
una extension de 24.021 km2, representando el 3,2% del territorio nacional
(Biblioteca del Congreso Nacional de Chile [BCN], s.f.)

Administrativamente, cuenta con 33 comunas, las que se encuentran distribuidas
en las 3 provincias de la region: de Arauco, del Biobio, y de Concepcidén. Su
capital regional es Concepcioén, la que junto a las comunas de San Pedro de la
Paz, Talcahuano, Chiguayante, Penco, Hualpén, Hualqui, Tomé, Coronel y Lota
conforman el Gran Concepcion, cuya drea metropolitana es el segundo
conglomerado urbano del pais luego de Santiago (BCN, s.f.).

La region del Biobio tiene una poblacidon de 1.556.805 habitantes, 89% de los
cuales habitan en zonas urbanas, y 11% de los cuales habitan en zonas rurales. El
14% de la poblacidon regional habita en la capital regional, y el 11% de la
poblacién pertenece a alguna etnia indigena. (Instituto Nacional de Estadisticas
[INE], 2017).

3.2. Caracterizacion Comuna de Hualpén

El nombre de la comuna proviene del mapudungun “Wallpen”, que significa
“Mira a tu alrededor”, nombre que referencia a la vista desde sus cerros y
miradores. La comuna se ubica entre los 36° 41° 22" de Latitud Sury en 73° 06’ 09"
de Latitud Oeste, limitando con la comuna de Talcahuano al Norte, con la
comuna de Concepcion al Este, con el Rio Biobio y la comuna de San Pedro de
la Paz al Sur, y con el Océano Pacifico al Oeste. Hualpén tiene una extension de
53,5 km2, que comprende el 0,2% de la superficie de la regién del Biobio.
(Municipalidad de Hualpén, 2021).
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llustracién 1: Mapa de la Region del Biobio identificando Hualpén

Fuente: Censo 2017

Entre sus caracteristicas geogrdficas y naturales destaca el Santuario de la
Naturaleza Peninsula de Hualpén, el cual se establece a fravés del Decreto N°556
del Ministerio de Educacion Publica en el ano 1976, y abarca el 49.4% de la
superficie de la comuna. Este constituye un espacio de refugio para especies
endémicas y migratorias, y en él se encuentran especies en peligro de extincion
tales como el Monito del Monte, el Cisne Coscoroba, el Pitao y el Queule.
Destaca ademds el rio Biobio, el mds acho del pais, cuya cuenca acoge a la
comuna, y cuya desembocadura se encuentra en su limite occidental. Hualpén
cuenta con numerosos humedales, tales como el Humedal Estuario Lenga, Vasco
de Gama, Humedal Price, y Laguna Verde, los cuales actian como
contfroladores de inundaciones, filtro de contaminantes, reguladores de
temperaturas, y hdbitat de diversas especies de flora y fauna. (Municipalidad de
Hualpén, 2021).
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llustracion 2: Mapa de la Comuna de Hualpén
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Fuente: PLADECO, SECPLAN Hualpén, 2020.

3.2.1. Antecedentes Demogrdficos

Segun el censo 2017, la comuna cuenta con una poblacion de 91.773 habitantes,
de los cuales el 52,6% son mujeres, correspondiente a 48.285 habitantes, y el 47,4%
son hombres, correspondiente a 43.488 habitantes. De esta forma, la densidad
poblacional al 2017 alcanza los 1.215 habitantes/km2, por sobre la densidad
poblacional de 64,38 habitantes/km?2 de la region del Biobio (INE, 2017).

En cuanto a grupos etarios, podemos identificar que la mayoria de sus habitantes
se encuenfra en el rango entre 45 a 64 anos, representando al 25,55% de la
poblacién, mientras el grupo etario con menos habitantes corresponde a
aqguellos con 65 o mds anos, representando al 12,53% de la comuna. Aquellos
entfre 0y 14 anos corresponden al 19,07%; quienes tienen entre 15y 29, al 23,43%;
y por Ultimo los habitantes entre 30 y 44 anos representan al 19,42% (INE, 2017).
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Tabla 1: Distribucién de poblacién por grupos etarios en Hualpén

Grupo Etario Cantidad Absoluta Cantidad Porcentual
0 a 14 anos 17.502 19.07
15 a 29 anos 21.499 23,43
30 a 44 anos 17.822 19,42
45 a 64 anos 23.451 25,55
65 o mds anos 11.499 12,53

Fuente: Elaboracién propia con informacién del CENSO 2017

Dentro de la poblacién de Hualpén, 8.395 personas pertenecen a algun pueblo
originario, equivalente al 9.39% de la poblacién de la comuna. El pueblo
Mapuche cuenta con una mayor representacion, con 7.947 personas,
equivalente al 8.89% de la poblaciéon. Le siguen los pueblos Aymara, con 45
personas (0,05%), y el Diaguita con 29 personas (0,03%). Encontramos también
personas pertenecientes a los pueblos Kawésqar, Likan Antai, Colla, Quechua,
Rapa Nui, y Yagan (INE, 2017).

Tabla 2: Distribucion de poblacién segin pertenencia a Pueblo Originario en Hualpén

Pueblo Originario Cantidad Cantidad Porcentual
Absoluta
Mapuche 7.947 8,89
Aymara 45 0,05
Diaguita 29 0,03
Rapa Nui 20 0,02
Kawésqar 12 0,01
Colla 11 0,01
Quechua 11 0,01
Atacameno/Likan Antai 10 0,01
Ydmana/Yagan 7 0,01
Otro Pueblo 303 0.34

Fuente: Elaboracién propia con informacién del CENSO 2017

Segun datos de la Encuesta CASEN 2022, el 3,2% de la poblacion en Hualpén
se encuentra en situacion de pobreza por ingresos, equivalente a 3,144
personas, mientras que 9,7% de su poblacidon se encuentra en situacion de
pobreza multidimensional, equivalente a 9,466 personas (Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, 2022). Tanto el porcentaje de pobreza por ingreso
como de pobreza multidimensional son menores que aquellos a nivel regional,
correspondientes a 7,5% y 14,1% respectivamente, al igual que los niveles
nacionales, que se sitian en 6,5% y 16,9% respectivamente (Ministerio de
Desarrollo Social, 2023).
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llustracién 3: Comparacion de pobreza por ingresos y multidimensional a nivel comunal,
regional y nacional
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Fuente: Elaboracién propia con informacion de la Encuesta CASEN 2022

Segun el Registro Social de Hogares del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, el
47,53% de los hogares en la comuna se encuentran en el framo de calificacion
socioecondmica mads vulnerable (0-40%). Junto a esto, el 73,04% de los hogares
de Hualpén se encuentran en el rango de mayor vulnerabilidad y menores
ingresos (0-70%), y el 26,96% se encuentra en el rango de menor vulnerabilidad y
mayores ingresos (71-100%) del Registro Social de Hogares.

llustracion 4: Distribucion de percentil segin RSH en Hualpén
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Fuente: Elaboracién propia con datos del Registro Social de Hogares del MINVU
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3.2.2. Antecedentes de Educacion

Al 2023, la comuna de Hualpén cuenta con 43 establecimientos educacionales
activos (funcionando o enreceso), con una matricula total de 13.349 estudiantes.
De estos, 15 establecimientos son Municipales administrados por la DAEM, con
una matricula de 3.796 estudiantes; 25 son de tipo Particular Subvencionado con
una matricula de 6603 estudiantes; 2 son Particular Pagado con matricula de
2261 estudiantes; y 1 es de Administracion delegada (DL3166) con una matricula
de 689 estudiantes. (Ministerio de Educacion [MINEDUC], 2024).

Tabla 3: Distribucion de establecimientos educacionales en Hualpén

Dependencia de Cantidad de
Establecimiento Establecimientos
Educacionales
DAEM 15 3.796
Particular Subvencionada 25 6.603
Particular Pagada 2 2.264
Administraciéon Delegada 1 689

Fuente: Elaboracion propia con datos del Centro de Estudios MINEDUC

Ademds, segun el Plan Anual de Educacion Municipal (PADEM) 2024 de Hualpén,
la poblacidon en edad escolar entre los 4 y los 17 anos corresponde a 15.696
personas, concentrdndose en el rango etario entre 6 y 13 anos con una
poblacién de 9.623 personas (para 3 anos: 110; 5 anos; 1180; entre 14y 17 anos:
4774). Para efectos de este plan es importante también considerar la
desagregacion de la poblacion comunal en edad escolar por nivel
socioecondmico que senala el mismo documento: “se observa que el 44%
pertenece alos cuatro primeros deciles de ingreso, mientras que el 9% pertenece
a los dos Ultimos deciles de ingreso. Considerando que la educacion municipal
en Chile atiende principalmente a los hogares mds vulnerables, se podria asumir
que la demanda potencial para el DAEM de Hualpén corresponde a los primeros
4 deciles de ingreso, lo que asciende a un total de 7.310 personas”.

3.2.3. Antecedentes Econdmicos

En cuanto a la actividad econdmica, Hualpén cuenta con 4.232 empresas
registradas, la mayoria de las cuales califican como microempresas (2.675). Pese
a esto, de un total de 18.928 empleados dependientes reportados, las grandes
empresas son aquellas que emplean a la mayor cantidad de personas, con un
total de 9.846 trabajadores, mientras que las pequenas y microempresas
emplean a un fotal de 5.427 trabajadores. Los rubros que cuentan con mayor
cantidad de empresas registradas son el comercio al por mayor y al por menor
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(1.448), transporte y almacenamiento (614), y la industria manufacturera (573),
mientras que aquellas que cuentan con mayor cantidad de trabajadores
dependientes son el rubro de la construccion (3.951), la industria manufacturera
(3.724), y el comercio al por mayor y al por menor (2.460) (BCN, 2024).

La actividad econdmica en Hualpén se desarrolla en procesos tanto del sector
primario, secundario y terciario. En el sector primario destaca la explotacion del
borde pesquero a lo largo de sus caletas (Lenga, Chome y Peroné) con la
extraccion de algas, mariscos y pescados. En sector secundario, destaca la
transformacion de materias primas a través de la artesania y la industria, donde
esta Ultima es llevada a cabo principalmente por la refineria y comercializadora
de hidrocarburos y derivados de la Empresa Nacional del Petrdleo ubicada en la
comuna. Por Ultimo, en el sector terciario destaca el comercio, existiendo 1.620
empresas que pagan patente en la comuna por la realizacion de estas
actividades. Ocupa también un lugar importante la industria del turismo, debido
a los atractivos del Santuario de la Naturaleza Peninsula de Hualpén, al cual se
ha dado especial importancia en la orientacion de la comuna como “Comuna
Ecofturistica” (Municipalidad de Hualpén, 2021).
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3.3. Resena Histérica y Cultural de la Comuna

3.3.1. Resena Histdrica

El territorio que actualmente comprende Hualpén fue originalmente habitado
por comunidades Mapuche. El periodo de colonizacién espanola de este
territorio comienza en 1546 con la llegada de Juan Bautista Pastene, en el
contexto de colonizacién del actual territorio nacional. Durante este periodo,
gran parte del actual territorio de Hualpén pertenecid a la orden Jesuita, siendo
traspasado mds tarde a Antonio de Santa Maria y eventualmente, a su
descendiente el reconocido fildntropo vy vigjero Pedro del Rio Zanartu
(Municipalidad de Hualpén, 2022).

Por numerosas décadas, el territorio pertenecid administrativamente a la
comuna de Talcahuano, con un cardcter esencialmente rural, y conformado
principalmente por fundos. A partir del Siglo XX se instalan dependencias como
el Club Hipico de Concepcidon (1919), Club Aéreo de Concepcidn y posterior
aerédromo (1941) (Municipalidad de Hualpén, 2010).

Los procesos de urbanizacion en el territorio se desencadenaron principalmente
a partir del 1960, debido tanto al desarrollo industrial de la zona, como al
terremoto del mismo ano. El polo industrial de la regidon consolidd en el territorio
con empresas como INCHALAM, Cementos Bio-Bio, la embotelladora
Concepcidon en 1960, y la Refineria de Petrdleo Petrox S.A., parte de la Empresa
Nacional del Petréleo, en 1966. En los distintos fundos que conformalban la actual
comuna se llevaron a cabo numerosas tomas de ferreno, las cuales sentaron las
bases para las actuales poblaciones de la comuna. Durante estos anos, el
territorio es caracterizado por ser un sector obrero, y debido a su cercania a
Concepcidn, se convierte también en una comuna dormitorio. Junto con esto,
se caracterizd por ser un territorio activamente politico durante la dictadura
militar, donde las organizaciones de frabajadores y tfrabajadoras cumplieron un
rol activo en la lucha por el retorno a la democracia.

El 15 de marzo del ano 2004, Hualpén pasa a ser una comuna independiente de
Talcahuano, celebrando su vigésimo aniversario este ano. En este proceso, la
comuna y sus habitantes han ido progresivamente forjando una identidad propia,
con su propia historia, luchas y logros.
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3.3.2. Resena Histdérico-Cultural

El territorio en que hoy se ubica la comuna de Hualpén cuenta con una
rica historia de actividad cultural, gran parte de la cual se gesta a partir de los
anos ochenta, y se vio fuertemente vinculada a los movimientos sociales en
contexto de dictadura. Entre las agrupaciones artisticas que destacaron
encontramos a los grupos de teatro “Hacemos” y “Teatro y Pan”, el conjunto de
danza poblacional “Aucatrain” o el conjunto “Tanitihue”, el taller de musica
“Arpon”, las bandas “Imagenes”, “Pucaldn” y “Caicai Vill", cantautores como
Carlos Justiniano, y numerosas brigadas muralistas que imprimian su mensaje en
las murallas de Hualpencillo. La actividad cultural en estos anos toma lugar en
escuelas o recintos religiosos, entre los que destacan la escuela 31, la parroquia
San Miguel y la Iglesia Luterana. Asi también, toma vida en escenarios efimeros,
de rdpido montaje y desarme, en distintos puntos del territorio.

Esta actividad cultural se proyecta también hacia los noventa y los 2000,
donde organizaciones como la Coordinadora Cultural de Hualpencillo, o el
Centro de Accion Cultura y Solidaridad de Hualpencillo articulan la vida cultural
mediante festivales de la voz, encuentros de rock, clubes de lectura, actividades
solidarias (Hualpentdn), e incluso organizando talleres artisticos. Todo esto forma
parte del contexto en que se Hualpén forma su propia identidad, y comienza a
emerger Como una comuna nueva.

3.3.3. Patrimonio vy Turismo en Hualpén

La comuna cuenta con un rico patrimonio natural, dispuesto principalmente
a lo largo del Santuario de la Naturaleza Peninsula de Hualpén. Este cuenta con
diversas playas, senderos, bosques y caletas, cuyas caracteristicas han ido
posicionando la imagen comunal oficial de Hualpén como una comuna
ecoturistica. A partir de esto, se ha puesto énfasis en la promocion sustentable de
actividades relacionadas con el deporte, la visita y cuidado de espacios
naturales, y la gastronomia local. Entre los atractivos patrimoniales, naturales, y
turisticos de la comuna, encontramos:

Y

» Caleta Lenga Desembocadura rio Biobio
Caleta Peroné Pargue Museo Pedro del Rio
Ballenera y Caleta Chome Zanartu

Playa Ramuntcho Humedal Vasco de Gama
Playa Los Burros Humedal Price

Playa Rocoto Humedal Potsdam

Laguna Verde Cerro Amairillo

Senderos Peninsula de Hualpén

A\

YV V VYV VYV
YV V V VY
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En cuanto a patrimonio inmaterial, en Hualpén se celebran las siguientes

festividades tipicas:

Tabla 4: Festividades tipicas celebradas en Hualpén

Festividad

Fiesta de San Pedro
en las caletas de
Lenga, Chomey
Peroné.

Fecha
29 de junio

Lugar
Caletas de
Lenga,
Chomey
Perone

Descripcion |
Esta fiesta religiosa se celebra en la
mayoria de las caletas pesqueras de
la comuna y del pais, se desarrolla
con las embarcaciones
embanderadas y un homenaje a San
Pedro patrono de los pescadores.
Financiamiento de los propios
pescadores y aporte municipal.

Fiesta del Changai

Enero

Caleta
Chome

Esta fiesta se desarrolla en Caleta
Chome donde una carpa alberga
cerca de 25 stand de ventas,
ademds de degustaciéon gratuita de
mariscos, se estima una visita de
5.000 personas por evento el cual se
extiende desde las 11:00 hasta las
20:00 hrs. durante este dia también
se desarrollan eventos artistico-
musicales.

Fiesta de
Cuasimodo

Primer
domingo
siguiente a
pascua de
resurreccion

Comuna de
Hualpén

Fiesta religiosa catdlica, la cual se
realiza el primer domingo siguiente
de pascua de resurreccion, la fiesta
consiste principalmente en una
procesion a caballo donde el
sacerdote lleva la eucaristia para
darle la comunién a enfermos y
ancianos que no parficiparon en el
friduo pascual.

Fuente: Plan Municipal de Cultura de Hualpén 2022-2026.
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3.4. Antecedentes Culturales Nacionales, Regionales y Comunales

3.4.1. Reconocimiento Politica Nacional de Cultura

Al momento de realizar esta propuesta, la Politica Nacional de Cultura
vigente es aquella destinada para el periodo 2017-2022 (CNCA, 2017), por lo que
se prevé una pronta actualizacion de la misma. El instrumento vigente se basa en
el enfoque de derechos y el enfoque territorial, reconociendo la necesidad de
una ciudadania cultural mediante la respectiva participacion cultural. Los
principios que la sustentan son: la promocidén de la diversidad cultural, la
democracia y participacion cultural; el reconocimiento del patrimonio como
bien publico; el reconocimiento cultural de los pueblos indigenas; la libertad de
creacion y expresion, proteccion de derechos laborales y valoracién social de
creadores y cultores y las memorias.

En la Politica Nacional de Cultura 2017-2022 se identifican problemdticas
en diversos temas culturales. Mientras que varios de estos cruzan el
funcionamiento de un Centro Cultural, son particularmente relevantes en el
contexto de este Plan, aquellos identificados en las temdaticas de Participacioén,
Gestion Cultural Local y Espacios culturales. Las problemdticas identificadas en
este tema son las siguientes: Insuficiente confianza enfre Estado y las
organizaciones de la sociedad civil; Capacidades deficientes para la gestion
cultural local; Vinculo insuficiente entre espacios, gestion y comunidades locales;
y la necesidad de contfinuar desarrollando, habilitando y reconociendo espacios
para la participacion cultural.

A nivel general, la propuesta del Plan Nacional de Cultura 2017-2022 se
expresa a través de 10 orientaciones, entre las que se desglosan 46 objetivos
estratégicos. Las diez orientaciones son:

1. Cultura como pilar del desarrollo sostenible, resguardando los derechos
culturales de las generaciones por venir tanto a nivel local como nacional.

2. Una creacion libre y diversa, tanto individual como colectiva, socialmente
valorada, respetando la propiedad intelectual y los derechos de autor.

3. Un campo artistico-cultural fortalecido, estable y sostenible que respete los
derechos laborales de los tfrabajadores de la cultura.

4. Ciudadanias activas y con incidencia en la accidn publica en cultura.

5. Una participacion cultural de todas las personas, basado en el principio de
no discriminacion.

6. Lainterculturalidad y la diversidad cultural como fuente de riqueza para la
sociedad en su conjunto.
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7. El patrimonio como un bien publico y una construccion social, donde las
comunidades colaboren con aquellos referentes significativos que les dan
sentido e identidad.

8. Memoirias histéricas y colectivas reconocidas, valoradas y (re)construidas
en coherencia con la institucionalidad y las comunidades.

9. Unaeducacionintegral que considera a las artes, la cultura y el patrimonio
como componentes fundamentales en el desarrollo de las personas y de
la comunidad.

10. Procesos innovadores y diversos de mediacion cultural, artistica vy
patrimonial, para una ciudadania activa y en pleno conocimiento de sus
derechos culturales.

Estas diez orientaciones delinean una proyeccion hacia la democracia cultural,
enfatizando los derechos culturales y la participacion ciudadana en culturg,
fomentando la valorizacion de la actividad cultural y el rol social de quienes
crean y cultivan las artes y la cultura, tanto en lo cofidiano como en la
construccion de memorias histéricas y colectivas. Se apunta a fortalecer el
campo artistico-cultural, junto con reconocer la diversidad de sus expresiones y
la necesidad de innovacion en el drea de mediacion para favorecer la
participacion de la ciudadania.

3.4.2. Reconocimiento Politica Regional de Cultura

Al igual que la Politica Nacional de Cultura, la Politica Cultural Regional Biobio
vigente es aquella desarrollada para el periodo 2017-2022 (CNCA, 2018b). El
instrumento cuenta con los mismos enfoques (de derecho y de territorio) y los
mismos 6 principios que la Politica Nacional, manteniendo su consistencia en la
bajada al nivel regional.

Esta politica se realiza ademds a través de 6 ejes de trabajo relacionados con el
guehacer del Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio, los cuales guian
la caracterizacion regional y la recoleccidon de antecedentes, y a partir de estos
se desprenden 21 objetivos estratégicos. Estos ejes son los siguientes:

Participacion y acceso a las artes y las culturas

Fomento de las artes y las culturas

Formacion y sensibilizacion artistica y patrimonial de la ciudadania
Rescate y difusion del patrimonio cultural

Puesta en valor de los espacios culturales ciudadanos
Reconocimiento de los pueblos indigenas

AR i e
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Al igual que la Politica Nacional de Cultura, tanto los ejes como los objetivos
estratégicos que se desprenden de estos orientan al ejercicio democrdatico de los
derechos culturales, la participacion ciudadana en cultura, el relevar las
manifestaciones culturales locales, la profesionalizacidén del campo artistico-
cultural mediante propuestas de formacion de agentes, publicos y educadores,
fomentar la valoracion del patrimonio, la promocién de colaboraciéon y redes de
trabajo, y la promocién de aspectos culturales indigenas tales como la lengua o
el uso de espacios publicos para manifestaciones culturales indigenas.

En particular, y por su pertinencia a este estudio, destacan aquellos
objetivos estratégicos vinculados al eje de Puesta en valor de los espacios
culturales ciudadanos. Estos son:

» Promover redes de ftrabagjo e instancias asociativas entre agentes
culturales para la articulacion programdtica de los espacios culturales
comunales con pertinencia territorial.

> Promover la participacion civudadana y la democratizacidon de los
espacios culturales comunales.

» Promover la sostenibilidad financiera de los espacios culturales regionales.

3.4.3. Cifras de Diagnostico Regional para Estrategia Quinguenal 2023-2027

Segun indica el informe de diagndstico regional para la estrategia quinquenal
2023-2027 (Brinca, 2023), la regidon cuenta con un indice de desarrollo cultural de
63 puntos, bajo el promedio nacional de 69 puntos. Dicho indice se basa en la
medicion de 6 dimensiones: Ecosistema, Cultura y Patrimonio; Prosperidad vy
medios de vida; Desarrollo de la Actividad Cultural Patrimonial; Conocimiento y
competencias; Inclusion y Participacion; y Gobernanza. En la regidn del Biobio,
el drea mejor evaluada fue la de Prosperidad y Medios de vida, la cual mide la
forma en que el sector cultural-patrimonial sustenta a quienes trabajan en él,
dimensionando a vez su aporte a la economia del pais. Por otra parte, aquella
con la peor evaluacion fue el drea de Desarrollo de la Actividad Cultural y
Patrimonial, la cual mide las maneras en que se desarrolla fanto la actividad
cultural y patrimonial, quienes la realizan, y las herramientas de fomento vy
proteccién que existen para sostener esta actividad.

De acuerdo al mismo informe, a la fecha existen 786 organizaciones del drea
culturaly 82 del drea patrimonial, ademds de 6.266 agentes culturales dedicados
al drea cultural y 793 dedicados al area patrimonial en la region del Biobio. Entre
los agentes culturales de la regién, 1.024 se dedican al drea de la mUsica, siendo
aquella con una mayor concentracién, seguida por la artesania, con 721
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agentes, y las artes de la visualidad, con 704 agentes. Existen ademdas 2.040
empresas registradas dedicadas a la cultura, las artes y el patrimonio, las cuales
en su totalidad generan ventas equivalentes a 2.552.194,6 UF anuales (0,3% de
las ventas anuales al 2021).

Dentro de las actividades en el dmbito cultural y patrimonial, aquellas que mdas
destacan en la regidon son las funciones audiovisuales gratuitas y pagadas,
seguidas por las funciones de teatfro adulto, y por los conciertos de musica
popular.

3.4.4. Reconocimiento Plan Municipal de Cultura

El Plan Municipal de Cultura elaborado el ano 2022 (Municipalidad de Hualpén,
2022) reconoce y profundiza los elementos diagndsticos y objetivos determinados
mediante el PLADECO del ano 2021. A partir de estos, realiza un proceso
diagndstico mediante instancias participativas, desde el que se identifican las
siguientes problemdaticas y observaciones:

e Falta de espacios puUblicos para reunirse.

e Seguridad y potencial de la actividad cultural para la recuperacion de
espacios publicos.

e Falta de difusion de actividades.

e Necesidad de descentralizar las actividades.

e Valoracion de los avances en cultura.

e Interés de las comunidades por potenciar el trabajo en cultura con
infancias.

e Desvalorizacién de artistas y gestores locales.

e Poca articulacion de trabajadores culturales locales.

e Falta de tiempo y recursos en comunidad educativa para vincularse con
otras organizaciones culturales.

En ese documento se identifican, ademds, las siguientes fortalezas: Existe una
gestion cultural positiva, con disposicion, inferés y recurso humano; existe una
infraestructura cultural favorable para la promocion de la actividad cultural, en
donde el centro cultural cuenta con buena participacion y con gestores
culturales, ademds del anfiteatro y el santuario de la naturaleza; hay una riqueza
cultural histérica, con grupos de larga trayectoria, y con un legado histérico de
alta actividad cultural en los anos '80; y la existencia de recursos humanos,
incluyendo personas intferesadas en impartir talleres y participar de instancias
culturales y contribuir a la preservacion del patrimonio natural. Asi también, tanto
a partir del proceso de co-diagndstico como a partir de entrevistas a agentes
claves de la comuna, se presentan variadas ideas de proyectos a concretar en
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las dreas de enfoque de derechos e inclusion, actividades culturales y
tradicionales, gestion cultural, turismo cultural, e identidad literaria.

En concreto y a partir de los antecedentes expuestos, el Plan Municipal de

Cultura establece la siguiente imagen objetivo, representada a fravés de su vision

y misionz;
Misidn: “La comuna de Hualpén busca promover y garantizar el desarrollo
artistico-cultural a sus habitantes, con foco en la identidad cultural, la puesta
en valor y salvaguardia de su patrimonio, el fomento de instancias artistico-
culturales y la participacion cultural equitativa e inclusiva, mediante una
gestion interna en constante mejora y un trabajo de vinculacion con la
comunidad y sus barrios, integrando tanto a agentes publicos como a
privados”.

Vision: “La Municipalidad de Hualpén, a través de su departamento de cultura,
velard por contar con una oferta programdtica artistico-cultural que incentive
la participacion hualpenina, desde una perspectiva formativa, creativa,
descentralizada e inclusiva, propiciando la salvaguarda y conservacion del
patrimonio e identidad local, asicomo también las costumbres, cosmovision y
fradiciones de los pueblos originarios, mejorando a su vez los espacios para el
desarrollo cultural”

Es a partir de estos que se establecen 4 lineamientos estratégicos para el drea de
cultura en la comuna, de los que se desprenden 11 programas, y 53 proyectos e
iniciativas a desarrollar durante el periodo de vigencia del PMC para concretar
la imagen objetivo-planteada. Los lineamientos y programas son los siguientes:

2 En el documento del PMC para Hualpén, esta informacion estd planeada al revés: “Misidn” como
horizonte futuro y "Visién"” como la imagen presente
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Tabla 5: Lineamientos estratégicos para cultura en Hualpén segin PMC 2022-2026

Lineamiento estratégico | Programas \

L1: Gestion Cultural Programa de fortalecimiento de la gestion cultural
municipal.
Estrategia de vinculacién municipal para el desarrollo
cultural.
Estrategia para el mejoramiento de la gestion del Centro
Cultural
L2: Oferta programdtica,  Estrategia para incentfivar la participacion de la
creacion y formacion comunidad en actividades de creacién, desarrollo vy
artistico-cultural extensién artistica cultural.
Programa para el desarrollo de instancias culturales
inclusivas

Estrategia para oferta programdtica cultural de cardcter
barrial y comunitaria para la prevenciéon del consumo de
alcohol y drogas.

L3: Patrimonio, Estrategia para la difusién y resguardo de la cultural e

Desarrollo Identitario y identidad local.

Pueblos Originarios Resguardo y difusion de cultura de los pueblos originarios.
Estrategia de visibilizacién y resguardo del patrimonio
natural.

Identificar y rescatar el patrimonio cultural de la comuna
de Hualpén.

L4: Infraestructura Estrategia para la generacién de espacios e infraestructura

Cultural para el desarrollo cultural

Fuente: Plan Municipal de Cultura Hualpén 2022-2026
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3.5. Antecedentes Centro Cultural

3.5.1. Resena Histdrica

El Centro Cultural fue presentado como proyecto desde el Deparfamento de
Cultura de la Municipalidad de Hualpén para el programa “Centros Culturales
para comunas de mads de 50 mil habitantes” durante los anos 2008-2009. El
proyecto contempld la participacion de numerosos agentes culturales de la
comuna vy la region, el apoyo de la Corporacion Cultural Balmaceda 1215
(actual Balmaceda Arte Joven), y con la elaboracion de un plan de gestion
inicial realizado por el gestor cultural Amoldo Weber Alvarez y el arquitecto Carlos
Inostroza Herndndez. Este considerd la posibilidad de instalar el Centro Cultural
en la casona patrimonial de la antigua Muebleria “La Francesa”, ubicada en
calle Coldén con Curanilahue, optdndose finalmente por su construcciéon en la
calle Potsdam como parte del proyecto de parque urbano adyacente al
humedal Potsdam (también conocido como humedal Gunuhue o Unimwe), el
cual incluiria eventualmente la construccion de un anfiteatro comunal.

El proyecto de Centro Cultural contempld desde sus inicios dos etapas: una
primera etapa con enfoque en el drea de formacion, centrada en la habilitacion
de espacios para la realizacion de talleres y exposiciones; y una segunda etapa
con enfoque en el drea de presentacion, centrada en la construccion de un
espacio de alta capacidad para la realizacion de presentaciones artisticas. La
primera de estas se concretd durante los anos 2014 y 2015, inaugurdndose el
Centro Cultural como tal el ano 2016. La segunda de estas ha visto
inconvenientes administrativos en su concrecién, pues pese a haber sido
aprobado como proyecto en dos instancias, no se ha llevado a cabo. Al
momento de escribirse este Plan de Gestion, esta segunda etapa se encuentra
nuevamente en proceso de postulaciéon, buscando concretarse durante los
pProximos anos.

Desde el ano 2022, la Biblioteca Municipal, antes administrada por la Direccion
de Administracion de Educacidon Municipal, pasd a estar bajo el alero del
Departamento de Cultura, alojdndose desde ese ano en el segundo piso del
Cenftro Cultural.

3.5.2. Descripcidn Fisica del Espacio

El Centro Cultural se encuentra ubicado en la calle Potsdam 751, en su
interseccion con avenida Reconquista, como punto cUlmine del parque urbano
humedal Potsdam. En sus alrededores se encuentra el anfiteatro comunal y
parque de esculturas, al otro extremo del parque urbano; el CESFAM Talcahuano
sur a 5 minutos de distancia; la Municipalidad de Hualpén a 15 minutos; la feria
de los viernes a 3 minutos; ademds de locales de comida y una cafeteria.
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llustracidn 5: Ubicacién del Centro Cultural en Mapa Satelital.

En su exterior, por el costado de Avenida Potsdam, el Centro Cultural cuenta con
una rampa de acceso a la terraza y segundo piso. La fachada por este costado
se encuentra decorada con algunos murales y un sector de jardin (revisar
apartado de Observaciones a la infraestructura). En su acceso principal, de
frente hacia calle Reconquista, el Centro Cultural cuenta con una fachada
transparente que permite la vista hacia su interior, iluminando la recepcion, sala
de exposiciones y biblioteca, ademds de un Rewe dispuesto por organizaciones
Mapuche de la comuna. Actualmente, una de las paredes laterales se
encuentra con una fachada provisoria, pues se espera conectard hacia la
segunda etapa de construccidén (sala de artes escénicas). Por el costado interior
hacia el humedal, el Centro Cultural cuenta con murales y una pérgola aledana
al humedal, donde ocasionalmente se realizan actividades. El Centro Cultural
cuenta con estacionamientos pavimentados por calle Reconquista, y un terreno
vacio frente a estos donde se suele estacionar el excedente de vehiculos.
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llustracidn é6: Fachada lateral del Centro Cultural por Calle Potsdam

llustracién 7: Fachada frontal por calle Reconquista
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llustracién 8: Fachada lateral interior temporal

En su interior, el Centro Cultural cuenta con los siguientes espacios en su primer

nivel:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

Hall Principal y Recepcion
Sala de exposiciones
Pasillo Principal

Sala 1 (Multiuso)

Sala 2 (Multiuso)

Sala 3 (Danza y Teatro)
Sala de MUsica 1

Sala de MUsica 2

?) Sala de Musica 3

10) Archivo Patrimonial Municipal
11) Espacio BiblioRedes

12) Oficina Primer Nivel

13)Banos de uso publico

14) Camarines

15)Cocina

16)Bodegas

llustracidn 9: Plano simple de primer nivel centro cultural
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Tabla 6: Descripcién fisica de espacios del Centro Cultural, primer nivel

Espacio

{ Descripcion y Registro Fotografico

Descripcién: Cuenta con un foyer con acceso Nororiente (Potsdam) y
Norponiente (Reconquista). Al acceder, la persona visitante se
encuentra con el escritorio de guardia. El Hall Principal cuenta con un
estante de “Libros Libres”, donde las personas usuarias pueden retirar y
donar libros; con asientos vy sillones; con acceso a la Pinacoteca o Sala
de Exposiciones, a las escaleras hacia el segundo nivel, y al pasillo
principal del primer nivel. La Recepcion se ubica adyacente a las
escaleras de acceso al segundo nivel.

Registro fotogrdfico:

Hall Principal y
Recepcidn
e
Descripcién: La sala de exposiciones se encuenfra ubicada en
profundidad en medio del hall principal. Se desciende a ella mediante
escaleras, contando con fres paredes blancas e iluminadas para la
exposicidn de obras visuales.
Registro Fotogrdfico:
AL W
Sala de
Exposiciones o
Pinacoteca
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Espacio

Pasillo Principal

Descripcion y Registro Fotogrdafico

Descripcién General: Pasillo principal del primer nivel, se extiende desde
el hall principal hasta el fin del primer nivel, donde se ubican las
bodegas. Cuenta con dos framos: Un primer tramo, donde da acceso a
las salas multiuso 1y 2, y alos baios de uso publico; y un segundo tramo
donde da acceso al archivo patrimonial, a las 3 salas de musica, a la
sala multiuso 3 (danza), a los dos camarines, y a las bodegas. El primer y
segundo segmento son divididos por puertas de aluminio que ayudan a
separar acusticamente ambos espacios, y donde el segundo tramo se
encuentra en descenso, a mayor profundidad respecto del primero.

Registro Fotogrdfico:
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Espacio Descripcion y Registro Fotogrdafico

Descripcidon General: Cuenta con piso de madera laminada, paredes
blancas decoradas con cuadros, é ventanas con proteccién. Es la mds
pequena de las fres salas multiuso. Cuenta con sillas acolchadas, una
pizarra, y en ella se suelen mantener mesas de colegio apiladas.
Registro Fotogrdfico:

Sala 1
(Multiuso)

T iy
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Espacio

Descripcion y Registro Fotogrdafico

Sala 2
(Muiltiuso)

Descripcidon General: De caracteristicas similares a la Sala Multiuso 1,
pero con mayor extension. Cuenta con piso de madera laminada,
paredes blancas decoradas con cuadros, y é ventanas con proteccién.
Cuenta ademds con una pantalla de proyeccion desplegable y un riel
con corfina negra, pues se suele utilizar como espacio para la
proyeccidén de peliculas. Cuenta con sillas acolchadas, un mueble para
almacenar materiales, y suele disponer de al menos una mesa grande
rectangular.

Registro Fotogrdfico:

L——
e
=
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Espacio

Sala 3 (Danza y
Teatro)

Descripcion y Registro Fotogrdafico

Descripcidon General: Es el espacio de mayor capacidad del centro
cultural. Cuenta con paredes blancas y suelo de madera laminada, un
cielo alto, y 9 ventanas en altura, ademds de un espejo en todo el ancho
de una de sus paredes, que habilita su uso para ensayos de danza o
teatro. Cuenta también con sillas acolchadas, un riel y cortina negra
para cubrir el espejo cuando se realizan presentaciones en el espacio,
y un mueble para dejar bolsos o zapatos durante ensayos.

Registro Fotogrdfico:
s ~— =y f
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Descripcidon General: Espacio destinado a ensayos y talleres de musica,
cuenta con paredes recubiertas en espuma acustica, una plataforma de
madera alfombrada y suelo base de baldosa. Estd equipado con dos
baterias.

Registro Fotogrdfico:

Sala de
MUsica 1

Descripciéon General: Sala pequeia con capacidad mdaxima para un
conjunto de alrededor de 5-7 personas. Paredes blancas de concreto,
suelo de baldosa cerdmica, cuenta con algunos paneles acusticos, sillas
acolchadas y atriles.

Registro Fotogrdfico:

Sala de MUsica
2
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Espacio

Descripcion y Registro Fotografico

Sala de MUsica
3

Descripcidon General: Actualmente esta sala es utilizada como espacio
de trabajo del sonidista. En ella se almacena equipo de amplificacién y
sonido, y cuenta con un escritorio.

Registro Fotogrdfico:

Archivo
Patrimonial
Municipal

Descripcidon General: Esta sala aloja tanto archivos del Centro Cultural,
del Departamento de Cultura, como archivos histéricos significativos
para la comuna. Entre estos, se encuentran cuentas publicas,
documentos de planificacién, y copias de investigaciones hechas sobre
y para la comuna. Gran parte de esta informacién se encuentra
dispuesta en archivadores alojados en repisas a lo largo de la pared
principal de la sala. El espacio no cuenta con ventanas, y se encuentra
climatizado con sistema de deshumidificacion.

Registro Fotogrdfico:

o)
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Descripciéon General: Sala con escritorios, donde actualmente cumple
funciones disenador grdfico del Centro Cultural. El espacio cuenta con
multiples escritorios, pero actualmente se utiliza como bodega. Se ha
mencionado la posibilidad de utilizar el espacio como laboratorio
informdtico para la realizacién de capacitaciones en conjunto con
BiblioRedes (alfabetizaciéon digital, etc).

Registro Fotogrdfico:

Espacio
BiblioRedes
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Espacio

Descripcion y Registro Fotografico

Oficina Primer
Nivel

Descripciéon General: Oficina administrativa donde cumplen funciones el
Coordinador de Elencos Estables y Tallerista de Folclor/Apoyo de difusidon
del Centro Cultural. El diseno original de la infraestructura la designa como
oficina de boleteria, pues cuenta con una ventanilla hacia el exterior.

Banos de uso

Descripcidon General: Tanto el bafio de damas como el de varones
cuentan con 3 lavamanos, espejos, inodoros, dispensadores de jabdn,
dispensador de papel, y secador de manos. El bano de varones cuenta
ademds con 3 urinales. Existe un bano accesible género-neutral de uso
individual,

Registro Fotogrdfico:

pUblico
Descripcidon General: El Centro Cultural cuenta con dos camarines
grupales, los que a su vez cuentan con banos y duchas en su interior.
Registro Fotogrdfico:

Camarines
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Espacio

Descripcion y Registro Fotogrdfico

Cocina

Descripcidon General: Cuenta con lavaplatos, microondas, hervidores,
cocina eléctrica con 4 quemadores, una mesa redonda, y muebles para
guardar implementos de cocina.

Registro Fotogrdfico:

Bodegas

Descripcién General: El Centro Cultural cuenta con 9 espacios de bodega
en el primer nivel. 6 de estas se encuentran juntas hacia el final del pasillo
principal. De las ofras tres, una se encuentra ubicada junto a la cocina y
es ufilizada principalmente para almacenar material de artes visuales y
pinturas; otra se encuentra junto a la sala de BiblioRedes y almacena,
entre otras cosas, algunos instrumentos musicales; y la Ultima se encuentra
junto al escritorio de recepcién, y junto con alojar los tableros eléctricos,
resguarda materiales de uso comun del centro cultural, tales como mesas
plegables, parlantes, o algunos materiales de talleristas.

Registro Fotogrdfico:
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En el segundo nivel del Centro Cultural se encuentran los siguientes espacios:

1) Biblioteca Municipal

2) Sala de Pintura

3) Oficina de Pueblos Originarios
4) Oficina administrativa

5) Kitchenette

6) Banos de personal

7) Terraza

llustracién 10: Plan simple segundo nivel Centro Cultural

Biblioteca municipal
Taller de pintura

Oficina de pueblos originarios

Terraza - Acceso 2da planta /#
Oficina de jefatura
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Espacio

Biblioteca
Municipal

Tabla 7: Descripcién fisica espacios centro cultural segundo nivel

Descripcion y Registro Fotografico

Descripcion: Se encuentra parcialmente expuesta, a manera de loft,
siendo visible desde el hall principal. Cuenta con un escritorio de
circulacién, mesas de trabajo y lectura, computadores de libre acceso,
impresora-fotocopiadora y scanner, un espacio dedicado a las nineces
con mobiliario adecuado, y alrededor de 10.000 titulos. Tiene capacidad
para aproximadamente 30 personas.

Registro fotogrdfico:

Sala de
Pintura

Descripcion: Espacio dedicado a la realizacién de talleres de pintura.
Cuenta con mesas, sillas acolchadas, atriles, lavatorios, y estante de
materiales. Debido a la naturaleza de su uso, se encuentra con numerosas
marcas de pinfura en el suelo y paredes. El acceso a esta sala es
Unicamente mediante escaleras ubicadas en la salida contigua a la
cocina del primer nivel, a diferencia de todos los otros espacios del
segundo nivel.

Registro fotogrdfico:
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Espacio Descripcion y Registro Fotografico

Oficina de Descripcion: Espacio simple de oficina utilizado por Oficina de Pueblos
Pueblos Originarios. Cuenta con 3 escritorios, y en ella trabajan las 4 personas
Originarios gue componen el equipo de la oficina.

Descripcion: Oficina utilizada por el drea administrativa del Centro
Cultural. En ella trabajan el Encargado del Centfro Cultural, y el
personal de administracién, proyectos y finanzas. Cuenta con
escritorios, computadores, impresoras y muebles con repisas para el
almacenamiento de archivadores y documentos.

Descripcidon: Pequeno espacio destinado a la manipulacion de

Oficina
Administrativa

Kitchenette alimentos. Cuenta con lavaplatos, microondas y hervidor.
Banhos Segundo Descripcién: Dos bafos individuales.
Piso
Descripcidn: Espacio al aire libre con pequeno escenario, donde se
realizan actividades tales como presentaciones o conciertos. Cuenta
con acceso para personas con movilidad reducida.
Registro fotogrdfico:
-
Terraza
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3.5.3. Descripcidn Uso del Espacio

Los espacios del Centro Cultural son utilizados tanto por actividades gestionadas
por el Centro Cultural, como por actividades realizadas por entes externos
(arfistas, agentes culturales, agrupaciones artisticas), y se pueden categorizar
como:

a. Actividades recurrentes: Todas aquellas que se encuentran contempladas
en la calendarizacion semanal regular del Centro Cultural, e incluyen
talleres, ensayos, reuniones, etfc.

b. Actividades ocasionales: Son aquellas realizadas en ocasiones puntfuales,
ya sean con convocatoria a publicos (muestras, presentaciones,
ceremonias) o de cardcter cerrado (ensayos o reuniones puntuales).

c. Extras administrativos: Son actividades desarrolladas de manera puntual y
excepcional, y cuya naturaleza no se encuentra directamente ligada al
drea artistico-cultural. Por lo general, estas actividades son gestionadas
mediante la solicitud de alguna ofra direccidn, departamento u oficina
municipal. Como ejemplo, durante el Ultimo ano se efectud la Cuenta
PUblica de Direccion de Medioambiente, actividades de Gobierno en
Terreno y Operativos de Salud.

Cabe destacar que el horario de funcionamiento actual del Centro Cultural es
de lunes a sabado, de 8:30 a 22:00 hrs, contando con actividades programadas
en gran parte de este horario. Sin embargo, debido a los pUblicos que hacen uso
del espacio, se observa una mayor afluencia de personas en el horario de tarde,
a partir de alrededor de las 17:00 hrs.

En cuanto al uso de los distintos espacios del Centro Cultural en particular,
podemos observar lo siguiente:

Salas Multiuso: Son los espacios mds utilizados y solicitados del Centro Cultural, y
en ellos se desarrolla gran parte de las actividades. Las salas 1y 2 acogen, entre
otros, a los siguientes talleres y agrupaciones: Mirador Pequeno, Taller de Artes
Circense, taller de Cueca Familiar, conjunto Voces del Humedal, Ballet Folcérico
de Hualpén, Taller de Capoeira, conjunto Entre espuelas y polleras, conjunto de
Danza y Baile Los del Biobio, Taller de cesteria, Conjunto Los Patipelaos,
agrupacion Tejedoras del alma, Taller de Mapudungun, Talleres de telar inicial e
intermedio, taller de Teatro Testimonial, grupo Huilihue. La sala 3, por su parte,
acoge a los talleres de tango, danza drabe y cueca, ademds de la agrupacion
de Salsa y bachata, alos conjuntos Tierra de Hualpén y Mirador Pequeno, al Ballet
Folclérico de Hualpén, al programa de adulto mayor del CESFAM La Floresta, y a
la Escuela de Danza Contempordnea.
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Salas de Musica: Dos de las tres salas de musica se encuentran disponibles, y son
utilizadas tanto para clases o talleres de instrumentos (Acordedn, Bateria, y otras
clases para estudiantes de orquesta camerata), como para ensayos de
agrupaciones locales, tales como la tuna Alegria del Aima, el conjunto Cantares
del Alba, el grupo Los Mambo, y otros musicos.

Sala de Pintura: Se realizan talleres de pintura para nineces y para personas
adultas.

Sala de Exposiciones: Durante el grueso del ano, expone frabajos realizados en
el taller de pintura del mismo Centro Cultural. También recibe exposiciones
temporales, usualmente gestadas mediante proyectos internos o externos, como,
por ejemplo: muestra de telares tejidos en taller de telares, muestra itinerante de
monedas y billetes, muestras de cuadros de artistas reconocidos, entre otros. La
sala de exposiciones también funciona ocasionalmente como saldn de
presentaciones antfe la ausencia de un espacio dedicado de alta capacidad de
publico.

Biblioteca: La Biblioteca se encuentra abierta de lunes a viernes de 9:00 a 17:15
hrs, y es utilizada como espacio de frabajo y de lectura. Ademdas de permitir a sus
miembros solicitar libros en préstamo, acoge semanalmente al taller de literatura.
Ocasionalmente recibe visitas guiadas de estudiantes preescolares o de primer
ciclo.

Archivo Patrimonial: Al igual que la biblioteca, se encuentra abierto en horario
de lunes a viernes de 9:00 a 17:15, disponible para su visita y revision de material.

Terraza: Durante la temporada de primavera-verano, se realizan en ella
actividades como conciertos o presentaciones. Se realiza anualmente un ciclo
de "“tardes de café en la terraza”, donde se sirve café y galletas al publico
mientras disfrutan de una presentacidén artistica.

3.5.4. Descripcion Administrativa

El Centro Cultural Municipal de Hualpén es un Espacio Cultural Bajo Convenio
(ECBC) vinculado al programa Red Cultura del Ministerio de las Culturas, las Artes
y el Patrimonio, y bajo tal convenio, ha sido administrado desde su inauguracion
por el Departamento de Cultura de la Municipalidad de Hualpén, el cual, a su
vez, forma parte de la Direccion de Desarrollo Comunitario (DIDECQO). En la
formulacion inicial del proyecto, se contempld la posibiidad de crear una
Corporacion Cultural de Derecho Privado sin Fines de Lucro que administrara el
Centro Cultural, lo cual Ultimamente no se concretd. Tal posibilidad ha sido
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considerada también en anos recientes, determindndola inviable luego de ser
estudiada por personal del mismo Centro Cultural.

El organigrama actual se encabeza por la mdxima autoridad municipal, el
alcalde, ademdas del Concejo Municipal. La DIDECO es el organismo al cual
responde el Departamento de Cultura, cuyo Jefe es también el Encargado del
Centro Cultural. Desde la jefatura, se desprenden las dreas de administracion y
finanzas, el drea de biblioteca y archivo patrimonial, el drea de talleres artistico-
culturales, y el drea de elencos estables.

llustracién 11: Organigrama actual centro cultural

—
Alcalde v

Municipal

DIDECO

Departamento de Administracion
Cultura y Finanzas

Area Biblioteca y Area Area
Archivo Patrimonial Talleres Artisticos Elencos Estables

Durante reuniones y encuentros con personal del Centro Cultural, se ha
expresado que, dada la naturaleza diversa de las tareas a realizar para el
funcionamiento del mismo, y dada la convergencia enfre responsabilidades
hacia el Departamento de Cultura a nivel comunal y hacia el Centro Cultural en
particular, existe un cardcter difuso en la distribucion de algunas
responsabilidades, combindndose cargos o funciones en el caso de ciertos
funcionarios. Esto se reconoce internamente como una fortaleza, ante la
disposicion del equipo a completar las tareas que se requieran para sostener el
funcionamiento del espacio.

A grandes rasgos, el equipo base del Centro Cultural lo conforman 11 personas
en los siguientes cargos:
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Tabla 8: Descripcién de cargos equipo de frabajo del Centro Cultural

Cargo

Encargado del Centro
Cultural

Carlos Toledo Martel

Responsabilidades observadas

Sostener e implementar la misién y visién del centro cultural,
velando por su sostenibilidad y buen funcionamiento.
Articular y coordinar el funcionamiento de las distintas dreas
de trabajo del centro cultural.

Encargada de Proyectos
Jeanette Maturana

Elabora y rendir programas y proyectos culturales.

Apoyar en gestiéon administrativa para el centro cultural.
Apoyar en preparacion de espacios para actividades del
centro cultural.

Apoyo Administrativo
Alfonso Sudrez

Apoyar en gestiéon administrativa para el centro cultural.

Coordinador de Elencos y
Tallerista
Daniel Carrasco

Coordinar funcionamiento de Orquesta Sinfénica Camerata,
Ballet Folclérico de Hualpén, Escuela de Danza
Contempordneaq, y Big Band Hualpén.

Impartir taller de piano y taller de acordedn.

Apoyar en actividades culturales municipales vinculadas a
cultura.

Talleres de Folclor y
Apoyo en Difusion
Alvaro Gaete

Impartir talleres de guitarra y talleres de folclor en el cenfro
cultural y en sedes vecinales de la comuna.
Administrar pdgina de Facebook del Centro Cultural.

Coordinacién de
Espacios y Supervision de
talleres

Cynthia Sdez

Coordinar el uso de espacios del Centro Cultural.

Atender la recepcién del Centro Cultural.

Supervisar la ejecucion de talleres del Centro Cultural tanto en
el mismo como en terreno.

Apoyo en la Recepcidén y
Tallerista
Manuel Valdebenito

Atender la recepcién del Centro Cultural durante las tardes.
Impartir taller de bateria.

Ocasionalmente, brindar apoyo logistico y de coordinacion
para actividades para el Centro Cultural.

Sonidista
Cristian Pineda

Cubrir las necesidades técnicas de amplificacion de los
distinfos eventos (culturales o sociales) que se realizan en la
comuna.

Encargado de Biblioteca
Patricio Munoz

Velar por el buen funcionamiento de la Biblioteca Municipal.
Atender a personas usuarias de la biblioteca.

Realizar iniciativas que promuevan la literatura.

Realizar iniciativas que promuevan y pongan en valor el
patrimonio local.

Coordinador de Talleres y
Apoyo de biblioteca
Fabidn Cisternas

Coordinar comunicaciones y gestiones con talleristas para
facilitar la realizacién de sus talleres.

Coordinar y ejecutar ciclos de cine.

Apoyar el funcionamiento de biblioteca mediante
mantenimiento del espacio, inventario, y atencién de
personas usuarias.

Apoyo de Archivo
Patrimonial
Mario Ortiz

Atender y mantener el archivo patrimonial municipal.
Apoyar en el mantenimiento de equipamiento e
infraestructura del Centro Cultural.
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Las labores de aseo del espacio y seguridad son externalizadas a través de
subcontratacion.

Al equipo base se suman ademds talleristas quienes imparten los
aproximadamente 30 talleres del Centro Cultural (variable segun ano vy
temporada), y personal de los cuatro elencos estables del Departamento de
Cultura: Escuela de Danza Contempordneaq; Ballet Folclérico de Hualpén;
Orquesta Sinfénica; y Big Band Hualpén.
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4. Propuesta Metodolégica

El frabajo considera, sumado ala revision bibliogrdfica (cualitativa y cuantitativa)
sobre la comuna y su quehacer cultural, el abordaje metodolégico con diversas
técnicas eminentemente cualitativas en base a la naturaleza de lo que involucra
el Plan de Gestion (es decir, conocer la percepcion comunitaria). Cabe aclarar
gue se consideran elementos cuantitativos necesarios en una linea de base (e.g:
estadistica descriptiva sobre habitantes de la comuna y puUblicos que ocupan
espacios culturales).

El frabagjo se realiza desde una perspectiva de enfoque de derechos y de
inclusidon social, lo que cobra mayor relevancia considerando los indicadores
sociodemogrdaficos y socioecondmicos de la comuna: “mds del 76% de los
hogares de Hualpén se encuentran en los rangos de vulnerabilidad (Nivel
socioeconomico y mas del 53% de estos hogares estdn en el tramo mas critico,
segun datos del Ministerio de Vivienda y Urbanismo obtenido del Registro social
de hogares (RSH)". (PLADECO, 2021-2025). A esto se debe sumar el efecto post
pandemia por COVID 19 y el impacto de la crisis normativa a nivel pais ocurrida
el 2019 denominada como “estallido social” que influyd tanto en lo econémico
como en la percepcion de seguridad y desconexion politica ante demandas
ciudadanas subyacentes a grupos mds afectados por la desigualdad social.

El enfoque de derechos implica que el trabajo realizado se analizard desde una
perspectiva de accesibilidad cultural enfatizando la importancia de que esta se
haga efectiva, especialmente en grupos de especial interés: mujeres, ninez,
jobvenes (que no aparecen con registro de organizaciones actualizadas en el
PLADECO 2021-2025), personas mayores, personas con discapacidad y personas
en situacién de movilidad (migrantes). Para la comuna de Hualpén este Ultimo
colectivo se estd haciendo presente pues ya es visible en establecimientos
educativos y en actividades econdmicas (aplicaciones para transportarse, venta
de frutas en ferias, entre otfros). Aqui también se agrega la mirada de las personas
que habitan las zonas con mayor dispersidon geogrdfica en el territorio y que
habitan las caletas (Lenga, Chome, Perone) y que tienen un patrimonio material
e inmaterial ya reconocido en trabajos anteriores (Catastro Patrimonial, opus cit;
2019).
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Tabla 9: Técnicas de recoleccién de informacién primaria. Propuesta Inicial y Modificaciones Realizadas

Técnicas de recoleccidon de informacion Técnicas de recoleccion de informaciéon Primaria.

primaria, Propuesta inicial Modificaciones realzadas

Trabajo con Mesa técnica en base a
Guia Metodoldgica para la elaboracion
de Planes de Gestion

> Trabajo con Mesa Técnica con ejercicios
cualitativos dirigidos en cada sesién
(analogramas como disparadores de
discusién acompanado de ejercicios
visuales apoyados con preguntas guia)

Trabajo con Mesa Territorial en base a
Guia Metodoldégica para la elaboracion
de Planes de Gestién

» Trabajo con Mesa Territorial con ejercicios
cualitativos dirigidos en cada sesioén
(analogramas como disparadores de
discusién acompanado de ejercicios
visuales apoyados con preguntas guia)

Cuestionario: Elaboracion de
instfrumento autoaplicado,
considerando muestra intencionada
(pUblico cautivo del Centro Cultural y
comunidad abierta con difusién virtual
(correo) y afiche (QR)

> Cuestionario: Elaboracion de instrumento,
dos vias: aplicacién y auto aplicacién,
considerando muestra intencionada
(pUblico cautivo del Centro Cultural y
comunidad abierta con difusién virtual
(correo) y dfiche (con enlace a QR). La
aplicacidn se realizé de manera abierta y
voluntaria en el Centro cultural para
considerar la voluntad de respuesta.

Entrevistas grupales Semiestructuradas
con guion temdtico (andlisis del
discurso obtenido) 3 entrevistas
Muestra intencionada en base a
criterios muestrales (disponibilidad,
economia, accesibilidad)

>  Entrevista Semiestructurada con guién

temdtico (andlisis del discurso obtenido) 4
entrevistas - (10 personas)

Muestra intencionada en base a criterios
muestrales (disponibilidad, economia,
accesibilidad)

Se amplié este espacio de didlogo a
personas cuyos dmbitos no estdn
considerados dentro de las Mesas de
Trabajo (técnica y territorial), como, por
ejemplo: pueblos originarios y algunas
disciplinas artisticas.

6 cartografias de creatividad social
desarrolladas con grupos especificos
segun criterios de inclusién social
considerando indicadores de
vulnerabilidad presentados en PLADECO
2021- 2025 (enfocado a grupos de
especial interés):

Ninez

Jévenes

Personas Mayores

> 4 cartogrdfias:

¢ Mujeres (con mds del doble de
participantes contempladas
inicialmente. N=40)

e Jovenes (N=20, Tres Liceos de la comuna
+ N=5, grupo de profesionales del
dambito educacién en una mesa
especial de trabajo: trabajadoras
sociales, profesional del DAEM,

55




e  Mujeres
e Personas con Discapacidad
e Habitantes de caletas (por dispersién

geogrdfica e indicadores anteriores)

profesional de programa de reinsercién
Social)

e Personas mayores y persondas con

Discapacidad se realizaron de manera
conjunta (el lamado se hizo
inicialmente para Personas mayores,
pero las oficinas municipales
extendieron la invitacién para Personas
con discapacidad el mismo dia, por lo
que la metodologia contempld el mismo
objetivo, pero se modificé la forma de
los ejercicios para dar mayor
accesibilidad).

e Se buscé integrar a la poblacién de

caletas de manera participativa, pero
sélo se logré contacto directo con
habitantes de caleta Lenga. Se analizé
cartografia realizada con Chome y
Perone para ser integradas a este Plan.

¢ Ninez se integrard mediante un
concurso de dibujo para ninez entre 7 y
12 anos, apoyado por el DAEM de
Hualpén.

> Realizaciéon de informe sobre uso del
espacio actual del Centro cultural.

Realizacién de informe sobre uso del
espacio actual del Centro cultural con
apoyo visual interactivo.

Se agrega Mapa de Voces Grdficas, surgido
para apoyar la proyeccién del Centro
Cultural en lugares con significacién de
encuentro social y memoria histérica
comunal.

Se considerd seguir utilizando, con algunas modificaciones, algunas técnicas ya
utilizadas en una fase preliminar de Actualizacion del centro Cultural (trabajo de
Cristébal Silva San Martin, verano del 2024). Entre ellas estdn las entrevistas
grupales y el cuestionario aplicado.

También han existido modificaciones para adecuar la propuesta metodoldgica
a tiempo-espacio del frabajo participativo, tal como se explica en la Tabla n°9 .

En cuanto a la revision bibliogrdfica, este Plan se apoyd en documentacion que
aportd informacioén secundaria clave para contextualizar el frabajo. Entre ellos:
Plan de Desarrollo Comunal Hualpén (PLADECO) 2021-2025.

Plan de Desarrollo Comunal de Hualpén, PMC. 2022-2026.

Informe Patrimonial Mapuche Trawun Hualpenche (2023), Oficina de

Pueblos Originarios.
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e Catastro patrimonio Cultural relevado por la comunidad en diagndstico
partficipativo (2019), Documento de Trabajo Interno, SCAM. Municipalidad
de Hualpén, Direccion de Desarrollo Comunitario.

e Cristian Pineda Villablanca (2016). Archivo Histérico de la actividad cultural
de Hualpencillo (1984-2004).

El trabajo participativo se realizd en las siguientes instancias y con las siguientes
técnicas:

1.- Trabajo en Mesa Técnica y Mesa Territorial:

Ambas instancias estdn contempladas en la “Guia para Planes de Gestion con
Enfoque de PUblicos” del MINCAP, que sienta las bases para la realizacion de
Planes de Gestion para Espacios Culturales. Estas reuniones se han realizado a lo
largo de las distintas etapas del proceso, y en cada una se ha trabajado con
ejercicios de visualizacién y de analogramas o “encadenamientos de analogias
detonadas a partir de una potente imagen grafica que facilita la reflexion critica
sobre diversas temdaticas y territorios, por afinidad o semejanza con la figura
cenfral” (en base al trabajo de Ares, P y Risler, J; 2013). Asi se ha trabajado en
torno a imdagenes y preguntas guia como dispositivos para generar debate e ir
trabajando las fases de co-diagndstico y co-diseno del plan.

Composicion de la Mesa Técnica:

- Susan Vergara, Oficina de Adulto Mayor.

- Andrea Alonso, Oficina de la Mujer.

- Nicolds Labrana y Francisco Marin, Direccidon del Medioambiente vy
Ecoturismo.

- Juan Luis Casanueva/Sandra Castillo, Oficina de Organizaciones
Comunitarias.

— Raul Bassaletti, SECPLAN.

— Maria Cecilia Torres, DIDECO.

— Luis Ayala, Direccién de Administracion de la Educacién Municipal.

— Carlos Toledo, Encargado Centro Cultural.

— Consuelo Albarrdn/Daisy Retamal/Mauricio Vergara, supervision SEREMI
cultura.

Composicidon Mesa Territorial:
- Patricio Mufioz, Area Biblioteca.
- Fabian Cisternas, funcionamiento Centro Cultural.
— Daniela Pérez, Area Danza.
- Daniel Carrasco, Area Orquesta.
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Alvaro Gaete, Area Folklor.

Rachel Fierro, Area Pueblos Originarios.

Andrés Baeza, Area Artesania.

Manuel Valdebenito, Area MUsica.

Carlos Toledo, Encargado Centro cultural.
Mario Ortiz, Funcionamiento del Centro Cultural.

2.-Entrevistas grupales:

Las entrevistas grupales se enfocaron a captar la percepcién de Actores Clave,
tanto en el tfrabajo directo en el centro cultural (equipo formal) como el de
agentes con participacion en el Centro Cultural (talleristas). Durante el verano
del 2024 (en el contexto ya citado) se realizaron entrevistas grupales y el trabajo
se continud por las siguientes razones:

Ya existia informacion recabada en dmbitos relevantes del quehacer del
Centro Cultural.

Existia una pauta de entrevista semiestructurada compatible con el
trabajo actual.

Esta técnica ofrecia mds posibilidades de realizacién que los grupos
focales considerando el tiempo del publico objetivo y que estas entrevistas
podian ser realizadas en duetos o trios.

Las entrevistas anteriores estaban grabadas lo que facilitaba el andlisis de
un corpus que fuera comun.

Se abrid la posibilidad de realizar alguna(s) de manera virtual al no poder
lograr un horario compartido o por la hecesidad de reagendar entrevistas.

3.-Cuestionario:

Durante el verano del 2024 se aplicd un cuestionario a poblacidn usuaria para
medir aspectos de satisfaccion respecto a:

e Espacio fisico

e Disponibilidad horaria
e Equipamiento material
e Accesibilidad

Este cuestionario fue modificado en algunos aspectos de forma y contenido (Ver
Anexo “Cuestionario”). Las modificaciones se realizaron considerando contar
con rangos de comparacion para considerar la informacién generada en el
cuestionario anterior a este trabajo. Ademdas, se modificd el modo de aplicacion:

a) En modalidad aplicada para personas usuarias del centro Cultural.
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b) En modalidad auto aplicada intencionada para miembros/as de
organizaciones comunitarias y lideres sociales.

En ambas lo que se buscd fue medir la voluntad de respuesta, pues antes el
cuestionario fue entregado a grupos de talleristas para su auto aplicaciéon. Esta
vez sélo se aplicd preguntando la disponibilidad a quienes ingresaban al Centro
Cultural y enviandolo a distintas organizaciones comunitarias. Los tiempos de
apertura y cierre de cuestionarios fueron:

e Presencial: 10 de septiembre hasta miércoles 9 de octubre.
e Digital: 10 de septiembre hasta 20 de octubre.

Se obtuvo un total de 104 cuestionarios contestados (75 presenciales y 29
virtuales).

4. Cartografias de Creatividad Social (en base a Villasante, Tomds; Red CIMAS
2010):

Esta técnica se encontrd pertinente considerando el enfoque de inclusidon social
y las ventajas que esta forma de participaciéon ofrece, tanto para los objetivos
del tfrabajo como a las personas participantes:

e Contribuye a visualizar las problemdticas rdpidamente;

e Favorece la reflexion y el aporte critico, pues son operativas para que las
personas participantes la ocupen como herramienta de sus propios
procesos transformadores;

e Documenta y organiza las interacciones dentro de un colectivo
(contribuye a la sistematizacion dentro de sus propios espacios);

e Potencia la visualizaciéon de redes;

e El mapeo como proceso de creacion colectiva a partir de saberes y de
experiencias cotidianas. Integra la memoria individual y colectiva en
espacios de organizacion y de transformacion (propuestas);

e Se utiliza agqui como herramienta espacio-temporal que permite recoger
una mirada critica y accesible para los objetivos de una investigacion y
para quienes comparten la técnica entre pares (se hace accesible
cognitiva y fisicamente).

La realizaciéon de las jornadas contempld ejercicios de visualizacion, trabajo en
base a metdforas para el trabajo colectivo (para abordar identificadores de
amenaza, colaboraciones, acciones posibles), consensos y disensos utilizando
imagenes graficas trabajando el mapa de la comuna con la division de unidades
vecinales (en base al trabajo de Risler, J. y Ares, P, 2013; Grupo ESTEPA,
Investigacion Espacio, Tecnologia y Participacion, UNAL, Colombia; 2017)
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Considerando lo anterior, la realizacion de las cartografias contempld los
siguientes puntos:

a) Criterio de seleccidon de actores: Se priviegid la participacion
infencionada de grupos de especial interés, dado el enfoque de derechos
y de inclusion social explicado anteriormente.

b) Grupos considerados: Mujeres, JOvenes, Personas mayores, Personas con
discapacidad.

c) Lugar: Salén de eventos Calle Génova 3122. Se contd con ese espacio por
mesones, accesibilidad y conocimiento difundido por el sector, y fue
cedida por su propietaria para apoyar el trabajo comunitario (Erika
Garrido Navarrete).

d) Periodo de Redlizacién: se contempld inicialmente el periodo entre la
primera y segunda semana de octubre. Esta programacion fue afectada
por un feriado prolongado en septiembre y por las elecciones municipales
de octubre. Por esa razon se amplid el tiempo para dos cartografias
anadidas y se cambid la técnica para abordar Ninez. Para la realizacion
de las jornadas se consideraron las sugerencias y apoyo de la Mesa
Técnica y la Mesa Territorial dado su conocimiento directo del territorio.

e) Duracion de Jornadas: Cada jornada se disefd para un tiempo de trabajo
promedio de 3 horas.

f) NUmero de participantes por jornada: Inicialmente se considerd un nimero
de 15 a 19 participantes como mdaximo. Esto se flexibilizd en las jornadas de
mujeres y jovenes, pues la convocatoria para la cartografia de mujeres
legd a 40 participantes. En la de jovenes hubo 20 participantes
(contemplando algunos/as que estuvieron en la primera parte del
ejercicio y fueron reemplazados), mds un grupo de 4 profesionales del
dmbito educativo que asisten como responsables y con quienes se armo
una mesa de trabajo con una matriz de trabajo especifica.

g) Catering: Las jornadas contemplaron servicios de alimentacion inclusivos
para todas las personas participantes.

5. Mapa de Voces Grdficas:

En los resultados preliminares de este proceso de trabajo se identificaron dos
necesidades: contar con una mayor y mejor difusidon de actividades generadas
por el Centro Culturaly el proyectar “brazos” (expresion reiterada) en el territorio,
referidos a lugares en donde exista actividad cultural informal que no ha podido
ser registrada por el Centro Cultural. Para apoyar la visualizacion de estos hitos
posibles en el territorio es que se elabord un registro visual de espacios que
puedan ser considerados para abordar soluciones a las necesidades
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reconocidas. Estos lugares se asocian a memoria emotiva, a significacion y
apropiacion territorial (lugares con “firmas” de grupos, murales con mensajes,
enfre otros) y fueron mencionados en todas las instancias participativas en
distintos ejercicios.

6. Concurso de Dibujo para ninez (1° a 8° aino bdasico):

En la primera propuesta se planted buscar una técnica participativa en base a
criterios de Modelo Lundy y Convencion de Derechos de la ninez (espacio, voz,
audiencia e influencia). Se buscaba trabajar aqui con delegados y delegadas
de ninez (grupos de 6-12 anos) con la solicitud de apoyo a la Red Comunal de
Infancia, implicando asi también la opinidén de la comunidad educativa. Se tomd
contacto con actores de la Red Comunal de Infancia y no se logré establecer
conexion con el grupo de representacion de la ninez comunal (actores clave
declararon desconocer su funcionamiento y/o existencia). Considerando el
tiempo acotado del trabajo de campo se consideré cambiar esto a la
participacion de ninez de establecimientos educativos municipales en un
concurso de dibujo para recoger el imaginario respecto a actividades culturales
deseadas. Este concurso contd con el apoyo del DAEM tanto en la difusidbn como
en el jurado del concurso (compuesto ademds por miembros del equipo de
trabajo y la Lic. En Artes Visuales que realiza la practica en el Centro Cultural). El
concurso se abrid el 28 de octubre y se cerrd el 6 de noviembre. Considerando
el cierre de escuelas por elecciones municipales se abrid otro llamado entre el 12
y el 22 de noviembre. Se recibieron 16 dibujos de 3 escuelas participantes (de 6
convocadas)3, y de estos se premid a primer, segundo y terceros lugares, ademds
de otorgar menciones honrosas y reconocimientos por participacion, durante la
ceremonia de presentacion del plan.

3 Escuela Hellen Keller, Escuela Blanca Estela Prat Carvajal y Centro Coanil Los Aromos
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Tabla 10: Actividades Realizadas para el Estudio

Actividad Indicadores Fechas

Reunién con e 3reuniones de frabagjo. 2 de septiembre
instancia de Mesa 21 de octubre
Territorial 11 de noviembre
Reunién con e 4reuniones de trabagjo. 10 de septiembre
instancia de Mesa 30 de septiembre
Técnica 22 de octubre

12 de noviembre

Cuestionario e 104 cuestionarios. Presencial: 10 de septiembre hasta 9

aplicado y de octubre

autoaplicado Digital: 10 de septiembre hasta 20 de
octubre

Realizacion de e 4 entrevista grupal realizadas 17 de octubre entrevista online

entrevistas grupales 29 de octubre entrevista online

6 de noviembre entrevista presencial
7 de noviembre entrevista online

Cartografias de 3 jornadas realizadas

creatividad social: Mujeres: 3 horas, 40 participantes entre 7 de octubre (mujeres)

M,ujeres 15079 anos. 10 de octubre (jovenes)

Jovenes Jévenes: 2:30 horas, 20 participantes + 28 de octubre (personas mayores y
Personas mayores 4 participantes equipo educativo personas con discapacidad).

y/o con municipal.

discapacidad Personas Mayores y/o con

discapacidad: 3 horas, 34
participantes entre ambos grupos.
Encuentro informal 1 encuentro en Lenga. 11 de octubre
con habitantes de
caletas: Lenga

Otras acciones complementarias:

7. Informe sobre uso de espacios del Centro Cultural: Se elabord - con el apoyo
de la estudiante en practica (Francisca Gonzdlez Ale) un trabajo de observacion
y de registro de uso de las distintas salas y espacios del Centro Cultural. Los
aspectos abordados fueron: actividades internas y externas ejecutadas durante
el ano 2024, oferta programdatica de talleres por dreas, modalidades de registros
del uso de espacios, existencia de “extras administrativos”. Este informe se tomd
como insumo para el Manual de Uso de Espacios del Centro Cultural.

8.- Catastro de Agentes Culturales de la comuna: se elabord una ficha simple
difundida con un cédigo QR en afiches impresos en diversos puntos clave de la
comuna (15 de septiembre) para complementar el registro de agentes culturales
de Hualpén. La ficha contempld identificacién, drea y forma en que desea
vincularse con el Centro Cultural. Se registraron 24 respuestas.
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5. Diagnéstico Cultural

5.1. Cartografias de creatividad social

El trabajo colectivo se comenzd con trabagjos de imaginacion guiada para
activarla conexion emocional con el territorio (esto se tomd como insumo centrall
para el Mapa de Voces Graficas). Después, en el ejercicio de lectura del territorio
y la relacion con el Centro Cultural se ocupd la metdfora del fuego para agrupar
las opiniones de participantes tanto en el grupo de Mujeres como en el de
Jovenes. Las cartografias permitieron identificar las principales problemdaticas
(incendios), las colaboraciones existentes (fogatas) y las acciones necesarias
(cortafuegos) para garantizar el derecho a la cultura en el territorio. Este proceso
se desarrolld con grupos diversos, como mujeres, jovenes, personas mayores y
personas con discapacidad, adaptando la metodologia para responder a las
caracteristicas y necesidades de cada grupo. A través de ejercicios creativos y
emocionales, como la metd&fora del fuego y cartografias corporales, se logré una
reflexion profunda sobre las amenazas, las alianzas y las estrategias culturales
para fortalecer el tejido social de la comuna.

Mujeres

El grupo de muijeres fue el mds numeroso en la convocatoria (40 personas) y aund
a mujeres entre 79 y 18 anos que colaboraron y que se separaron en tres grupos
de frabajo que tomaron nombres asociados a la identidad patrimonial y al
empoderamiento femenino, tales como “Semillas Vivas: mira a tu alrededor”,
“Todas Juntas, jBrilla Hualpén!y “Las golondrinas de Hualpén”.

Reflexidn sobre las amenazas (Incendios): Uno de los principales problemas
identificados es la escasa valoraciéon del patrimonio natural. Los humedales, un
recurso natural valioso para Hualpén, estdn siendo afectados por la proliferacion
de microbasurales, el abandono de pastizales y la falta de dreas verdes bien
cuidadas. Este descuido no solo degrada el entorno, sino que limita las
posibilidades de disfrutar de la belleza natural de la comuna. A esto se suma una
baja conciencia social sobre la responsabilidad ciudadana en la tenencia de
mascotas. El abandono y malfrato animal no solo afecta la vida de los animales,
sino que también reduce la seguridad y el atractivo de los espacios publicos.

La falta de conocimiento sobre reciclaje y manejo de residuos también
representa un desafio importante. Sin una educacion adecuada en esta drea, la
comuna enfrenta dificultades para avanzar en prdcticas ambientales sostenibles.
Ademds, la infraestructura publica insuficiente y el descuido de puntos
estratégicos, como el sector de "4 canchas" y el Cerro Amarillo, generan
inseguridad y desmotivacién entre los habitantes para usar y cuidar los espacios
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comunes. Finalmente, la estigmatizacion de ciertos sectores y la falta de
informacion sobre las actividades del Centro Cultural refuerzan un sentimiento de
desconexion dentro de la comunidad, lo que dificulta el sentido de identidad y
pertenencia en Hualpén.

Reflexion sobre las colaboraciones existentes (Fogatas): A pesar de las amenazas
mencionadas, la comuna cuenta con una red de colaboraciones clave que
puede potenciar la fransformacion del territorio. Entre las instituciones publicas,
se destaca el papel del municipio a través de sus Departamentos de
medioambiente, aseo y ornato, y Organizaciones Comunitarias, pues se plantea
que pueden ser agentes arficuladores en proyectos culturales vy
medioambientales. Asimismo, la veterinariac municipal y la Direccion de
Administraciéon de Educacién Municipal -DAEM- pueden desempenar un rol
importante en la educacidon sobre tenencia responsable de mascotas y el
fomento de la conciencia ambiental en las escuelas.

Las organizaciones comunitarias también son fundamentales en este proceso.
Cobran relevancia aqui las Juntas de Vecinos/as, los colectivos
medioambientales, los grupos juveniles y deportivos y algunas organizaciones
mencionadas, como “Big Hualpén” y "Dedos Verdes” se vinculan a un fuerte
compromiso con la mejora del entorno. Por otro lado, la colaboraciéon con
empresas privadas y actores externos, como Carabineros y Paz Ciudadana, es
vista como un nexo que puede facilitar la ejecucion de proyectos a gran escala,
desde la creacidén de dreas verdes hasta la construccion de refugios para
animales.

Reflexidon sobre las acciones propuestas (Cortafuegos): El  diagndstico
participativo destacd diversas acciones necesarias para  abordar las
problemdticas y fortalecer la vida cultural en Hualpén. En el dmbito ambiental,
se propone la implementacién de talleres educativos sobre reciclaje y
compostaje, tanto en las escuelas como en la comunidad en general. Ademdas,
es fundamental aumentar los puntos limpios, mejorar la recoleccidon de residuos
y realizar campanas comunitarias para promover la limpieza y el cuidado de los
humedales. Estas acciones pueden integrarse con eventos culturales, como
festivales que conecten el arte con la conservacion del entorno.

Para fomentar el uso inclusivo y seguro del espacio publico, se recomienda
mejorar la iluminacion en lugares clave, como el sector “4 canchas”, y
embellecer dreas comunes a través de proyectos de huertos comunitarios,
plantacién de flores y talleres de arte urbano. Estas iniciativas no sélo se plantean
como una transformacién visual de diversos lugares de la comuna, sino que
también se ven como un refuerzo del sentido de pertenencia entre sus habitantes.
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En cuanto a la responsabilidad con los animales, las mujeres destacan la
necesidad de campanas de educacion sobre la Ley Cholito y talleres que
promuevan la tenencia responsable de animales. Asimismo, se propone
organizar campanas de esterilizacion y crear refugios para animales en
colaboracién con el municipio y empresas privadas.

Finalmente, para fortalecer la vida cultural, todos los 3 subgrupos sugieren
extender las actividades del Centro Cultural hacia sectores histéricamente
marginados, promoviendo talleres, conciertos y proyectos como festivales de
educacion ambiental. Por ejemplo, una de las acciones mencionadas propone
la creacion de una aplicacidn movil que podria facilitar la comunicacion entre
el Centro Cultural y la comunidad, permitiendo una mayor participacion en
actividades y la recolecciéon de ideas que beneficien a toda la comuna.

La opinidon de las mujeres revela que, aungue Hualpén enfrenta importantes
amenazas, como la degradaciéon ambiental, la falta de infraestructura publica
adecuada y la desconexion social, fambién cuenta con un sélido potencial de
colaboracion y acciéon comunitaria. Las instituciones publicas, las organizaciones
locales y la ciudadania tienen un rol crucial para transformar estas debilidades
en oportunidades. Las mujeres ven al Centro cultural como un articulador clave
para promover iniciativas culturales, ambientales y de cohesion social que
impulsen el derecho a la cultura en Hualpén y fortalezcan el sentido de
comunidad en el territorio.
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Tabla 11: Matriz de Trabajo Grupo 1: "Semillas Vivas: Mira a tu Alrededor"

Incendios
¢Cudles son las amenazas para la

vida social y cultural que ocurren
en Hualpén?

Escasa valoracion del patrimonio

natural:

e Existencia de microbasurales
en los humedales.

e Pastizales y sitios
abandonados.

e Falta y descuido de dreas
verdes.

Escasa conciencia social respecto

a tenencia animail:

e Abandono e irresponsabilidad
de mascotas (no permite
disfrutar con seguridad vy
belleza espacios publicos).

e Malfrato animal.

Escaso conocimiento sobre
importancia de generacién de
residuos y de procesos de reciclaje
para la comuna.

Falta inclusidn social:
e Para mujeres, ninez y personas
que ejercen cuidados.

Escasa infraestructura para gozar
del espacio publico:

Fogatas
¢Con organizaciones colaboramos y
con cuales -diferentes- nos
asociamos para defender el goce ala
creacioén cultural?

Municipio:

- Departamento de
medioambiente.

- Departamento de aseo y ornato.

- Departamento de
organizaciones comunitarias.

- DAEM.

- Veterinaria municipal mds
comprometida.

Organizaciones comunitarias:

- Coordinadoras/colectivos de
Medio ambiente, Juntas de
Vecinas/os organizadas.

- Organizaciones deportivas.

- Organizaciones animalistas.

- Organizaciones, grupos de
jévenes.

- Organizacién “Big Band
Hualpén”

Otros:
- Carabineros y paz ciudadana.

CASA DE LA CULTURA COMO
ARTICULADOR ("que el centro nos
ayude a unirnos”)

Cortafuegos

¢ Qué acciones desarrollar en su territorio para
colaborar?

Realizar acciones, proyectos en educacién
y valoracion del patrimonio ambiental de la
comuna: talleres educativos

v' Salidas educativas

v' Extender las acciones a escuelas

Arficular/promover acciones,
sobre cultura de tenencia animal.

proyectos

Articular acciones educativas con otras

organizaciones de joévenes y nineces
(escuelas, liceos) para ver ciclos de
reciclaje:

v Informar a los/as vecinos/as cémo
participar y cémo se da el ciclo de
reciclaje en la comuna.

v' Formar monitoras en los talleres.

Promocionar/apoyar proyectos para contar
con mds contenedores y mds puntos limpios.

Generar informacién sobre cultura de

Responsabilidad y tenencia animal con

ninez y foda la comunidad:

v' Educar sobre la Ley Cholito.

v Generar/apoyar campanas de
esterilizacién animal.
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Faltan ciclovias.
Sensacién de inseguridad.

Descuido en puntos estratégicos de
encuentro social en Hualpén.

Sector 4 canchas
Cerro amairillo
Plazoletas
Humedales

Estigmatizacion de sectores vy
desconocimiento del progreso de
la comuna:

Resabios de “Hualpentajo”
Sectores “marcados”: 4
canchas, otros.

Falta de informaciéon de la
existencia y de acciones del
Centro cultural.
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Hacer ftalleres para generar y cuidar el

entorno:

v' Talleres para huertos comunitarios vy
hermoseamiento de lugares publicos
(flores, plantas).

v' Talleres de arte urbano (graffittis, pintura
para promocionar el  patrimonio
material, inmaterial, natural de la
comuna).

Apoyar/organizar festivales musicales y de
arfe en torno al pafrimonio natural
(“Salvemos los humedales”, integrar
jornadas de limpieza comunitaria dentro de
un festival)

Crear una aplicacion para poder tener
retroalimentacién con el Centro cultural y
poder dar ideas/coordinar actividades.



Tabla 12: Matriz de Trabajo Grupo 2: "Todas Juntas jBrilla Hualpén!"

Fogatas

Incendios Cortafuegos

;Cudles son las amenazas para la | ¢Con organizaciones colaboramos y con | ; Qué acciones desarrollar en su territorio
vida social y cultural que ocurren en | cuales -diferentes- nos asociamos para | para colaborar?

Hualpén? defender el goce a la creacioén cultural?

- Falta conocimiento de reciclaje
y su importancia para la
comunidad.

- Mejorar puntos estratégicos de
Hualpén

4 canchas.
lluminacién.
Sitios eriazos.
- Abandono y maltrato animal.

Mds talleres para fomentar el
reciclaje domiciliario y el proceso de
compostaje.

Puntos limpios.

Empresas y municipalidad en
conjunto.

Reforestar y mejorar dreas verdes.
Juntas de vecinos/as gestionen
frabajo para mejorar su entorno.
Refugio animal financiado por
empresas y municipalidad.

Mds campanias de esterilizacion.

Instalar mds puntos limpios.
Capacitacién e informacion para la
comunidad.

Fomentar la cultura de reciclaje en
las escuelas y familia.

Capacitar personal de aseo en
reciclaje efectivo.

Incentivo al reciclador.

Informacion constante a juntas de
vecinos/as de campanas de
limpieza y mejoramiento de sitios
eriazos.

Fomentar y moftivar el trabagjo
voluntario.

Mayor educacién en la tenencia
responsable de mascotas.

Hacer valer la ley cholito.
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Tabla 13: Matriz de Trabajo Grupo 3: "Las Golondrinas de Hualpén"

Incendios

¢Cudles son las amenazas para la vida

social y cultural
Hualpén?

que ocurren en

- Contaminacién
humedales.

- Oscuridad en lugares publicos

- Cuatro canchas: Lugar sombrio vy
peligroso.

- Pocos basureros.

- Droga y delincuencia.

- Grafitis que ensucian.

- Falta de informacion del centro
cultural, de las acciones y eventos.

- Cachureos, muebles, estructuras que
Nno son necesariamente son basura.

y basurales en

Fogatas

¢Con organizaciones colaboramos y
con cuales -diferentes- nos
asociamos para defender el goce a
la creacién cultural?

- Organizacién musical,
Hualpén”.

- Organizacioén, “Dedos verdes”

- Extender “Casa de la cultura”,
hacia 4 canchas.

- Generar dreas verdes con la
municipalidad.

- Juegos.

- Juntas de vecinos/as.

- Organizaciones deportivas.

- Talleres de arte urbano.

- Departamento de aseo y ornato.

“Big

Cortafuegos

¢ Qué acciones desarrollar en su territorio
para colaborar?

- Festival "Salvemos los humedales”

- Acciones de educacién ambiental.

- Limpiezas comunitarias de vecinos/as.

- Barrios civicos.

- lluminarias.

- Talleres culturales.

- Conciertos.

- Conservaciéon de humedales.

- Campana de educacién hacia la
comunidad a preservar y cuidar la
zona.

- Hacer una aplicacién para poder
sugerir ideas que beneficien a la
comunidad y el entorno.

- Talleres de traccién hacia jovenes.

- Hacer grafitis o murales gratos a la
vista.

- Hacer recoleccion mds seguido.
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Jovenes

El diagndstico participativo desarrollado con el grupo de jévenes de Hualpén
permitid identificar diversas problemdticas sociales y culturales, asi como
oportunidades de colaboracién y propuestas de accion que reflejan su vision de
futuro para la comuna. A tfravés de titulos inspiradores como “Hualpén Visionary” o
“Comuna eco amigable con perspectiva de futuro”, los y las jdvenes expresaron su
deseo de transformar el territorio y construir una comunidad mds cohesionada,
segura y comprometida con el medioambiente y la cultura.

Reflexidn sobre las amenazas (Incendios): Los y las jovenes identificaron multiples
amenazas que afectan tanto a la vida social como cultural de Hualpén. En primer
lugar, senalaron el deterioro de los espacios publicos, que se perciben como
inseguros y descuidados debido a problemas como robos, ataques e incluso
secuestros. Esta inseguridad se asocia directamente a la venta y consumo de droga
en la comuna La contaminaciéon ambiental también es un desafio importante,
destacando la acumulacidn de basura en sectores especificos, como las ferias, y la
contaminacion aumentada por el uso de calefaccion a lena, que deteriora la
calidad del aire y la falta de conciencia respecto al entorno.

Otro problema critico senalado fue la violencia en sus diferentes manifestaciones:
violencia escolar, intrafamiliar y de género, asi como el acoso escolary las relaciones
toxicas entre jovenes. Estas situaciones generan inseguridad, afectan la salud mentall
y fueron asociadas a consecuencias graves como la depresion o el suicidio. Ademads,
el grupo expresd su preocupacion por la proliferacion del consumo vy trafico de
drogas, un problema que afecta a diversos sectores de la comuna y que se vincula
con la percepcion de inseguridad generalizada (por ejemplo, el sector nororiente
fue denominado como el “sector zombie” por el nivel de consumo de pasta base).

Reflexidn sobre las colaboraciones existentes (Fogatas): A pesar de los desafios, los y
las jdbvenes reconocieron la existencia de redes y actores con los cuales se puede
trabajar para transformar el territorio. Destacaron la importancia de colaborar con
organizaciones juveniles y adultas interesadas en el medioambiente, asi como con
el municipio vy las instituciones educativas. Estas alianzas pueden ser claves para
fomentar el didlogo, la convivencia y la sensibilizacion sobre temas relevantes para
la comuna.

Asimismo, identificaron a las ferias como puntos de encuentro con gran potencial
para promover la educacion ambiental y la gestion adecuada de residuos. A través
de la colaboracion entre las ferias, organizaciones comunitarias y autoridades
locales, es posible convertir estos espacios en ejemplos de prdcticas sostenibles.
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También resaltaron el papel del Centro Cultural como un articulador esencial para
coordinar actividades culturales y educativas que fortalezcan la idenfidad de
Hualpén vy su tejido social.

Reflexion sobre propuestas de accidn (Cortafuegos): Las acciones propuestas por el
grupo juvenil reflejan su cardcter propositivo, pese al diagndstico complejo que tiene
de su entorno, pues existe compromiso con el cuidado del entorno y el
fortalecimiento del sentido de pertenencia a la comuna. Asi, una de las prioridades
es el hermoseamiento de los espacios publicos, lo que incluye la creacidn de huertos
comunitarios y la pintura de murales que representen los valores de cuidado y
respeto hacia el medioambiente. Ademds, se propusieron actividades de limpieza
comunitaria en lugares clave como Lengg, Cerro Amairillo, el anfiteatro y los distintos
humedales, fomentando la participacién activa de jévenes, nineces y personas
adultas.

También se destacd la necesidad de promover iniciativas conjuntas con
establecimientos educativos y el municipio para abordar la salud mental de los
jovenes. En este sentido, se sugirieron charlas, talleres y la inclusion de psicologos y
profesionales del dmbito social que apoyen la convivencia y el respeto en las
instituciones educativas.

En el dmbito cultural, los y las jovenes plantearon el arte como un motor
transformador del tejido social. Propusieron la realizacién de talleres de arte urbano,
conciertos, festivales y actividades culturales que involucren a la comunidad.
Ademds, enfatizaron la importancia de invertir en la ninez y la juventud a través de
talleres artisticos y deportivos que les permitan desarrollar nuevas habilidades, como
aprender musica o practicar deportes.

Finalmente, subrayaron la necesidad de que el Centro Cultural asuma un rol mas
activo como articulador de iniciativas culturales. En este punto varios plantearon el
deseo de ser monitores/as para realizar esas acciones en escuelas u organizaciones,
lo que puede ser un gran activo para la articulacién entre el Centro Cultural y los
establecimientos educativos. Proponen que este espacio lleve el arte alas escuelas,
organizando presentaciones musicales y talleres creativos que inspiren a ninos, ninas
y jovenes a valorar la musica, el arte y la cultura como herramientas para el
desarrollo personal y comunitario.

El tfrabajo participativo con el grupo de jovenes refleja una profunda conciencia
sobre las problemdticas de Hualpén, pero también un fuerte compromiso con el
cambio y la colaboracidén. Su vision de futuro para la comuna resalta la necesidad
de artficular esfuerzos entre las organizaciones comunitarias, el municipio y la
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ciudadania para promover el desarrollo cultural y la sostenibilidad ambiental. Las
propuestas presentadas son realizables y no solo buscan transformar el entorno fisico,
sino también fortalecer las relaciones humanas, promoviendo el didlogo, la inclusion
y el respeto como pilares para el desarrollo integral de Hualpén.

La opinién de profesionales que trabajan en educacion coincide con el diagndstico
que realizan los y las jovenes participantes en identificar numerosos factores de
vulnerabilidad en el territorio que dificultan el goce de derechos culturales. Como
medidas especificas vinculadas al centro cultural, este grupo también resalta el rol
del centro como articulador y facilitador de relaciones ente establecimientos
educativos, jovenes, comunidad escolar y agentes del mundo publico — dmbito
salud, por ejemplo. Aqui también coinciden puntos de vista colaborativos que
deben ser aprovechados para readlizar actividades y proyectos conjuntos. Una
accion concreta, entre otfras sugeridas, es la de formalizar acuerdos entre escuelas,
liceos, DAEM vy el centro cultural para generar monitores en alguna temdatica
identificada como violencia escolar y trabajarlo desde alguna accidn socio cultural
y artistica.
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Tabla 14: Matriz de Trabajo Grupo Unico de Jévenes

Incendios

¢Cudles son las amenazas para la vida
social y cultural que ocurren en Hualpén?

Fogatas

¢Con organizaciones colaboramos y
con cuales -diferentes- nos
asociamos para defender el goce a
la creacién cultural?

Cortafuegos

¢{Qué acciones desarrollar en su territorio
para colaborar?

Hay espacios puUblicos descuidados y
peligrosos  en diversos  sectores:
inseguridad en las calles (robos, ataques,
secuestros, etc.)

la contaminaciéon que generan las

estufas de las casas.

La presencia de basura (microbasurales)
en numerosos sectores de la comuna: “la
basura post feria es bastante. También
hay caminos de feria, disparejos, lugares
que podrdn ser de encuentro y tener
zonas verdes, pero que en cambio estdn
vacias, sin mds".

¢ Organizaciones grupos de
jbvenes que les interese el medio
ambiente, la comuna.

e Ofras organizaciones: de mujeres,
de adultos que les interese el
medio ambiente, jardines.

e Municipio, liceos, escuelas.

e Las ferias tienen un potencial
positivo porque son puntos de
emprendimiento que pueden
apoyar tareas para controlar los
residuos que generan, se puede
conversar, educar.

Hermoseamiento y cuidado de espacios

publicos:

e Mejorar lugares con huertos
(comunitarios) y pintura de murales con
lo que queremos cuidar.

e Unirse con liceos y escuelas para cuidar
playas, parques y lugares en general
con la ayuda de jovenes y todas las
personas.

Informar/educar de lo que implica la
calefaccion a leha y ver posibilidades de
reemplazo energético: ver posibilidades de
postular a calefaccion eléctrica, no sdélo
mejora el aire sino la calidad de vida.

Potenciar la identidad y el sentido de

pertenencia a la comuna:

e Educar sobre los lugares para cuidarlos.

e Limpieza comunitaria en jornadas
compartidas y ludicas para cuidar
lugares que importan: Lengg, Cerro
Amarillo Anfiteatro, Humedales,
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La violencia escolar: “hay falta de

convivencia escolar en los liceos,
causando mucha violencia y
provocando inseguridades en

estudiantes y docentes”.
La violencia intrafamiliar.
El acoso escolar.

Relaciones toéxicas entre jovenes: “hay
personas que no saben llevar una buena
relacion y piensan que lo que hacen es
normal. Esto lleva a muchas personas a la
depresién, autolesionarse o llegar a
quitarse la vida".

El problema de las drogas en los distintos
sectores de Hualpén (se marca todo el
mapa con distintos sectores de venta y
consumo de distintos tipos de droga).

Organizaciones juveniles,
organizaciones de adultos en
general, Municipio.

Instituciones  educativas para
generar acciones que
promuevan el valor del didlogo
(talleres, iniciativas, charlas):
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Readlizar

iniciativas conjuntas con

establecimientos y municipio - DAS, DAEM -
para apoyar salud mental de jovenes:

Hacer charlas e informar a los jdvenes y
mds gente que puede haber una
soluciobn y personas que podrdn
ayudar/apoyar en casos como esos.
Contar con ayuda de psicdlogos y
especialistas.  "los  trabajadores/as
sociales pueden ayudar con el tema de
la convivenciaq, el respeto y la igualdad.
Avanzar en el frabajo con las personas
que tienen malas reacciones vy
promover el didlogo en vez de la
violencia”.

Potenciar el sentido del arte como elemento
transformador del tejido social:

Realizar actividades culturales,
conciertos, festivales en el territorio con
apoyo del centro Cultural.

Hacer talleres de arte urbano:
“hermosear lugares apoyando a los
jévenes, ensenando y dando
herramientas”

“Ensenarle a los ninos y ninas pequenos,
guiarlos para cuidar el planeta (unirse
para limpiar lugares, para recuperar
dreas verdes)”



Centro Cultural, Municipio,
escuelas, liceos, organizaciones.
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Talleres artisticos y deportivos para nifieces y
jovenes: Invertir en los nifos y nifas para
poder hacer cosas nuevas como, por
ejemplo, aprender musica o algin deporte.

Que el Centro Cultural sea un articulador de
iniciativas:

“Llievar el arte a los establecimientos
educativos: ver voluntarios/as que
toquen instrumentos y armar duplas
para ir a hablar a liceos y escuelas y
tocar, para mostrarles cémo la musica
ayuda: para relajarse, para la discipling,
para vivir... "

“Llevarigual ofros/as jdbvenes con arte a
las instituciones educativas para
motivar y formar grupos en escuelas”.



Grupo de Personas Mayores y personas con Discapacidad

El diagndstico participativo con personas mayores y personas con discapacidad
permitid captar las barreras, desafios y deseos que este grupo enfrenta para
disfrutar del derecho a la cultura en la comuna de Hualpén. Se realizaron
cartografias corporales que plantearon la relacion que implica el Centro cultural
como un lugar que les permita disfrutar su derecho a la cultura. A través de ftitulos
como “Opiniones y experiencia para un Centro Cultural mas inclusivo” o “Un
Centro amigable e inclusivo”, estos grupos reflejan el anhelo colectivo de
transformar el Centro Cultural en un espacio accesible, inclusivo y acogedor para
todas las personas, sin importar su corporalidad y/o condiciones.

Reflexidn sobre las problemdticas reconocidas: El principal desafio identificado
por este grupo es la exclusion social y cultural que se expresa en enfrentar debido
a diversas barreras. En primer lugar, las limitaciones fisicas y estructurales del
Centro Cultural dificultan su acceso. Las personas participantes senalaron que el
ingreso al recinto presenta falencias como la rampa mal realizada del acceso
que presenta una pendiente peligrosa y sin barandas y espacios como la sala de
exposiciones, a la que se referian como "el foso" o “la piscina” por quienes han
entrado al Centro, presentan obstdculos insalvables para quienes tienen
movilidad reducida o discapacidad. Esto refuerza la percepcion de que el lugar
no estd disenado pensado con una mirada de accesibilidad universal, lo que
genera una sensacion de invisibilidad y falta de pertenencia. La mayoria
desconocia lo que hace el Centro y lo han observado desde fuera o sdlo desde
el ingreso porque han ido con alguien mds.

Ademds, existe una exclusidon derivada de barreras actitudinales. Las personas
con discapacidad no siempre se sienten bienvenidas, percibiendo falta de
empatia en el frato del personal del Centro Cultural. Esto cobra mayor relevancia
si se es persona mayor y ademds se es una persona con discapacidad, pues las
personas mayores sin discapacidad no identifican el mismo grado de exclusion.
Estas barreras en el trato no lo asocian directamente a una falta de sensibilidad,
sino a falta de conocimiento sobre lo que implica la discapacidad y lo que
implica cumplir con los derechos de las personas con discapacidad, por ejemplo,
en la accesibilidad universal y los ajustes razonables. Esto se suma a la ausencia
de actividades especificas para personas mayores o con discapacidad y
refuerza la idea de que las actividades culturales estdn orientadas
principalmente a "personas sanas". La difusion limitada de las iniciativas del
Centro hacia este grupo también contribuye a su desconexion, especialmente
considerando que muchas de las personas participantes no residen en las
cercanias del recinto.
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Reflexion sobre las colaboraciones posibles: A pesar de las barreras senaladas,
las personas mayores y con discapacidad valoran el Centro Cultural como un
aporte significativo para la comuna y reconocen su potencial como artficulador
de actividades inclusivas. Valoran también la posibilidad de contar con visitas
guiadas al Centro y que se les pueda informar sobre posibilidades de talleres que
pudieran tomar. También expresaron el deseo de que el Centro fortalezca su
conexion con otros espacios de la comuna, como el patrimonio natural, a tfravés
de actividades al aire libre. Propusieron, por ejemplo, la coordinacion de salidas
hacia lugares como el Parque del Rio Zanartu y las caletas, articulando estas
iniciativas con organizaciones locales y promoviendo el cuidado de la naturaleza.

Asimismo, las personas participantes destacaron la necesidad de que el Centro
Cultural pueda colaborar y/o articularse con servicios de salud y organizaciones
sociales para abordar las necesidades especificas de quienes requieren apoyo
en sus cuidados. Esto podria incluir talleres dirigidos a personas que ejercen
cuidados, lo que permitiria mejorar su calidad de vida y facilitar su acceso a
actividades culturales (talleres o microtalleres como espacios de respiro).

Reflexion sobre propuestas de accién: El grupo planted varias acciones
concretas para hacer del Centro Cultural un espacio mds inclusivo y accesible.
En primer lugar, propusieron la capacitaciéon del personal del Centro en el buen
trato a personas con discapacidad y a los derechos de las personas mayores,
promoviendo actitudes mds empdticas e integradoras con un enfoque de
derechos.

A nivel estructural, las personas participantes enfatizaron la urgencia de realizar
adaptaciones fisicas al Centro Cultural, como la creacién de accesos
adecuados y el deseo de lograr una ampliacion de los espacios existentes para
responder al crecimiento poblacional de la comuna, senalando distintas formas
que esto pueda adoptar: una sala multiusos, una sala de artes escénicas con
mobiliario que se pueda adaptar o un espacio, una zona techada, entre otras.
Ademds, pidieron que cualquier proyecto de ampliacion del Centro contemple
un proceso de participacion ciudadana inclusivo, asegurando que todas las
personas, independientemente de sus capacidades, puedan opinar sobre el
diseno y uso de los nuevos espacios.

En cuanto a las actividades, sugirieron que el Centro Cultural puede convertirse
en un arficulador de actividades al aire libre, aprovechando el patrimonio natural
de la comuna, vinculdndose con Departamento y Oficinas Municipales ligados
a inclusion y Medio ambiente. Estas iniciativas podrian incluir, por ejemplo, visitas
guiadas a las caletas y al Parque del Rio Zanartu, fortaleciendo el vinculo entre
la cultura y la naturaleza. También proponen que se implementen programas de
ejercicios inclusivos, adaptados a las necesidades de las personas con
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discapacidad y personas mayores, que ayudan promoviendo tanto la salud fisica
como el bienestar emocional.

Por Ultimo, propusieron reforzar la difusidon de las actividades del Centro Cultural
a fravés de canales accesibles y cercanos a las personas mayores y con
discapacidad, asegurando que la informacioén llegue a todos los sectores de la
comuna.

El diagndstico realizado con personas mayores y personas con discapacidad
destaca la necesidad prioritaria de fransformar el Centro Cultural de Hualpén en
un espacio inclusivo, accesible y empdatico. Las propuestas de este grupo reflejan
un deseo profundo de participacion y pertenencia, evidenciando que la
inclusion cultural no sélo implica eliminar barreras fisicas, sino también construir
vinculos sociales y actitudes mds abiertas hacia la diversidad. A través de las
acciones planteadas, se puede garanfizar que este espacio sea
verdaderamente un "hogar' cultural para todas las personas, promoviendo el
derecho a la cultura como un derecho universal en la comuna de Hualpén.
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llustracidén 12: Resultados Cartografia Personas Mayores y/o con Discapacidad, Grupo 1.

SFENA Quiere cumplir sus suefios? jSIINI: Poder salir y tener mayor

Madie (del prupo) tiene un
vinculo con el centro

Cuftural

» i Habrd espacios inclusivos?
(no se ven y no creemos que
los haya)

» Mo sabemos si hay talleres y
actividades para

nosotro:

sfas: Sabemos que

hay actvidades para “gente

sana”

s Mo nos han invitado nunca.

Cursos de capacitadon

para guias en el centro
cubtural

Una sala de teatro
inclusiva.

Contar con una sala
multivso inclusiva para
distintas actividades.
Gestionar/ftener un
vehiculo para
transporiar a personas
con discapacidad y
maovilidad reducida (no
existen buses
abordables).

Tener vias de acceso gue
sirvan.

contacto con las personas

.
Mayor
Atencion A
Personas
Diferentes

¢ Como es el corazon del
centro cultural?

Mos gustaria que fuera
como un hogar donde
podamos llegar, con
diferentes actividades y
raices ligadas a a la comuna

BANOS ABIERTOS PARA PERSONAS COM
DISCAPACIDAD (*seiial de respeto y empatia™)
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Una relacion de
respeto y empatia_

Oue piensen en
personas que
necesitan talleres
inclusivos: ejercicios y
manualidades

Oue exista
accesibilidad cultural:
fisica,
(rampafascensor/plata
forma) y de

informacion (cognitiva)

b

Atodoel
territorio
mediante las
Sedes de IV
Proyectarse a
espacios
abiertos: por
ejemplo, Cine
en el anfiteatro.



llustracidn 13: Resultados Cartografia Personas Mayores y/o con Discapacidad, Grupo 2.

Opiniones y experiencias para un Centro Cultural mas inclusivo.

# Algunas personas
CONOCEMOs
actividades, pocas
asistimos (por
dificultades en llegar,
acceder, falta de
compafnia y apoyos)

Clue exista un teatro.
Mejorar la accesibilidad
fisica a todas las
instalaciones: mmpa de
ingreso hay que hacerla de
nuevo, sefialética...
Mejorar el trato a las
personas en general para
facilitar el acceso vy la
informacion (occesibilidod
cognitiva)

Capacitar a los/fas
funcionariosfas en el trato
a las personas en generml.
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Poder asistir a @ileres de:

Cine con presentacion y debate.
Deporte.

Reposteria, costura, telar [distintos
niveles)

Baile

Oue existan algunos talleres
transversales {accesibles, no
segmentados por edad ni
“capacidad”)

Contar con oportunidades para PcD:

Que la sala de exposicion tenga
acceso universal (el “foso® lo
“piscing™).

Teatro, peliculas, etc.

Tener la posibilidad de acceder a
Espacios para uso comunitario.
Tener actividades al aire libre.

» Que el Centro cultural se
conecte con las letas:
coordinar salidas, talleres,
exposiciones sobre el valor
patrimonial de las caletas y al
desembocadura (Convenio
permanente con el PRZ).
Qe el Centro Cultural forme
guias turisticos (que asistan
también) gue muestren el
santuario de la naturalezaa P
Mayores y PcD.




llustracidn 14: Resultados Cartografia Personas Mayores y/o con Discapacidad, Grupo 3.

CENTRO CUITURAL AMIGABLE Y ACCESIBLE PARA TODOS/AS

# La mayoria de
nosotrosfas no
conocemos el CCy
queremaos conocerio.

# 56lo algunos saben de
talleres.

Un con mas inclusion:
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5.2. Cuestionario de Percepcion Comunitaria

Se obtuvo un total de 115 cuestionarios contestados por via de aplicacion
presencial y auto aplicacion virtual (75 presenciales y 40 virtuales). Todas las
personas que contestaron senalaron conocer el centro. S6lo en un caso un joven
contestd después de conocer el Centro por primera vez.

El cuestionario aplicado a los usuarios y usuarias del Centro Cultural identifica
diferencias entre los grupos etarios, asi como variaciones significativas entre las
opiniones de mujeres y hombres. Estas diferencias destacan no sélo en sus
necesidades y expectativas, sino también en las propuestas y suenos para el
espacio cultural. La nota de evaluacién va en una escala de 1 a 5 donde 1 es
muy inadecuado/insuficiente y 5 Es muy adecuado/suficiente).

Grupo etario: 60-69 anos (28%)

En este grupo, las mujeres predominan y suelen ser jubiladas dedicadas a labores
de cuidado, mientras que los hombres alternan entre el trabajo vy la jubilacion.
Todas las personas participan en actividades artisticas, principalmente baile, y
son las mas fieles al centro cultural, asistiendo regularmente una o dos veces por
semana durante mds de 9 veces al ano. Provienen de sectores mayoritariamente
de la comuna, tales como el sector de Penuelas 2 y 3, Crispulo Gadndara, Aurora
de Chile, Villa Acero, Villa Ensenada, Armando Alarcén del Canto, Villa El
Tridngulo y sélo dos personas vienen desde ofra comuna (Talcahuano). Son
quienes le otorgan una evaluacion positiva al Centro en general (nota 5, de 1 a
5)

Perspectiva de las mujeres.

Las mujeres destacan la necesidad de implementar mejoras en espacios
cotidianos, como el ingreso y la cocina, de solucionar problemas de
infraestructura, especificamente la humedad en los muros. Valoran
enormemente la continuidad de las actividades y sugieren aprovechar mejor los
espacios muertos del centro. Suenan con un teatro que permita mads
presentaciones culturales y con la inclusion real de personas con discapacidad,
mediante accesos adecuados. También plantean la necesidad de guias para
visitas al lugar, reforzando la conexién entre el centro y su entorno.

»Qué suenan para el Centro Culturale

e MGas visitas. Guias para conocer el lugar.

e La construccidn de una sala o teatro.

e Laintegracién real para personas discapacitadas, mds accesos.

e Arreglarlos espacios que hay para tener mds actividades y poder utilizarlos.
e La cocina puede tener mds implementacion para realizar actividades.
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Perspectiva de los hombres.

Los hombres enfatizan la necesidad de mayor difusion de las actividades,
senalando que esta no deberia limitarse a Internet. Proponen la creacién de una
radio cultural y una mayor descentralizacion de actividades hacia otros sectores
de la comuna. También abogan por invertir profundamente en mejoras en la
infraestructura y la ampliacion de la biblioteca para que sea mds funcional.
Consideran esencial reconocer el aporte de la cultura al desarrollo comunitario.

»Qué suenan para el centro cultural?.

e Difundir mds. Aqui se pueden poner avisos en la locomocién colectiva. Suefo con la creacion
de una radio en el cenfro cultural.

e Una biblioteca mds amplia y aislada y descentralizar las actividades hacia otras partes de la
comuna.

e Reconocer el aporte de la cultura en el desarrollo de las comunidades.

e Unainversion profunda en el drea infraestructura.

e Solucionar el problema que generan las lluvias, haciendo subir nivel de humedad,
impermeabilizando los muros de esos sectores

Grupo etario: 45-60 anos (26%)

Este grupo asiste mayoritariamente a talleres y proviene de sectores como
Parque Central, Floresta 2 y 3, Parque Bio Bio, Sector Cooperativas, Lan C, Cabo
aroca y Villa Acero. Aqui hay 5 personas que provienen de otras comunas:
Concepcién, Talcahuano. Aungue sus participantes valoran las actividades
comunitarias y los talleres, enfrentan problemas relacionados con horarios, falta
de seguridad en el entorno del centro y deficiencias en infraestructura. Este grupo
Este grupo le otorga una nota mas baja al Centro respecto da su evaluacion
general, considerando (nota 3,5 de promedio).

Perspectiva de las mujeres

Las mujeres en este grupo valoran especialmente los talleres de verano, sobre
todo aquellos dirigidos a mujeres que ejercen labores de cuidado. Proponen
incorporar actividades que fortalezcan el arte desde la ninez, apoyando el
cardcter de formacién del centro y promoviendo la creacién de un semillero
artistico. Ademds, destacan la importancia de talleres prdcticos y de formacion
cultural que fomenten la participacion de las familias. Suenan con un espacio
que sea inclusivo y accesible, con infraestructura adecuada para garantizar la
seguridad y la comodidad.

5Qué suenan para el centro culturale

e Mejores horarios, incluido considerar los domingos para actividades concretas.

84



e Contar con mayor capacitacion en temas administrativos y temas culturales y el frato personal.

e EnseAary proteger a la nifez a través del arte (semillero)

e jjQue sigan los talleres de verano para nosoftras!!

e Talleres de guitarra y también de reposteria

e Que logren una mayor integracién con la comunidad, que se den a conocer a un mayor
numero de personas.

e Conseguir proyectos de apoyo para mejorar la infraestructura

e Ampliar el lugar y que existan mads estacionamientos y mas seguridad.

e Qué existan visitas guiadas.

Perspectiva de los hombres

Los hombres de este rango etario se cenfran en propuestas relacionadas con la
infraestructura. Solicitan mejoras en iluminaciéon exterior, la creacién de
estacionamientos y la solucidn de problemas de humedad. También plantean la
necesidad de capacitaciones administrativas y culturales para mejorar la gestion
del centro. En cuanto a sus suenos, destacan la ampliacién del lugar vy la
implementacion de visitas guiadas que promuevan un mayor conocimiento del
espacio cultural.

»Qué suenan para el Centro Culturale:

e Es necesario que haya mds conocimiento de esto, que sea mas visible lo que se hace en este
espacio. Que la pdgina de la municipalidad fuera mds amigable y priorizar la participaciéon de
personas de la comuna en las actividades del centro.

e Necesitan iluminacién en el exterior, han robado en autos. Se necesitan muebles para
almacenar, casilleros. Mds estacionamientos.

e Poner atencidn en infraestructura, sobre todo para el invierno. Poner extractores en sala por
humedad y olores

Grupo etario: 30-44 anos (25%)

Este grupo tiene una representacion moderada en las respuestas, asistiendo
principalmente a talleres, presentaciones y a ocupar la biblioteca. Idenfifican
como principales obstdculos la falta de difusidbn, horarios poco flexibles vy
problemas de infraestructura, como humedad y espacios limitados. Quienes
contestan en este subgrupo provienen en su totalidad de Hualpén, de sectores
como Crispulo Gandara, Lan B, Lan C, Floresta 3, Penuelas 2, Osvaldo Munoz y
Poblacién Espana. Este grupo también valora la existencia del Centro cultural y
lo evalUa positivamente (nota 4).

Perspectiva de las mujeres.

Las mujeres de este grupo suenan con un espacio cultural mds comunitario e
inclusivo. Proponen talleres dirigidos a ninos pequenos, actividades deportfivas y
un enfoque en la salud mental mediante charlas para todas las edades. También
destacan la necesidad de reforzar la cultura mapuche, integrando actividades
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que valoren y promuevan las raices locales. Sus suenos incluyen la creacion de
un teatro y espacios recreativos para la ninez, ademds de un plan de
comunicacion que mejore la difusion de actividades.

5Qué suenan para el centro cultural?

e Acercar mads de la cultura a la ciudadania, porque hay interés pero no siempre hay cupo u
opciones.

e Qué sea un espacio donde todos puedan encontrar su lugar, mds comunitario.

e Que puedan preocuparse por la salud mental y den charlas para todas las edades.

e Que tengamos mds talleres de pintura para nifos y ninas pequenos.

e Miprincipal sueno es que se siga invirtiendo talleres, en general para ninos y adultos. Que esto
no se termine y se emplean los diferentes talleres.

e La construccion del teatro para realizar actividades culturales de la comuna, Mejorar el plan
de comunicacién del centro cultural, los usuarios no se enteran de las actividades.

e Mejorar los recursos tanto econdmico como de infraestructura para remodelacion de la salas
de danza, arreglos, pintar, ventanas

e Que se den mayores oporfunidades para mostrar el trabajo realizado.

e Sueno con un lugar para ninos con juegos y entretenciones para los mds pequenos.

Perspectiva de los hombres

Los hombres subrayan la importancia de mejorar los recursos econdmicos e
infraestructurales del centro, con especial énfasis en remodelaciones de salas,
ampliacién de espacios y acondicionamiento de dreas especificas, como las
salas para bailar. Proponen que el uso de los espacios artisticos se ajuste a su
propdsito original, priorizando actividades relacionadas con el arte. También
sugieren la incorporacion de una cafeteria en el centro para fomentar la
socializacion.

5Qué suenan para el Centro culturale:

e Que esto fuera mas grande, y tuviera accesibilidad a diferentes grupos en distintos espacios.

e Que la biblioteca continué, que existan mads talleres para nifos y que la informacién sea
accesible.

e Que exista la construccion del teatro o de un anfiteatro techado.

e Incorporar una cafeteria del centro cultural ©

e Qué las personas conozcan mas el centro cultural, sus actividades, especialmente ddndoles a
conocer en otros lugares de la comuna.

e Que exista un teatfro que tenga lo que corresponde en iluminacidn, telén, tarima...no importa
que sea pequeno, pero que sea de calidad.

e Generar una comunidad mds cercana con las personas que participan dentro del mismo
espacio.

Grupo etario: 14-19 anos (17%)

Este grupo estd compuesto principalmente por jévenes de las comunas de
Concepcién y Talcahuano. Asisten regularmente a talleres, exposiciones y hacen
uso de la biblioteca, aunque senalan como dificultades la falta de informacidn,

86



difusion insuficiente y horarios poco convenientes, ademds de senalar burocracia
y senalar que en ocasiones hay una falta de trato del personal (aqui hubo un
nino y una nina de 11y 12 anos respectivamente cuyas respuestas se incluyeron
en este mismo grupo). La mitad de este grupo proviene de Hualpén (sectores de
Poblacion Espana, Vista Hualpén, Crispulo Gdndara, Armando Alarcon del Canto
y Penuelas) y la ofra mitad de Concepcion y Talcahuano. Este grupo proviene
de Los y las jbvenes son quienes tienen una nota mds baja para el Centro (nota
promedio= 3,5)

Perspectiva de las mujeres.

Las mujeres jovenes priorizan las actividades relacionadas con el desarrollo
artistico, como talleres de danza y formacién para ninas y adolescentes. Suenan
con un espacio mds colorido, inclusivo y acogedor, donde las personas con
discapacidad también puedan participar activamente. Proponen mejorar la
visibilidad de las actividades mediante un mayor uso de redes sociales y la
simplificacion de los procedimientos para participar en las actividades del centro.

»Qué suenan para el Centro Culturale

e Ampliar el lugar para que haya mas talleres y vengan mads personas. Ojald mds espacios para
musica.

e Nunca habia venido, ojald se conocieran mads y ojald arreglaron el lugar con mds colorido

e  Mds salas, mds espacio, menos humedad y un personal mds buena onda (carita guinando un
0jo)

e Qué existan mds exposiciones artisticas y que tengan una cartelera de eventos en diferentes
espacios de la comuna.

e Que logren un teatro. Un taller de fomento lector y actividades como festivales o varias cosas
al aire libre

e Me gustaria mayor difusion, mds espacio para los adultos mayores también.

e Hacer mas sencilla la obtencién de horas para usar las salas.

Perspectiva de los hombres.

Los hombres jovenes sugieren ampliar los tipos de actividades ofrecidas, como
talleres especializados en algun tipo de instrumento y algin deporte o actividad
fisica. También enfatizan la importancia de crear una programacion cultural en
radio para atraer a mds personas. Suenan con espacios mds amplios y bien
acondicionados, incluyendo un teatro con equipamiento profesional, y una
mayor articulaciéon del centro con el tejido social de la comuna.

5Qué suenan para el Centro Culturale

e Mayor trabajo patrimonial de la comuna de Hualpén, para fortalecer el tejido social de la
comuna. Que este centro tenga mayor articulacién con el territorio
e Hacer mads presentaciones artisticas
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e Que exista una radio con programacion cultural, desburocratizar alguno de los procedimientos
para ingresar aqui.
e Futbol o cualquier otro deporte.

Conclusiones y Diferencias por Género.

Al revisar los diversos grupos etarios, se observan diferencias en las prioridades y
enfoques segun el género. Las mujeres (67% de las respuestas) fienden a
centrarse en propuestas relacionadas con la inclusion, el fortalecimiento de los
vinculos comunitarios y la diversificacion de actividades para distintos rangos de
edad. Por ofro lado, los hombres (33% de las respuestas) suelen priorizar aspectos
técnicos y estructurales, como ampliaciones, remodelaciones y soluciones
prdcticas para optimizar el uso del espacio.

Ambos géneros coinciden en la importancia de fortalecer la difusion, mejorar la
infraestructura y ampliar las actividades culturales con una diversificacion de
talleres, presentando perspectivas complementarias a las que se obtuvieron por
medio de entrevistas y cartografias.

5.3. Entrevistas

Las entrevistas grupales realizadas fueron confidenciales y consideraron a
personas que se desempenan como parte del equipo estable y también a
quienes se desempenan de manera parcial, peor permanente, en el Centro
cultural. La informacién obtenida se desagrega en cinco puntos centrales:
Percepcion del centro Cultural y su funcionamiento. Programacion y Talleres,
Infraestructura y Equipamiento, Personal, PUblicos y Vinculacién, y Oportunidades
y Aspiraciones. A continuacion, se detalla cada categoria de manera narrativa,
sintefizando las observaciones clave recopiladas en las entrevistas.

Percepcion del Centro Cultural: Las personas entrevistadas tienen una vision
positiva sobre el centro cultural en cuanto a sus avances y el aporte que ha
hecho a la comunidad. Se reconoce el esfuerzo por ofrecer actividades
culturales a la poblacién, especialmente en un contexto como el de Hualpén,
donde existen altas condiciones de vulnerabilidad y aun de estigmatizacion. Sin
embargo, hay un reconocimiento general de que el centro cultural debe seguir
creciendo y evolucionando para atender a un publico mds amplio. La falta de
difusion y promocion, junto con una accesibilidad limitada, son factores que
afectan la percepcidon general. A pesar de esto, la opinidn general es que el
centro tiene un gran potencial para mejorar y que se han logrado avances
significativos en los Ultimos anos.

Programacion y Talleres: El trabajo realizado por el Centro Cultural en términos de
programacion y talleres ha sido valorado por su continuidad incluso durante la
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pandemia, momento en el que se adaptd ofreciendo talleres en formato online.
Sin embargo, algunas personas senalaron que en esta modalidad se percibid una
falta de profundidad en ciertos contenidos especificos, como la plateria
mapuche. A pesar de la variedad en la oferta de talleres, se identificaron
problemas recurrentes con los cupos limitados, o que genera listas de espera
prolongadas, especialmente en talleres iniciales como el de telar mapuche.

Entre las propuestas de mejora se destaca la necesidad de ampliar los cupos y
diversificar la oferta mediante niveles formativos mds avanzados. Asimismo, se
sugiere llevar los talleres a sedes sociales para facilitar el acceso y fomentar que
los aprendizajes adquiridos sean replicados por las personas participantes. Se
enfatizd la importancia de crear espacios para la fabricacion y venta de los
productos elaborados, como ferias, asi como en la realizaciéon de catastros y
certificaciones de artesanos locales para profesionalizar su trabajo. Se recoge el
gue los talleres también han generado impactos positivos, como la creacion de
agrupaciones, por ejemplo, la agrupacién de artesanas mapuche formada a
partir de las actividades del Centro Cultural.

Infraestructura y Equipamiento: El diagndstico resalta importantes limitaciones
relacionadas con la infraestructura y el equipamiento del Centro Cultural. Las
dificultades de acceso fisico, tanto por la ubicacidn como por problemas de
transporte, son una barrera que se reitera. Ademads, se evidencid la falta de
espacios permanentes y adecuados para la exposicion y posibilidad de venta
de productos resultantes de algunos talleres, lo cual limita la visibilidad y el
impacto de las actividades realizadas.

Se identifica la necesidad de implementar un liderazgo mdas activo por parte del
Centro para aprovechar mejor el potencial de la dindmica de talleres y la
realizacién de actividades. Entre las propuestas, se sugiere organizar ferias en
lugares estratégicos, como Lenga, que integren todos los talleres realizados en el
Centro, al tiempo que conecten directamente con la comunidad. También se
destacd la urgencia de asegurar recursos para mejorar la difusidén, mediante
estrategias de marketing social y un uso mas eficiente de las redes sociales para
atraer nuevos puUblicos.

Las personas enfrevistadas expresaron que uno de los puntos mds débiles del
Centro es la limitada difusion de sus actividades, lo que restringe la participacion
de nuevos publicos. Se planted la necesidad de mejorar las estrategias de
promocion, utilizando principalmente plataformas digitales (desaprovechadas
en la actualidad) para comunicar de manera efectiva las oportunidades que el
Centro ofrece, pero sin descuidar al pUblico que no tiene alfabetizacion digital.
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Limitaciones del Centro Cultural: Una de las principales limitaciones senaladas por
los entrevistados es la infraestructura. Por ejemplo, en el caso de la pinacoteca,
esta tiene deficiencias importantes, como mala iluminaciéon y falta de
accesibilidad para personas con movilidad reducida y personas con
discapacidad. Ademds, la infraestructura en general no estd bien equipada
para la danza, ya que los espacios son insuficientes y presentan deterioro, con
problemas como inundaciones en las bodegas. El centro también carece de un
auditorio adecuado para presentaciones de danza o de otros grupos artisticos,
lo que limita la capacidad para realizar eventos de mayor envergadura. Se ve
como un punto que podria mejorarse el acceso a materiales para talleres,
porque aunque hay, a veces son insuficientes para la demanda, ya que los
talleres, tanto de pintura como de danza, enfrentan dificultades debido a la
escasez de insumos adecuados, como pinceles, lienzos o materiales para
escenografias y vestuarios.

Publicos v Vinculacién: La vinculacion del Centro Cultural con la comunidad es
una de las areas donde se observa un gran potencial de mejora. Aunque ha sido
un espacio que fomenta el desarrollo cultural, la comunidad enfatiza la
necesidad de fortalecer los vinculos con otros actores locales, como Fomento
Productivo y DIDECO, para generar mayores oportunidades para los artesanos y
artesanas locales.

Una propuesta destacada es la organizacion de ferias donde las artesanas vy
artesanos puedan exponer y vender sus productos sin costos asociados,
promoviendo la formalizacidon de sus agrupaciones y su inclusion en la
planificacion estratégica del Centro. Asimismo, se sugiere diferenciar los roles
enfre artesanos y microempresarios para garantizar un enfoque equiliorado vy
libre de sesgos en las actividades del Centro.

Opinidn sobre Personal y Recursos: En cuanto al personal, las personas
entrevistadas consideran que los/as talleristas son profesionales altamente
comprometidos, pero resaltan la necesidad de una mayor formacién vy
capacitacion, especialmente en dreas técnicas de sus respectivas disciplinas y
en aspectos transversales como enfoque de derechos y perspectiva de género
(punto discutido pues las personas entrevistadas se encuentran con opiniones
divididas sobre la “utilidad” de enfoques que les parecen ajenos o redundantes).
Se menciona que, si bien los talleristas realizan un excelente trabajo con los
recursos disponibles, la falta de formacion especifica para trabajar con grupos
diversos, como personas con discapacidad, es una limitacién. En cuanto a los
recursos, se indican que, aunque ha habido mejoras a lo largo del tiempo, estos
siguen siendo insuficientes, pues la demanda ha ido creciendo. Los materiales
para los talleres son limitados, y las condiciones del centro dificultan el trabajo de
los artistas y el nexo que se puede generar, por ejemplo, con los elencos estables.
Aqui se destaca que si bien la Big Band o La Orquesta Camerata se asocian
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como entidades altamente coordinadas con el Centro Cultural, tanto la
Orqguesta como la Big Band ven que el nexo es la disposicion y la gestion de
espacios fisicos para algunos ensayos, sin una identidad ni un sentido de
pertenencia afianzados con el centro. La articulacién ahi se ve con las escuelas
y liceos (Liceo industrial, Liceo Pedro del Rio entre otfros) y una alianza formal del
Centro con los establecimientos educativos que facilitan instalaciones a ambos
elencos puede ser el nexo que si potencie la relacion.

Se senala también, la falta de una adecuada coordinaciéon interna entre los
talleristas y la administracion, lo que genera problemas en la organizacion y la
planificacion de actividades. La comunicacidn es otro aspecto critico, ya que no
se realizan reuniones periddicas para alinear objetivos y necesidades, 1o que
deriva en afectar la transparencia en la toma de decisiones y la motivacion del
trabajo en equipo.

En cuanto al personal del Centro Cultural, se reconoce el esfuerzo y vocaciéon
comunitaria de los talleristas, quienes han contribuido significativamente al
desarrollo cultural del territorio y muestran un gran convencimiento del arte como
transformador social, lo que cobra mucha importancia en un sector como
Hualpén. Se mencionan aqui numerosas anécdotas para ilustrar el poder de
cambio en ninez y juventud que aprende a tocar un instrumento, a personas que
se siente integradas y que tienen los talleres como un espacio de autocuidado y
como un espacio de socializacion y apoyo. Ese nivel de compromiso es el que
les permite realizar su trabajo pese a la insuficiencia de recursos humanos vy
materiales para responder a la creciente demanda de talleres y actividades que
les gustaria poder cumplir por la que también reciben presion de poblacion
usuaria.

Aspiraciones y Anhelos: Las personas entrevistadas tienen varias aspiraciones
para el futuro del centro cultural. En primer lugar, mencionan la necesidad de
mejorar la infraestructura, como la pinacotecay los espacios para las actividades
de danza y musica. A nivel de accesibilidad, existe el deseo de hacer el centro
mas inclusivo, permitiendo la participacion de personas con discapacidades y
facilitar espacios para personas mayores, que son un publico fiel. En este mismo
aspecto de infraestructura, el sueno central es la construccion de una sala de
artes escénicas, pero plantean el deseo de que este proceso sea participativo y
cuente con la calidad de apoyo técnico para su construccion, para que sea un
espacio pensado tanto en el pUblico como en los/as artistas.

También hay un fuerte interés en ampliar la oferta de talleres para cubrir una
demanda creciente, especialmente en pintura, danza, telary en mds talleres de
formacion artistica. En cuanto a la formacién de los/as talleristas, las opiniones
expresan la necesidad de mds capacitacion en técnicas artisticas y en cémo
trabajar con diversos grupos, como personas con discapacidades o necesidades
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educativas especiales. Otros anhelos incluyen la creacion de mds oportunidades
para la colaboraciéon entre diferentes agrupaciones artisticas, tanto dentro como
fuera de la comuna. La mejora en la difusién y la promocion de las actividades
también es una prioridad, con el objetivo de atraer a mds participantes y dar a
conocer las ofertas culturales a un publico mdas amplio. Finalmente, las
aspiraciones para el Centro Cultural dentro de los proximos anos reflejan el
anhelo de consolidarlo como un actor clave en el desarrollo local y cultural del
territorio. La comunidad que trabaja en el Centro espera que se aproveche el
capital cultural ya generado, apoyando la formalizacion y organizacion de los
artesanos mediante la implementacion de talleres con niveles progresivos, la
promocion de técnicas tradicionales como las mapuches, y la articulacién de un
eje identitario y econdmico basado en el patrimonio cultural. Aqui la articulacion
con distintas oficinas municipales se planea como eje central.

Una propuesta recurrente fue la organizacion de cierres de temporada en
lugares simbdlicos como Lenga o caletas como Chome y Perone para poder
integrarlas también a través de muestras artisticas que incluyan diversas
disciplinas. Aqui también las opiniones se dividen pues hay un aspecto de la
importancia del cardcter colaborativo que no es transversal, pues algunas
disciplinas o expresiones se sienten menos valoradas que otras y no se ve la
complementariedad. Esto es un punto a trabajar desde la direccion del Centro
para potenciar que las actividades del Centro sean visibilizadas de manera mas
amplia, fomentando el orgullo cultural y fortaleciendo la cohesion social. Estas
aspiraciones implican un llamado a que el Centro Cultural asuma un rol mds
activo y comprometido, liderando iniciativas que no sélo impacten en la entrega
de talleres, sino también en la defensa y promocion del patrimonio cultural del
territorio, asumiendo un rol de entidad mds articuladora — imagen recurrente en
todo el trabajo participativo-y con una responsabilidad politica en el apoyo para
la exigibilidad de derechos culturales.

5.4. Mapa de Voces Grdficas

Para la formulacion del plan de gestion cultural, se optd por implementar un
enfoque predominantemente cualitativo. Esto implicd que, durante el proceso
de elaboracion de cartografias con distintos grupos, aparecieron, menciones
recurrentes a diferentes lugares importantes para las personas por distintos
motivos. Por esta razén se incorpord la elaboracion de un "Mapa de voces
grdficas" para realizar el nexo entre los datos participativos con elementos
visuales, reconociendo que la dimension simbdlica y territorial es fundamental en
el andlisis cultural. Este Mapa reconocié la necesidad de mejorar la difusion de
las actividades del Centro Cultural y la necesidad de proyectar “brazos” en el
territorio. Este Ultimo concepto, surgido reiteradamente en las conversaciones,
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alude ala necesidad de identificary conectar con espacios de actividad cultural
informal que han quedado al margen del radar institucional.

La elaboracion de un registro visual, se fundamenta también en los principios de
la cartografia social y participativa. Segun Harley (1989), los mapas no solo
representan espacios fisicos, sino que también son herramientas narrativas que
comunican relaciones de poder, memoria y significacion. En el contexto del
trabajo que realiza el Centro Cultural, esto implica que los registros visuales
recogidos pueden ser herramientas clave para visibilizar identidades locales,
reforzar memorias colectivas y generar apropiacion del territorio. Esto permite
que la implementacion de actividades, el potenciar la difusidn y el proyectar los
“brazos” del Centro cultural en el territorio, esté alineada con las narrativas y
simbolos que resuenan dentro de la comunidad.

Al utilizar este mapeo que integra imagenes mencionadas por todas las personas
participantes en el proceso del Plan, se responde a un enfoque etnogrdafico visual,
donde las representaciones simbdlicas (murales, grafitis, tags o "firmas"
comunitarias) adquieren un valor interpretativo clave para entender la
apropiacion cultural del espacio. El resultado que se entrega aqui es el conjunto
de 81 lugares identificados y georreferenciados con el fin de entregar
informacion socioterritorial que le servird al Centro cultural para diversas lecturas,
entre ellas, dos aplicaciones prdcticas central:

e Reconocer puntos de difusidon para informar actividades del centro.

e Contar con lugares donde proyectar intervenciones artisticas culturales,
como por ejemplo, un concurso de murales con temdtica de identidad
histérica de Hualpén o de reconocimiento y valoraciéon del patrimonio
socioambiental.)
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5.5. Concurso de Dibujo para Nineces

Los dibujos son la forma en que la ninez expresa como imagina una casa de
la cultura, “un lugar donde quepamos todos”. En el concurso se obtuvieron
16 dibujos hecho por nineces de 9 a 14 anos provenientes de dos escuelas
municipalizadas y de un centro para ninos con necesidades educativas
especiales (NEE). Los dibujos mds explicitos plantean una vision de arte y de
cultura ligado a un sentfido tradicional: la musica docta, instrumentos cldsicos,
galerias en las se observa el arte, y danza asociada al ballet e interpretada
por ballerinas. Los dibujos correspondientes a NEE muestran dos elementos
esenciales ligados al ejercicio de derechos: ninez feliz, y compartiendo junto
a ofras personas.

Se sugieren actividades como este concurso de dibujo, proyectadas con
distintas tematicas identificadas en este diagndstico, a manera de iniciativa
para ir generando ninez como nuevo publico.

5.6. Principales observaciones respecto afactores que afectan el uso del espacio.

A continuacién se presentan observaciones recogidas durante un recorrido
realizado por el Centro Cultural. Cada comentario sobre la infraestructura indica
el o los nUmero(s) de fotografia(s) correspondiente(s) en las imdgenes incluidas
entre las paginas 97-104.

Exterior y accesos:

» Los accesos laterales del centro cultural tienen murales de distinto estilo
que lo hacen llamativo, sobre todo la mirada al segundo piso por la via de
la terraza (1, 2, 3, 4). En el acceso principal esto no se mantiene, y muchas
personas gque no han entrado al centro y sélo lo han visto desde fuera lo
han confundido con oficina municipal ligada a salud o a educacion (cabe
mencionar que durante la pandemia este Centro fue ocupado como
vacunatorio, razdn que hizo que otras personas supieran sobre el uso
original del espacio). El acceso tiene un rewe al costado, un espacio de
jardin y, como uno de sus accesos laterales es techado, suele ser ocupado
por personas sin hogar.

> Existe una pérgola al costado derecho que podria ser ocupada con mayor
frecuencia para distintas actividades. Esto se potenciaria si existiera una
union entre la puerta lateral y dicha estructura. La pared lateral también
cuenta con un mural que cubre la muralla de manera parcial (5, 6).

» El acceso no tiene algun indicador (mural, mosaico, letrero) visible que
pueda ayudar a identificar el espacio (7, 8). No hay senaléticas cercana
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gue conduzcan al Centro, ni tampoco algun indicador con el nombre del
lugar. En un acceso lateral, a la altura del segundo piso, se dispone un
letrero de PVC con el texto "Arte y Cultura Municipalidad de Hualpén”,
que opera como el identificador del lugar. Se sugiere colocar un letrero
que pueda contener una cartelera mensual y reforzar la imagen del
espacio vy la difusion de actividades.

Existe una rampa de acceso que no cumple con criterios de accesibilidad
universal, pues tiene una pendiente muy empinada y no existen barandas,
lo que implica que es muy peligrosa una persona en silla de ruedas que
quiera acceder al edificio de manera autébnoma. Tampoco cuenta con
barandas laterales (8).

Al ingreso hay un espacio que se ocupa con una mesa, plantas y que
actla como lugar de exhibicion y de disposicion de material grafico del
centro (9). Este espacio podria contar con mobiliario adecuado para esa
funcion.

Interior: Primer nivel,

>

Al costado derecho y en la estructura metdlica del ventanal se puede
apreciar el dano ocasionado por los problemas de humedad y las
filtraciones, ademds de al menos dos paneles trizados pendiente de
arreglo (10, 11, 12). Los efectos de la humedad se aprecian claramente en
las paredes contiguas (13, 14).

A un lado de la puerta lateral de ingreso hay un mueble que acoge la
iniciativa “Libros Libres” (infercambio abierto de libros). Este espacio podria
ocuparse de manera mas creativa, haciéndolo mas llamativo, visible, e
invitando al intercambio lector, pues actualmente sélo cuenta con un
cartel legible a corta distancia (15).

En el hall principal luego del acceso se muestra un cartel que refiere a la
exhibicion de telar mapuche, y telares que se exhiben a un costado de la
pinacoteca colgando desde el segundo piso. Estos son parte de lo mds
llomativo y acogedor del primer piso (16, 17, 19, 20).

Una de las puertas laterales de acceso estd, al igual que otras, cerrada
con cadenas y suele colocarse algun otro elemento para reforzarla (palo).
Hay varias soluciones temporales que terminan volviéndose permanentes
y que afectan la estética del centro (18).

La pinacoteca estd en el centro del primer piso hacia abajo. Muy pocas
personas contactadas se refieren a ella como pinacoteca, pues suelen
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mencionar la “piscina” o “el foso” por su forma (21). La escalera para
acceder fiene espacios a ambos lados que constituyen un riesgo
permanente de caida. No hay baranda y no es accesible para alguien
con discapacidad (22). Se recomienda anadir una placa que le designe
un nombre formal (Sala de exposiciones, o Pinacoteca).

En el primer piso también hay una pequena oficina para 2 personas del
equipo (23), sin senalética en la puerta y a su costado estd la recepcion,
bajo la escalera, igual sin ninguna indicacioén. Este espacio es fundamental
para la imagen del Centro, por lo que identificar el lugar es central (24).

Hay una sala que cuenta con sillas y mesas y que serd utilizada para
BiblioRedes, pero actualmente no cuenta con computadores (25, 26, 27).
Esta cuenta con un bano unipersonal que se sugiere esté despejado y sin
articulos de bodega (28).

El pasillo principal podria ser ocupado a modo de galeria, o contar con
murales (29, 34, 50). El pasillo y el acceso a salas 1y 2 (29, 30, 34, 35) que
son para uso de cine, danza, telar y ofros talleres se ven con mayor
cuidado, al igual que el mobiliario, pero también presenta signos de
humedad (30- 37). El uso de espuelas en los grupos de baile folclérico dejo
marcas permanentes en el piso (38, 39).

Los paneles de las puertas que separan dos framos del pasillo principal no
estan, siendo reemplazados por cartones cubiertos con pldsticos negros
(40). Se sugiere repararlas con una solucion permanente y estética, pues
estas puertas ayudan a separar acusticamente los espacios, dado que el
pasillo reverbera los sonidos de la sala tres y sala de musica hacia el resto
del Centro.

El sector de banos presenta cuidado y mantencién (40, 41).

La puerta lateral izquierda estd igual que los demds accesos que se
proyectan en el plano original como centrales. Las puertas tienen cadenas
y candados permanentes y se bloquean ademds con alguna tabla. Son
medidas que ha vuelto permanentes (42).

Las paredes de la cocina no cuentan con salpicadero (45), deteriordndose
con el uso (especialmente donde se encuentra el lavaplatos).

La sala de Archivo Patrimonial Municipal se ocupd como bodega durante
las inundaciones y aun quedan ahi unos sensores que serian utilizados en
la biblioteca, pero que podrian situarse en la entrada y que llevan ahi un
ano aproximadamente, segun comentarios del personal (46, 47, 48, 49).
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También se almacenan en ellas algunos otros implementos como tazas y
vajilleria, galletas, etc.

Los camarines se encuentran en buen estado y limpios (52).

» Aligual que otros espacios, la sala 3 muestra problemas de humedad (53,

54, 55, 56).

Se sugiere que los avisos sobre el cuidado de sala y uso de salas deberian
ser de cardcter y de materialidad permanentes (57, 58) resultado de un
acuerdo socializado que derive en un protocolo de uso del espacio para
que exista una apropiacion respecto al Centro y a cuidar a infraestructura,
pero No como una imposicion sino como un llamado a la pertenencia
colectiva del inmueble (57).

Mejorar el mantenimiento de la infraestructura del centro. Hay problemas
asociados a cada estacién. En invierno, estdn los efectos de las
inundaciones y todo lo que ellas traen: frio, humedad, inutilizacién de
espacios. En temporadas de primavera/verano: falla la ventilacion de los
espacios, lo que ocurre en casila totalidad del edificio con distintos grados.
El sector mds afectado es el ala que alberga a las salas de musica y ensayo
(60, 61,62, 63) que, ademds, son Muy pequenas para su uso real (conjuntos
folcléricos y agrupaciones numerosas) (64, 65). Uno de los encargados
dispuso pallets en el piso para lograr proteger mas los instrumentos. Como
se observa, esta sala ha sido fuertemente afectada por la humedad
durante las inundaciones (61).

El sector de las bodegas (66) ha sido afectado por las inundaciones y la
humedad permanente tanto en sector de paredes a la altura del suelo
(67) y a nivel del techo (68 'y 69), por lo que se encuentra inutilizable. Para
apreciar el dano se agrega que estas fotografias fueron tomadas en el
mes de noviembre.

La bifurcacién del pasillo principal (43) da hacia una pequena terraza
abierta al exterior (70, 71), pero que fue cercada luego de incidentes de
seguridad. La reja mostrada en la fotografia 71 da acceso a la sala 3, pues
es su escape de emergencia (pero se encuentra habitualmente cerrada,
lo cual constituye un riesgo).

La sala de pintura es la mds luminosa del Centro cultural (72, 73, 74, 75, 76).
Esta no cuenta con accesibilidad universal, pues se encuentra aislada del
resto del segundo nivel y sélo es accesible mediante escaleras con salida
a la terraza referida anteriormente (70, 71), fema mencionado de manera
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recurrente por personas usuarias del Centro como un anhelo a cumplir.
Ademds, no cuenta con bano accesible cercano.

Hay un mural alusivo al patrimonio natural de la zona para acceder al
segundo piso (77, 78).

Interior vy exterior: Sequndo nivel

>

Se valora positivamente el que exista un espacio destinado a biblioteca y
que este fenga un espacio destinado para ninez (79, 80, 81).

El acceso a la terraza en el segundo piso es una puerta con vidrios que se
ubica al lado de un ventanal (82, 83). Durante el proceso de este Plan ese
sector fue forzado durante una noche para ingresar, por lo que ademds
de las cadenas con las que suele estar cerrada (al igual que otfras puertas
de acceso) se bloquea con algun otro elemento (tablas) sin que exista otra
forma de proteccion.

Toda la terraza fiene sectores de asientos y algunos espacios que
originalmente fueron jardineras se han ido rellenando con concreto, pues
hay filtfracion de agua hacia el techo de salas (84, 85, 86).

Hay zonas de descanso y jardineras con plantas en la mitad de la via
accesible que estd en la parte trasera del Centro Cultural y que implica
una vuelta larga para alguien con movilidad reducida o persona con
discapacidad que quiera subir de manera auténoma (89).

Hay un mural realizado sobre un trozo de muro sin fratamiento adecuado
(muy diferente con lo que lo rodea) (90). Hay otros murales muy bien
ejecutados y zonas de descanso (91, 92, 93).

En espacio externo: mejoramiento de iluminacion y de espacios senalados
de estacionamiento para mayor seguridad.
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Registro Fotogrdfico Infraestructura Centro Cultural
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5.7. Andlisis de Ciclo Cultural.

El Ciclo Cultural corresponde a “las diferentes etapas y/o procesos que implican
las diversas actividades y prdcticas culturales.” (CNCA, 2012a, p. 80). En su
naturaleza, el Ciclo Cultural se aproxima a la distincion de etapas en una cadena
de valor, pero reconociendo las problemdticas que este modelo presenta —
entre ellas, la instrumentalizacion y mercantilizacion de la actividad cultural en
desmedro de su consideracidon como fenédmeno social, la generalizacion de
dindmicas correspondientes a las industrias culturales al drea cultural en su
totalidad, o el posicionamiento pasivo de las audiencias como consumidores en
lugar de participantes activos en los procesos culturales.

El Marco de Estadisticas Culturales de la UNESCO (2009) establece 5 fases bdsicas
del ciclo cultural: creacion, produccion, difusion, exhibicidn, participacion. Por
otra parte, desde el contexto institucional nacional, el Marco de Estadisticas
Culturales (CNCA, 2012a) establece y define 13 fases dentro del ciclo cultural, las
cuales son: investigacion, formacién, creacion, produccién, interpretacion,
difusion y distribucion, puesta en valor, puesta en uso, comercializacion,
exhibicion, conservacion-restauraciéon, apropiacién, y consumo o participacion.
Estas fases se definen como no jerarquizables, interactuando en un ciclo que es
adaptable, recursivo, y capaz de ser monitoreado.

El siguiente andlisis muestra el impacto del CCMH en el Ciclo Cultural dentro de
la comuna, correspondiendo actividades regulares del espacio con diferentes
etapas del ciclo. Para propdsitos del mismo, prestaremos atencidon a las etapas
de investigaciéon, formacién, creacion, produccion, difusion y distribucion,
exhibicion, y participacion.

Tabla 15: Andlisis del Ciclo Culfural en el CCMH

| Elapa | Actividades relevantes CCMH

Investigacién e Convenios con universidades: Actualmente existe un nexo con
universidades que permite el trabajo de estudiantes en prdctica vy
trabajos de tesis en el Centro Cultural, Biblioteca, y Archivo Patrimonial.
Es un drea por potenciar mediante formalizacion de convenios que
fortalezcan esta relacién.

e Estudios internos: Encuesta anual "PUblico en general”. Existe potencial
de mejora en la informacién recabada y en su representatividad.

Formacién e Elencos estables: El departamento de cultura sostiene vinculos con 4
elencos estables — Orquesta Camerata, Big Band Hualpén, Escuela de
Danza Contempordnea, y Ballet Folclérico. De estos, sélo los dos Ultimos
hacen uso frecuente del espacio, mienfras que los dos primeros
sostienen una relacion mdas administrativa, utilizando ocasionalmente
los espacios ante situaciones de confingencia.
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Creacion

Produccién

Difusion
distribucién

Talleres artisticos: El Centro Cultural cuenta actualmente con 35 talleres
activos, entre los que se encuentran talleres gestionados por el centro
cultural que realizan tanto en el espacio como en sedes vecinales de
la comuna, y con talleres realizados por alguna agrupacion externa
dentro del inmueble. Entre los talleres impartidos se encuentran: Artes
Circenses, Lliteratura, Danza Arabe, Tango, Teatro Testimonial, Telas
Mapuche, Cesteria en Fibra Vegetal, Pintura, Cueca (Bdsica,
avanzada, competitiva, familiar), Piano, Acordedn, Bateria, Guitarra,
Folclor (8 conjuntos), Capoeira, y Salsa y Bachata.

Trabajo con primeras infancias y estudiantes de primer ciclo: Se han
realizado visitas desde estudiantes de preescolar a actividades de
cuentacuentos en biblioteca. También se han realizado visitas de
estudiantes de primer ciclo a conocer el cenfro cultural, visitar sus
exposiciones, y asistir a proyecciones de peliculas infantiles.

Asesoria en cerlificacion de artesanos/as: El Centro Cultural ha
apoyado el proceso de inscripcion y certificacién de artesanos de la
comuna, permitiéndoles optar a mejores oportunidades para el
ejercicio de su actividad. Se sugiere al Centro Cultural sistematizar esta
informacion para sostener registro de estas asesorias (quiénes, cudntos,
cudndo).

Capacitaciones BiblioRedes: El Centro Cultural, mediante la Biblioteca
Municipal, ha apoyado procesos de inscripcidn a oferta de
capacitaciéon de BiblioRedes al puUblico general. Al igual que en el
punto anterior, se sugiere sistematizar registro de esta informacién.

Talleres artisticos: Anualmente se realizan al menos 2 muestras de
talleres, durante las cuales se presenta el trabajo de creacidén realizado
por los mismos. Estas suelen incluir tanto componentes de
interpretaciéon (musica), como de creacién (danza, teatro, exposicidon
de pinturas, etfc.).

Ensayos: El Centro Cultural facilita el uso de espacio a arfistas vy
agrupaciones para ensayos (ensambles, bandas, grupos teafrales). Por
ejemplo, grupo “Los Patipelaos”, banda “Los Mambo”, conjunto
“Mirador Pequeno”, o "“Los Teatreros”.

Asesorias informales en postulacion de proyectos: Personal del Centro
Cultural ha apoyado a artistas locales en la postulacion a proyectos
para financiar producciones artisticas. Esta es un drea por potenciar y
formalizar. Se sugiere al centro cultural sistematizar el registro de esta
informacion.

Articulacion de redes: Desde la Biblioteca se gestd el Encuentro
Literario Pdjaros Errantes, el cual actualmente cuenta con
convocatoria internacional y despliegue regional de actividades. Este
punto podria potenciarse con un apoyo real a la articulacion de
agentes culturales a nivel local.

Canales informativos propios: Los principales canales de difusion
actual son afiches dispuestos en el centro cultural, invitaciones directas
a personas vinculadas al centro, y uso ocasional de la plataforma
Facebook. El diagndstico revela que el drea de difusidon requiere
mejoras significativas.

Circulaciéon de libros mediante biblioteca: La biblioteca cuenta con
una base de usuarios, y habiéndose ingresado al sistema de
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catalogaciéon tan sélo en el Ultimo ano, se reconoce como un drea de
gran potencial para la difusién y distribucion.

Lanzamientos de libros: Se hace mencién del lanzamiento de libros en
biblioteca, pero no se comparten detalles o registro.

Muestras de talleres: Se realiza un minimo de 2 muestras de talleres
anuales, durante las cuales se realizan presentaciones artisticas vy
exposiciones de pinturas/telares.

Eventos y programacion con convocatoria de publicos: Tales como el
ciclo "“Tardes de café en la terraza”, presentaciones musicales como
para el dia de la mUsica, dia del baterista, dia de la mUsica chilena,
dia del jazz; Ciclos de cine; y la presentacién ocasional de obras de
teatro o danza.

Exposiciones rotativas en galeria: Se presentan exposiciones de
pintura, muestras de telares o fotografia. (falta antecedentes para
determinar cudntas en 2024).

Lanzamientos de libros: Se interpretan los contenidos de las obras
literarias por los autores, quienes profundizan en los mismos.
Mediacién con primeras infancias y comunidades educativas: Se
realizan actividades orientadas a nineces tales como cuentacuentos
o presentaciones de teatro infantil, las cuales podrian contar con un
mayor componente de interpretacion y mediacion.

Eventos y programacion con convocatoria de publicos: Los publicos
que participan varian segun el tipo de actividad. Por ejemplo, para las
tardes de café en la terraza suelen participar personas mayores y
publicos fidelizados de biblioteca, quienes esperan con ansias esta
actividad. Asi también en el caso de los, ciclos de cine, que cuentan
con un publico principalmente de personas mayores que asisten de
manera recurrente. En el caso de presentaciones puntuales como,
obras de teatro o presentaciones musicales, el publico suele ser mds
amplio, contemplando a quienes tengan interés en tales actividades.

Exhibiciones rotativas en galeria de exhibicién: Participan publicos
fidelizados en inauguraciones de exposiciones, y tanto publicos
fidelizaros como publicos casuales durante el periodo de exhibicién.
Esto dado a que las personas suelen visitar la galeria mientras esperan
el inicio de sus talleres, o en el caso de quienes acompanan a jovenes
o familiares, mientras esperan a que estos salgan de falleres
actividades.

Muestras de talleres: Participan principalmente puUblicos fidelizados por
afinidad — familias y personas cercanas a quienes participan de los
talleres.

Talleres artisticos: Los talleres se encuentran segmentados por grupos
etarios. Fuera de esta segmentacion, su alcance es amplio, y abarca
a jévenes, personas mayores, mujeres principalmente.

Fuente: Elaboracién propia.
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6. Mision, Vision y Manifiesto.

MISION

El Centro Cultural de Hualpén es un lugar de encuentro para todas las
expresiones culturales de la comuna de Hualpén. Fomenta el apoyo a sus
agentes culturales a través de la formacion constante y promueve la creacion y
participacion de las diversas expresiones artisticas desde un enfoque
participativo basado en la identidad comunal vinculada a la valoraciéon del
patrimonio ambiental y la mirada ancestral de los pueblos originarios presentes
en el territorio.

VISION

El Centro Cultural de Hualpén es reconocido como una entidad cultural que
articula formacion, investigacion y promocion de las diversas expresiones
artistico-culturales como elemento de transformacion social para todas las
personas que habitan la comuna de Hualpén, y se proyecta como un modelo
de entidad cultural con pertinencia socioterritorial, valorando su patrimonio
cultural material e inmaterial como la base de la identidad comunal,
enfatizando el patrimonio natural y la herencia ancestral de los pueblos
originarios. Trabaja desde un enfoque de derechos que garantiza la
participacion, la inclusion, y la accesibilidad cultural.

Manifiesto del Centro Cultural de Hualpén

Como espacio de creacion, encuentro y transformaciéon, el Centro Cultural de
Hualpén se guia por los siguientes principios de accioén:

1. Fomentar la Convergencia Cultural: Construimos un espacio de encuentro
donde todas las expresiones artisticas y culturales de la comunidad tienen
cabida, promoviendo el respeto, la diversidad y el didlogo intercultural.

2. Fortalecer la Identidad Comunal: Valoramos y proyectamos la riqueza de
nuestra identidad local, reconociendo el patrimonio material e inmaterial
y rescatando las tradiciones ancestrales y el vinculo con el medio
ambiente.

3. Garantizar Inclusién y Participacion: Defendemos el acceso universal al
arte y la cultura, promoviendo la inclusidn de todos los sectores de la
comunidad sin distincién y facilitando espacios de participacion activa.

4. Impulsar la Formacion Artistico-Cultural: Desarrollamos programas y talleres
formativos que permitan el crecimiento artistico y profesional de agentes
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culturales y quienes habitan la comuna, contribuyendo a su desarrollo
integral.

5. Promover la Creacion Colaborativa: Apoyamos la co-creaciéon
interdisciplinaria, generando instancias donde converjan multiples
disciplinas para enriquecer la experiencia artistica y cultural.

6. Transformar la Sociedad desde el Arte: Concebimos el arte y la cultura
como herramientas esenciales para abordar problemdaticas sociales,
construir tejido comunitario y promover valores de empatia, inclusion y
justicia social.

7. Resguardar el Patrimonio y el Entorno: Actuamos como guardianes del
patrimonio natural y cultural de Hualpén, preservando el entorno fisico vy
valorando los recursos humanos y ambientales del territorio.

8. Difundir el Arte y la Cultura: Utillizamos diversas plataformas para informar,
sensibilizar e involucrar a la comunidad en las multiples disciplinas artisticas
que ofrecemos, fomentando la participacion activa.

9. Garantizar la Sostenibilidad Cultural: Nos proyectamos como una
institucidon modelo en sostenibilidad cultural, desarrollando programas y
proyectos que aseguren la continuidad y crecimiento de nuestra labor.

10. Comprometerse con los Derechos Culturales: Nos guiamos por un enfoque
de derechos, asegurando que el acceso a la cultura y las oportunidades
de expresion artistica sean garantizados como un derecho fundamental
para todas y todos.

Este manifiesto orienta las acciones del Centro Cultural hacia la construccion de
una comunidad cohesionada, empoderada y comprometida con su patrimonio
cultural y su entorno. El Centro Cultural de Hualpén reafirma su compromiso de
ser un referente socioterritorial, frabajando por y para las personas que dan vida
a la comuna.
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7. Lineas Estratégicas de Accion.

Las lineas estratégicas corresponden a las dreas prioritarias de accion del Centro
Cultural. Estas lineas deben encontrarse orientadas al cumplimiento del objetivo,
mision y vision de la organizacion. A su vez, ellas orientan todo programa
implementado por el espacio, sosteniendo la continuvidad entre lineas de
accion, sus objetivos, programas, proyectos y acciones.

La guia metodoldgica para Planes de Gestion del Ministerio de las Culturas, las
Artes y el Patrimonio propone cubrir al menos 3 dreas: Fortalecer la oferta
programdatica y profesionalizacion del espacio; Generar vinculacion activa y
participativa con comunidades y publicos; Sostenibilidad vy desarrollo
organizacional. A su vez, un sondeo de los lineamientos estratégicos de centros
culturales comunales en comunas pertenecientes al Gran Concepcidon nos
muestra que estos consideran de 4 a 6 lineamientos estratégicos categorizados,
a grandes rasgos, en las siguientes dreas:

— Gestion cultural y fortalecimiento administrativo
- Difusidn y comunicacién cultural

- Programacion

- Formacion y mediacioén

- Participacioén cultural ciudadana

— Patrimonio, Historia y Memoria

Con esto en consideracion, se proponen los siguientes lineamientos estratégicos
para el Centro Cultural Municipal de Hualpén:
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Tabla 16: Lineas Estratégicas de Accién para el CCMH

Linea Estratégica de Objetivo
Accién

L1: Infraestructura

Garantizar el mantenimiento y desarrollo sostenible
de la infraestructura existente y por construir, del
Centro Cultural, orientando su funcionamiento al
maximo provecho de la comunidad.

L2: Gestion Cultural y
Fortalecimiento
administrativo

Asegurar la mds optima gestion del espacio cultural
tanto en aspectos de sostenibilidad financiera como
de recursos humanos Yy vinculacidn con la
comunidad hualpenina y del Gran Concepcion.

L3: Oferta programatica
y difusion

Generar una oferta programdatica diversa y de interés
para la comunidad hualpenina, que sea consistente
con los valores y enfoques promovidos por el centro
cultural, y que logre en su totalidad una amplia
convocatoria a diferentes sectores de la comunidad
mediante una difusion efectiva y eficiente.

L4: Formacion,
Mediacién, y Desarrollo
de publicos

Promover el desarrollo de publicos mediante
acciones que tengan como ejes la participacion vy el
acceso de la comunidad a la vida cultural,
incluyendo actividades de formacion y actividades
mediadas para los diferentes publicos identificados.

L5: Participacion cultural
y vinculacion con el
territorio

Fortalecer la participaciéon cultural de la comunidad
hualpenina mediante la vinculacion del Centro con
espacios, organizaciones e instituciones localizadas
en el territorio.

Lé: Identidad local,
pueblos originarios y
patrimonio.

Promover la identidad local, el frabajo con Pueblos
Originarios y el resguardo, difusiéon, y puesta en valor
del patrimonio comunal material e inmaterial.
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7.1. L1: Infraestructura

La temdtica de infraestructura emerge a través de diversos canales del proceso
diagndstico, donde las principales temdticas respecto a esta refieren, por una
parte la necesidad de un adecuado mantenimiento, cuidado y adaptacion de
los espacios ante su uso y las condiciones ambientales en que se situa el espacio;
y por ofra, ala necesidad de ampliar el Centro Cultural, proyectando un espacio
de mayor capacidad para presentaciones ligadas a la actividad artistico-
cultural.

Frente a esto, la primera linea estratégico de accidn propuesto en el Plan de
Gestion se centra en el mantenimiento y proyeccion a la expansion de
infraestructura. Su objetivo es: Garantizar el mantenimiento y desarrollo sostenible
de la infraestructura existente y por construir, del Centro Cultural, orientando su
funcionamiento al maximo provecho de la comunidad.

Para lograr este objetivo, se proponen los siguientes programas:
1. Programa para la construcciéon de una sala de artes escénicas.

Objetivo: Lograr la construccion y activacion de la segunda etapa del Centro
Cultural, ofreciendo un espacio de alta capacidad para presentaciones a la
comuna.

2. Programa para el mantenimiento y buen uso de la infraestructura.

Objetivo: Asegurar la sostenibilidad del espacio en el tiempo, tanto a nivel de
infraestructura como en su uso por la poblacion.
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Tabla 17: Proyectos e Iniciativas por Programa para la Linea Estratégica de Accién 1

L1: Infraestructura

Programa

1. Programa para la
Construccion de
una Sala de Artes
Escénicas

2. Programa para el
mantenimiento vy
buen uso de Ila
infraestructura

Proyectos e Iniciativas

1. Postular y ejecutar proyecto de infraestructura para la
ampliacién del Centro Cultural y construccion de una sala
de artes escénicas.

2. Crear de un protocolo para el funcionamiento y solicitud
del teatro.

1. Implementar un plan de mantenimiento para Ila
infraestructura segun las necesidades reveladas durante el
diagndstico.

2. Implementar y socializar el Manual de uso de espacios
del centro cultural anexado en este plan de gestion.

3. Readlizar estudio de factibilidad y viabilidad para adaptar
las salas de musica del centro cultural para lograr un mayor
aforo.

4. Implementar mejoras en accesibilidad fisica de los

espacios del centro cultural. En particular: (a) rehacer la

rampa de acceso principal al centro cultural acorde a

normativa vigente; b) la instalaciéon de una rampa con

baranda o elevador hidraulico al saldén de exposicion, vy (c)

una solucion de accesibilidad para la sala de pintura

(acceso desde terraza o ascensor).

5. Integrar de manera planificada el uso de los espacios

exteriores y espacios naturales en las actividades del

Centro Cultural.
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7.2. L2: Gestidon Cultural y Fortalecimiento administrativo

La segunda linea estratégica de accidon propuesta en el Plan de Gestion se
centra en el desarrollo de la gestion cultural y fortalecimiento administrativo del
espacio, y tiene por objetivo Asegurar la mdas optima gestion del espacio cultural
tanto en aspectos de sostenibilidad financiera como de recursos humanos
calificados y vinculacién con la comunidad hualpenina y del Gran Concepcion.

Esta linea de accion responde a la necesidad de implementar mejoras a nivel de
gestiéon que permitan sostener un funcionamiento efectivo del centro cultural,
orientdndose a lograr la mejor experiencia posible para sus publicos.

Para trabajar este lineamiento, se proponen los siguientes programas:
1. Programa de Recursos Humanos.

Objetivo: Asegurar por un funcionamiento eficaz y eficiente del equipo de
trabajo del Centro Cultural.

2. Programa de Gestion Cultural y Participaciéon Ciudadana.

Objetivo: Mejorar el funcionamiento del centro cultural mediante iniciativas que
garanticen la accesibilidad cultural para la participacion de la comunidad en el
mismo.

Estos programas se realizardn a través de los siguientes proyectos e iniciativas:

Tabla 18: Proyectos e Iniciativas por Programa para la Linea Estratégica de Accién 2

L2: Gestion Cultural y Fortalecimiento administrativo

Programa Proyectos e Iniciativas

1. Programa de 1. Crear cargo de Encargado de Programacion y Produccidén
Recursos para apoyar el funcionamiento de la nueva sala de artes
Humanos escénicas.

2. Fortalecer la comunicacién interna del equipo del Centro
Cultural, especialmente del personal en jornada parcial
(talleristas, artfistas), mediante reuniones mensuales de equipo.

3. Gestionar la participacion del equipo del Centro Cultural en
instancias formativas y capacitaciones, actualizando saberes
y conocimientos al menos una vez al ano, y priorizando las
dreas de enfoque de derechos, inclusion y accesibilidad
cultural, y perspectiva de género.

4. Gestionar la incorporacion sistemdtica y progresiva de
profesionales practicantes de pre y postgrado para la
implementacion de proyectos y apoyo del funcionamiento
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2. Programa de
Gestion Cultural y
Participacion
Civudadana

del cenfro cultural en roles determinados mediante la
vinculacion con instituciones educacionales.

1. Implementar un sistema digitalizado de gestién y agenda
de espacios, asegurando el adecuado registro del uso, la
oportuna comunicacién interna, y la facilitacion a las
personas usuarias que deseen solicitar espacios.

2. Sistematizar digitalmente registro de informaciéon de
personas participantes, segun ficha de actividades propuesta
en apartado de seguimiento y monitoreo.

3. Implementar registro de sugerencias y retfroalimentacion, el
cual deberd ser senalado al final de cada evento y revisado
periddicamente.

4. Instalar una instancia tripartita que sesione de manera
trimestral donde se evalle la programacién y uso del espacio.

5. Socializar el proceso de inscripcion a talleres y actividades,
democratizando su acceso y transparentando las limitantes.
Mantener ademds lista de espera con datos de contacto.

6. Asegurar la continua implementacion del presente plan de
gestion mediante un monitoreo constante, entendiendo su
necesidad de adaptacion, orientando  actividades
emergentes en el logro de los lineamientos estratégicos
definidos.

7. Evaluar horario de funcionamiento del espacio cultural y
biblioteca segun retroalimentacién de publicos, priorizando
horarios posteriores al horario laboral y fines de semana.

8. Elaborar solicitud municipal para contar con un vehiculo
tanto para la mantencién de proyectos y actividades, como
para asegurar el mantenimiento adecuado de material y
equipamiento (sillas, sonido, proyeccion, etfc).
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7.3. L3: Oferta programatica y difusion.

La tercera linea estratégica de accion propuesta en el Plan de Gestion se centra
en la oferta programdtica y difusion del espacio, y tiene por objetivo generar una
oferta programdatica diversa y de interés para la comunidad hualpenina, que sea
consistente con los valores y enfoques promovidos por el centro cultural, y que
logre en su totalidad una amplia convocatoria a diferentes sectores de la
comunidad mediante una difusion efectiva y eficiente.

Esta linea sostiene gran parte de las actividades del Centro Cultural que
involucran a un amplio rango de publicos. Desde el diagndstico, las personas
indicaron valorar positivamente el rol formativo que el espacio cumple a través
de los talleres y elencos, especialmente en cuanto al trabajo con nineces vy
adolescencias. Reconociendo las limitaciones de oferta programatica
condicionadas por la actual infraestructura, también hay un sector que valora
las presentaciones artisticas que puedan darse desde el Centro Cultural. Por
Ultimo, se hace mencidn de la relacién entre las actividades que realiza el centro
cultural y la difusidn que se hace de las mismas.

Para trabajar el objetivo de esta linea estratégica, se proponen los siguientes
programas:

1. Programa de Oferta Artistico-Cultural.

Objetivo: Ampliar la oferta de actividades artistico-culturales con pertinencia
socioterritorial, incorporando los distintos publicos que habitan la comuna segun
lo rescatado en el diagndstico para este plan.

2. Programa de Creacién y Circulacion Artistico-Cultural.

Objetivo: Apoyar la creacion artistica-cultural de la comuna tanto de las
instancias formativas internas del centro cultural, como en las instfancias externas.

3. Programa de difusion.

Objetivo: Implementar una estrategia de difusion programdtica eficaz y eficiente
que abarque el territorio, enfatizando la inclusidén de grupos de especial interés.
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Tabla 19: Proyectos e Iniciativas por Programa para la Linea Estratégica de Accién 3

L3: Oferta Programatica y Difusion

Programa Proyectos e Iniciativas

1. Programa de 1. Articular el centro con diversos espacios culturales de la
Oferta Artistico- regién para gestionar colaboracién en la itinerancia de
Cultural presentaciones.
2. Fortalecer actividades de ftrayectoria establecida y
pUblico fidelizado como de Martes de Cine, tardes de Café
en la Terraza, Encuentro Pdjaros Errantes, entre otros.

3. Incorporar componente participativo en la oferta
programdtica de la Sala de Exhibiciones y la futura Sala de
Artes Escénicas.

4. Gestionar la realizacién del Festival de Todas las Artes en
Caleta Lenga, donde se exponga el trabajo de artesanos y
artistas a lo largo de la costanera, ademds de
presentaciones en vivo.

5. Generar nuevos talleres complementarios segun interés
recabados en diagndstico, actualizindolo anualmente
segun intereses de la comunidad.

2. Programa 1. Fomentar la circulacién de la produccion cultural que
de Creacion y emerge de talleres formativos o elencos estables en la
Circulacion infercomuna del Gran Concepcion.

Artistico-

2. Convocar semestralmente a un concurso de creacion
temadtico con enfoque de identidad territorial. (Categorias
de fotografia, dibujo/pintura, poesia, canciones).

Cultural

3. Vincular talleres de cesteria, joyeria Mapuche, telar
Mapuche, pintura con fomento productivo comunal o
regional, para apoyar la certificacién y puesta en valor
econdmico de los productos finales.

4. Gestionar la redlizaciéon de ferias para promocionar
productos resultantes de talleres.

3. Programa de 1. Generar elementos de identidad institucional de cardcter
Difusion accesible, tales como nombre social, logo; incorporando a
la comunidad de manera participativa.

2. Crear cargo de persona Encargada de Difusion.
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3. Gestionar proceso progresivo de autonomia
comunicativa junto con DIDECO vy Oficina de
Comunicaciones de la Municipalidad, con el fin de contar
con la cobertura necesaria y oportuna de las actividades
realizadas por el espacio cultura. Esto debe contemplar la
generacion de un formato tipo para comunicaciones con
criterios bdsicos de informacién (lista de chequeo).

4. Implementar una cartelera digital en pdgina web
municipal que pueda ser modificada y actualizada por el
equipo del centro cultural.

5. Generar breves cdpsulas audiovisuales (reels) que den a
conocer la infraestructura del centro cultural y su uso,
haciéndola accesible a quienes aun no participan de
actividades en él.
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7.4. L4: Formacion, Mediacién, y Desarrollo de Publicos

La cuarta linea estratégica de accion propuesta en el Plan de Gestidon se centra
en la formacién, mediacion y desarrollos de publicos para el espacio, y tiene por
objetivo promover el desarrollo de publicos mediante acciones que tengan
como ejes la participacion y el acceso de la comunidad a la vida cultural,
incluyendo actividades de formacion y actividades mediadas para los diferentes
puUblicos identificados.

El desarrollo de publicos constituye un punto fundamental a trabajar para
garantizar la participacion efectiva de la comunidad en un espacio cultural, y se
encuentra estrechamente relacionado con la promocion e implementacion de
la accesibilidad cultural. En este caso, el proceso diagndstico revela la existencia
de publicos habituales muy fidelizados y activos por una parte, y una gran
cantidad de publicos potenciales que aun desconocen de la existencia del
centro cultural y su oferta por otra.

Para lograr el objetivo de esta lineq, se proponen los siguientes programas:
L4.1. Programa de Formacion y Mediacion

Objetivo: Generar iniciativas de formacion y mediacion en el dmbito artistico-
cultural abiertas a la comunidad y con pertinencia socioterritorial.

L4.2. Programa de Desarrollo de PUblicos

Objetivo: Promover instancias que incluyan a nuevos publicos de la comuna
(grupos de especial interés) y faciliten su involucramiento progresivo con el
centro cultural.

L4.3. Programa de Inclusion

Objetivo: Velar por la adecuada implementacion de iniciativas de inclusion en el
centro cultural, desde un enfoque de derechos que privilegie la accesibilidad
cultural facilitando la participacién de todas las personas.
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Tabla 20: Proyectos e Iniciativas por Programa para la Linea Estratégica de Accién 4

L4: Formacion, Mediacion y Desarrollo de Publicos

Programa

1. Programa de
Formaciény
Mediacion

2. Programa de
Desarrollo de
PUblicos

3. Programa de
Inclusidn

Proyectos e Iniciativas

1. Fortalecer la vinculacion transparente entre elencos
estables y el centro cultural: Orquesta Sinfénica, Big Band,
BAFO y Escuela de Danza Contempordnea.

2. Mantener talleres formativos en temdticas variadas,
incluyendo: Telar Mapuche, Joyeria Mapuche, Guitarrg,
Bateria, Teatro, Teatro Testimonial, Circo-teatro, Acordedn,
Cueca (varias edades), Pintura, entre ofros.

3. Generar material de acompanamiento descriptivo y
accesible que contextualice cada una de las actividades
(formato fisico y digital) y talleres.

4. Promover lao implementacion de conversatorios previos y/o
posteriores a presentaciones musicales, teatrales, de danza,
de cine u otras, potenciando espacios de socializacion.

1. Implementar visitas guiadas mensuales con inscripcion
previa, donde se invita a conocer la infraestructura y el
trabajo que se realiza en el espacio.

2. Fortalecer el trabajo de desarrollo de pUblicos en curso con
nineces.

3. Implementar estrategia de desarrollo de pUblicos
diversificada: para nineces, jovenes, mujeres, pueblos
originarios, poblacion migrante.

4. Implementar instancias de levantamiento de informacién
sobre poblacion usuaria (registro y cuestionarios anuales).

1. Realizar reuniones bimestrales con Oficina de Inclusion
Municipal para gestionar espacios de colaboracion con el
centro cultural, monitorear buenas prdcticas y gestionar
instancias de apoyo y capacitacidon para el equipo del
centro cultural.

2. Fortalecer vinculos con organizaciones ligadas a
identidades diversas, especialmente grupos de especial
interés (personas mayores, jbvenes, mujeres, personas con
discapacidad, personas en situacidon de movilidad social,
pueblos originarios) para incentfivar su participacion,
retroalimentar su experiencia y adecuar el funcionamiento
del centro cultural.
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7.5. L5: Participacion Cultural y Vinculacion con el Territorio

La quinta linea estratégica de accidn propuesta en el Plan de Gestion se
centra en la participacion cultural de la comunidad con el espacio, y la
vinculacion del mismo con el territorio. Su objetivo es fortalecer la participacion
cultural de la comunidad hualpenina mediante la vinculacion del Centro con
espacios, organizaciones e instituciones localizadas en el territorio.

Esta linea emerge a partir de los numerosos comentarios expresando
interés en contar con apoyo para participar mds activamente en la dinamizacioén
de la vida cultural de la comuna, en lo que el Centro Cultural, mediante una
vinculacion efectiva con habitantes de la comuna, agentes culturales,
organizaciones e instituciones, cuenta con potencial para articular, conectar y
apoyar la ejecucién de iniciativas culturales de interés publico.

A partir del trabajo desarrollado en esta linea, podrdn generarse y nutrirse
alianzas estratégicas que permitan la proyeccion del Centro Cultural en distintos
puntos de la comuna, Ulfimamente ampliando su alcance, respondiendo de
mejor forma a las necesidades culturales del territorio, y posiciondndose de
manera relevante en la comuna.

Para esta linea de accidn se proponen los siguientes programas:
L5.1. Programa de Articulacion de Agentes Culturales

Objetivo: Arficular a diversos agentes culturales de la comuna, propiciando el
trabajo colaborativo y en red.

L5.2. Programa de Vinculaciéon con el Territorio

Objetivo: Promover la generacioén y fortalecimiento de vinculos entre el centro
cultural y agentes, espacios, organizaciones e instituciones en el territorio de la
comuna.
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Tabla 21: Proyectos e Iniciativas por Programa para la Linea Estratégica de Accién 5

L5: Participacion Cultural y vinculacion con el territorio

Programa

1. Programa de
Articulacion de
Agentes Culturales

2. Programa de
Vinculacion con el
territorio

Proyectos e Iniciativas

1. Generar encuentros anuales de artistas, cultores y gestores
culturales.

2. Formalizar proceso de registro continuo de agentes
culturales comunales y de la intercomuna, ademds de un
protocolo de acceso a esta base de datos.

3. Elaborar de manera participativa un protocolo claro para
la colaboracién con artistas locales para propuestas,
proyectos o iniciativas.

4. Sistematizar las instancias de apoyo y asesoria a artistas y
cultores en el acceso a oportunidades, postulaciones y
proyectos.

1. Formalizar el vinculo con establecimientos de educacion
preescolar, bdsica y media, para sistematizar el uso de
espacios y evaluar la generacion de una oferta
programadtica formal vinculada al dmbito educacional.

2. Fortalecer nexo con instituciones de educacion superior
en la region para promover la colaboracion, itinerancias de
actividades, y la investigacion local en cultura.

3. Generar mapa de actores y activos, accionando sobre los
vinculos estratégicos que permitan avanzar el despliegue de
la actividad cultural en el territorio.

4. Socializar cartelera de actividades de manera trimestral
con organizaciones comunitarias y educativas, para
potenciar la participacion ciudadana.
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7.6. L6: Identidad local, pueblos originarios y patrimonio

La sexta linea estratégica de accion propuesta en el Plan de Gestidon se centra
en el desarrollo de la identidad local, la cultura de pueblos originarios vy
patrimonio. Su objefivo es Promover la identidad local, el frabajo con Pueblos
Originarios y el resguardo, difusion, y puesta en valor del patrimonio comunal
material e inmaterial.

Pese a reconocerse como una comuna joven, las personas destacan los
diferentes elementos que contribuyen positivamente a la conformaciéon de una
identidad local, nombrando el rol que el frabajo cultural cumple en ello. Entre
estos elementos, se reconoce tanto el patrimonio natural de la comuna (en
consideraciéon del extenso santuario de la naturaleza y caletas que se ubican en
ella); la valoraciéon de los conocimientos y tradiciones de los pueblos originarios
de este territorio; y lo memoria sociohistérica que relata los cambios que han
tomado lugar en el territorio y las formas de vida en él, relevando el transito de
“Hualpencillo” a Hualpén, considerando los resabios de ser aun un territorio
estigmatizado.

Para lograr el objetivo de esta lineq, se proponen los siguientes programas:
Lé6.1. Programa de Desarrollo de Identidad Local

Objetivo: Promover el desarrollo de la identidad ligado al patrimonio cultural y
socioambiental, tanto material como inmaterial de la comuna.

L6.2. Programa de Pueblos Originarios

Objetivo: Promover el conocimiento y valoracion de las diversas manifestaciones
culturales de los Pueblos Originarios mediante el frabajo con organizaciones con
presencia socioterritorial.

L6.3. Programa de Patrimonio y Memoria

Objetivo: Poner en valor el patrimonio sociohistérico de la comuna mediante
iniciativas que conftribuyan a su rescate, sistematizacion y difusion.
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Tabla 22: Proyectos e Iniciativas por Programa para la Linea Estratégica de Accién 6

Lé: Identidad local, pueblos originarios y patrimonio.

Programa

1. Programa
Desarrollo de
Identidad
Local

2. Programa de
Pueblos
Originarios

3. Programa de
Patrimonio y
Memoria

Proyectos e Iniciativas

1. Promover la creacion y circulacion de obras originales de
artistas de la comuna que incluyan elementos del territorio e
identidad hualpenina.

2. Promover la participacion fluida y transparente de artistas
locales en la oferta programdatica del centro cultural.

1. Fortalecer la relacion con la Oficina de Pueblos Originarios
y organizaciones asociadas a identidades indigenas,
promoviendo iniciativas conjuntas (conversatorios, salidas,
etc).

2. Potenciar la redlizacion de talleres y actividades
vinculadas a saberes de los pueblos originarios, tales como
Telar Mapuche, Joyeria Mapuche, Mapudungun, Medicina
Ancestral, visitas guiadas a lugares de connotacion sagrada,
entre otras.

1. Sistematizar y difundir experiencias comunitarias
territoriales como parte del archivo patrimonial, mediante
material grafico y audiovisual accesible.

2. Readlizar iniciativas de rescate de memoria sociohistérica
con participaciéon activa de la comunidad (toponimia de
calles y poblaciones, e historia de creacion de la comuna).
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8. Plan de Comunicaciones.

A continuacion se expone un Plan de Comunicaciones que integra los aspectos
de participacion, enfoque de derechos y perspectiva de género como egjes
transversales dentro de la gestion, comunicacion y actividades del centro
cultural. Este Plan se desagrega en:

e Ambito interno, que considera el equipo que forma parte del Centro
cultural de manera estable y a fravés del tfrabajo de talleres;

e Ambito externo, de proyeccién del quehacer del Centro Cultural hacia la
comunidad.

PLAN DE COMUNICACIONES INTERNO.
1. Objetivos del Plan Interno de Comunicaciones.

v Fortalecer la comunicacion interna entre el equipo de trabajo del centro
cultural (personal estable, talleristas, artistas y elencos).

v' Garantizar la inclusion de los derechos culturales y la perspectiva de
género en todas las actividades del centro, promoviendo un ambiente
inclusivo y participativo.

v' Optimizar los canales de informaciéon para lograr mayor efectividad en la
difusion de actividades y en la gestion de proyectos.

v' Potenciar el sentido de pertenencia y el trabajo en equipo, mejorando la
colaboracién y el compromiso del personal.

2. Acciones para fortalecer la comunicacion interna.
2.1 Reuniones Bimestrales Ampliadas:

Objetivo: Facilitar el flujo de informacién entre todo el equipo del centro cultural,
incluyendo a personal fijo, talleristas y colaboradores externos (elencos, artistas
invitados).

Descripcidon: Realizar reuniones bimestrales de cardcter participativo que
incluyan a los actores mencionados, en las que se discutan proyectos en curso,
se evalUe el impacto de las actividades realizadas y se planifiquen actividades
futuras. Este espacio debe ser abierto a sugerencias, comentarios y necesidades
del personal, promoviendo una cultura de didlogo horizontal.

Metodologia: Cada reunidn debe tener una pauta simple previamente
compartida, un moderador (preferentemente alguien del equipo de gestion) y
un tiempo definido. Al final, se recogerdn las impresiones de los/as asistentes y se
establecerdn conclusiones, consensos, disensos.

Estrategias para integrar perspectiva de género y derechos humanos: Incluir
temas especificos de derechos culturales e igualdad de género en la agenda de
cada reuniéon: se puede ir avanzando en el andlisis compartido y acciones
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propuestas del diagndstico recogido en este Plan (por ejemplo, por grupo de
interés).

2.2 Boletin Interno Quincenal:

Objetivo: Sintetizar la informacion mds relevante de forma clara y accesible, y
fomentar la circulacion de la informacion dentro del centro cultural.

Descripcion: El Coordinador de talleres y elencos serd responsable de crear un
boletin interno cada dos semanas que contenga:

v' Actualizaciones sobre actividades, incluyendo fechas de eventos, talleres
y proyectos en curso.

v' Reconocimiento de logros, como presentaciones destacadas, trabajos de
los talleristas, etfc.

v Informacion sobre oportunidades de formacion o colaboracion.

v' Se incluirdn secciones especificas sobre temas de accesibilidad cultural y
perspectiva de género.

Distribucion: A través de correo electronico, plataforma interna o red social
cerrada del centro cultural.

2.3. Canal de Comunicacion Permanente (Plataforma Digital o WhatsApp):

Objetivo: Crear un canal adicional de comunicacién réapida vy flexible para
cuestiones operativas diarias, urgentes o consultas puntuales.

Descripcidon: Crear un grupo en plataformas como WhatsApp y/o usar alguna
herramienta de gestion alternativa (Google Calendar, Google Drive o capacitar
al personal en otfras plataformas como Trello o Slack) donde todo el equipo
pueda compartir informacion de forma inmediata. Este canal debe tener reglas
claras sobre su uso — sélo informacidn urgente y puntual - para evitar la saturacion
y facilitar la gestion de tareas.

3. Herramientas de Registro Interno y Gestion de Actividades.
3.1. Sistema de Registro de Actividades y Proyectos:

Obijetivo: Mejorar la organizacion y visibilidad de las actividades realizadas dentro
del centro, facilitando su gestion y evaluacion.

Descripcion: Implementar un registro fisico actualizado y una herramienta digital
simple de gestion (como Google Drive, Trello) que permita al equipo registrar sus
proyectos, talleres y eventos.

Contar con una ficha tipo para cada actividad que incluya: objetivo, fecha,
participantes, recursos, responsables, resultados esperados y evaluacion final (se
entrega Ficha Tipo).
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Las actividades también deben incluir consideraciones sobre accesibilidad (para
personas con discapacidad, por ejemplo).

3.2. Evaluacion Participativa de Actividades:

Objetivo: Recoger opiniones del equipo y participantes para mejorar la calidad
de las actividades y su impacto.

Descripcion: Al final de cada actividad (taller, presentacion, evento), se debe
realizar una breve evaluacion participativa con asistentes (tanto intfernos como
externos). Esta puede ser tanto cuantitativa (cuestionario simple de satisfaccion)
como cudalitativa (comentarios abiertos registrados en un documento simple), y
debe centrarse en aspectos como:

v' Impacto cultural y relevancia para la comunidad.
v' Accesibilidad de la actividad.
v' Sugerencias y comentarios.

3.3. Base de Datos de Participantes y Colaboradores:

Objetivo: Mantener un registro organizado de participantes, artistas, talleristas y
colaboradores del centro.

Descripcion: Se debe construir una base de datos donde se registren los datos
bdsicos de cada persona que participe en actividades, con campos bdsicos que
incluyan:

v' Datos personales (hombre, contacto, etc.).
v Afiliacion con grupos de interés: si pertenece a grupos de mujeres, pueblos
originarios, personas con discapacidad, etfc.
v Participacion previa en actividades (talleres, presentaciones, etc.).
Esta base debe estar accesible sdlo para los responsables de la gestion intferna y
debe garantizar la confidencialidad y la proteccién de datos.

4. Participacion y Responsabilidad de la Direccion
4.1 Rol de la Direccién del Centro Cultural:

Obijetivo: Asegurar que la direccion del Centro Cultural sea un actor clave en la
implementacion y evaluacion del plan de comunicaciones.

Descripcidon: La direccidon del centro debe ser parte activa de las reuniones
bimestrales, promoviendo la tfransparencia, el interés en la participacion de todo
el equipo y el compromiso con los valores del centro (Manifiesto). Ademds, debe
involucrarse directamente en la revisidon y aprobacién de las estrategias de
difusidon, con especial énfasis en las politicas de inclusion y accesibilidad.

El Plan de Comunicaciones propuesto debe cenfrarse en mejorar la
coordinacién y colaboracion interna, incorporar procesos de gestion
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parficipativa y garantizar que todas las personas que integran el equipo del
Cenftro Cultural, independientemente de su rol, fengan acceso a la informaciéon
y puedan contribuir activamente. Con un enfoque transversal de derechos
culturales, accesibilidad y perspectiva de género, el Centro Cultural podrd
fortalecer su misidon y ampliar su impacto en la comunidad.

PLAN DE COMUNICACIONES EXTERNO.

El Centro Cultural se encuentra en una etapa de consolidacién de su presencia
en la comunidad, pero aun enfrenta retos en cuanto a su visibilidad, identidad vy
difusion de actividades. A pesar de contar con una audiencia regular, se
necesita llegar a un publico mds amplio en la comuna de Hualpén,
especialmente ante la eventual construccidén de una nueva Sala de Artes
Escénicas, lo gue demanda un aumento en la convocatoria.

Objetivos del Plan:

v' Posicionar al Centro Cultural como un referente para toda la comunidad
de Hualpén, con una identidad clara y coherente.

v' Mejorar la difusion de actividades, especialmente aquellas que requieren
una gran convocatoria, a través de una gestion mds autbnoma de los
canales de comunicacién, trabajando de forma colaborativa con el
Departamento de Comunicaciones del municipio.

v’ Asegurar que la comunicacion llegue a todos los sectores de la
comunidad, incluyendo a quienes no fienen acceso a plataformas
digitales, mediante la combinacion de canales digitales y tradicionales.
Este enfoque reforzado busca dotar al Centro Cultural de mayor
autonomia comunicacional, promoviendo una difusion mas eficiente y
flexible de sus actividades, al mismo tiempo que se asegura que todos los
segmentos de la comunidad, incluidos aqguellos con limitado acceso a la
tecnologia, reciban la informacion de manera clara y accesible.

Acciones para fortalecer el plan de comunicaciones externo.
1. Autonomia en la Difusion y Gestion de Canales Digitales.

Objetivo: Facilitar una gestidon mds agil y efectiva de las publicaciones en canales
digitales sin depender completamente del municipio, estableciendo criterios
claros y un proceso de aprobacion simplificado.

Actividades Concretas:

Establecer una lista de chequeo de requisitos para la publicacién en los canales
municipales y otros medios digitales (redes sociales del municipio, pdgina web,
etc.), el cual serd acordado entre el Centro Cultural y el Departamento de
Comunicaciones del municipio. Este checklist deberia incluir:
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e Formato y tipo de contenido (imagenes, texto, videos, etc.).

e Datos esenciales de la actividad (nombre, fecha, lugar, descripcién breve,
contacto).

e Autorizacion de uso de imagenes (si corresponde).

e Enlace directo a la pdagina web del Centro Cultural o redes sociales para
mas detalles.

e Revision y aprobacion final por parte de un encargado del municipio, con
un tiempo de respuesta de mdximo 48 horas.

Autonomia del Centro Cultural en Redes Sociales:

El Centro Cultural debe avanzar en la autonomia para gestionar sus propias
publicaciones en Instagram y Facebook de forma independiente, respetando los
criterios de visibilidad establecidos.

Esto deberia contemplar una estrategia de contenido en dos niveles:

v' Contenidos fijos: Posts periddicos sobre la identidad y mision del Centro
Cultural, informacidn sobre sus espacios y servicios.

v' Contenidos dindmicos: Publicacion de eventos, actividades y eventos
pasados (fotografias, videos, testimonios) de manera constante.

Responsables: El equipo de comunicaciones del Centro serd el encargado de
crear y publicar contenido segun el checklist propuesto.

2. Fortalecimiento de Medios Tradicionales de Difusion.

Obijetivo: Asegurar que todos los segmentos de la poblacién, incluyendo aquellos
con bagja alfabetizacion digital, tengan acceso a la informacion cultural
disponible en el Centro Cultural, utilizando medios mds tradicionales y accesibles.

Actividades Concretas:

Medios Locales y Comunitarios:

e Fortalecer la relacién con medios comunitarios (boletines de juntas de
vecinos, radios comunitarias, redes sociales, etc.).

e Se elaborardn comunicados de prensa sobre eventos importantes, que
serdn enviados a estos medios con antelacion, asegurando su publicacion
o difusién.

e Establecer acuerdos con medios locales para anunciar eventos en vivo o
entrevistas con artistas y talleristas del centro.

Afiches y Material Impreso:

e Diario mural moévil: Se instalard un mural mévil de dos caras en la enfrada
del Centro Cultural, visible desde dentro y fuera, para difundir las
actividades semanales.
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e Dipticos informativos: Se distribuirdn dipticos con informacién sobre el
Centro Cultural y su oferta, en puntos estratégicos como oficinas
municipales, Centros de salud, escuelas, bibliotecas publicas, y ofros
espacios de alta circulacion de la comunidad. Pueden tener una
frecuencia mensual.

e Distribucion de afiches: Los afiches de eventos serdn distribuidos en lugares
de alto transito (Feria comunal, locales comerciales, paradas de bus, etc.).

Responsable: la persona responsable de comunicacion del Centro Cultural, con
apoyo del Departamento Municipal de Comunicaciones en la distribucion.

3. Pagina Web del Centro Cultural

Objetivo: Crear una pdgina web del Centro Cultural para ofrecer una plataforma
accesible con informacién clara y completa sobre actividades, horarios,
contacto, y servicios.

Actividades Concretas:

Primera Etapa de construccion:

e Descripcion general del Centro Cultural, incluyendo mision, vision y valores.
e Imdagenes dindmicas de las actividades y espacios del centro.

e Horarios de atencién y datos de contacto.

e Formulario de inscripcion a boletines informativos v lista de correos.

e Enlace directo aredes sociales y calendario de eventos.

Segunda Etapa de Actualizacion:

e Calendario interactivo de actividades, donde se puedan consultar
eventos actuales y futuros.
e Formulario de contacto para consultas, sugerencias o inscripcién a talleres.

Responsable: La Direccion del Centro en colaboracion con el Departamento de
Municipal de Comunicaciones.

4. Correo Electrénico y Boletines de Difusion

Obijetivo: Asegurar que los habitantes de Hualpén reciban informacién puntual
sobre las actividades y proyectos del Centro Cultural.

Actividades Concretas:

Boletin Mensual:

El Centro Cultural enviard un boletin mensual con informacion sobre eventos,
actividades destacadas, oportunidades de participacion y proyectos relevantes.

El boletin se enviard a los contactos registrados en la base de datos (mediante
formulario de inscripciéon en el Centro Cultural o pagina web).
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Contenido: Anuncios de eventos del mes, entrevistas con artistas, actividades de
formaciéon y proyectos comunitarios.

Responsable: El encargado/a de difusion del Centro.

5. Encuestas de Satisfaccion y Retroalimentacion

Objetivo: Evaluar la efectividad de las estrategias comunicacionales y realizar
ajustes para mejorar la difusion y participaciéon comunitaria.

Actividades Concretas:

Encuestas de Evaluacion:

e Realizar encuestas trimestrales para obtener retroalimentacion sobre la
eficacia de los canales de comunicacién utilizados (redes sociales, afiches,
medios tradicionales).

e Incluir preguntas especificas sobre la accesibilidad de la informaciéon y la
preferencia de medios (digitales vs fradicionales).

Responsable: El encargado/a de comunicacion del Centro Cultural.

é. Inclusion de Perspectiva de Género en la Difusion:

Objetivo: Asegurar que las actividades sean promovidas sin estereotipos de
género y sean inclusivas para todas las personas.

Descripcion: Toda la comunicacion externa debe ser revisada para evitar sesgos
sexistas o discriminatorios, promoviendo la equidad. Es fundamental visibilizar el
trabajo de mujeres, personas de diversas identidades de género (ausentes en las
actividades del centro consultadas), y grupos histéricamente (auto) excluidos de
las actividades culturales. Se pueden crear pequenas campanas de
sensibilizacion sobre la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres
en el arte y la cultura; difusion sobre arte realizado por personas con
discapacidad, concursos de pintura y juego con ninez, talleres de grafiti y arte
urbano para jovenes, entre otros)
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9. Viabilidad

9.1. Propuesta Roles y Equipo de Trabajo

Para un adecuado funcionamiento del Centro Cultural, se propone la siguiente
estructura de roles para el equipo de trabagjo:

© NGO LN -

Encargada/o Centro Cultural

Encargada/o Proyectos y Finanzas

Encargada/o Operaciones y Abastecimiento

Recepcion y gestion de espacios

Coordinador/a de talleristas

Encargada/o de difusion

Encargada/o vinculacion, articulacion y desarrollo de publicos
Encargada/o Técnico Sonido

9. Encargada/o Técnico lluminacion (SAE)
10. Encargada/o Programacion y Produccion (SAE)
11. Encargada/o Biblioteca

12. Asistente Biblioteca

13. Asistente Archivo Patrimonial

14. Personal Seguridad

15. Personal Aseo

En detalle, la descripcion y responsabilidades de cada cargo propuesto se

indican a continuacion:

Cargo Descripcion y peffil ‘

Encargada/o del Centro
Cultural

Se encarga de la administracion, programacién vy
coordinacién general del Centro Cultural, velando por su
adecuado funcionamiento en concordancia con la
imagen objetivo y lineamientos estratégicos del espacio.

Perfil Profesional: Gestor Cultural; profesional del drea de
las ciencias sociales con experiencia en el drea de cultura.

Encargada/o de Proyectos y
Finanzas

Se encarga de la coordinacion financiera del centro
cultural, apoyando en la ejecucidon de rendiciones de
proyectos, generaciéon de oficios y érdenes de compra,
gestién de contratos y procesos administrativos para el
pago de honorarios, entre ofros.

Perfil profesional: Gestor Cultural; Contador Auditor o
Ingeniero con experiencia en Cultura.

Encargada/o de
Operaciones y
Abastecimiento

Se encarga del adecuado funcionamiento del espacio
fisico y de todos los bienes e insumos pertenecientes al
cenfro cultural. Mantiene inventarios, procesa solicitudes
de materiales y requerimientos de compras.
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Recepcién y gestion de
espacios

Coordinador/a de talleres

Encargada/o de difusiéon

Encargada/o de vinculacion,
articulacion y desarrollo de
puUblicos

Encargada/o Técnico de
Sonido

Perfil Profesional: Ingeniero; Administrador PUblico; Técnico
en Administracion con experiencia en Cultura.

Se encarga de recibir a pUblicos, entregar informaciones
y atender dudas y requerimientos de usuarios en el uso de
los espacios. Gestiona ademds la calendarizaciéon y uso de
espacios, procesando solicitudes, comunicdndose con
representantes de agrupaciones usuarias, y supervisando
el adecuado uso de los espacios.

Perfil profesional: Gestor Cultural; experiencia en atencién
de personas.

Coordina  todos los aspectos relacionados al
funcionamiento de talleres en el centro cultural, actuando
como nexo entre el personal del mismo y talleristas. Apoya
con la planificacién, calendarizacion de los talleres vy
actividades respectivas, solicitudes de materiales,
recepcion de informes, coordinacidon de reuniones, entre
otras responsabilidades. Responsable de la realizacién
periddica de capacitaciones tanto para el equipo estable
del Centro Cultural como para talleristas.

Perfil profesional: Gestor Cultural; profesional de las
ciencias sociales ligado a las artes; profesor/a de
asignaturas artisticas.

Se encarga de la implementacién del plan de
comunicaciones del centro cultural. Sostiene
comunicacion fluida con el departamento municipal de
comunicaciones y DIDECO, presentando propuestas
comunicativas que aporten al posicionamiento del centro
cultural y sus actividades en la comuna vy la provincia.
Perfil  profesional: Periodista; Comunicador  Social;
Profesional del drea de Comunicaciones.

Se encarga de generar vinculos con instituciones,
establecimientos educacionales, deparfamentos vy
oficinas municipales, organizaciones, y agentes culturales
en el territorio. Se encarga ademds del desarrollo de
publicos, implementando acciones estratégicas para la
inclusion de publicos diversos en las actividades del centro
cultural, considerando actividades de formacién vy
mediacion.

Perfil profesional: Gestor Cultural; profesional de las
ciencias sociales; profesor/a del drea artistica con
experiencia en gestién cultural.

Se encarga de los aspectos técnicos del uso de
equipamiento de amplificacion para actividades segin
los requerimientos de estas. Eventualmente, apoyard en el
funcionamiento técnico de la sala de artes escénicas.
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Encargada/o Técnico de Se encarga de los aspectos técnicos del uso de
lluminacién equipamiento de iluminacién para actividades segun los
requerimientos de estas. Se incorporard al equipo junto a
la inauguracién de la sala de artes escénicas.

Perfil profesional: Ingeniero en sonido; técnico en sonido.
Encargada/o de Se encarga de gestionar una oferta programatica activa,
Programacion y Produccion variada, y pertinente con el territorio, realizando
propuestas de actividades. Se encarga ademds de liderar
la produccién de actividades, velando por el
cumplimiento de todos los requisitos y solicitudes
asociadas a cada actividad. Se incorporard al equipo
junto a la inauguracién de la sala de artes escénicas.
Perfil profesional: Gestor Cultural; Artista con experiencia
en produccioén; profesor/a del drea artistica.
Encargada/o de Biblioteca Se encarga del funcionamiento integral de la biblioteca
municipal y archivo patrimonial dentro del centro cultural,
velando por la administracion  del espacio, su
programacion, difusibn de sus actividades, su
accesibilidad, y su integracién con las actividades que
ocurren en el centro cultural.

Perfil  Profesional: Bibliotecdlogo; Licenciado/a en
Literatura; Gestor Cultural con experiencia en la gestion de
Bibliotecas.

Asistente de Biblioteca Asiste en el funcionamiento de la biblioteca, tanto en la
ejecucion de proyectos como en actividades regulares
tales como atencién de personas usuarias, circulacion,
registro de miembros, adquisicién y catalogacidén de
titulos, entre ofros.

Perfil  Profesional: Bibliotecdlogo; Licenciado/a en
Literatura; Profesor/a de Lenguaje vy Literatura.

Asistente Archivo Patrimonial | Asiste en el mantenimiento del archivo pafrimonial y
acceso al mismo, atendiendo al publico y facilitando su
acceso a material relevante. Apoya ademds en la
realizacién de actividades que pongan en valor el archivo
patrimonial municipal, ayudando a visibilizarlo y generar
material para el mismo.

Perfil  Profesional: Bibliotecdlogo; Licenciado/a en
Literatura o Historia; Profesor/a de Lenguaje vy Literatura o

Historia.
Personal de Seguridad Personal responsable de la seguridad en el espacio,
(Subcontratado) custodiando la enfrada y salida de visitantes, e

interviniendo ante cualquier situacién conflictiva que
impligue potencial dano a la infraestructura, su personal o
SUS Usuarios.
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Personal de Aseo Personal responsable de mantener el aseo en los espacios,
(Subcontratado) ocupdndose de la limpieza interior y exterior del Centro
Cultural.

Esta estructura de equipo deberd ser implementada de manera paulatina
durante el periodo de vigencia de este plan de gestion, reacomodando vy
redefiniendo responsabilidades de los actuales cargos, o realizando Ias
contrataciones pertinentes de nuevo personal en los casos necesarios.

9.2. Presupuesto Administrativo

Tabla 23: Presupuesto Administrativo

Area item Costo

Personal Encargado del Centro Cultural
(Jefe Departamento Municipal de Cultura) $2.000.000
Encargado/a de Proyectos y Finanzas $850.000
Encargado/a de Operaciones y Abastecimiento $850.000
Recepcidon y Gestidn de Espacios $850.000
Coordinador/a de talleristas $850.000
Encargada de comunicaciones $850.000
Encargada de vinculacién, articulaciéon y desarrollo $850.000

de publicos

Encargado Técnico de Sonido* $725.000
Encargado Técnico de lluminacion* $725.000
Encargado de Programacion y Produccién* $850.000
Encargado de Biblioteca $1.100.000
Asistente de Biblioteca $750.000
Asistente de Archivo Patrimonial $750.000
Personal de Aseo (x4) $2.200.000
Seguridad (x3) $1.950.000
Elencos y | Directores Elencos Estables (x4) $2.800.000
Talleres Monitores Elencos Estables (x16) $5.600.000
Talleres Centro Cultural (x25) $4.250.000
TOTAL MES $28.800.000
PROYECCION ANUAL $345.000.000

*Estos cargos se consideran una vez inaugurada la Sala de Artes Escénicas.

9.3. Plan de Financiamiento

9.3.1. Recursos disponibles
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Para sostener el funcionamiento del centro cultural en una éptima capacidad,
se contemplan tanto recursos publicos como privados, apuntando a un
modelo colaborativo con el ecosistema cultural territorial que contemple los
siguientes elementos:

Financiamiento Municipal. Dada la dependencia directa del Centro
Cultural a la Municipalidad de Hualpén, esta conforma la principal fuente de
financiamiento para costos operativos y de personal.

Postulacion a fondos concursables publicos (nacionales, regionales). El
Estado cuenta con numerosos fondos concursables tanto a nivel regional
como nacional a través de sus diversos cuerpos. Entre estos, se encuentran
aquellos administrados por el Ministerio de las Artes, las Culturas y el
Patrimonio; por el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo; el Fondo
Nacional de Desarrollo Regional, entre otros.

Postulacion a fondos concursables privados. El Centro Cultural
mantendrd registro de oportunidades para fondos concursables privados,
postulando tanto de manera directa cuando sea posible, como difundiendo
esta informacion e invitando a fterceros a postular proyectos a realizar dentro
del Centro Cultural.

Retribuciones Artisticas-Culturales. Las organizaciones con fines de lucro
gue deseen hacer uso del espacio podrdan hacerlo de acuerdo al manual de
uso de espacios anexo al plan de gestion. Para ello, deberdn contemplar
alguna retribucion artfistica-cultural acordada con la persona Encargada del
Centro Cultural.

Colaboracion con agentes culturales locales (artistas, organizaciones,
etc.). En su rol de espacio publico para facilitar el acceso a los derechos
culturales de la comunidad, el Centro Cultural velarda por la colaboracion con
agentes culturales locales para generar actividades programdticas para la
comunidad, invitando al uso de los espacios, y apoyando a agentes locales
en el desarrollo de sus proyectos artisticos y culturales en el Centro Cultural.

Prdacticas profesionales. La vinculacion con centros de estudio superior
en el territorio para la gestion de practicas profesionales en el Centro Cultural
permitird progresivamente incluir dreas de trabajo especializadas en este
periodo, apuntando especialmente a las dreas de comunicaciones,
mediacién, y gestion cultural.
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L1: Infraestructura
L1.1. Programa para la Construccion de un teatro

9.3.2. Plan de Financiamiento Proyectos e Iniciativas

MINCAP

Gobierno Regional
SEREMI Cultura
Centro Cultural

N° | Proyecto o Iniciativa Financiamiento Actores Involucrados Costo Ejecucion
20 | 20 [ 20 | 20
25 | 26 | 27 | 28
1 1. Construccidén Sala de Artes Escénicas Municipalidad Municipalidad $1.800.000.00
Gobierno Regional | SECPLAN 0

L1:

2. Protocolo para funcionamiento y solicitud de
sala de artes escénicas
Infraestructura

Centro Cultural

 L1.2. Programa para el mantenimiento y buen uso de la infraestructyra

Oficina de Inclusidon

N° | Proyecto o Iniciativa Financiamiento Actores Involucrados Costo Ejecucion
20 | 20 | 20 | 20
25 | 26 | 27 | 28
3 | 1. Plan de mantenimiento y uso adecuado y | Municipalidad Municipalidad $2.000.000
eficiente de la infraestructura SECPLAN
Direccidon de Obras Publicas
Centro Cultural
4 | 2. Protocolo de solicitud y uso de espacios - Centro Cultural -
Organizaciones y Agentes
Culturales
6 | 3. Estudio de adaptacién salas de musica Municipalidad Centro Cultural $2.000.000
Arquitecto (externo)
6 | 4a. Accesibilidad: Rehacer rampa de acceso | Municipalidad Municipalidad (SECPLAN/Obras | $2.000.000
segun normativa técnica vigente MINCAP Publicas)
Oficina de Inclusion
Centro Cultural
7 | 4b. Accesibilidad: Instalacion ascensor hidrdulico | Municipalidad Municipalidad (SECPLAN/Obras | $4.000.000
salén de exposicion MINCAP Publicas)
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Centro Cultural

8 | 4c. Accesibilidad: Acceso sala de pintura Municipalidad Municipalidad (SECPLAN/Obras | $15.000.000
MINCAP Publicas)
Oficina de Inclusion
Centro Cultural
9 | 5.Integracién planificada del uso de los espacios | - Centro Cultural -

L2:

exteriores y espacios naturales

Gestion Cultural y Fortalecimiento administrativo

L2.1 Programa de Recursos Humanos

(Talleristas,
Publicos)

Programacioén,

N° | Proyecto o Iniciativa Financiamiento Actores Involucrados Costo Ejecucion
20 |20 | 20 | 20
25 | 26 | 27 | 28
10 | 1. Crear cargo de Encargado de Programacién | - Centro Cultural -
y Produccidn
11 | 2. Fortalecimiento de comunicacion interna - Centro Cultural -
12 | 3. Participacion del equipo en instancias | Municipalidad Centro Cultural $4.000.000
formativas y capacitaciones Instituciones  de  Educacion
MINCAP superior
MINCAP
13 | 4. Incorporacién sistemdtica y progresiva de | - Centro Cultural -
practicantes Instituciones  de Educacion

: Gestiéon Cultural y Fortalecimiento administrativo

L2.2 Programa de Gestion Cultural y Participacion Ciudadana

Superior

N° | Proyecto o Iniciativa Financiamiento Actores Involucrados Costo Ejecuci6n
20 | 20 | 20 | 20
25 | 26 | 27 | 28
14 | 1. Implementar sistema digitalizado de gestidon y | Municipalidad Centro Cultural $2.000.000
agenda de espacio
15 | 2. Sistematizar  digitalmente registro  de | Municipalidad Centro Cultural $3.000.000
informacion de personas participantes
16 | 3. Implementar registro de sugerencias v | - Centro Cultural -

retroalimentacion
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4. Instalar una instancia tripartita que sesione de
manera trimestral

Mesa Territorial
Centro Cultural

18 | 5. Socializacién proceso de inscripcidon a talleres | Municipalidad Centro Cultural $3.200.000
19 | 6. Monitoreo plan de gestion - Mesa Territorial -
Centro Cultural
20 | 7. Evaluar horario de funcionamiento del centro | - Centro Cultural -
cultural
21 | 8. Elaborar solicitud municipal para contar con | - Centro Cultural -

L3:

un vehiculo.

Oferta Programdtica y Difusion

L3.1 Programa de Oferta Artistico-Cultural

Municipalidad
DIDECO

N° | Proyecto o Iniciativa Financiamiento Actores Involucrados Costo Ejecucion
20 |20 | 20 | 20
25 | 26 | 27 | 28
22 | 1. Articular el centro con espacios culturales de | - Centros Culturales y Teatros | -
la region comunales/regionales.
Organizaciones Culturales
Centro Cultural
23 | 2. Fortalecer actividades de trayectoria (Ciclo de | Municipalidad Centro Cultural $10.000.000
Cine, Café en la terraza, Encuentro Pdjaros | MINCAP
Errantes, entre otros)
24 | 3. Componente participativo en sala de | Municipalidad Centro Cultural $4.000.000
exhibiciones y sala de artes escénicas. MINCAP Agentes Culturales y Poblacién
usuaria
25 | 4. Gestionar la realizacion del Festival de Todas | GORE Centro Cultural $15.000.000
las Artes en Caleta Lenga MINCAP Municipalidad
Municipalidad Agentes Culturales Gran
Concepcidn
26 | 5. Generar nuevos talleres complementarios | Municipalidad Centro Cultural Considerado
segun interés recabados en diagndstico MINCAP Talleristas en

presupuesto
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L3: Oferta Programatica y Difusion
L3.2 Programa de Creacién y Circulacion Artistico-Cultural
N° | Proyecto o Iniciativa Financiamiento Actores Involucrados Costo Ejecucion
20 | 20 | 20 | 20
25 | 26 | 27 | 28
27 | 1. Fomentar la circulacién de produccidn cultural | Municipalidad Centro Cultural $16.000.000
del centro MINCAP Organizaciones y  Espacios
Culturales del Gran Concepcién
28 | 2. Concurso de creacién temdtico con enfoque | Municipalidad Centro Cultural $4.000.000
de identidad fterritorial Agentes Culturales de Hualpén
29 | 3. Vincular talleres de cesteria, joyeria Mapuche, | - Centro Cultural -
telar Mapuche, pintura con fomento productivo Fomento Productivo
comunal o regional. Participantes de talleres
30 | 4. Gestionar la redlizacion de ferias para | Municipalidad Centro cultural $4.000.000
promocionar productos resultantes de talleres. Fomento Fomento Productivo
Productivo Participantes de talleres

L3:

Oferta Programdtica y Difusién

L3.3 Programa de Difusion

N° | Proyecto o Iniciativa Financiamiento Actores Involucrados Costo Ejecucién
20 | 20 | 20 | 20
25 | 26 | 27 | 28
31 | 1. Establecer elementos de identidad | Municipalidad Centro Cultural $1.500.000
institucional Comunicaciones
Disenadora o) consultoria
marketing externa
32| 2. Crear cargo de persona Encargada de | Municipalidad$ Centro Cultural Considerado
Difusion. en
Presupuesto
33 | 3. Gestionar proceso progresivo de autonomia | - Centro Cultural -
comunicativa junto con DIDECO y Oficina de Oficina  de Comunicaciones
Comunicaciones de la Municipalidad Municipalidad
34 | 4. Implementar cartelera digital Municipalidad Centro Cultural $2.500.000
Oficina de Comunicaciones
Municipalidad
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35

L4:

5. Generar breves cdpsulas audiovisuales que
den a conocer la infraestructura del cenfro
cultural y su uso (RRSS)

Formacién, Mediacion y Desarrollo de Publicos

L4.1 Programa de Formacion y Mediacion

Centro Cultural
Oficina de
Municipalidad

Comunicaciones

N° | Proyecto o Iniciativa Financiamiento Actores Involucrados Costo Ejecucion
20 | 20 | 20 | 20
25 | 26 | 27 | 28
36 | 1. Fortalecer la vinculacion transparente entre | Municipalidad Centro Cultural $5.000.000
elencos estables y el centro cultural MINCAP Directores Elencos Estables
GORE DAEM/SLEP
37 | 2. Mantener talleres formativos en temdticas | Municipalidad Centro Cultural Considerado
variadas MINCAP Oficina de la Mujer en
Oficina de Pueblos Originarios presupuesto
Oficina de Adulto Mayor
Talleristas
38 | 3. Generar material de acompanamiento | Municipalidad Centro Cultural $3.840.000
descriptivo y accesible Mediacién
39 | 4. Promover conversatorios pre o post | Municipalidad Centro Cultural $7.200.000
presentacion MINCAP Mediacién
SLEP PUblicos

L4:

Formacién, Mediacion y Desarrollo de PUblicos

L4.2. Programa de Desarrollo de PUblicos

N° | Proyecto o Iniciativa Financiamiento Actores Involucrados Costo Ejecucion
20 | 20 | 20 | 20
25 | 26 | 27 | 28
40 | 1. Implementar visitas guiadas mensuales Municipalidad Centro Cultural (Mediacién) $3.840.000
41 | 2. Fortalecer desarrollo de puUblicos con nifeces | Municipalidad Centro Cultural $9.600.000
MINCAP SLEP
(Fondo de Fomento | Establecimientos Educacionales
al  Arfe en la | delaComuna
Educacion)
SLEP
42 | 3. Elaborar estrategia de desarrollo de publicos | MINCAP Centro Cultural $1.500.000

diversificada

Socidloga/Gestor Cultural asesor
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43

L4:

4. Implementar levantamiento de informacion
personas usuarias
Formacién, Mediacion y Desarrollo de Publicos

L4.3. Programa de Inclusion

Municipalidad

Centro Cultural
PUblicos

$2.800.000

N° | Proyecto o Iniciativa Financiamiento Actores Involucrados Costo Ejecuci6n
20 | 20 | 20 | 20
25 | 26 | 27 | 28
44 | 1. Realizar reuniones bimestrales con Oficina de | - Centro Cultural -
Inclusién Oficina Municipal de Inclusidon
45 | 2. Fortalecer vinculos con organizaciones ligadas | Municipalidad Centro Cultural $2.000.000

L5:

a identidades diversas

Participacion Cultural y vinculacion con el territorio

L5.1. Programa de Articulacion de Agentes Culturales

Oficina Municipal de Inclusién
Oficina de  Organizaciones
Comunitarias

Organizaciones Comunitarias

N° | Proyecto o Iniciativa Financiamiento Actores Involucrados Costo Ejecuci6n
20 | 20 | 20 | 20
25 | 26 | 27 | 28
46 | 1. Generar encuentfros anuales de artistas, | Municipalidad Centro Cultural $3.000.000
cultores y gestores MINCAP Agentes Culturales de Hualpén
SEREMI
47 | 2. Formalizar registro de agentes culturales Municipalidad Centro Cultural $1.500.000
Agentes Culturales de Hualpén
48 | 3. Protocolo para colaboracién con artistas vy | - Centro Cultural -
cultores Agentes Culturales de Hualpén
49 | 4. Sistematizacion de apoyo y asesoria a artistas | Municipalidad Centro Cultural $3.000.000
y cultores MINCAP Agentes Culturales de Hualpén
SEREMI

L5:

Participacion Cultural y vinculacién con el territorio

L5.2. Programa de Vinculacion con el territorio
Proyecto o Iniciativa

Financiamiento

Actores Involucrados

Costo

Ejecucién

20
25

20
26

20
27

20
28
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50

1. Formalizar el vinculo con establecimientos de
educacidn preescolar, bdsica y media

Centro Cultural
DAEM/SLEP
Establecimientos Educacionales

51| 2. Fortalecer nexo con insfituciones de | - Centro Cultural -
educacién superior Instituciones  de  Educacion
Superior
52 | 3. Generacion y uso estratégico de mapa de | Municipalidad Centro Cultural $1.000.000
actores y activos Organizaciones Comunitarias
Agentes Culturales de Hualpén
53 | 4. Socializacion cartelera de actividades con | - Centro Cultural -

Lé:

organizaciones comunitarias y educativas

Identidad local, pueblos originarios y patrimonio.

L6.1. Programa Desarrollo de Identidad Local

Organizaciones Culturales de
Hualpén
Organizaciones Comunitarias

Establecimientos Educacionales

N° | Proyecto o Iniciativa Financiamiento Actores Involucrados Costo Ejecucion
20 |20 | 20 | 20
25 | 26 | 27 | 28
54 | 1. Promover la creacién y circulacién de obras | Municipalidad Centro Cultural $8.000.000
originales de artistas de la comuna SEREMI Espacios Culturales del Gran
MINCAP Concepcidén
Agentes Culturales de Hualpén
55 | 2. Promover la participacion fluida y tfransparente | Municipalidad Centro Cultural $10.000.000
de artistas locales en programacion del centro | SEREMI Agentes Culturales de Hualpén
cultural MINCAP
GORE

Lé:

Identidad local, pueblos originarios y patrimonio.

L6.2. Programa de Pueblos Originarios

N° | Proyecto o Iniciativa Financiamiento Actores Involucrados Costo Ejecucién
20 | 20 | 20 | 20
25 | 26 | 27 | 28
56 | 1. Fortalecer larelacién con la Oficina de Pueblos | Municipalidad Centro Cultural $4.000.000
Originarios y organizaciones asociadas a | SEREMI Oficina Pueblos Originarios
identidades indigenas CONADI
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Organizaciones Civiles Pueblos
Originarios

57

Potenciar la realizacion de talleres y actividades
vinculadas a saberes de los pueblos originarios

: Identidad local, pueblos originarios y patrimonio.

.3. Programa de Patrimonio y Memoria

Municipalidad
SEREMI
CONADI

Centro Cultural
Agentes Culturales Indigenas

$10.000.000

N° | Proyecto o Iniciativa Financiamiento Actores Involucrados Costo Ejecucion
20 | 20 | 20 | 20
25 | 26 | 27 | 28
58 | 1. Sistematizar y  difundir  experiencias | - Centro Cultural (Archivo | -
comunitarias territoriales Patrimonial)
59 | 2. Realizar iniciativas de rescate de memoria | Municipalidad Centro Cultural (Archivo | $6.000.000
sociohistérica  con  participacién  de  la | SEREMI Patrimonial)
comunidad MINCAP Agentes Culturales relevantes de

Hualpén
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9.3.3. Fondos Concursables

Segun lo expuesto anteriormente, los fondos concursables componen una fuente significativa de recursos
para la realizacidon de proyectos tanto directamente por el Centro Cultural, como indirectamente por
agentes culfurales en colaboracion con el Cenfro Cultural. Recomendamos hacer revision peridédica del
portal de fondos del Estado (hitps://fondos.gob.cl/) para consultar oportunidades disponibles desde distintos
ministerios y sus servicios.

A contfinuacion, presentamos un listado de fondos concursables disponibles:

Entidad Descripcion Periodo de
Postulacion
Fondo de Artes MINCAP El Fondo Nacional de Fomento y Desarrollo de las Artes Escénicas destina | Agosto-
Escénicas financiamiento parcial o total de programas, proyectos, medidas y acciones | sepfiembre

de fomento, desarrollo, conservacioén y salvaguardia de las artes escénicas
del pais. Pertenecen a las artes escénicas el teatro, la danza, la épera, el
circo, los titeres y la narracién oral, y todas las combinaciones artisticas
posibles entre estas disciplinas.

Las Lineas y Modalidades presentes en esta convocatoria son:

Programas Formativos. Festivales y Encuentros.

Creacidn escénica.

Creacién y Produccién de Montajes Escénicos.

Equipamiento y Adecuacion de espacios Escénicos.

Circulacién Nacional.

Investigacion.

Difusion digital.

Produccidén Escénica.

Becas Chile Crea.

Fondart Nacional | MINCAP El Fondo Nacional de Desarrollo Cultural y las Artes, FONDART, fue creado el | Julio-Agosto
ano 1992 y su objetivo es apoyar el desarrollo de las artes, la difusion de la
cultura y la conservacion del patrimonio cultural de Chile.

Las lineas y modalidades presentes en esta convocatoria son:

Circulacién Internacional.

Creacién Artistica.

Investigacion.

Becas Chile Crea.
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https://fondos.gob.cl/
https://www.fondosdecultura.cl/fondos/fondo-aaee/lineas-de-concurso/
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https://www.fondosdecultura.cl/fondos/fondart-nacional/lineas-de-concurso/

' Entidad

Descripcion

| P. Postulacién

Fondart Regional | MINCAP El Fondo Nacional de Desarrollo Cultural y las Artes, FONDART, fue creado el | Agosto
ano 1992 y su objetivo es apoyar el desarrollo de las artes, la difusién de la
cultura y la conservacién del patrimonio cultural a nivel regional.
Las lineas y modalidades presentes en esta convocatoria son:
Circulacién nacional.
Difusion.
Culturas Regionales.
Culturas Migrantes.
Actividades formativas.
Organizacién de Festivales, Ferias y Exposiciones.
Cultura de Pueblos Originarios.
Infraestructura Cultural.
Fondo MINCAP El Fondo de Fomento Audiovisual financia la produccién y distribucién de obras | Marzo, Julio
Audiovisual cinematogrdficas, creaciéon de guiones, equipamiento, formacién profesional,

investigacion y difusion de las nuevas tendencias creativas y de innovacion
tecnoldgica.

Las lineas y modalidades presentes en esta convocatoria son:
Produccidén audiovisual webseries.

Produccién Grupal.

Investigacion.

Difusion exhibicion e implementacion.

Distribucion de cine y video juegos.

Guion original y adaptacién literaria.

Produccidén audiovisual de cortometrajes.

Produccidén audiovisual de largometragjes.

Produccidén a audiovisual regional.

Produccién de video juegos.

Produccidén de audiovisual interactivos y/o experimental.
Becas Chile Crea.

154



https://www.fondosdecultura.cl/fondos/fondart-regional/lineas-de-concurso/
https://www.fondosdecultura.cl/fondos/fondo-audiovisual/lineas-de-concurso/
https://www.fondosdecultura.cl/fondos/fondo-audiovisual/lineas-de-concurso/

' Entidad

Descripcion

| P. Postulacién

Fondo de la MINCAP El Consejo de Fomento de la MUsica Nacional apoya la difusién, promocién y | Julio-Octubre
Musica desarrollo de la creacion y la industria musicales chilena a través del Fondo de
Fomento de la MUsica Nacional.
Las lineas y modalidades presentes en esta convocatoria son:
Apoyo a la Circulacién de la MUsica Chilena.
Programa lbermuUsicas.
Actividades formativas.
Coros, Orquestas y Bandas instrumentales.
Difusidon de la MUsica Nacional.
Investigacion y Registro de la MUsica Nacional.
MuUsica en vivo (presencial o virfual)
Produccidén de Registro fonogrdfico
Infraestructura y equipamiento
Becas Chile Crea.
Fondo del Libroy | MINCAP El objetivo de este Fondo es fomentar y promover proyectos, programas y | Julio-Octubre
la Lectura acciones de apoyo a la creaciéon literaria, la promocién de la lectura, la
industria del libro, la difusion de la actividad literaria, el fortalecimiento de las
bibliotecas publicas y la internacionalizacién del libro chileno.
Las lineas y modalidades presentes en esta convocatoria son:
Fomento a la industria.
Fomento de la lectura y/o escritura.
Investigacion.
Apoyo a festivales y ferias del libro.
Creacioén.
Becas Chile Crea.
Convocatoria MINCAP Red Cultura es un programa nacional que busca aumentar la planificacién | Variable
Red Cultura cultural con participacién local en las comunas del pais que cuentan con
MunNicipios.
Convocatoria para el financiamiento de iniciativas culturales comunitaria
(FICC).
Convocatoria para la gestidon cultural local.
Financiamiento de Iniciativas para el Fortalecimiento de Organizaciones
Culturales Comunitarias.

155



https://www.fondosdecultura.cl/fondos/fondo-musica/lineas-de-concurso/
https://www.fondosdecultura.cl/fondos/fondo-musica/lineas-de-concurso/
https://www.fondosdecultura.cl/fondos/fondo-libro-lectura/lineas-de-concurso/
https://www.fondosdecultura.cl/fondos/fondo-libro-lectura/lineas-de-concurso/
https://www.cultura.gob.cl/redcultura/convocatorias/
https://www.cultura.gob.cl/redcultura/convocatorias/

" Enfidad Descripcidn | P. Postulacién

Fondo de MINCAP Tiene por objetivo el financiamiento total o parcial de proyectos que | Julio-Agosto
Fomento al Arte contribuyan al fortalecimiento de la gestion educativa de instituciones que
en la Educacién desarrollan programas de formacidén y mediacion artistica impartidos por

instituciones y organizaciones culturales, a tfravés de programas de educacioén

no formal.

Las lineas y modalidades presentes en esta convocatoria son:

Programas de Formacion Artistica Especializada Temprana, impartidos por

instituciones u organizaciones culturales

Programas de Educacion y/o Mediacion Artistica para nifos, ninas y jovenes,

implementadas por instituciones u organizaciones culfurales
Fondo de Servicio El Servicio Nacional del Patrimonio Cultural, perteneciente al Ministerio de las | Abril-Mayo
Fortalecimiento Nacional del | Culturas, las Artes y el Patrimonio, abrié la convocatoria a la segunda versién
de Patrimonio del Fondo de Fortalecimiento de Organizaciones Patrimoniales (FFOP), que
Organizaciones Cultural tiene por objetivo apoyar instituciones orientadas al rescate, recuperacién,
Patrimoniales conservacion, puesta en valor y difusion del patrimonio cultural, tanto material

como inmaterial.

Las lineas y modalidades presentes en esta convocatoria son:

Linea Pago de Personal.

Linea Gastos Operacionales.
Programa de MINCAP El Programa de Apoyo a Organizaciones Culturales Colaboradoras se orienta | Segun
Apoyo a en enfregar apoyo vy financiamiento a organizaciones culturales | convocatorias
Organizaciones intermediadoras que ofrecen a sus publicos programacion, contenidos y/o
Culturales productos artisticos, con el fin de que puedan fortalecer sus capacidades y
Colaboradoras aumentar sus posibilidades de sostenibilidad. Este programa busca dar

continuidad a los programas Fortalecimiento de Organizaciones Culturales (Ex

Intermediacién Cultural) y Otras Instituciones Colaboradoras.

Las lineas y modalidades presentes en esta convocatoria son:

Fortalecimiento de la Gestidon y Programacion (Modalidad de Agentes

Culturales, Espacios Culturales y Continuidad)

Redes Sectoriales de Espacios Culturales.
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https://www.fondosdecultura.cl/convocatoria-fae-2025/
https://www.fondosdecultura.cl/convocatoria-fae-2025/
https://www.fondosdecultura.cl/convocatoria-fae-2025/
https://www.sfgp.gob.cl/fondos/fondo-de-fortalecimiento-para-organizaciones-patrimoniales-ffop/convocatorias/fondo-de
https://www.sfgp.gob.cl/fondos/fondo-de-fortalecimiento-para-organizaciones-patrimoniales-ffop/convocatorias/fondo-de
https://www.sfgp.gob.cl/fondos/fondo-de-fortalecimiento-para-organizaciones-patrimoniales-ffop/convocatorias/fondo-de
https://www.sfgp.gob.cl/fondos/fondo-de-fortalecimiento-para-organizaciones-patrimoniales-ffop/convocatorias/fondo-de
https://www.sfgp.gob.cl/fondos/fondo-de-fortalecimiento-para-organizaciones-patrimoniales-ffop/convocatorias/fondo-de
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https://www.cultura.gob.cl/paocc/

' Entidad

Descripcion

| P. Postulacién

Programa de MINCAP El Programa de Financiamiento de Infraestructura Cultural PUblica y/o Privada | Junio-Julio
Financiamiento tiene por objetivo aumentar la cobertura de infraestructura cultural del pais,
de Infraestructura apoyando a organizaciones culturales privadas sin fines de lucro y a
Cultural PUblica municipalidades, por medio del financiamiento total o parcial de proyectos de
y/o Privada diseno de arquitectura y especialidades y/o la ejecucién de proyectos de
construccion  y/o habilitacion de infraestructuras culturales, debiendo
asegurarse su sostenibilidad en el fiempo.
Las lineas y modalidades presentes en esta convocatoria son:
Diseno de arquitectura y especialidades.
Construccién  y/o Habilitaciéon y/o Ampliacién y/o Mejoramiento de
infraestructura cultural.
Concurso Ministerio de | El presente llamado tiene por objetivo promover el desarrollo y distribucién de | Junio-Julio
Nacional de Cienciaq, productos, en diversos formatos, destinados a la divulgacién de la Ciencia,
Ciencia Publica Tecnologia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacién (CTCI), de manera transdisciplinar y
de Productos de Conocimiento | orientados a fortalecer la inclusion de audiencias diversas en el desarrollo de la
Divulgacién e Innovacién | CTCI.
Fondo de la Servicio El programa Fondo para la Equidad de Género tiene por objeto contribuir al | Abril-Mayo
Equidad de Nacional de | financiamiento de propuestas regionales para el fortalecimiento de la
Género la  Mujer vy | participacién, asociatividad y liderazgo de mujeres en el marco de la equidad
Equidad de | de género y los derechos humanos. Para ello define en dos lineas de accién
Género para el ano 2024:

1) Fortalecimiento interno de la organizacién: Consiste en financiar proyectos
gue tienen por objeto el desarrollo de organizaciones de mujeres, a través del
fortalecimiento de habilidades y competencias de sus integrantes o proyectos
de consolidaciéon de la presencia de la organizacién en el territorio.

2) Fortalecimiento de las redes de asociatividad: Consiste en el financiamiento
de propuestas que tengan por objeto la promociéon de la incidencia vy
participacion ciudadana de las organizaciones de mujeres a través del
desarrollo de actividades e iniciativas donde puedan levantar y fundamentar
opiniones y propuestas referidas a politicas publicas para sus territorios y a nivel
nacional. Contempla la gestién de encuentros para la conformacién de redes,
actividades de ftrabajo de redes y grupos de mujeres ya existentes o
vinculacion entre redes de organizaciones de mujeres.
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Fondo del
Patrimonio
Cultural

' Entidad
Servicio
Nacional
Patrimonio
Cultural

del

Descripcion

Este fondo aportard recursos para «la ejecucién total o parcial de proyectos,
programas, actividades y medidas de identificacién, registro, investigacion,
difusion, valoracion, proteccién, rescate, preservacién, conservacion,
adquisicién y salvaguardia del patrimonio, en sus diversas modalidades vy
manifestaciones, y de educacion en todos los dmbitos del patrimonio cultural,
material e inmaterial, incluidas las manifestaciones de las culturas y patrimonio
de los pueblos indigenas.

Las lineas y modalidades presentes en esta convocatoria son:

Concurso Nacional:

Implementacion de medidas o planes de salvaguardia de elementos del
Patrimonio Cultural Inmaterial.

Intervencion en inmuebles pertenecientes a un Sitio de Patrimonio Mundial o
inherente a un elemento del PCI inscrifo en la Lista Representativa del
Patrimonio Cultural Inmaterial de la Humanidad.

Concurso Regional:

Investigacion, registro y levantamiento de patrimonio cultural.
Revitalizacion de expresiones culturales de pueblos
afrodescendientes.

Material diddctico sobre patrimonio cultural para la educacién formal y no
formal.

Intervencion en inmuebles con proteccion oficial.

indigenas vy

| P. Postulacién
Junio-Julio

Fondo Nacional

de Seqguridad
Publica

Subsecretaria
de
Prevencion
del Delito

El Fondo Nacional de Seguridad PUblica es un programa de la Subsecretaria
de Prevencion del Delito. Este concurso anual busca fomentar el compromiso
de las organizaciones sociales y municipalidades para participar de las
iniciativas de seguridad que se llevan a cabo en el territorio, otorgdndoles un
rol central en la definicidn de sus propias prioridades. Los postulantes a este
beneficio podrdn presentar proyectos en las condiciones y plazos estipulados
en las bases de convocatoria. El proceso se inicia con la creacidén de una
cuenta de usuario en la plataforma de postulacion.

Variable

Fondo Nacional

de Desarrollo
Regional (FNDR)

GORE Biobio

Corresponden a asignaciones anuales de recursos que recibe el Gobierno
Regional del Biobio para potenciar y subvencionar actividades culturales,
deportivas, deportivas de participacidn en campeonatos deportivos,
deportivas de financiamiento a deportistas destacados, seguridad ciudadana,
mujer y género, personas mayores, drogas, medio ambiente y grupos
vulnerables.

Marzo-Abril
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' Entidad

Descripcion

| P. Postulacién

Fondo de GORE Biobio Fondo destinado a financiar actividades culturales de cardcter masivo, con el | Julio
Actividades fin de la creacién de audiencias masivas las cuales se considerardn igual o
Culturales mayor a cien asistentes y/o beneficiarios directos, en el transcurso de la
Masivas ejecucion del proyecto. Se pretende generar e incrementar las instancias vy
oportunidades para la participacién e integracién a los eventos, festivales,
celebraciones entre otras actividades culturales masivas.
Fondo Regional GORE Biobio Tiene como objetivo financiar proyectos de infraestructura menor comunal que | Variable
de Iniciativa beneficie directamente a la poblacién objetivo y contribuya al mejoramiento
Local (FRIL) Biobio de la calidad de vida de la poblacidn mds vulnerable de la comuna,
cumpliendo con la tipologia de proyectos propuesta en el presente instructivo,
cuyo costo total sea inferior o igual a M$122.000.-
Fondo Nacional Servicio El objetivo de este programa es fomentarla autonomia y participacién | Abril-Mayo
del Adulto Mayor | Nacional del | equitativa en mujeres y hombres mayores, a través de la promocién de
Adulto Mayor | espacios de encuentro, opinidon y toma de decisiones, impulsando el derecho
a la ciudad, al territorio y al deber civico, asi como a la promocién vy
fortalecimiento de sus organizaciones.
Fondo Participa INJUV Fondo Concursable orientado a Aumentar la participacién de jovenes (15 a 29 | Variable
anos) en organizaciones sociales a través de la ejecucidon de proyectos con
enfoque juvenil, para su desarrollo civico-social, vocacional-laboral o fisico-
mental. Las iniciativas deben promover nuevas y mejores oportunidades para
las y los jovenes en sus comunidades y asi fortalecer el tejido social en los
territorios de intervencién.
Fondo para Vivir Ministerio de | Tiene como objetivo financiar proyectos innovadores y comprometidos con la | Marzo-Abril
Mejor Desarrollo Superacién de la Pobreza Multidimensional y diversas vulnerabilidades sociales
Social que afectan a las comunidades de nuestro pais, dichos proyectos, siendo
desarrollados por la Sociedad Civil.
Fondo de Ministerio FFOIP nace por disposicidon de la Ley N°20.500 y busca fortalecer aquellas | Marzo-Mayo
Fortalecimiento Secretaria organizaciones de interés publico que promocionan el interés general en
de General de | materia de derechos de la ciudadania, asistencia social, educacion, salud,
Organizaciones Gobierno medio ambiente, cualqguiera ofra de bien comun, en especial las que recurran
de Interés Publico al voluntariado.
(FFOIP)
Fondo Nacional Servicio El FONAPI busca financiar iniciativas que aporten o potencien la inclusion social | Mayo
de Proyectos Nacional de | de las personas con discapacidad, que promuevan sus derechos, apoyen su
Inclusivos la autonomia, autodeterminacién y mejoren su calidad de vida.
Discapacidad
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| P. Postulacién

' Entidad

Descripcion

Fondo UNESCO El IFCD es un fondo de donantes multiples establecido por la Convencion de la | Abril-Junio

Internacional UNESCO sobre la Proteccién y Promocién de la Diversidad de las Expresiones

para la Culturales (2005). Contribuye a la vision de un mundo donde la creatividad se

Diversidad celebra plenamente y se compensa de manera justa.

Cultural

Fondo de Cultura | CONADI El objetivo de este fondo es la conservacion y el desarrollo del patrimonio | Abril

y Educacién cultural material e inmaterial de los pueblos originarios, y el tfrabajo en la
educacién de las nuevas generaciones.

Fondo Social Subsecretaria | EI Fondo Social Presidente de la Republica contribuye directamente a | Junio-Julio

Presidente de la del Interior potenciar organizaciones territoriales, ademds de ofras instituciones sin fines de

Republica lucro, construyendo y aumentando el tejido social, potenciando la
participacion ciudadana y contribuyendo a la vulnerabilidad social de una
comunidad o territorio determinado. Al mismo tfiempo, y al apoyar el
financiamiento de proyectos de cardcter social, contribuye en complementar
las politicas de inversidon social del Estado.
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9.4. Consideraciones relativas a la ampliacion del Centro Cultural

Desde la construccion del Centro Cultural en su primera etapa, este ha considerado
la proyeccidon y construccidon de un espacio de presentaciones de mayor
capacidad (actualmente referido como Sala de Artes Escénicas) adyacente a la
actual infraestructura. Sin embargo, pese a su aprobaciéon como proyecto en
ocasiones anferiores, esta efapa no ha podido concretarse a la fecha,
sosteniéndose como una etapa pendiente. Ante esto, existen nuevos factores que
emergen desde la presentacioén inicial del proyecto que recomendamos considerar.

llustracién 15: Plano de Proyecto Centro Cultural
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En la actualidad existen diversos instrumentos legales para hacer frente a los desafios
que presenta el cambio climdtico, con la finalidad de alcanzar y mantener la
neutralidad de emisiones de gases de efecto invernadero al ano 2050. Es asi como
desde el ano 2020 en adelante nuestro pais ha reforzado y ampliado la proteccion
ambiental de los humedales, promulgado y modificando diversas leyes para su
proteccion. En concordancia con esto, Chile ha dictado y actualizado su normativa
ambiental aumentando la exigencia en la aprobaciéon de proyectos que se
emplacen en zonas como en la que se encuentra el Centro Cultural. En primer
término se ha promulgado la ley N° 21.202 del ano 2020 que tiene por objeto
proteger los humedales urbanos; el Decreto 209 del ano 2022 (Acuerdo de Escazu)
que reafirma el compromiso de Chile con los derechos de acceso a la informacién,
a la participacion y a la justicia en asuntos ambientales; la Ley N° 21.600 del ano 2023
que otorga instrumentos para la proteccidon y manejo sustentable de humedales,
instrumentos para la conservacion de especies y su variabilidad genética, la Ley
N°21.455 del ano 2023 denominada Ley Marco de Cambio Climdatico, modificando,
de esta forma la ley N° 19.300 de Bases Generales del Medio Ambiente, que regula
los procesos de evaluacion ambiental de estos cuerpos de agua (humedales), vy el
Reglamento aprobado por DS N°40 que regula el Sistema de Evaluacion de Impacto
Ambiental el cual ha sido actualizado recientemente (febrero del presente ano).

En relacion con estos cuerpos normativos, se hace necesario para los titulares de un
proyecto que se emplace en zonas de conservacion y/o valor patrimonial y
ambiental como es el caso del Humedal Gunuhue (en donde se emplaza hoy el
Centro Cultural), antes de proyectar acciones o nuevas construcciones, analizar si
estos presentardn efectos adversos y significativos sobre estos recursos naturales
renovables, especialmente si el proyecto o actividad se emplaza en un drea en
donde se encuentra un humedal, cuencas hidrogrdficas, reservas naturales, o un
territorio con valor ambiental.

Para ello se sugiere considerar la extension, magnitud o duracién de la intervencion
de sus partes, obras o acciones, asi como considerar posibles impactos generados
por el proyecto y, al menos, someter este andlisis a una consulta de pertinencia en
el Servicio de Evaluacion Ambiental de manera preventiva para asegurar la
viabilidad del proyecto que se quiera desarrollar. Esto implica no solo considerar el
impacto del proyecto en el medio, sino también coémo el proyecto se adecua al
medio, atendiendo a los desafios que este ha presentado a la infraestructura
existente (humedad, inundaciones) y asegurando soluciones a estos desde su
diseno.
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10. Seguimiento y Monitoreo

La adecuada implementaciéon de este plan implica el avance en el
cumplimiento de las necesidades y anhelos culturales de la comunidad, segun lo
revelado en el diagndstico realizado para su elaboracion. Es por esto que realizar
un seguimiento y monitoreo adecuado es crucial.

Para ello, indicamos recomendaciones para la implementacion, seguimiento y
monitoreo del plan a través de cada uno de sus proyectos e iniciativas. Ademds,
presentamos fichas de seguimiento tanto para los proyectos del plan, como para
las actividades realizadas en el centro cultural. Su implementacion aportard a la
sistematizacion de informacion y facilitard la  evaluacidn interna  del
funcionamiento del centro cultural.

10.1. Recomendaciones para la implementacién, seguimiento y monitoreo del
plan

10.1.1. Resultados Esperados por Proyecto o Iniciativa

La siguiente tabla se utilizard como referencia en las instancias de seguimiento y
monitoreo a realizar, como minimo, anualmente. Esta establece los resultados
esperados para cada proyecto propuesto, indicadores que hagan medible la
obtencion de estos resultados, plazos para el cumplimiento de estos resultados
segun cada proyecto, y medios de verificacion que respalden tal resultado.
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L1: Infraestructura
L1.1. Programa para la Construccién de una Sala de Artes Escénicas

: Infraestructura

manual de uso de espacios y su
aplicacién en la sala de artes
escénicas luego del primer aio de su
inauguracién; 12 = El 70% del publico
indica conocer el manual de uso de
espacios y su aplicacién en la sala de
artes escénicas luego del primer ano
de su inauguracion

L1.2. Programa para el mantenimiento y buen uso de la infraestructura

N° | Proyecto o Iniciativa Resultado esperado/Indicador (1) Plazo | Medios de
Verificacién

1 1. Construccién Sala | Espacio equipado para | 2028 | Documento de

de Artes Escénicas presentaciones con capacidad proyecto
aproximada de 300 personas Programacion
construido. / | = ElI espacio se anual a partir
encuenfra inaugurado con una de la
oferta programdtica anual inauguracion
establecida.

2 | 2. Protocolo para | El personal y comunidad usuaria del | 2028 | Cuestionario
funcionamiento y | featro conoce los protocolos para su aplicado
solicitud de sala de | solicitud y funcionamiento / 11 = El Cuestionario
artes escénicas 100% del personal indica conocer el aplicado

N° | Proyecto o Iniciativa Resultado esperado/Indicador (1) Plazo | Medios de
Verificacion

3 |1 Plan de | Existe un plan de mantenimiento y | 2026 | Documento
mantenimiento y uso | uso adecuado y eficiente de la disponible
adecuado y eficiente | infraestructura basado en el
de la infraestructura diagnéstico del plan de gestion que Ficha de

prioriza las observaciones indicadas seguimiento
en el punto 5.6 de este plan de plan de
gestion / | = Plan implementado al mantenimient
40% al 2026; al 100% al 2028. o.

4 |2 Protocolo de | El personal y comunidad usuaria del | 2025 | Cuestionario
solicitud y uso de | centro cultural conoce los protocolos aplicado
espacios para la solicitud y uso de sus

espacios. / 11 = El 100% del personal
indica conocer el manual de uso de
espacios del centro cultural; 12 = El
70% de la comunidad usuaria
conoce los protocolos para la
solicitud y uso de sus espacios.

5 | 3. Estudio de | Estudio readlizado y socializado en el | 2027 | Estudio
adaptacién salas de | centro cultural. / 1T = El 100% conoce disponible
musica los resultados del estudio; 12 = 50% de

las soluciones propuestas en el
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estudio implementadas al 2026, vy

Documento de

100% al 2027. evaluacion
cualitativa
Adaptaciones
realizadas

6 | 4a. Accesibilidad: | Rampa construida de acuerdo a | 2026 | Registro
Rehacer rampa de | normativa técnica vigente. / | = Fotogrdfico
acceso segun | Cumplimiento del 100% de la Informe de
normativa técnica | normativa de accesibilidad vigente. cumplimiento
vigente normativo

segun
direcciéon de
obras.

7 | 4b. Accesibilidad: | Ascensor hidrdulico instalado vy | 2026 | Registro
Instalacion  ascensor | funcionando en acceso al salén de Fotogrdafico
hidraulico saldn de | exposicion. / | = Cumplimiento del Informe de
exposicion 100% de la normativa de cumplimiento

accesibilidad vigente. normativo
segun
direcciéon de
obras.

8 | 4c. Accesibilidad: | Ingreso con accesibilidad universal | 2028 | Registro
Acceso sala de | para sala de pintura habilitado. / | = fotogrdfico.
pinftura Cumplimiento del 100% de la Informe de

normativa de accesibilidad vigente. cumplimiento
normativo
segun
direccién de
obras.

? |5 Integracién | Integracién y uso de espacios | 2025 | Registro
planificada del uso de | exteriores (pérgola, parque, fotogrdfico.
los espacios exteriores | humedal) en el desarrollo de las Ficha de
y espacios naturales actividades del Centro Cultural. / | = seguimiento

Se registran al menos 15 actividades actividades.

en espacios natfurales exteriores al
cenftro cultural anualmente.
L2: Gestion Cultural y Fortalecimiento administrativo

L2.1 Programa de Recursos Humanos

N° | Proyecto o Iniciativa Resultado esperado/Indicador (1) Plazo | Medios de
Verificacion
10| 1. Crear cargo de | Cargo formal creado. /|=Sesuma 1 | 2028 | Perfil de cargo
Encargado de | profesional al equipo de frabajo para Contrato  de
Programacion y | el apoyo de funcionamiento de sala frabajo
Produccion de artes escénicas.
11 | 2. Fortalecimiento de | Comunicacién interna del equipo | 2025 | Actas de
comunicacion interna | efectiva y eficiente. /11 = Reunién de reunion de
equipo mensual; 12 = El 80% de las equipo.
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actividades realizadas estan Ficha de
socializadas en el equipo. seguimiento
actividades.
12 | 3. Participaciéon del | Equipo capacitado en enfoque de | Anu | Certificados
equipo en instancias | derechos, perspectiva de género e | al de
formativas y | inclusién / | = Al menos el 80% del | 2025 | capacitacidn

capacitaciones

equipo ha participado en algun

2028

curso, seminario o certificacién en las
temdticas mencionadas anualmente
al 2025; 100% del equipo al 2028.

13 | 4. Incorporaciéon | Perfiles con tareas especificas | Anu | Perfiles de
sistemdtica y | asignables a estudiantes en | al estudiante en
progresiva de | practicas. /| = Almenos 4 estudiantes | 2025 | prdctica
practicantes de 2 carreras distintas han realizado | - | )

. . . nforme final
su practica satisfactoriamente en el | 2028

L2.2

centro cultural anualmente.
L2: Gestion Cultural y Fortalecimiento administrativo

Programa de Gestion Cultural y Participaciéon Ciudadana

N° | Proyecto o Iniciativa Resultado esperado/Indicador (1) Plazo | Medios de
Verificacion
14 1. Implementar | Sistema digital para la gestion de | 2026 | Sistema de
sistema  digitalizado | espacios del cenfro cultural registro
de gestion y agenda | implementada. / | = El 100% de la detallado
de espacio actividad en gestion de espacios
cuenta con un registro digital
accesible y transparente (planilla o
calendario).
15| 2. Sistematizar | Registro digital de actividades vy | 2026 | Fichas de
digitalmente registro | personas participantes actividad
de informaciéon de | implementado. / | = El 100% de las completas e
personas actividades estdn incorporadas en el ingresadas en
participantes registro. registro
16 | 3. Implementar | Registro fisico de sugerencias vy | 2025 | Senalética
registro de | retroalimentacién accesible para las clara de
sugerencias y | personas usuarias implementado vy registro
retroalimentacién revisado regularmente. / | = El 100% .
Sistema de

de las personas usuarias  son
informadas de la existencia de este
registro.

registro (buzdn,
libro de
sugerencias, U
otro)

4, Instalar una
instancia tfripartita que
sesione de manera
frimestral

Instancia fripartita conformada. / | =
Instancia se relne al menos 3 veces
al ano.

Anu
2025

2028

Registro de

asistencia

Registro
fotogrdfico
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Actas de
reuniéon
18 | 5. Socializacién | Convocatoria abierta y accesible | Anu | Registro RRSS
proceso de inscripcidn | para la mscrlpuon dg talleres. /1 =La | al Material de
a talleres convocatoria se realiza por al menos | 2025 e
. difusion
3 canales distintos, 2 de los cuales son | -
accesibles a todo publico. 2028 | Registro de
inscripciones
19 | 6. Monitoreo plan de | Monitoreo realizado y registrado de | Anu | Informe
gestion manera semestral. / | = Informe | al Semestral
semestral  con  indicadores de | 2025 .
. Actas Instancia
cumplimiento. - Tripartita
2028
20 | 7. Evaluar horario de | Horario de funcionamiento del | 2025 | Horario con
funcionamiento  del | centro cultural considera | ; base en
centro cultural refroalimentacion de puUblicos. /1=Se | 2027 | participacion
incorporan al menos el 50% de las ciudadana
sugerencias horarias. segun
levantamiento
indicado en
L4.2.4
21 | 8. Elaborar solicitud | Vehiculo municipal disponible para | 2027 | Certificado de
municipal para contar | las operaciones del centro cultural. / entrega
con un vehiculo. | = Cesidn del vehiculo adecuado all formal.

centro cultural.

L3: Oferta Programatica y Difusion

L3.1 Programa de Oferta Artistico-Cultural

N° | Proyecto o Iniciativa Resultado esperado/Indicador (1) Plazo | Medios de
Verificacion

22 | 1. Arficular el centro | Vinculos formales establecidos con | Anu | Fichas de
con espacios | espacios culturales de la regién. / | = | al seguimiento
culturales de laregién | Se realizan al menos 4 actividades | 2025 | actividad

anualmente en colaboracién con | -
ofros espacios y organizaciones | 2028
culturales de la region.

23 | 2. Fortalecer | Actividades realizadas con curatoria | Anu | Fichas de
actividades de | y difusibn adecuada. /I =Serealiza al | al seguimiento
frayectoria (Ciclo de | menos wun ciclo de cine (8| 2025 | actividad
Cine, Café en la | proyecciones) durante el ano, un | - Registro de
terraza, Encuentro | ciclo de tardes de café en la terraza | 2028 . .

. . asistencia
Pd&jaros Errantes, entre | (4 sesiones durante la tfemporada de
otros) verano), y una actividad del Registro
encuentro Pdjaros Errantes fotogrdfico

anualmente.
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24 | 3. Componente | Programacion de sala de | Anu | Fichas de
participativo en sala | exhibiciones y sala de artes | al seguimiento
de exhibiciones y sala | escénicas considera participacion | 2025 | actividades
de artes escénicas. ciudadana. / | = Existen al menos dos | - .

. . . Registro de
instancias anuales mediante las | 2028 . .

B asistencia
cuales el publico que recogen e
incorporan la opinién ciudadana en Registro
la programaciéon senalada. fotogrdfico

25 | 4. Gestionar la | Festival de todas las artes en caleta | 2026 | Fichas de
realizacién del Festival | lenga realizado. / | = Festival seguimiento
de Todas las Artes en | realizado conjuntamente con actividad
Caleta Lenga organizaciones del sector Caleta .

) Registro
enga. fotogrdfico

26 | 5. Generar nuevos | Nuevos talleres implementados. / | = | Anu | Ficha de
talleres Al menos 3 nuevos talleres son | al seguimiento
complementarios implementados y/o actualizados | 2025 | de actividad
segun interés | anualmente segun intereses | - Registro
recabados en | recabados en diagndstico. 2028 .

. ‘o fotografico
diagndstico

L3: Oferta Programatica y Difusion

L3.2 Programa de Creacioén y Circulacion Artistico-Cultural

N° | Proyecto o Iniciativa Resultado esperado/Indicador (1) Plazo | Medios de
Verificacion

27 | 1. Fomentar la | Producciones artisticas generadas a | Anu | Fichas de
circulacion de | partir del centro cultural circulan | al seguimiento
produccién  cultural | fuera de la comuna./ | =Se realizan al | 2025 | actividad
del centro menos 2 ifinerancias de dichas | - .

. Registro
producciones fuera de la comuna | 2028 e
fotografico
anualmente.

28 | 2. Concurso de | Concurso redlizado con amplia | Anu | Fichas de
creacioén temdtico | convocatoria y participacion | al seguimiento
con enfoque de | comunal /| = Se realiza al menos 1 | 2025 | actividad
identidad territorial concurso de creacién temdtico con | - Regisiro de

enfoque de identidad territorial | 2028 .
participantes

anualmente, en al menos 2

disciplinas disfintas.

29 | 3. Vincular talleres de | Vinculo  formal  con  fomento | Anu | Ficha
cesteria, joyeria | productivo establecido. / | = Al | dl seguimiento
Mapuche, telar | menos 1 faller cuenta con | 2025 | actividad
Mapuche, pintura con | vinculacién a fomento productivo | -

i i Documento de
fomento productivo | anualmente (sumatorio). 2028
. acuerdo y
comunal o regional. . .,
vinculacion
formal con
fomento
productivo
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30 | 4. Gestionar la | Ferias  realizadas con  amplia | Anu | Ficha de
realizacién de ferias | convocatoria y participacién | al seguimiento
para promocionar | comunal. / | = Al menos 1 feria | 2025 | actividad
productos resultantes | realizada  anualmente, con la | - .
de talleres. participacion de al menos 3 talleres. | 2028 ]Ic?egls’rrlo'

otogrdfico

L3: Oferta Programatica y Di

L3.3 Programa de Difusion

N° | Proyecto o Iniciativa Resultado esperado/Indicador (1) Plazo | Medios de

Verificacion

31 | 1. Generar elementos | Identidad  institucional  accesible | 2025 | Registro RRSS y
de identidad | legitimada por participacion material de
instifucional accesible | ciudadana. / | = El 100% de los difusion

materiales de difusidon utilizan estos
elementos de identidad institucional.

32| 2. Crear cargo de | Cargo formal creado. / | = Persona | 2025 | Perfil de cargo
persona Encargada | Encargada de Difusidn contfratada.
de Difusion.

33 | 3. Gestionar proceso | Comunicacion con  Oficina  de | 2025 | Lista de
progresivo de | Comunicaciones fluida y chequeo con
autonomia fransparente en base a criterios criterios
comunicativa  junto | acordados. / | = El 70% de las bdsicos
con DIDECO y Oficina | solicitudes de  publicacion  son acordados.
de Comunicaciones | respondidas positivamente, llegando . .
de la Municipalidad | al 100% el 2028. Publicaciones

aprobadas.

34 | 4. Implementar | Cartelera digital del centro cultural | 2026 | Cartelera
cartelera digital alojada en la pdgina web municipal, digital

gestionada de manera auténoma. /
| = el 90% de las actividades con
convocatoria a publico son
publicadas en la pdgina web.

35| 5. Generar breves | Cdpsulas audiovisuales sobre | 2025 | Pagina Web
cdpsulas infraestructura y su uso publicadas en RRSS
audiovisuales que den | pdgina web y RRSS. / | = Las cdpsulas
a conocer la | audiovisuales muestran el uso del
infraestructura del | 100% de los espacios.
cenftro cultural y su uso

: Formacion, Mediacion y

Desarrollo de Publicos

L4.1 Programa de Formacién y Mediacion

N° | Proyecto o Iniciativa Resultado esperado/Indicador (1) Plazo | Medios de
Verificacion
36 | 1. Fortalecer la | Mayor integracién y colaboracién | Anu | Acuerdos de
vinculacion entre los elencos estables y el centro | al colaboracion
fransparente entre | cultural, reflejada en actividades | 2025 | entre elencosy
elencos estables y el | conjuntas, con mayor participaciony | - cenfro cultural
centro cultural visibilidad de los elencos/ | = Almenos | 2028

8 actividades conjuntas realizadas
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entre los elencos estables y el centro
cultural en el periodo anual (2 por
elenco).

37 | 2. Mantener talleres | Talleres formativos diversificados, | Anu | Fichas de
de cardcter formativo | cubriendo al menos 5 temdaticas | al evaluacioén
en temdticas variadas dis’rin’rqs, con participacion de la | 2025 Registro de

comurTldod / I]' = Al menos 5 ’rqllgres - asistencia

formativos realizados en 5 temdticas | 2028

distintas. 12=El 80% de participantes Registro

evalla positivamente los talleres. fotografico
Encuesta de
satisfacciéon
usuaria

38 | 3. Generar materialde | Material de  acompanamiento | Anu | Fichas de
acompanamiento adaptado a criterios de | dl evaluacioén
con criterios de | accesibilidad (ej.: lenguaje claro, | 2025 .

i . . Registro

accesibilidad formatos accesibles como audio, | - fotogréfico
braille o subtitulos) facilitando la | 2028
comprension y el acceso a las Material de
actividades y contenidos formativos. acompanamie
/ | = Al menos 4 materiales de nto elaborado.
acompanamiento cumplen con
criterios de accesibilidad y estdn
disponibles al publico (12 materiales
al ano).

39 | 4. Promover | Conversatorios pre o post | Anu | Fichas de
conversatorios pre o | presentacion realizados, | al evaluacién
post presentacién de | fomentando el didlogo vy la reflexion | 2025 .

. - . Registro de
actividades como | entre publico y artistas/ 11 = Al menos | - asistencia
cine y exhibiciones. el 30% de las actividades como cine | 2028

y exhibiciones cuentan con un Registro
conversatorio pre o post, fotogrdfico
aumentando progresivamente a un

70% al final del periodo (2028). 12 = El Encuesta de
80% de participantes  evalia satisfaccion
positivamente los conversatorios usuaria

L4: Formacion, Mediacion y Desarrollo de PUblicos

L4.2. Programa de Desarrollo de PUblicos

N° | Proyecto o Iniciativa Resultado esperado/Indicador (1) Plazo | Medios de
Verificacién
40 | 1. Implementar visitas | Visitas guiadas implementadas con | Anu | Fichas de
guiadas mensuales frecuencia regular, ofreciendo | al evaluacioén
experiencias educativas y culturales | 2025 .
. . Registro de
que incrementen el conocimiento vy | - . .
2028 asistencia
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la participaciéon comunitaria / | = Al Registro

menos una visita guiada al mes. fotogrdfico
Guion para
visita.

41 | 2. Fortalecer desarrollo | Programas y actividades adaptadas | Anu | Fichas de
de  publicos con | a nineces implementadas, | al evaluacioén
nineces (6 — 11 anos *) | generando mayor  interés  y | 2025 .

. -, .. Registro de
participacion en las actividades | - asistencia
culturales. / | = Al menos 6 | 2028
actividades realizadas para nineces Registro
(*) (primera infancia | anualmente, adaptadas e fotogrdfico
designada por OMS) implementadas para este publico.
Evaluacién
cudlitativa
(cierre con
ronda de
preguntas a
nineces)

42 | 3. Elaborar estrategia | Estrategia definida e implementada, | 2025 | Documento
de desarrollo  de | infegrando acciones para captar y disponible
pUblicos diversificada | fidelizar diversos grupos de publico,

promoviendo la inclusibn y la
participacién / | = Estrategia de
desarrollo de publicos elaborada vy
validada que identifica distintos
segmentos.

43 | 4. Implementar | Base de datos completa vy | 2025 | Base de datos
levantamiento de | actuadlizada, semestralimente con actualizada

L4:

L4.3. Programa de Inclusion

informacién personas
usuarias

Formacién, Mediacién y

informacion relevante de usuarios/as
del centro cultural y utilizada para
orientar decisiones y estrategias / | =
Al menos el 50% de personas que
asisten al centro son encuestados/as
o registrados/as anualmente.

Desarrollo de Publicos

N° | Proyecto o Iniciativa Resultado esperado/Indicador (1) Plazo | Medios de
Verificacion
44 | 1. Redlizar reuniones | Coordinaciéon periddica establecida | Anu | Actas de
bimestrales con | con la Oficina de Inclusion para | al reunion
Oficina de Inclusion asegurar la  incorporacién  de | 2025 .
Pyt . . . Registro de
politicas inclusivas en las actividades | - articipantes
del centro cultural. / | = Al menos 6 | 2028 | PP

reuniones efectivamente realizadas
entre ambas instancias anualmente.
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45

2. Fortalecer vinculos
con  organizaciones
ligadas a identidades
diversas.

. Programa de Articulaci

Establecimiento de colaboraciones
con organizaciones que representen
identidades diversas para promover

la inclusion en las actividades
culturales. / | = Al menos se
establecen 3 nuevas alionzas o

colaboraciones anuales.

Participacion Cultural y vinculacion con el territorio

6n de Agentes Culturales

Anu
al
2025

2028

Fichas
evaluaciéon

de

N° | Proyecto o Iniciativa Resultado esperado/Indicador (1) Plazo | Medios de
Verificacion

46 | 1. Generar encuentros | Encuentros  anuales organizados, | Anu | Fichas de
anuales de artistas, | promoviendo el intercambio de | dl evaluacioén
cultores y gestores ideas, la colaboracién y el | 2025 .

- Registro de
fortalecimiento de redes enfre | - asistencia
arfistas, cultores y gestores culturales/ | 2028
I = Almenos 1 encuentro realizado al Registro
ano con un 80% de evaluacion fotogrdfico
positiva por parte de asistentes.

47 | 2. Formalizar registro | Base de datos oficial con los registros | 2025 | Documento
de agentes culturales | de agentfes culturales (arfistas, | - 6 disponible

gestores, cultores) que faciliten el
acceso a recursos, actividades y
redes del centro cultural / | = El
registro de agentes culturales cuenta
() En base a la| con el 50% de los agentes culturales
estimacion presentada | existentes en la comuna.
en el PMC 2022- 2026 | Progresivamente aumenta al 100 % all
(351 organizaciones | final del periodo (*)
culturales y
comunitarias)

48 | 3. Elaborar Protocolo | Protocolo claro y oficial que regule | 2026 | Documento
para colaboracion | las colaboraciones con artistas vy del Protocolo
con artistas y cultores | cultores, estableciendo condiciones disponible y

y beneficios para ambas partes en validado por
las actividades del centfro cultural. / los/as

Il = Finalizacién y aprobacién del participantes.
protocolo al 2026. 12 = 100% de las Ficha de
colaboraciones gestionadas con el seguimiento
protocolo implementado al 2028. actividad

49 | 4. Sistematizar | Sistemma organizado para brindar | Anu | Fichas de
acciones de apoyo vy | apoyo y asesoria efectiva a artistas y | al evaluacién
asesoria a artistas y | cultores, cubriendo dreas como | 2025
cultores formaciéon, gestion de proyectos vy | - Encuesta de

promocion. / 11 = NUmero de artistas | 2028 | satisfaccion
que reciben apoyo anuamente usuaria.

aumenta en un 20% cada ano. 12 = Al
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menos el 80% de los/as participantes
evalla positivamente el apoyo
recibido.

Participacion Cultural y vinculacion con el territorio

L5.2. Programa de Vinculacién con el territorio

N° | Proyecto o Iniciativa Resultado esperado/Indicador (1) Plazo | Medios de
Verificacién

50 | 1. Formalizar el vinculo | Convenios y acuerdos formales de | Anu | Acuerdos
con establecimientos | colaboracion con instituciones | al formales
de educacién | educativas de nivel preescolar, | 2025 | establecidos.
preescolar, bdsica y | bdsico y medio establecidos, | -
media promoviendo la  inclusibn  de | 2028

actividades culturales en su curriculo/
[T = Al menos 6 convenios firmados
con instituciones educativas durante
el primer ano. / 12 = Al menos el 50%
de las instituciones educativas
participan en actividades culturales
al final del periodo (2028).

51 | 2. Fortalecer nexo con | Establecimiento y consolidacién de | Anu | Fichas de
instiftuciones de | relaciones con universidades vy | al evaluacioén
educacién superior centros de educacion superior para | 2025

promover la colaboracién en | -

proyectos de investigacién, | 2028 | Acuerdos

prdcticas culturales y actividades de formales

formacién. / | = Al menos 6 acuerdos establecidos.

de colaboracién con universidades e

instituciones de educacion superior al

final del periodo (2 por afio) Informes  de
colaboracion
(practicas).

52 | 3. Generacién y uso | Creacion de un mapa de actores | 2025 | Documento
estratégico de mapa | (personas, organizaciones y disponible
de actores y activos colec’flvos) 'y ,o.c’rlvos (recurs'os Actas Mesa

materiales y simbdlicos) que permita o

. e ., . Territorial

la identificacion de potenciales

aliados y el aprovechamiento de

recursos para el desarrollo de cultural

/11 = Al menos el 50% del N total de

las organizaciones y colectivos

registrados en el PMC. 12= Recursos

materiales y simbdlicos mapeados en

el mismo documento conjunto.

53 | 4. Socializacién | Estrategia implementada para la | Anu | Registro
cartelera de | difusibn de la cartelera de | dl material de
actividades con | actividades culturales del centfro, | 2025 | difusidn

organizaciones

garantizando la informacién vy
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comunitarias y
educativas

: Identidad local, pueblos

participacion activa de las
organizaciones comunitarias y
educativas. / | = Al menos el 40% de
las  organizaciones  contactadas
asisten a las actividades el primer
ano. Se espera un aumento del 60%
al final del periodo

originarios y patrimonio.

Lé6.1. Programa Desarrollo de Identidad Local

2028

N° | Proyecto o Iniciativa Resultado esperado/Indicador (1) Plazo | Medios de
Verificacion
54 | 1. Promover la | Acciones de apoyo para la creacién | Anu | Fichas de
creacién y circulaciéon | y circulacién de obras originales de | al evaluacioén
de obras originales de | artistas profesionales de la comuna | 2025
arfistas de la comuna | (residencias de danza, teatro, | -
pintura, o escritura; apoyo en uso de | 2028
sala de musica para creacién de
proyectos) realizadas por el centro
cultural. / 1 = Al menos 1 accidn que
culmine en la creacién y circulacion
de una obra original de artistas de la
comuna realizada.
55| 2. Promover la | Participacidon clara de los artistas | Anu | Fichas de
participacion fluida y | locales en la programacion del | al evaluacioén
fransparente de | centro cultural, asegurando que | 2025 Registro
arfistas  locales en | tengan acceso a oportunidades | - fotogréfico
programacion del | justas y equitativas / | = Al menos el | 2028

centro cultural

30% de las exhibiciones y actividades
presentadas en el centro cultural son
de creadores locales. Esto aumenta
al 50% al final del periodo

: Identidad local, pueblos

originarios y patrimonio.

N° | Proyecto o Iniciativa Resultado esperado/Indicador (1) Plazo | Medios de
Verificacion
56| 1. Fortalecer la | Fortalecimiento de la colaboracién | Anu | Fichas de
relacién con la | conjunta con la Oficina de Pueblos | al evaluacion
Oficina de Pueblos | Originarios y las organizaciones | 2025 .
L . . Registro de
Originarios y | asociadas, promoviendo el respeto, | - . .
) . . . .. asistencia
organizaciones la visibilidad y la inclusion de las | 2028
asociadas a | identidades  indigenas en la Registro
identidades indigenas | programacion y actividades del fotogrdfico
centro cultural. / | = Al menos 4
proyectos o actividades en

colaboracion desarrollados con la
Oficina de Pueblos Originarios y las
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organizaciones indigenas el

periodo (1 por ano).

en

57

Lé:

Potenciar la
realizacién de talleres
y actividades
vinculadas a saberes
de los pueblos
originarios

dentidad local, pueblos

Fortalecimiento vy visibilizacion de los
saberes ancestrales de los pueblos

originarios mediante talleres vy
actividades comunitarias,
promoviendo su transmision

intergeneracional y el respeto por su
diversidad cultural. / | = Organizar y
realizar al menos 20 talleres en los 4
anos, en temdticas como medicina
ancestral, musica tradicional, cocina
indigena, entre otros.

originarios y patrimonio.

L6.3. Programa de Patrimonio y Memoria

Anu
al
2025

2028

Fichas
evaluaciéon

Registro
asistencia

Registro
fotogrdfico

de

de

N° | Proyecto o Iniciativa Resultado esperado/Indicador (1) Plazo | Medios de
Verificacion
58 | 1. Sistematizar y | Compilacién y difusién de | Anu | Registro RRSS
difundir experiencias | experiencias comunitarias  sobre | al o
- e . Pagina web
comunitarias practicas, saberes, y dindmicas | 2025
territoriales locales, promoviendo el | -
reconocimiento y fortalecimiento de | 2028
identidades territoriales. / | = Almenos
8 experiencias comunitarias
sistematizadas y documentadas en el
periodo (2 anuales).

59 | 2. Realizar iniciativas | Recuperaciony puesta en valorde la | 2026 | Fichas de
de rescate de | memoria histérica y sociocultural de evaluacién
memoria la comunidad, promoviendo la .

. . . - Registro de
sociohistorica con | participacidén en la recolecciéon y material

participacion de la

comunidad

narracidon de historias, contfribuyendo
a la preservacion de su identidad
colectiva. / | = Al menos 3 iniciativas
de rescate de memoria realizadas en
el periodo.
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10.1.2. Ficha de seguimiento proyectos

Para facilitar el seguimiento y monitoreo en la implementacion de los proyectos
contenidos en este plan de gestion, se presenta la siguiente ficha de seguimiento
de proyectos. Esta deberd ser completada por la persona responsable de cada
proyecto, o en su defecto, por la persona encargada del Centro Cultural,
durante el periodo de evaluacion y planificacion (al menos dos veces al ano), o
segun determine la instancia tripartita.

Tabla 24: Ficha de Seguimiento Proyectos

Proyecto: m

Programa:
L.E.:

Resultado
Esperado

Cumplimiento
real de

Indicador
Establecido

Indicador

— Area
o
o Responsable
3 Proyecto
~§ Espacios
] Comprometidos
§ Entidades
E Colaboradoras

Cantidad de
@ personas esperadas Asistencia efectiva
3]
2 Comentarios
o recibidos

Profesionales
Confratados

RRHH

Acciones realizadas
(Afiche, RRSS,
invitaciones, etc.)

Registro (Adjuntar
fotos, links prensa,
enfrevistas, etc.)

c
0
n
=)
=
(a]

Sl NO
Observaciones | SIN PROBLEMAS REGISTRADOS: (complete detalle)

sobre equipamiento

Detalle:

Produccion
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10.1.3. Ficha de evaluacidn actividades

La ficha presentada a contfinuacion serd completada luego de cada actividad
del centro cultural que involucre publicos (presentacion, cierre de ciclo de taller,
exposicion, visita guiada, etc) por la persona responsable de la actividad. Su
propdsito es apoyar al registro y sistematizacion de informaciéon, aportando a la
evaluacion del desarrollo de actividades en el centro.

Tabla 25: Ficha de Seguimiento de Actividades

Actividad:

L.E.:
(0] 13 1\/)

Area

Responsable
Actividad

Espacios
Comprometidos

Enfidades
Colaboradoras

Cantidad de
personas esperadas

Informacion General

Asistencia efectiva

Comentarios
recibidos

Publicos

Profesionales
Contratados

RRHH

Acciones realizadas
(Afiche, RRSS,
invitaciones, etc.)

Registro (Adjuntar
fotos, links prensa,
enfrevistas, etc.)

c
0
n
=)
=
(a]

SIN PROBLEMAS REGISTRADOS: | —— > —— NO
(complete detalle)

Observaciones | petglle:
sobre equipamiento

Produccion
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10.2. Recomendaciones para la actualizaciéon del instrumento.

El presente plan contempla el avance y total implementaciéon de los programas
y proyectos propuestos en un plazo de 4 anos. Se recomienda, por lo tanto, iniciar
un proceso de actualizacion del plan de gestion para el centro cultural luego de
estos 4 anos (2028), considerando todas las medidas y acciones para garantizar
la adecuada participacion ciudadana en tal proceso.

De esta manera, el presente documento se considerard el plan de gestion
vigente para el funcionamiento del Centro Cultural hasta que se presente una
nueva actualizaciéon, o luego de transcurridos 6 anos desde su presentacion,
considerando las demoras administrativas que podrian afectar su actualizacion.
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11. Anexos

Se incluyen los siguientes anexos en este plan de gestion:

l.
Il.
Il.
V.
V.
VI.

VII.
VIII.

Manual de Uso de Espacios

Carta tipo a alcalde para solicitud de espacios
Registro fotografico de las actividades

Listas de Asistencia Actividades

Material Grafico utilizado en el proceso
Entradas concurso de dibujo

Cuestionario aplicado

Pauta de Entrevista

Mapa de Voces Grdaficas
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Manual de Uso de Espacios
Centro Cultural Municipal de Hualpén

El Centro Cultural Municipal de Hualpén (CCMH) se reconoce como un espacio
cultural publico en servicio de la comunidad Hualpenina. Su misidn lo establece
como un lugar de encuentro para todas las expresiones culturales de la comuna
de Hualpén.

Todas las actividades que se realizan en este espacio deben contribuir a este fin,
y para ello, este manual establece 5 puntos que orientan al buen funcionamiento
del Centro Cultural en su relacion con la comunidad.

1. Proposito del uso de los espacios del Centro Cultural

El propdsito fundamental del CCMH es artistico-cultural. Es por esto que un
minimo del 90% de las actividades mensuales que se realizan en él deben estar
directamente ligadas al drea artistica-cultural. Es decir, las actividades deportivas,
sociales, o comunitarias que no estén ligadas a prdcticas artistica culturales no
podrdn contemplar mds del 10% mensual, y las solicitudes asociadas a estas no
podrdn ser recogidas. Esto segun lo establecido por el convenio entre la
Municipalidad de Hualpén y el Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio,
siendo el Centro Cultural un Espacio Cultural Bajo Convenio (ECBC) regido por
Red Cultura.

Podrdn realizarse excepciones a este principio segun determine la autoridad
municipal correspondiente, pero se entenderdn como tales: excepciones.

2. Protocolo para la asignacion y solicitud de espacios.

2.1 Asignacion de espacios por temporada.

El Centro Cultural invita a Artistas, agentes culturales, y organizaciones artistico-
culturales de la comuna a solicitar el uso recurrente de espacios en el Centro
Cultural para la realizacion de sus proyectos o actividades.

Se dabrirdn solicitudes para solicitar espacios de manera regular en tres
temporadas:

(1) Temporada de Verano (Enero — Febrero);

(2) Temporada Primer Semestre (Marzo — Julio); y

(3) Temporada Segundo Semestre (Agosto-Diciembre).

Las convocatorias para solicitar espacios serdn socializadas por RRSS y en afiches
en el Centro Cultural por un periodo de 2 semanas. Durante el periodo de
solicitudes, las personas o agrupaciones interesadas deberdn dirigirse a
recepcion para acceder al formulario de solicitud (fisico o digital), o en su
defecto, al encargado del Centro Cultural. El Centro Cultural responderd a las
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solicitfudes admisibles en un plazo de 2 semanas luego de cerrada la
convocatoria, para definir horarios, requisitos, acuerdos, y Ultimamente confirmar
su solicitud mediante envio de carta a alcalde (el Centro Cultural proveerd
formato fipo).

IMPORTANTE: Aungue nos encantaria responder positivamente a todas las
solicitudes, la realidad es que contamos con espacios y horarios limitados, por lo
que los espacios se designardn segun disponibilidad considerando la priorizacion
de actividades presentada mds adelante. Invitamos a quienes no hayan sido
aceptados durante alguna temporada en partficular a reenviar sus solicitudes en
instancias futuras.

2.2. Solicitud de espacios para ocasiones puntuales.

Los espacios del Centro Cultural se encuentran disponible para su uso puntual
(ensayos, reuniones, presentaciones, etc) por artistas, agentes culturales y
organizaciones artistico-culturales, sujeto a disponibilidad segun los horarios
reservados para las actividades regulares que se realizan en 10s mismos espacios.
Frente a estas solicitudes, considerar el horario de funcionamiento del Centro
Cultural: de 8:30 a 22:00 hrs de lunes a sdbado.

Para solicitar un espacio para una ocasidn puntual, deberd acercarse a
recepcion para consultar por disponibilidad de horarios con al menos 15 dias de
anticipacion. También puede consultar por correo a
espacioscentroculturalhualpen@gmail.com. Una vez confimado el horario,
deberd formalizar la solicitud mediante una carta al alcalde (el Centro Cultural
proveerd formato tipo).

Las organizaciones con fines de lucro también podrdn hacer uso de los espacios
del Centro Cultural para fines artistico-culturales, pero deberdn realizarlo bajo
convenio con la autoridad municipal (alcalde), contemplando alguna manera
de retribucion por tal uso de espacio.

3. Priorizacion de las actividades del Centro Cultural

La priorizacion para el uso de espacios del centro cultural se determinard segun
los siguientes criterios:

Pertinencia de la actividad con lineas estratégicas del Centro Cultural: Se
considerardn de mayor prioridad aqguellas actividades que se vinculen
directamente con el desarrollo de los programas, proyectos e iniciativas que
surgen a partir de las lineas estratégicas del plan de gestion del centro cultural,
por sobre aquellas que sélo se vinculen a estas de manera indirecta.

Cardcter de la actividad (artistico-cultural u otro): Se priorizardn las actividades
ligadas al drea artistico-cultural (talleres, masterclass, charlas, seminarios,
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encuentros, reuniones de agrupaciones culturales) por sobre actividades de otro
tipo (deportivas, sociales, de salud, medioambientales, etc.).

Impacto y alcance de la actividad: Se priorizardn las actividades que tengan un
impacto y alcance demostrable mayor que aquellas con un impacto y alcance
mas acotado. Por ejemplo, se priorizard el uso de una sala para una presentacion
de danza para nineces por sobre un ensayo puntual o reunidn puntual.

Pertinencia de la actividad con el espacio solicitado: En cada espacio, se
priorizardn aquellas actividades que se vinculen directamente a la disciplina para
la que tal espacio fue disenado (musica en salas de musica; artes escénicas en
sala de danza, etc.).

Disponibilidad de horarios: Aquellas actividades que cuenten con un horario
reservado por temporada tomardn prioridad por sobre las solicitudes puntuales,
pudiendo observarse excepciones para actividades gestionadas por el Centro
Cultural que requieran de determinados espacios reservados, ante lo cual el
Centro Cultural deberd comunicarse y proponer alternativas a quien cuente con
reserva del espacio.

Con todo esto en consideracion, el Centro Cultural reconoce su facultad de
priorizar a discrecion actividades que potencien las alianzas estratégicas que
busca fortalecer segun su plan de gestion — tanto con organizaciones
comunitarias, como con otras oficinas municipales, observando siempre el
porcentaje mdaximo establecido para actividades de naturaleza no artistico-
cultural.

4. Sobre el reqistro de actividades

El Centro Cultural deberd mantener un registro semanal claro y accesible de las
actividades que se realicen en sus espacios, para asi (1) facilitar el seguimiento y
reporte de actividades artisticas-culturales vs. aquellas que no son artistica-
culturales en naturaleza, y (2) facilitar la disposicidon de horarios para solicitudes
extraordinarias, evitando dobles agendamientos.

185



5. Acuerdos para el buen uso de espacios del Centro Cultural

El Centro Cultural es un espacio publico, y su cuidado nos compete a todes
quienes nos beneficiamos de él. Quienes hagan uso de los espacios del Centro
Cultural tanto de manera periddica como ocasional deben considerar los
Acuerdos para el buen uso de espacios, los cuales serdn entregados al momento
de reservar un espacio, y también se encontrardn dispuestos en ellos.

Se propone que los Acuerdos para el buen uso de espacios sean actualizados
periddicamente (al menos una vez al ano) mediante mecanismos participativos,
permitiendo que estos acuerdos emerjan de, y sean sostenidos por quienes
hacen uso de los espacios (personal, talleristas, artistas, organizaciones, entre
otros).

La falta a estos acuerdos significa, ante todo, una falta al cuidado de un espacio
que nos acoge, pertenece y beneficia a todes. Las agrupaciones que cometan
faltas serdn notificadas, y, dependiendo de la gravedad de la misma, podrian
implicar la suspension del uso de los espacios por un periodo desde 2 semanas
en adelante.
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Carta tipo a alcalde para solicitud de espacio

Hualpén, DIA de MES, ANO
Sr(a).
Alcalde
llustre Municipalidad de Hualpén
Asunto: Solicitud de espacio en Centro Cultural

Le saluda cordialmente (nombre) , en calidad de
(artistq, miembro, directivo, etc) de la organizacion

Le escribo con motivo de una solicitud del espacio del
Centro Cultural Municipal de Hualpén el dia en el horario de
a hrs, con el fin de readlzar la actividad

CuUyo objetivo es

Esta solicitud ha sido conversada y acordada con personal del Centro Cultural,
formalizdndola a través de esta carta, y esperando contar con su aprobacion.
De contar con estaq, solicito informar al personal del Centro Cultural, quienes me
contactardn para entregar confirmacion.

Ante cualquier comentario o duda respecto a esta solicitud, me encuentro
disponible para contactar al (teléfono) , o} al
(correo)

Sin ofro particular y esperando su respuesta, se despide atentamente

[NOMBRE
RUT
ROL O CARGO
CORREO ELECTRONICO
NUMERO TELEFONICO]
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Registro Fotogrdfico de Actividades

Registro Reunidon Mesa Territorial 1

Lunes 2 de septiembre 2024, 12:00 - 14:00 hrs.
Centro Cultural Municipal de Hualpén
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Registro Reunion Mesa Técnica 1

Martes 10 de septiembre 2024, 10:00 — 12:30 hrs,
Biblioteca Municipal de Hualpen
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Registro de Cartografia de Creatividad Social con Mujeres, comuna de
Hualpén.

Lunes 7 de Octubre 2024, 15:00 - 18:00 hrs
Salén de Eventos (Génova 3122)
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Registro Cartografia de Creatividad Social con Jovenes

Jueves 10 de Octubre 2024, 9:30 — 12:30 hrs
Biblioteca CRA Liceo Pedro del Rio Zanartu

Participan estudiantes de Liceos Municipales (Liceo Pedro del Rio Zanartu, Liceo
Lucila Godoy Alcayaga, Liceo Simon Bolivar), ademads de profesionales de
trabajo social de los establecimientos, profesional del programa de reinsercion
escolar, y profesional de DAEM (Coordinadora drea extraescolar).
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Registro Reunidon Mesa Territorial 2

Lunes 21 de octubre 2024, 11:30 = 13:30 hrs
Centro Cultural Municipal de Hualpén
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Registro Reunion Mesa Técnica 3

Martes 22 de octubre 2024, 10:00 — 12:30 hrs
Cenftro Cultural Municipal de Hualpén

Lnetuly
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Registro Cartografia de Creatividad Social con Grupos de Personas Mayores
y Personas con Discapacidad

Lunes 28 de Octubre 2024, 15:00 - 18:00 hrs
Salén de Eventos (Génova 3122)
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Registro Reunion Mesa Territorial 3

Lunes 11 de noviembre 2024, 10:00 - 12:30 hrs
Centro Cultural Municipal de Hualpén
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Registro Reunion Mesa Técnica 4

Martes 12 de noviembre 2024, 10:00 — 12:30 hrs
Centro Cultural Municipal de Hualpén
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Registro Actividad Co-Diseno

Sabado 16 de noviembre 2024, 15:00 — 17:00 hrs
Centro Cultural Municipal de Hualpén
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Listas de Asistencia de Actividades

1. Reuniones Mesa Territorial
1.1. Reunion 1 (2 de septiembre)

Actualizacién Plan de Gestién Centro Cultural Municipal de Hualpén
Reunién Mesa Territorial Co- diagnostico Fecha; 02
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1.2. Reunion 2 (21 de octubre 2024)

Y i,

W ListadeAsi ;
Actualizacion Plan de Gestién Centro Cultural Municipal de Hualpén
Reunién 2 Mesa Territorial
21 de octubre 2024 - 11:30 hrs
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1.3. Reunion 3 (11 de noviembre 2024)

Yalpen Lista de Asistencia
Actualizacion Plan de Gestién Centro Cultural Municipal de Hualpén

Reunion Mesa Territorial
11 de noviembre 2024 - 11:30 hrs

NOMBRE RUT FIRMA
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2. Reuniones Mesa Técnica
2.1. Reunion 1 (10 de septiembre)

P et

{W Listado de Asistencia
Actualizacion Plan de Gestion Centro Cultural Municipal de Hualpén
Reuniin Mesa Técnica Co-diagnostico
10 de septiembre 2024 — 10:00 hrs
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2.2. Reunion 2 (30 de septiembre)

Y . 0
W Listado de Asistencia
Actualizacién Plan de Gestion Centro Cultural Municipal de Hualpén
Reunidn 2 Mesa Téenica Co-diagndstico
30 de septiembre 2024 — 10:00 hrs
INTEGRANTE RUT CORREOQ FIRMA
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2.3. Reunion 3 (22 de octubre 2024)

N\L_
w Lista de Asistencia
E Actualizacién Plan de Gestion Centro Cultural Municipal de Hualpén
Reunion 3 Mesa Téenica
22 de octubre 2024 — 10:00 hrs

NOMBRE RUT FIRMA
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Actualizacion Plan de Gestién Centro Cultural Municipal de Hualpén
Reunifin 3 Mesa Técnica

22 de octubre 2024 - 10:00 hrs
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2.4. Reunion 4 (12 de noviembre 2024)

Hlpn

Lista de Asistencia
Actualizacién Plan de Gestién Centro Cultural Municipal de Hualpén

Reunién Mesa Técnica

12 de Noviembre 2024 — 10:00 hrs
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3. Cartogrdfias de Creatividad Social
3.1. Cartografia Mujeres (7 de octubre 2024)
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3.2. Cartografia Jovenes (10 de octubre 2024) (Parte 1)

ﬁ Lists de Asi i
Actualizacién Plan de Gestion Centro Cultural Municipal de Hualpén

Cartografia de Creatividad Social - Jovenes
10 de octubre 2024 ~ 9:30 hrs

Autorizo el uso de mi
imagen para registro en
fotografia y video
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10 de octubre 2024 —9:30 hrs
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imagen para registro en
fotografia y video
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3.2. Cartografia Jovenes (10 de octubre 2024) (Parte 2)

Cn
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Lista de Asistencia
Actualizacién Plan de Gestion Centro Cultural Municipal de Hualpén
Cartografia de Creatividad Social - Jovencs
10 de vetubre 2024 - 9:30 hrs
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3.3. Cartografia Personas Mayores y/o con Discapacidad (28 de octubre 2024)
(Parte 1)

l‘ ! ;- l . I ! 5 .
i Actualizacion Plan de Gestién Centro Cultural Municipal de Hualpén
Cartografia de Creatividad Social
28 de octubre 2024 — 15:00 hrs
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Lista de Asistencia

i Actualizacién Plan de Gestion Centro Cultural Municipal de Hualpén
Cartografia de Creatividad Sockal

28 de octubre 2024 — 15:00 hrs
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3.3. Cartografia Personas Mayores y/o con Discapacidad (28 de octubre 2024)
(Parte 2)

P
W Lista de Asistencia
Actualizacion Plan de Gestién Centro Cultural Municipal de Hualpén
Cartografia de Creatividad Social

28 de octubre 2024 — 15:00 hrs
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3.3. Cartografia Personas Mayores y/o con Discapacidad (28 de octubre 2024)
(Parte 3)
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W Lista de Asistencia
Actualizacién Plan de Gestién Centro Cultural Municipal de Husalpén
Cartografia de Creatividad Social

28 de octubre 2024 — 15:00 hrs

NOMBRE RUT FIRMA
Porncle Lo ,. WLl
S—MAMQ [ 5T &
Mana Abe’w&s Baipes . W
\/Et’o (e Melly ga\pu't,\}egg 3 /D/M%
MW“MW * Ly
H ¢ 2 L’mw 4

DM(,ﬂ %
Ssnoein a Jmﬁ&w . i SL"M"ﬁ

—
f =
~

(@n % Listige At -
Pt Actualizaciin Plan de Gestién Centro Cultural Municipal de Hualpén
Cartografia de Creatividad Social
28 de octubre 2024 — 15:00 hrs

NOMBRE RUT FIRMA

WWW

NN
y?

?
P
3
o

211



4. Presentaciones

4.1. Presentacion Informativa (16 de noviembre 2024)

Yualpen

Lista de Asistencia

Actualizacién Plan de Gestion Centro Cultural Municipal de Hualpén

Actividad Informativa
16 de Noviembre 2024 — 15:00 brs
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Actualizacitn Plan de Gestitn Centro Cultural Municipal de Hualpén

Actividad Tnformativa
16 de Noviembre 2024 — 135:00 hrs
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Material Grafico Utilizado

1. Afiche Informativo
2. Afiche de catastro de agentes culturales

!Sabfas que.. CATASTRO ZhAusrasy scmmss

el Centro Cultural de Hualpén

actualizara su plan de Gestion?

PARTICIPA

DE LA COMUNIDAD CREATIVA DE HUALFPEN

escanea el siguiente cédige QR @
]

El Plan de Gestidn define las acciones que realizara
Centro Cultural durante los priximes 4 afios, &
Incluye cosas como que actividades realizar, qué
mejoras implementar, y cimo logrario.
Para eso, estamos realizando distintas
acclones para induir las visiones de
la poblacien hualpenina.

{COMO SE CREA?
EN 4 ETAPAS PARTICIPATIVAS

Sé parte de |35 cartogralias
¥ participativas y completa i cuestlanario E E
4 de percepcion comunitara. & £

|Escanea el codiga QR y sigue |as redes b

| sociales del Centro Cultural para mas E
Infarmacian!

g 6 Para mas infarmacién gecritencs a
Para mis Idansaion eoribares 3 cohuaipen. pg 1004 @ gmail com
g et Fialgan. pg 2024 gL, com
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3. Afiche Concurso de Dibujo
4. Invitacion a Actividad de Presentacion PG

Invitacion

! Plan de Gestion

Elequipo consulter que se encuentra trabajando en la elaboracién del plan de
gestion para el Centro Cultural Municipal de Hualpén, le invita a la entrega
formal del Plan de Gestién del Centro Cultural.

Este Plan es el resultado de un proceso en el gue han participado numerosas y
diversas perscnas de la comuna, aportando sus suefios sobre como ven las
expresiones culturales y el derecho a crear, disfrutar y compartir la cultura en
Hualpen.

Esta actividad se realizara 1 dia VIERNES 29 de NOVIEMBRE a las 16:00 hrs,
en el Hall Principal del Centro Cultural (Potsdam #751), donde realizaremos
una presentacion informativa. para luego compartir junto a un rico café.

Esperamos contar con su presencia para cerrar este proceso celebrando la

. . A L 3 , tocar participacidn ciudadana Por favor confirmar asistencia por este medio o al
rquesta? Jugar al aire ender cosas ¢ +560 5198 2057
Dibuja un lugar donde hagas eso qus te hace foliz iy
| concursal |Le esperamos!
Puedes concursar s) estds entre 1°y 8°aflo. o
Hiitne il svten i Equipo consultor
| ﬂ'mamml Beatriz Cabanillas-Sdez, Sociologa L2 ‘q
T — Cristobal Silva San Martin, Gestor Cultural N‘
Felipe Luck Argo, Encargado da Difusion N /
3 der lugar: Un setlindo para dibujar.
142do Jugar: Un set de 1apices Sharple especiales. g
3 3er lugar: Un premio sorpresa. ‘ Y i~-‘: -
= D
Adem3s, rechivas un Diplama que erd entregad en ol
cenn pen ' &%@
l\ ol
2z 4' o2 \\\
-€ sy W o 320 " x’
S 2l B NInat o (]
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5. Diptico Actividad de Presentacion PG

VBT 1
Sgeanlt

%
5 MISION Y VISION Nz
% CENTRO CULTURAL MUNICIPAL DE HUALPEN *

MISION

ElCentro Cultural de Hualpén es un lugar de encuentro
para todas las expresiones culturales de Ia comuna de Hualpén.
Fomenta el apoyo a sus agentes culturales a través de la formacion
constante y promueve la creacion y participacion de las diversas
expresiones artisticas desde un enfoque participativo basado en la
identidad comunal vinculada a la valoracion del patrimenio ambiental
ylamirada ancestral de los pueblos originarios presentes en el
territorio.

VISION

El Centro Cultural de Hualpén es raconocido como una entidad
cultural que articula formacion, investigacion y promocién de las
diversas expresiones artistico-culturales como elemento de
transformacion social para todas las personas que habitan la comuna
de Hualpén, y se proyecta como un modelo de entidad cultural con

pertinencia socioterritorial, valorando su patrimonio cultural
material e inmaterial como la base de la identiclad comunal,
enfatizando el patrimonio natural y [a herencia ancestral de los
pueblos originarios, Trabaja desde un enfoque de derechos
que garantiza [a participacion, [a inchision,
y laaccesibilidad cultural.

‘ MANIFIESTO DEL

»
f} CENTRO CULTURAL MUNICIPAL DE HUALPEN

Como espacio de creacidon, encuentro y transformacion, el
Centro Cultural de Hualpén se gula por los siguientes principios
de accion:

1. Fomentar la Convergencia Cultural: Construimos un
espacio de encuentro donde todas las expresiones artisticas y
culturales de la comunidad tienen cabida, promoviendo el
respeto, la diversidad y el didlogo intercultural.

2. Fortalecer la Identidad Comunal: Valoramos y proyectamos
la rigueza de nuestra identidad local, r iendo el
patrimonio material e inmaterial y rescatando las tradiciones
ancestrales y el vinculo con el medio ambiente.

3. Garantizar Inclusién y Participacién: Defend el
acceso universal al arte y [a cultura, promoviendo [a inclusion
de todos los sectores de la comunidad sin distincion y
facilitando espacios de participacion activa.

4. Impulsar Ia Formacién Artistico-C

g*%#ﬁ«rjfﬁ%}%*?

%&v

\ Presentacion

N\
B

Actualizacion
Plan de Gestion 2024
Centro Cultural Municipal
de Hualpén

29 de Noviembre 2024

i :

7. R dar el P: y el E A

como guardianes del patrimonio natural y cultural de
Hualpén, preservando el entorno flgico y valorando los
recursos humanos y ambientales del territorio.

8. Difundir el Arte y la Cultura: Utilizamos diversas
plataformas para informar, sensibilizar e involucrar a la
comunidad en las multiples disciplinas artisticas que
ofrecemos, fomentando la participacién activa.

9. Garantizar la Sostenibilidad Cultural: Nos
proyectamos como una institucidon modelo en
sostenibilidad cultural, desarrollando programas y
proyectos que aseguren la continuidad y crecimiento de
nuestra Jabor.

10. Comprometerse con los Derechos Culturales: Nos
guiamos por un enfoque de derechos, asegurando que el
acceso a la cultura y las oportunidades de expresion
artistica sean garantizados como un derecho

Fund

Desarroll;

programas y talleres formativos que permitan el crecimiento
artistico y profesional de agentes culturales y quienes habitan
la comuna, contribuyendo a su desarrollo integral.

5. Promover la Creacién Colaborativa: Apoyamos la co-
creacién interdisciplinaria, generando instancias donde
converjan miltiples disciplinas para enriquecer la experiencia
artistica y cultural.

& 6. Transformar la Sociedad desde el Arte: Concebimos el
arte y la cultura como herramientas esenciales para
abordar problemiticas sociales, construir tejido
comunitario y promover valores de empatia, inclusion
y justicia social.

f | para todas y todos.

Este manifiesto orienta las acciones del Centro Cultural hacia la
construccion de una idad cohesi g 1

ada y

P
comprometida con su patrimonio cultural y su entorno. El Centro
Cultural de Hualpén reafirma su compromiso de ser un referente
socioterritorial, trabajando por y para las personas gue dan vida a
la comuna,
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Entradas Concurso de Dibujo
“Dibuja tu Casa de la Cultura”

1R AGHNAcEN

N A= y g ? . \ oy (| 2 ;
[ S LN A e e

\ LN ~

Fernando Neulmcmn' 7° Escuela Blanca Estela Prat Corvojol

PRIMER LUGAR

Belén Canales 8°A Escuela Hellen Keller Adams

SEGUNDO LUGAR
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Sofia Paz YC 5°B Escuela Hellen Keller Adams
TERCER LUGAR

SFatima Delgado 4-5° Escuela Coanil Los Aromos
TERCER LUGAR
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SKatherina Carcamo 5° Escuela Blanca Estela Prat Carvajals
TERCER LUGAR

Amanda Gomez Jara 8A - Escuela Hellen Keller Adams
MENCION HONROSA
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Isidora Alvarez 7°B Escuela Hellen Keller Adamss
MENCION HONROSA

Victoria Alarcén 7°B Escuela Hellen Keller Adamss
MENCION HONROSA
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Maximo Guerra 4-5° Escuela Coanil Los Aromos
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Florencia Alvial 4-5° Escuela Coanil Los Aromos

Montserrat Gonzdlez 7°B Escuela Hellen Keller Adamss



Sebastian Concha 4-5° Escuela Coanil Los Aromos

Damidn Belmar 2-3° Escuela Coanil Los Aromos
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Antonella Cerro 5°B Escuela Hellen Keller Adams
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José Sdnchez 2-3° Escuela Coanil Los Aromos
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Cuestionario de Percepcion Comunitaria

ACTUALIZACION PLAN DE GESTION CENTRO CULTURAL MUNICIPAL DE HUALPEN 2024.
CUESTIONARIO DE PERCEPCION COMUNITARIA

El siguiente cuestionario es de cardacter confidencial v le tomara aprowimadamente 5 minutos en
contestar. Con &l buscamos tener su opinidn sobre comao el Centro Cultural se vincula con sus
necesidades. Esta informacién serd incorporada en la ACTUALIZACION DEL PLAN DE GESTION DEL
CENTRO CULTURAL MUNICIPAL DE HUALPEN 2024 que realizamos coma una entidad consultora
INDEPENDIEMTE. Sus respuestas nos ayudaran a enfocar el trabajo de gestidn del Centro Cultural.

1. SECTOR - COMUMA: 2. GENERO:

o Femenino

o Masculino

2 No binario

o Otro,
3.-EDAD: 4,-0CUPACION:
o 14-29 o Estudiante
o 30-44 o Labores de cuidado (trabajo en el
o 4560 hogar, cuidador/a)
o 60-69 O En busca de trabajo
o T+ o Trabajador/a

o Jubilada

5. éDesarrolla usted alguna actividad artistica o cultural? ¢Cualfes?

o 5,
o Nao, pero me gustaria/me interesa
O No

6. éCon qué frecuencia realiza estafs actividades?

1-2 veces a la semana

3+ veces a la semana

Unas cuantas veces al mes
Una o dos veces al semestre

oo oo

7. éCon qué frecuencia ha asistido usted al Centro Cultural en los dltimos 12 meses?

O 1-3wveces
o 4-Bveces
O S+wveces

8. iComo se relaciona usted con el Centro Cultural? Marque todas las que correspondan

Asisto a presentaciones y exposiciones

Asisto a talleres impartidos por el centro cultural

Hago uso de |a Biblioteca Municipal o Archivo Patrimonial Municipal
Pertenezco a una organizacidn cultural que utiliza el espacio

Otra. Detalle:

oo ouou
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9, En general, {a través de qué medios se informa usted sobre actividades culturales de la comuna de
Hualpén? Marque todas las que correspondan.

Afiches en Casa de Cultura
Afiches en otros lugares

Se enterd por otra persona
Facebook

Instagram

Pagina web municipal
Otro,

o oo uouoou

10. Segin ud., équé factores DIFICULTAN la participacion en actividades en el Centro Cultural?
Seleccione mdximo 3 {numérela en orden de importoncia: 1 loa mds importante y 3 la menos
importante).

Ubicacion del espacio
Locomocion/Transporte

Horarios de las actividades

Falta de difusion de actividades
Falta de informacidn sobre el espacio
Accesibilidad

Seguridad

Otro,

o oo ooououu

11. ¢ Qué actividades considera que deberian PRIORIZARSE en el Centro Cultural? Seleccione madximo 3.
o Talleres de formacian artistica infantiles

Talleres de formacion artistica juveniles y adultos

Presentaciones artisticas (danza, teatro, mdsica)

Exhibiciones artisticas (artes visuales, fotografia)

Ciclos de cine

Charlas y seminarios para artistas

Charlas y seminarios para gestores culturales y educadores

Actividades en terreno fuera del centro cultural

Otra(s) actividad(es). Detalle.

| I Iy 6 Iy N R Y I WA B |

Respecto al funcionamiento del Centro Cultural Municipal, de 1 a 5 (donde 1 es muy insuficiente y 5

es Muy adecuado) ¢como evalia los siguientes aspectos?
13. Espacio fisico

14. Disponibilidad horaria
15. Equipamiento/material
16. Accesibilidad

17. Hay otro aspecto gue desee evaluar?

18. En general, de 1 a 5 (donde 1 es muy insuficiente y 5 es Muy adecuado) écudl es su opinion sobre
el Centro Cultural?
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Si contesto 1 o 2 { por gqué cree eso?

19. ¢ Cual es el principal aspecto que ud. suefia que cumpla el Centro Cultural para dentro de los
proximos 4 anos? (sefiale el principal)

20. 5i tiene sugerencias o comentarios adicionales, por favor indiquelos a continuacion.

iMuchas grocias por su Hempo y sus comentarios!
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Pauta de Entrevistas Grupales

Actualizacion PG CCMH 2024

Como parte del proceso de co-diagndstico, se realizardn entrevistas grupales
para levantar informacion relevante e involucrar a quienes hacer uso activo del
espacio cultural, o cuenten con conocimiento técnico y empirico relevante para
su funcionamiento. La convocatoria para tales entrevistas serd por invitacion
directa segun la temdatica de cada instancia. Cada una de estas reunird a un
grupo de 2 a 4 personas vinculadas a la tematica de la entrevista durante 45 a
90 minutos, en los cuales se recabard informacidon sobre las fortalezas,
limitaciones y areas por trabajar en el quehacer del espacio cultural de acuerdo
a la perspectiva del grupo mediante preguntas guia.

La propuesta contempla convocar a representantes de los siguientes grupos a
parficipar en entrevistas grupales:

o Disciplina Artistica: MUsica

« Disciplina Artistica: Artes visuales y escultura
e Disciplina Artistica: Danza

« Disciplina Arfistica: Literatura

« Disciplina Artistica: Teatro

« Grupo: Artesanos y Area Patrimonio

e Grupo: Oficina Pueblos Originarios

e Grupo: Funcionarios Casa de la Cultura

Para estas instancias, se considerardn buenas prdcticas en cuanto a velar por
paridad o balance en la representacion de géneros, el evitar replicar
condiciones de desigualdad y discriminacion, o sesgos, trabajando desde la
inclusion. La gran parte de estas instancias serd convocada en el mismo centro
cultural, pero teniendo en cuenta la accesibilidad, se considerardn otros
espacios o formatos de ser necesario.

Se propone la siguiente pauta de trabajo para las instancias, abarcando tanto
tematicas en general, como dando énfasis a algunas en particular segun el
grupo convocado.
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Pauta de Trabajo Entrevistas Grupales

Grupo Tematica(s) a priorizar

Disciplinas Arfisticas Infraestructura y Equipamiento
(MUsica - Literatura — Danza - Teatro .,

, Programacion y Talleres
— Artesania)

Oportunidades y Aspiraciones

Funcionarios Casa de la Cultura Infraestructura

Pueblos Originarios Personal

PUblicos y vinculacion
Oportunidades y Aspiraciones

Preguntas Guia Temadtica(s)

2Qué opina del frabajo realizado por el centro cultural en | Programacion,
los Ultimos 4 anos? Talleres

Respecto del tfrabajo realizado mediante talleres y Talleres
ensambles artisticos, squé cree que podria mejorar?

2Qué limitaciones considera que existen para [su sector] Infraestructura,
en el Centro Cultural? equipamiento
sConsidera que el centro cultural cuenta con recursos o Personal
personal suficiente para operar en capacidad optima?

sPor quée

2Como considera usted que el Centro Cultural podria PUblicos y
vincularse de mejor forma con la comunidad? vinculacion

2 Qué oportunidades visualiza usted en el trabajo del Oportunidades y
centro cultural respecto a [su sector] que aln no se han aspiraciones
realizado?

2Qué aspiraciones tiene para el centro cultural dentro de | Oportunidades y
los préoximos 4 anos? aspiraciones
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Equipo de trabajo

Beatriz Caobanillas-Saez, socidloga

Cristébal Silva San Martin, gestor cultural
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