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Plan de Cultura Municipal de la comuna de Arauco 2014-2017:

El Plan de Cultura Municipal de Arauco para el periodo 2014-2017, es el resultado final de la
Asesoria brindada por el Programa Red Cultural del Consejo Nacional de la Cultura y las Artes a la
Municipalidad de la comuna de Arauco, Regién del Bio Bio, entre agosto del afio 2013 y enero del
2014. En el proceso de desarrollo del mismo participaron activamente funcionarios de la Alcaldia
como del Departamento de Cultura municipal y también la comunidad cultural de la comuna y la
asesora asignada para guiar el proceso participativo desde la institucionalidad cultural publica.

El presente Plan Municipal de Cultura sera la guia que orientara el trabajo de los proximos cuatros
afios de la gestion municipal, dirigira las acciones a desarrollar con las inversiones y gestiones
requeridas para materializarlo segun los Principios orientadores que a continuacion se enuncian:

I.  PRINCIPIOS ORIENTADORES.

Los principios escogidos que guiaran la gestion cultural municipal por los proximos 4 afios seran:

1. 1Afirmacion de la identidad y la diversidad cultural

2. Libertad de creacion y expresion

3. Participacion democratica y auténoma de la ciudadania en el desarrollo cultural

4. Rol insustituible y deber del Estado

5. Educar para la apreciacion de la cultura y formacién del espiritu reflexivo y critico

6. Preservacion, conservacion, difusion del patrimonio cultural y rescate de la memoria
7. lgualdad de acceso al arte, los bienes culturales y las tecnologias

8. Descentralizacion de la politica cultural y desarrollo cultural equilibrado

La vision de la gestion cultural municipal y como quieren ser reconocidos por el entorno seré:
Il. VISION.

Una comuna que valora su diversidad socio- cultural, patrimonio histérico cultural y natural.
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La mision institucional, metas a lograr en el periodo seran:

lIl.  MISION.

Difundir y poner en valor el patrimonio cultural e identidad local, con el objeto de reconocer nuestro
legado historico, difundir nuestros atractivos naturales y fomentar el desarrollo de las diversas
expresiones del arte y la cultura que se realizan en nuestro territorio.

IV.  OBJETIVOS.

Los objetivos que orientaran la gestion cultural municipal seran:

A. Obijetivos del Plan Municipal de Cultura

Objetivo General

Contar con un Plan Municipal de Cultura que permita el fortalecimiento de la identidad local partir del
desarrollo de programas de creacion, formacion y difusion artistica y cultural, sobre la base de
favorecer la participacion de los artistas locales como externos; facilitar el acceso
descentralizado de la comunidad y nuevos publicos a los bienes artisticos y culturales, como
generar acciones que rescaten y pongan en valor el patrimonio local.

Objetivos especificos
1. Crear programas que impulsen la calidad y el desarrollo artistico desde la creacion y
con la participacion de artistas locales, nacionales e internacionales con un acento en

las manifestaciones locales y también en los nuevos lenguajes creativos.

2. Proponer una gestion que garantice el acceso a los bienes y servicios culturales de los
diversos estamentos sociales y culturales de la comuna.

3. Generar una programacion, a partir de las ofertas artisticas y culturales existentes, que
posibilite tener un publico activo y que lo convierta en un actor relevante en el desarrollo
cultural local, destinando funciones gratuitas que favorezcan a grupos sociales vulnerables.

4. Crear programas que permitan generar una audiencia diversa que pueda disfrutar,
reflexionar y participar activamente del proceso creativo y el desarrollo cultural local.
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5. Formar alianzas estratégicas con diferentes organismos e instituciones de caracter
publico o privado, locales, regionales, nacionales e internacionales, que fomenten el
desarrollo artistico cultural, permitiendo a los actores culturales locales ampliar sus espacios
de formacion y circulacion y a los habitantes aumentar su conocimiento de ofras
manifestaciones culturales.

6. Crear una politica de comunicaciones que promueva y difunda los diversos servicios y
productos culturales que se ofreceran en la comuna.

7. Generar un plan estratégico de financiamiento, que permita sustentar econémica y
financieramente las acciones contempladas en el Plan Municipal de Cultura.

V. LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS.
Los Lineamientos Estratégicos y ambitos de la gestion cultural municipal serén:

1. CREACION ARTISTICA Y CULTURAL: Liderar la formacion artistica, identificando a
través de diversos mecanismo a los creadores locales de los distintos segmentos de la
comunidad, creando programas de difusion de la oferta cultural local como el desarrollo
de actividades formativas que fortalezcan la creacion, circulacion de ella como las
capacidades de gestion cultural requerida para su desarrollo en la comuna.

2. PATRIMONIO, IDENTIDAD Y DIVERSIDAD: Preservar, enriquecer y difundir el patrimonio
cultural de la comuna, aumentando la inversion e implementando formas creativas de
participacion para la comunidad.

3. PARTICIPACION EN LA CULTURA: DIFUSION, ACCESO Y FORMACION DE
AUDIENCIAS: Construir programas diversificados de excelencia que permitan satisfacer la
demanda cultural de la comunidad, fidelizando a los publicos actuales y ampliando el
impacto de la gestion hacia nuevas audiencias que permita la valoracién de la actividad
cultural en general y que eduque la sensibilidad de la comunidad, a través de actividades
de mediacién que incorpore las distintas identidades presentes en el territorio.

4. GESTION Y PLANIFICACION CULTURAL (institucionalidad cultural municipal); Su fin
es el de implementar las politicas y el programa anual de la Unidad de Cultura Municipal,
asi como todas las acciones que garanticen su desarrollo y sustentabilidad, gestionando,
planificando y administrando los recursos materiales y creativos disponibles en la
comuna con parametros culturales, sociales y econémicos que permitan la sustentabilidad y
la eficiente ejecucion de los planes, programas y proyectos disefiados en materia cultural
desde el municipio.
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PUBLICO OBJETIVO Y POTENCIAL

El plblico objetivo del Plan Municipal de Cultura comunal 2014-2017 es la Poblacién de la
Provincia de Arauco y de la Comuna de Arauco, incluyendo al segmento de la poblacién
local y provincial, caracterizados como Publicos Directos, y como Publicos Externos los
Turistas Nacionales y Extranjeros. El Plblico Potencial son todos aquellos que no han
participado o accedido a una oferta cultural y que pueden sentir atraccion por los que
ofrecera desde la comuna. A ellos se les considera potencial, ya que la oferta cultural
existente o la infraestructura cultural disponible puede haber resultado de poco interés para

este publico.

El plblico directo definido es:

PUBLICO DIRECTO:

° Pablacion de la Provincia de Arauco
e Comuna de Arauco

PUBLICO EXTERNO:

° Turistas Nacionales

° Turistas Extranjeros

ANALISIS:

Publico Directo:

Poblacion de la Comuna de Arauco como de la Provincia de Arauco y de las 6 comunas

restantes.

La proyeccion de la poblacién de la Provincia de Arauco, de acuerdo al Instituto Nacional de

Estadisticas es:

- Proyeccion Habitantes Provincia de Arauco.
2014 172.051
2015 172.835
2016 173.421
2017 174.032

Q\\)ﬁi\/\l&\




0

ILUSTRE MUNICIPALIDAD
DE ARAUCO

La proyeccion provincial de poblacion en la comuna de Arauco indica un aumento de los
habitantes en el territorio.

- Proyeccion Habitantes Comuna de Arauco
2014 44.223
2015 44.841
2016 45.426
2017 46.008

Segun los datos del INE hay un incremento de un 4.03% de la poblacion en 4 afios entre el 2014 y el
2017 en |la comuna de Arauco.

Publicos externos (turistas nacionales o extranjeros)

Segun se indica en las estadisticas del INE 2013, los turistas que visitaron la Provincia de
Arauco, se desglosa de la siguiente manera:

Turistas nacionales 656 chilenos se registraron en los establecimientos de
S la zona, quienes proceden de la Region del Biobio
3 | (43,1%) y de la Region Metropolitana (16,3%).
Turistas internacionales 154  fturistas  extranjeros arribaron a  los
e establecimientos,  provenientes  del  continente
americano (57,1%), con residencia en Bolivia y Pera,
seguido de los europeos (42,2%), con domicilio en
Francia.

La definicion del publico objetivo como del potencial busca identificarlos para establecer una
estrategia de fidelizacion de ellos y asi lograr:

o Fortalecer la fidelidad de los usuarios culturales.
e Reactivar las visitas o asistencias del publico local como del foraneo.
¢ Segmentar el envio de informacion en funcién de la oferta a los distintos publicos.
Por tanto, es fundamental considerar que los publicos objetivos, asi como los potenciales,

responderan a clasificaciones que nos daran pauta de como tratarlos y llegar a ellos en el
futuro.
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PUBLICO POTENCIAL:

Clasificacién que busca atraer a todas aquellas personas que no han consumido nunca un
producto cultural y que pueden sentir atraccion por los que ofrecera en la comuna. A ellos se
les considera potencial, ya que la oferta cultural existente o la infraestructura cultural
disponible puede haber resultado de poco interés para este publico.

PUBLICO OCASIONAL O ESPORADICO:

Este es el publico que asiste en forma irregular a espectaculos artisticos de cualquier indole,
pagado o gratuito, y esta supeditado a sus emociones, gustos e intereses. Se caracteriza
por generar o establecer relaciones con las entidades, en este caso culturales, pero sin
responder a ningun tipo de habito de consumo. Este grupo se caracteriza por seguir a las
masas y a expresar interés cultural influenciado por los medios de comunicacion y la
publicidad.

PUBLICO ACTIVO:

Es el publico que asiste en forma regular a las actividades que se desarrollan, manteniendo
un compromiso de fidelidad y satisfaccién frente a los productos culturales ofrecidos. Este
publico resulta ser un excelente divulgador de las acciones que se realizan , utilizando el
telefono, redes sociales, correo electronico, facebook o twitter; generando una cadena de
comentarios, también, mediante |a oralidad.

PUBLICO COMPROMETIDO O SOCIO:

Finalmente se encuentra el publico que tiene una relacion estrecha con la institucion, ligada
a las emociones, la identificacion y el carifio que manifiestan con el personal, la
infraestructura y por sobre todo, con la imagen que proyecta hacia el resto de los publicos.
Por tanto, son asiduos asistentes a las actividades que desarrolla e importantes promotores
y difusores positivos del quehacer cultural, al punto de generar grupos de interés, club de
amigos, etc.
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PLANIFICACION 2014-2017 COMUNA DE ARAUCO

La planificacion de las acciones concretas del Plan Municipal de Cultura de Arauco 2014-
2017 fue realizada por el equipo municipal y como resultado del trabajo desarrollado por la
Asesoria del Programa Red Cultura del Consejo Nacional de la Cultura y las Artes 2013-
2014 en la comuna, incorporando las actividades tradicionales de la comuna como también
las demandadas y propuestas por la comunidad durante el proceso de desarrollo del Plan. El
resultado final de la propuesta relaciona de manera ldgica las Lineas Estratégicas definidas
y descritas previamente con los Objetivos Estratégicos trazados, asociandolos a
Programas y proyectos concretos, los que se fraducen en Acciones determinadas las que
estan dirigidas a un Publico objetivo concreto y que involucra una Inversién estimada
para su concrecion, la que a continuacion se detalla:
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ILUSTRE MUNICIPALIDAD
DE ARAUCO

Mecanismos de evaluacion: seguimiento y control:

El Plan Municipal de Cultura 2014-2017 de la comuna de Arauco, propone su ejecucion utilizando los
dispositivos que a continuacion se detallan:

Modalidades de gestion interna:

Reuniones mensuales del equipo municipal de cultura para verificar el cumplimento de
los objetivos trazados como su implementacion y la ejecucion presupuestaria.

Reuniones semestrales con el Consejo de Cultura Comunal, con el objetivo de socializar
la ejecucion del Plan con la comunidad local.

Informes de gestion trimestrales por area con indicadores y medios de verificacion
disefados, documentos que evidenciaran objetivamente el desarrollo e implementacion del
Plan.

Memoria anual como medio de verificacion que permitira evaluar la eficiencia y eficacia del
Plan.

Cuenta publica interna y externa, es la presentacion a la comunidad y autoridades de la
ejecucion anula del Plan Municipal de Cultura.

Instrumentos disefiados para la Planificacion y Evaluacion del Plan Municipal de

Cultura:

Ficha de programacion actividades, instrumento que permitira y facilitara la planificacion en
detalle de cada una de las acciones contempladas en el Plan y que contendra los
requerimientos necesarios para su optima implementacion.

Ficha de evaluacion actividades realizadas, herramienta que facilitara contar con toda
informacion permanente y actualizada e las actividades realizadas y asi poder hacerles
seguimiento y evaluacion.

Base de datos actividades programacion y gasto, mecanismo que facilitara tener a la vista
el conjunto de las distintas acciones programadas y facilitar su seguimiento y control.
Registro anual Plan Municipal de Cultura, instrumento que facilitara el balance mensual de
las acciones disefiadas y las ejecutadas que debe ser actualizado de manera periédica, ello
permitiré al final del afio contar con la informacién pertinente y objetiva de lo verdaderamente
realizado.
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