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1. INTRODUCCION

El Plan Municipal de Cultura es un instrumento de planificacién, accién y
gestidon municipal en materia cultural, que sera una importante carta de
navegacion para el desarrollo de acciones en cultura para el periodo 2022-
2025. El instrumento ha sido elaborado a partir de un largo proceso de co-
creacién en conjunto con la comunidad, tomando en consideracion las
diferentes necesidades y manifestaciones que caracterizan a la comuna en
el ambito cultural. El presente documento tiene como principal insumo el
diagnéstico realizado mediante procesos de participacién ciudadana, donde
se activaron diversas redes y actores, de modo que fuese posible recoger
informacion valiosa desde el territorio para proyectarla a la gestion
municipal.

En relacion con el proceso de participacién ciudadana, este se realizd a
través de distintas etapas, en la primera se realizaron entrevistas a los
actores claves del territorio y en la segunda se abrieron espacios de
coordinacién para la ejecucion de encuentros con la comunidad, donde fue
realizar un analisis de la situacidn actual, levantar las demandas ciudadanas
y proyectar las soluciones al corto, mediano y largo plazo.

Los encuentros de Co-Disefio fueron presenciales y virtuales, en la primera
modalidad se realizaron reuniones en sectores rurales y urbanos de la
comuna y fue posible gestionarlos a través de la Delegacién Municipal Rural
y articulado con La Casa de la Cultura de las Compaiiias. Para la modalidad
virtual, fue el propio departamento municipal de cultura el actor encargado
de convocar a la ciudadania a cada uno de los encuentros.

En el documento, se presenta el detalle de la sistematizacion de los
encuentros de Co-Disefio, con la descripcidn de la metodologia utilizada en
cada actividad ejecutada en el territorio y la identificacion de las principales
propuestas realizadas por los ciudadanos que fueron parte de este proceso.
Tras el resultado obtenido y el correspondiente analisis de las principales
problematicas levantadas en el territorio, se propone el modelo de gestion
municipal en cultura, que permitird de manera eficiente promover a toda la
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ciudadaniala promocion de las culturas, las artes y los patrimonios presentes
en el territorio.

El principal objetivo del presente Plan es contribuir a un mejor acceso y
participacion de la poblacidn, al arte y la cultura, mediante el fomento a la
descentralizacion de la oferta artistica y cultural a través del fortalecimiento
de la gestion cultural municipal y la participacién ciudadana. Su estrategia se
funda en la necesidad de poner en relacién con el sector cultural, la
institucionalidad y la infraestructura, los que en su conjunto generan las
condiciones de acceso y de participacion al arte y la cultura, preocupandose
especialmente de comunidades en situacién de vulnerabilidad.
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2. DIAGNOSTICO SOCIODEMOCRATICO

Los siguientes apartados estan dedicados a realizar una contextualizacion de
la comuna de La Serena y su territorio. Sus antecedentes geograficos,
demograficos, sociales y econdmicos. Las fuentes de informacién
consultadas son diversas, siendo una de las principales la Biblioteca del
Congreso, PLADECO vigente, INE y otros textos relevantes.

2.1.Breve historia Comunal

Los primeros asentamientos humanos en la comuna se remiten al periodo
precolombino, en donde las culturas Molle, Diaguita y Animas ocupan el
valle de Elqui, quienes por los atributos naturales del territorio desarrollan
principalmente la agricultura, pero también se encontraron yacimientos
mineros, una red caminera, y vestigios del desarrollo de sistemas de riego y
una importante red de comunicacion e intercambio comercial con el imperio
Inca durante su periodo de dominacion.

A partir de la conquista espafiola y debido a su situacidn estratégica se funda
el pueblo de La Serena en el afio 1544 por el capitan espafiol don Juan Bohdn
con el nombre de Villanueva de La Serena, convirtiéndolo en el segundo
poblado mas antiguo de Chile, después de Santiago, su actual capital.

Cinco aflos mas tarde, una sublevacién indigena ocasiond la muerte de casi
todo el contingente espafiol de conquista y la destruccién e incendio del
poblado. Ante este suceso, el 26 de agosto de 1549, don Pedro de Valdivia,
orden¢ al Capitdn Francisco de Aguirre refundar la ciudad bajo el nombre de
San Bartolomé de La Serena, en el mismo lugar donde hoy se levanta la Plaza
de Armas. Dos ainos después, el 4 de mayo de 1552, el Rey Carlos de Espafia
le confiere por cédula real el titulo de ciudad al pueblo de La Serena.

Ya en pleno siglo XX, hacia 1920 con el auge minero del hierro, llego un
importante flujo de capital econémico y humano, lo que permitié a la ciudad
desarrollar un nuevo cambio en su estructura urbana.
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Luego, entre los afios 1948 y 1952 se gesto el "Plan Serena", iniciativa con la
cual la ciudad renovd infraestructura y realizé remodelaciones urbanas que
le imprimieron un sello muy particular y Unico en el pais. Este plan fue un
verdadero ejercicio de planificacidn estratégica, bastante adelantado para la
época, y que dio inicio al desarrollo de un estilo arquitecténico propio,
denominado Renacimiento Colonial, que hoy por hoy, le confiere a la ciudad
de La Serena un posicionamiento distintivo entre las ciudades del pais,
especialmente gracias a la conservaciéon de construcciones patrimoniales de
los tiempos de la colonia, muchas de las cuales son edificios de interés
nacional.

En la actualidad, La Serena experimenta un marcado desarrollo dado que sus
atractivos y variados recursos geograficos, climaticos, naturales (playas,
parques, valles, etc.) y culturales (museos, arquitectura, artesania, folclore,
etc.), la sitian en uno de los destinos turistico mas importantes del pais, asi
como también con una de las mejores calidades de vida.

2.2. Antecedentes geograficos

La Serena se encuentra a 478 km al norte desde Santiago y es la capital
regional de la region de Coquimbo. La Serena tiene una superficie de 1892,8
kildmetros cuadrados y forma parte de la Provincia de Elqui, limitando al sur
con Coquimbo y Andacollo, al norte con Higuera, al oeste con el Océano
Pacifico y al este con Vicuia. Junto a las comunas de Andacollo, Paihuano,
La Higuera y Vicufia, integra el Distrito Electoral No 7, pertenecientes a la
Circunscripcién Senatorial Cuarta de la IV Region de Coquimbo.
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2.2.1. Relieve
El relieve predominante estad formado por terrenos de orografia accidentada
con gran cantidad de cumbres y quebradas. La altura promedio de los cerros
de la comuna es de 1.200 msnm, y la cumbre de mayor altura es el cerro
Agua el Milagro, con 2.270 msnm el cual se ubica al nor-oriente de la
comuna.

Las principales quebradas son la quebrada de Santa Gracia, de 20 km de
largo y la quebrada El Romeral, de 5 km que corren al norte del rio Elqui, y
la quebrada de Talca, con 17 km de largo por el lado sur del rio.

Los terrenos planos de la comuna estan ubicados en una franja costera de 5
km de ancho y 14 km de largo, ubicada en forma longitudinal a la bahia de
Coquimbo. Su altura va desde el nivel del mar, donde se encuentran las
playas de la comuna, hasta los 100 msnm. La franja plana esta formada por
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terrazas semicirculares que alcanzan el sector de Punta de Teatinos. Desde
ese punto, hasta el limite norte de la comuna, empiezan a emerger los cerros
con alturas que van desde 250 msnm.

2.2.2. Clima

Posee un clima segmentado. En las épocas estacionarias en verano se
caracteriza por tener ausencia de precipitaciones y a pesar de poseer
abundante nubosidad matinal y lloviznas, estas disipan a mediodia, para dar
paso a cielos despejados y temperaturas calidas de 19 a 26 °C, mientras que
en invierno las temperaturas descienden entre los 3 y los 12 °C, por ubicarse
en una zona netamente costera. Las minimas y maximas no varian tanto por
la influencia maritima y la temperatura del océano Pacifico no varia, por
tener un claro efecto de la corriente de Humboldt que abarca la zona de la
region de Atacama. Las precipitaciones se concentran en invierno,
especificamente entre los meses de junio y agosto.

lustracion 2
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2.2.3. Hidrografia

En el sector sur de la comuna se encuentra el rio Elqui, el cual corre de
oriente a poniente formado por la Unica cuenca u hoya hidrografica
existente en la comuna. El rio Elqui nace en la precordillera alimentado por
sus afluentes, los rios Claro y Turbio. En su paso por la comuna recibe las
aguas de las quebradas Santa Gracia, Talca y otras quebradas menores que
afluyen a las principales. Paralelamente, existe una amplia red de canales de
regadio que, tomando agua del rio Elqui, riegan los terrenos circundantes.

2.3. Antecedentes demograficos
La comuna posee un total de 254.445 habitantes segun las proyecciones
realizadas por el INE al 2022, aumentando un 15,11% respecto al 2017.

Tabla 1
Unidad Territorial | Censo 2017 Proyeccién 2022 |
Comuna de La Serena 221.054 254.445
Regién de Coquimbo 757.586 848.079
Pais 17.574.003 19.678.363

Fuente: Reportes comunales Biblioteca del Congreso Nacional de Chile (2022).

Tal como se puede apreciar en la siguiente tabla, la poblacién total, es mayor
en poblacion femenina, con un indice de masculinidad mas bajo
comparativamente por regién y pais.

Tabla 2

Censo 2017 Proyeccion 2021 indice Masculinidad (IM)

Unidad Territorial Censo Proyeccion
Hombres Mujeres Hombres Mujeres 2017 2021
Comuna de La 105836 115218 124073  130.372 91,86 95,17
Serena
Reglqn de 368.774 388.812 415.361 432.718 94,85 95,99
Coquimbo
Pais 8.601.989 8.972.014  9.708.512 9.969.851 95,88 97,38

Fuente: Reportes comunales Biblioteca del Congreso Nacional de Chile (2022).
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Con relacién a la edad de la poblacién de la comuna, se aprecia que el rango
etario con mayor cantidad de habitantes es de 15 a 29 afios.

Tabla 3

Poblacién por grupo (n°) Distribucion de la poblacion entre grupos
Grupo porrup etarios (%), Proyeccion 2021

Censo 2017 Pro;/g;;ién Comuna Region Pais

0ail4 46.938 50.211 19,73 20,2 19,03
15a29 55.429 59.049 23,21 21,21 21,79
30a44 43.986 54.834 21,55 21,43 22,78
45a 64 50.421 59.146 23,25 23,91 23,9
65 o0 mas 24.280 31.205 12,26 13,25 12,49
Total 221.054 254.445 100 100 100

Fuente: Reportes comunales Biblioteca del Congreso Nacional de Chile (2022).

lustracion 3
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Tabla 4
Unidad Territorial indice de Adultos Mayores
Proyeccion
2017 2021 a | 2020 2017 2021 al 2022
Comuna de La Serena 47,53 47,05 51,73 62,15
Region de Coquimbo 50,40 50,27 54,49 65,61
Pais 45,88 46,05 56,85 65,64

Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda 2002 y Proyeccion de poblacion 2017, INE.

2.3.1. Indicadores sociales

Los datos presentados a continuacion, fueron extraidos de la Encuesta de
Caracterizacidon Socioecondmica Nacional (CASEN 2020) del Ministerio de
Desarrollo Social (MDS). De acuerdo con estos datos, la Pobreza
Multidimensional ha sido entendida por el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD), y localmente por la encuesta CASEN, como un
concepto mas alla de la falta de ingresos para la satisfaccion de necesidades,
sino mas bien como personas que sufren carencias en las dimensiones:
educacidn, salud, trabajo, seguridad social, vivienda y nivel de vida en
general. El porcentaje comunal de personas en situacion de pobreza por
ingresos es de 10,2%, porcentaje que es menor al promedio nacional, e
inferior al promedio regional.

Tabla 5
Unidad Territorial Por Ingresos, Personas (%) ‘
Comuna de La Serena 10,2
Region de Coquimbo 11,7
Pais 10,8

Fuente: Encuesta CASEN, Ministerio de Desarrollo Social, (2020).

El porcentaje de personas hacinadas corresponde al 8,3%, por debajo del
promedio regional y nacional.

Tabla 6
Unidad Territorial % Hogares Hacinados \
Comuna de La Serena 8,3
Regién de Coquimbo 15,9
Pais 13,8

Fuente: Encuesta CASEN, Ministerio de Desarrollo Social, (2017).
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2.3.2.

Indicadores de salud

En cuanto a la dotacidn de centros asistenciales de salud, en la comuna de

La Serena existen 20 establecimientos de salud primarios, correspondientes
consultorios generales (CESFAM, CECOSF y SAPU y Posta Rural) y 1 de
atencion secundaria (Hospital).

Tabla 7
Establecimiento/estrategia Eoming ‘ Region
CESFAM 6 28
CECOSF 2 0
Posta Rural 4 100
SAPU 6 13
PRAIS 1 1
Hi ital 1 9

Fuente: Departamento de Estadisticas e Informacién de Salud (DEIS), MINSAL (2020).

A continuacion, se aprecia la oferta de salud existente en la comuna

Tabla 8

Categoria Nombre Direccion Nivel de
Atencién

CESFAM Centrode Salud Familiar Cardenal Caro Cuatro esquinas S/N

CESFAM Centro de Salud Familiar Las Compafiias Esmeralda S/N

CESFAM Centro de Salud Familiar Pedro Aguirre Cerda Calle Emilio Bello 918 Primaria

CESFAM Centro de Salud Familiar Dr. Emilio Schaffhauser Avda. Francisco de Aguirre S/N Primaria

CESFAM Centro de Salud Familiar Cardenal Raul Silva La Paz S/N Primaria

Henriquez

CESFAM Centro de Salud Familiar Juan Pablo Il Calle Isidora Campafia 3397 Primaria

Posta Posta de Salud Rural Algarrobito Callejon Carlos Mery S/N Primaria

Rural

Posta Posta dde Salud Rural Las Rojas Calle Principal S/N Primaria

Rural

Posta Postade Salud Rural ElRomero Sin Informacion Primaria

Rural

Posta Posta de Salud Rural Lambert Calle dnica S/N Primaria

Rural

CECOSF Centro Comunitario de Salud Familiar Villa el indio Los Lucumos y Las Araucarias S/N Primaria

CECOSF Centro Comunitario de Salud Familiar Villa Alemania Calle Emilio Bello 918 Primaria

CECOSF Centro Comunitario de Salud Familiar Lambert Pasaje Ernestina Aguirre 4270 Primaria

CECOSF Centro Comunitario de Salud Familiar Arcos de Calle Salvador Reyes esquina Primaria

Pinamar Brillador 2061

SAPU SAPU Las Compaiiias Esmeralda S/N, Primaria

SAPU SAPU Pedro Aguirre Cerda Calle Emilio Bello 918 Primaria

SAPU SAPU Raul Silva Henriquez Av. de la Paz S/N, Primaria

SAPU SAPU Cardenal Caro Cuatro Esquinas S/N Primaria

SAPU SAPU Emilio Schaffhauser Avda. Fco de Aguirre S/N Primaria

SAPU SAPU Juan Pablo Il Calle Isidora Campafia 3397 Primaria

Hospital Hospital San Juan de Dios Calle Balmaceda 916 Secundario

Fuente: Departamento de Estadisticas e Informacién de Salud (DEIS), Ministerio de Salud

(MINSAL).
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La poblacion inscrita en el Fondo Nacional de Salud alcanza a las 174.643
personas en la comuna de La Serena, distribuidas en los fondos A. B, Cy D.

Tabla 9
Comuna Regién Pais
204.361 630.570 12.995.918

Fuente: Boletin Estadistico 2019, FONASA

La tasa de natalidad para la comuna corresponde a 13,1 nifios nacidos vivos
por cada 1000 habitantes, mientras que la tasa de mortalidad corresponde
a 5,5 personas por cada 1000 habitantes. El dato de la mortalidad infantil,
sin embrago, no se encuentra disponible.

Tabla 10
Unidad Territorial Tasa de Natalidad (c/1000 Hab) Tasa de Mortalidad General (c/1000 Hab) ‘
La Serena 13,1 5,5
Regi6n de Coquimbo 13 5,5
Pais 2,8 5,7

Fuente: Departamento de Estadisticas e Informacion de Salud (DEIS), MINSAL, (2016).

2.3.3. Indicadores Educacionales

Los datos presentados a continuacidn, fueron extraidos de las bases de datos
publicadas en los portales Datos Abiertos y Agencia de Calidad de la
Educacion del MINEDUC, y del PADEM 2020 respectivamente. Al afio 2021
en la comuna de La Serena existen 42 establecimientos educacionales
dependientes de la Corporacion Municipal de Educacion, 20
establecimientos particulares pagados y 110 establecimientos particulares
subvencionados.

Tabla 11

Dependencia Comuna Region \ Pais \ \

2017 2020 2017 2020 2017 2020
Corporacién Municipal 44 43 44 43 1.088 1.016
Municipal DAEM 0 0 360 303 4.108 4670
Particular Sub ionad 110 104 340 317 5.866 5.575
Particular Pagado 20 19 27 38 617 626
Corporacién Administracién 0 0 1 1 70 70
Delegada
Total 171 170 772 702 11.749 11.342

Fuente: Biblioteca Nacional del Congreso de Chile (2020)
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Tabla 12

Dependencia Comuna Region Pais
2017 2020 2017 2020 2017 2020

Corporaciéon Municipal 12.613 13.381 12.613 13.341 417.319 406.131
Municipal DAEM 0 No 47.632 34.675 855.073 1.171.352

Aplica
Particular Subvencionado 38.540 35.831 99.904 96.984 1.943.598 1.961.112
Particular Pagado 5.213 9.397 6.338 12.933 296.801 324.860
Corporaciéon Administracion 0 No 388 488 45.603 44.538
Delegada Aplica
Total 57.482 58.609 166.875 172.145 3.558.394 3.608.158

Fuente: Biblioteca Nacional del Congreso de Chile (2020)

En tanto la matricula al afo 2021, corresponde a un total de 13.9191
dependientes de la Corporacién Municipal Gabriel Gonzalez Videla
distribuidos en los siguientes establecimientos educacionales existentes:

Tabla 13

N° Establecimiento Afio

2017 2018 2021
1 LICEO GABRIELA MISTRAL DE LA SERENA 490 592 472
2 LICEO GREGORIO CORDOVEZ 695 829 969
3 LICEO TECNICO MARTA BRUNET 470 452 367
4 COLEGIO ARTURO PRAT CHACON 967 993 963
5 COLEGIO VICTOR DOMINGO SILVA 325 354 478
6 COLEGIO JAVIERA CARRERA 453 518 517
7 ESCUELA ALONSO DE ERCILLA 284 288 232
8 COLEGIO JAPON 493 509 576
9 COLEGIO JOSE MANUEL BALMACEDA 592 604 569
10 COLEGIO HEROES DE LA CONCEPCION 440 572 573
11 ESCUELA GERMAN RIESCO 353 359 381
12 COLEGIO MANUEL RODRIGUEZ 135 128 128
13 COLEGIO GABRIEL GONZALEZ VIDELA 851 886 934
14 COLEGIO PEDRO AGUIRRE CERDA 426 457 467
15 CEN.ED.INT.DEADUL.  ESTERVILLARREAL 1045 923 823

CASTILLO

16 COLEGIO DARIO SALAS 43 36 37
17 COLEGIO VILLA SAN BARTOLOME 399 426 513
18 COLEGIO JOSE MIGUEL CARRERA 462 534 667
19 COLEGIO BERNARDA MORIN 144 148 192
20 COLEGIO LUIS BRAILLE 47 33 36
21 COLEGIO DE ALGARROBITO 119 146 171
22 ESCUELA DE ISLON 87 105 94
23 ESCUELA DE LAMBERT 150 142 168
24 COLEGIO ALTOVALSOL 142 148 207
25 ESCUELA DE EL MILAGRO 38 37 41
26 COLEGIO COQUIMBITO 107 98 147
27 ESCUELA DE COLONIA ALFALFARES 107 143 174
28 ESCUELA DE LOS CORRALES 6 4 0
29 ESCUELA DE ALMIRANTE LATORRE 4 4 2
30 ESCUELA DE LAS ROJAS 125 130 167
31 ESCUELA DE CHACAY ALTO 3 5 1
32 ESCUELA DE PELICANA 5 2 15
33 ESCUELA DE ROMERO 177 191 177
34 ESCUELA DE SATURNO 231 234 270
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35 COLEGIO PUNTA DE TEATINOS 17 19 18
36 COLEGIO QUEBRADA DE TALCA 154 162 195
37 COLEGIO EL ROMERAL 23 26 31
38 COLEGIO CALETA SAN PEDRO 195 203 317
39 COLEGIO LA LAJA 4 4 0
40 COLEGIO LA ESTRELLA 9 10 13
41 LICEO IGNACIO CARRERA PINTO 268 238 215
42 LICEO JORGE ALESSANDRI RODRIGUEZ 699 697 596
43 COLEGIO CARLOS CONDELL DE LA HAZA 767 798 642
a4 LICEO  TECNICO FEMENINO LAS 223 237 364
COMPANIAS
45 TOTAL 12.773 13.424 13.919

Fuente: PADEM (2022).
Fuente: Biblioteca Nacional del Congreso de Chile (2019)

2.4.Indicadores Econémicos

Los datos presentados a continuacion, fueron extraidos desde las
Estadisticas de Empresa del Servicio de Impuestos Internos (Sll), y de las
estadisticas territoriales de la Biblioteca del congreso Nacional (BCN). Se
presenta el nimero de empresas y el numero de trabajadores, segun
tamafio de la empresa y el rubro al cual ésta se dedica. En la comuna de La
Serena predominan las micro y pequefias empresas (tabla 16), existiendo
9.469 microempresas y 2.334 pequefia empresa respectivamente al afio
2018.

Tabla 14
Tamaiio ‘ Comuna \ \ Region Pais \
Empresa 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Micro 8.369 9.103 9.469 29.182 32.071 32.970 687.747 739.873 762.137
Pequeiia 2.197 2.275 2.334 6.199 6.318 6.667 196.822 193.510 202.604
Mediana 279 263 260 721 665 655 30.197 27.525 28.577
Grande 96 87 96 244 224 235 14.779 13.832 14.185
Sin ventas 1.824 2.190 2.901 5.657 5.806 7.937 180.448 210.148 264.392

Fuente: Biblioteca Nacional del Congreso de Chile (2019)

En cuanto a las empresas segun rubro econdémico, en la comuna de La
Serena, al afio 2018 predominan aquellas empresas ensefianza con 8.238,
en segundo lugar, las actividades de servicios administrativos y de apoyo con
5.608 y, en tercer lugar, con 5.048, son otras actividades de servicios.

En cuanto al nimero de trabajadores, En cuanto al nimero de trabajadores,
estos se concentran en la pequefa y grande empresa con 28.352 y 19.381
trabajadores respectivamente al aifio 2018.
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Tabla 15
Tamafio Comun Regid ‘ Pais
Empresa a n
2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Micro 6.298 6.650 8.147 22.58 23.614 26.17 571.347 612.110 672.386
5 8
Pequeiia 22.58 26.686 28.35 75.33 80.181 86.25 1.861.18 1.961.68 2.030.32
2 2 1 8 3 6 4
Median 14.03 13.615 12.85 43.47 40.217 37.92 1.499.35 1.432.90 1.449.65
a 9 5 5 2 0 2 6
Grande 25.39 19.205 19.38 53.66 46.140 44.35 4.540.48 4.450.75 4.582.60
5 1 0 0 7 8 1
Sin 3.827 5.648 7.107 13.52 15.434 23.19 630.482 734.315 791.424
ventas 7 4

Fuente: Estadisticas de Empresa, Servicio de Impuestos Internos (Sll), (2016, 2017 y 2018)

El nimero de trabajadores seguin el rubro econémico se concentra en lo que
es empresas de construccién, contabilizindose al afio 2018 la existencia de
17.133 trabajadores. En segundo lugar, los trabajadores del rubro de la
enseflanza con 8.238 trabajadores al afio 2018. Y en tercer lugar
trabajadores en las actividades de servicios administrativos y de apoyo con
5.608 trabajadores al afio 2018.
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2.5.Desarrollo Social
Con relacién a la Participacion ciudadana en la comuna, se observa que la
Municipalidad cuenta con una ordenanza municipal (decreto 3204), que
cuenta los instrumentos de participacién a los que la ciudadania puede
acceder e intervenir en términos de gestién municipal, estos se mencionan
a continuacion:

Tabla 16
Instrumento de Participacién Descripcion \
Presupuesto participativo Permite a los vecinos/as, decidir en conjunto con sus autoridades, el
gasto del presup icipal. Los inos/as or d
fecci el pl; Territorial y la gestion itaria.

Mecanismo por el cual se manifiesta la voluntad soberana de la
idad particip di la cual ésta manifiesta su opinién

Plebiscitos Comunales

con
Carta Ciudadana M i de icacion entre la
local, donde el municipio informa planes,
programa o servicios abriendo, en forma

yla

Cabildo Comunal o Comunitario

Es un didlogo participativo del alcalde con la ciudadania local, que
solo se podra convocar mediante un decreto alcaldicio, y donde se
tratan temdticas rel. das con el desarrollo local.

Escuela Participativa de Liderazgo
Social

Busca capacitar y fortalecer las competencias de los dirigentes

comunitarios y de los ciudadanos, como una estrategia de

construccién de ciudadania y de crear favorables para la
idencia en las decisi de los publi

Cuenta Publica Participativa

Busca oir a la ciudadania, efectuando jornadas de socializacién entre
enero y marzo de cada afio, para posteriormente realizar la cuenta
publica del Alcalde (abril), incorporando lo recogido en estos didlogos

Audiencia Publica

Este instrumento constituye un acto formal en el que el alcalde y el
concejo, reciben a los vecinos y vecinas que quieren exponer diversas

Tabla 17
Tipo de Organizacién 2017 2018 2019
Clubes Deporti 100 138 110
Centros de Madres 20 17 18
Centros de Padres y Apoderados 64 61 45
Centros u Organizaciones del Adulto Mayor 128 155 123
Juntas de Vecinos 110 116 122
Uniones C | 5 8 7
Otras Organizaci Ci itarias Funcionales (otros) 548 399 528
Compaiiias de Bomberos 7 7 8
Centros Culturales 16 141 67
Organizaci Ci ias (suma total) 998 1042 1.028

Fuente: Datos Municipales, Sistema Nacional de Informacién Municipal (SINIM), (2017, 2018
y 2019)

2.6. Turismo

En el drea de turismo, segun el PLADECO 2019-2022, durante la temporada
estival del 2016-2017, La Serena recibio un total de 792.090 turistas, de los
cuales 132.015 se hospedd en establecimientos formales (hoteles, hostales,
cabafias, etc.). La procedencia principal de los turistas que recibio la Serena
durante ese mismo periodo, fueron principalmente chilenos (81.591), en
segundo lugar, fueron argentinos (41.653). En la siguiente tabla, se aprecia
el tipo de turistas alojados en establecimientos formales durante el periodo
del 2016 al 2017.

tematicas como reclamos,

solicitudes, presentaciones, entre otras

Encuestas o Sondeos de Opinion

Instrumento que tienen por objeto explorar las percepciones,
entimi Y prop evaluativas de la comunidad hacia la
gestion municipal.

Fuente: PLADECO 2019-2022

Tabla 18
Meses Chilenos Argentinos Otros Paises tal turistas por
mes

Diciembre 2014-Enero/Febrero 2015 13.171 7.902 106.440 13.171
Diciembre 2016 21.687 5.831 2.897 30.406

Enero 2017 26.624 22.094 2.978 51.696

Febrero 2017 33.289 13.728 2.896 49.913

TOTAL Dic 2016-Ene/Feb 2017 81.591 41.653 8.771 132.015

Fuente: PLADECO 2019-2022

2.5.1. Organizaciones Sociales y Comunitarias 2017-
2018-2019
Con relacion a las organizaciones sociales y comunitarias dentro de la
comuna, se aprecia que las Juntas de Vecinos junto con los Bomberos, son
las Unicas organizaciones que han subido su nimero durante los afios 2017,
2018 y 2019.
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Procedencia Periodo

Tabla 19

Periodo 2014-2015

Periodo 2016-2017

‘ Variacion (%)

Chilenos 85.367 81.591 -4,42%
Argentinos 13.171 41.653 216,25%
Otros Paises 7.902 8.771 11,00%

Fuente: PLADECO 2019-2022
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3. ANTECEDENTES TEORICOS

3.1. Conceptualizacidn tedrica de Cultura

éQué se entiende por cultura? El concepto de Cultura involucra una
multiplicidad de significados que abarcan desde aquellas expresiones que
utiliza el sentido comun, hasta las definiciones dadas por los antropdlogos,
muchos de los cuales la consideran su objeto de estudio. Dentro de las
significaciones mas técnicas, las que se supone elabora la antropologia, no
existe unanimidad y hasta puede decirse que algunas son contradictorias
entre si.

La etimologia de la palabra remite a la cuestion agricola. Cultura proviene de
cultivo, que habla del cuidado de los huertos. Su significado original esta
relacionado con las técnicas y conocimientos que se emplean a la hora de la
agricultura. Si nos remitiéramos a este sentido primigenio, quedarian fuera
la mayoria de las actividades humanas; inclusive sociedades enteras serian
excluidas, como aquellas en las que no se practican las artes agricolas, que
por cierto a lo largo de la historia de la humanidad han sido la mayoria. Por
lo tanto, el origen del término no aporta demasiado en nuestra pretension
de construir un concepto base.

Si bien la cultura se remite a todo aquello que demuestra expresién en si, es
importante mencionar algunas definiciones que pueden ayudar a
comprender dicho concepto, especialmente bajo el prisma del rol social.

Empezando por la comprensién de la cultura como sistema cognitivo
(Keesing, 1993) nos encontramos ante la perspectiva de un sistema de
conocimientos transmitido a lo largo de generaciones. Un sistema que no
entiende la cultura como un fendmeno material sino como un sistema que
rige, ostenta y ordena la interpretacién de las cosas, las pautas de conducta,
los modelos internos, un conjunto de normas que rigen y organizan a los
miembros frente a otros miembros y frente al mundo.

En sintesis, podria definirse cultura como aquella manifestaciéon conductual
que posee un componente simbdélico y otro material que le sirve de canal y
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expresion, y que se transmite por un medio no genético. Esto implica que la
transmision de la cultura no esta dirigida por algo involuntario, sino que es
el hombre quien define la direccionalidad, intensién y extension de dicha
construccidn social. Por otra parte, la posibilidad de intercambiar elementos
culturales es parte central de la propia definicién de cultura, ya que cobra
razéon la necesidad de que siempre exista otro que permita interaccion e
intercambio. Pero este intercambio no necesariamente se realiza en forma
igualitaria y/o consensuada. Los medios de comunicacién de masas son un
vehiculo cultural de una potencia nunca vista en la historia dela
humanidad. Estos medios concentran mucho poder en funcién dela
audiencia que alcanzan y quienes publicitan en ellos también poseen
mucha riqueza econdémica. Por alli transita una gran parte del acervo cultural
de nuestras sociedades, en donde conviven los intereses mas diversos con
los actos mas nobles; esta en el ser humano buscar las diferencias.

Para el presente Plan Municipal de Cultura, el concepto de aquello que se
considera como lo cultural, es toda aquella manifestacion, interés, conjunto
de conocimientos, ideas, tradiciones y costumbres que caracterizan por ser
transmitidas de manera social y que son fruto de la constante interaccion
entre personas.

3.2.Conceptualizacion teérica de Patrimonio
El patrimonio es el legado que recibimos del pasado, que vivimos en el
presente y que transmitiremos a las generaciones futuras. Con la
Convencidn de 1972 para la Protecciéon del Patrimonio Mundial Cultural y
Natural, la UNESCO establece que ciertos lugares de la Tierra tienen un
"valor universal excepcional".

Sin embargo, el patrimonio cultural no se limita a monumentos o colecciones
de objetos. Comprende también expresiones vivas heredadas de nuestros
antepasados, como tradiciones orales, artes del espectaculo, usos sociales,
rituales, actos festivos, conocimientos y practicas relativos a la naturaleza y
el universo, y saberes y técnicas vinculados a la artesania tradicional. El valor
de aquello considerado como lo patrimonial tiene un fondo desde lo

N
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sociocultural que es inherente a la construccién de la sociedad, es por ello,
que dichas comprensiones tienen un alto valor para el futuro®.

Por patrimonio cultural se entienden?:

1. Los monumentos: obras arquitectdnicas, de escultura o de pinturas

monumentales, elementos o estructuras de caracter arqueoldgico,
inscripciones, cavernas y grupos de elementos, que tengan unvalor
universal excepcional desde el punto de vista de la historia, del arte o de
la ciencia.

2. Los conjuntos: grupos de construcciones, aisladas o reunidas, cuya
arquitectura, unidad e integracién en el paisaje les dé un valor universal
excepcional desde el punto de vista de la historia, del arte o de la
ciencia.

3. Los lugares: obras del hombre u obras conjuntas del hombre y la
naturaleza, asi como las zonas, incluidos los lugares arqueoldgicos, que
tengan un valor universal excepcional desde el punto de vista histérico,
estético, etnoldgico o antropoldgico.

Por patrimonio natural se entiende que son los monumentos naturales
constituidos por formaciones fisicas y bioldgicas o por grupos de esas
formaciones que tengan un valor universal excepcional desde el punto de
vista estético o cientifico. Las formaciones geoldgicas y fisiograficas y las
zonas estrictamente delimitadas que constituyan el habitat de especies
animales y vegetales amenazadas, que tengan un valor universal excepcional
desde el punto de vista de la ciencia o de la conservacion. Los lugares o las
zonas naturales estrictamente delimitadas, que tengan un valor universal
excepcional desde el punto de vista de la ciencia, de la conservaciéon o de la
belleza natural. Por patrimonio arquitectdénico, se entiende a aquellos

! http://www.unesco.org/new/es/santiago/culture/cultural-heritage/
2 https://es.unesco.org/creativity/sites/creativity/files/digital-
library/cdis/Patrimonio.pdf

edificios y conjuntos arquitectdnicos que por sus valores historicos,
culturales y emblematicos son significativos para la sociedad que les otorga
el caracter de legado (Lleida 2010)3.

Por patrimonio cultural inmaterial se entienden aquellos usos,
representaciones, expresiones, conocimientos y técnicas, junto con los
instrumentos, objetos, artefactos y espacios culturales que les son
inherentes, que las comunidades, los grupos y en algunos casos los
individuos reconozcan como parte integrante de su patrimonio cultural. Se
manifiestan en los siguientes dmbitos: Tradiciones y expresiones orales,
incluidos el idioma como vehiculo del patrimonio culturalinmaterial. Artes
del espectdaculo. Usos sociales, rituales y actos festivos. Conocimientos y usos
relacionados con la naturaleza y el universo. Técnicas artesanales
tradicionales.

3.3. Politicas Culturales
Las Politicas Culturales son un conjunto de orientaciones y decisiones que el
Estado -con la participacion de organizaciones de la sociedad civil y grupos
comunitarios- disefia y ejecuta con la finalidad de facilitar la consecucién de
objetivos considerados necesarios o deseables en el ambito de la cultura en
general o respecto de un sector cultural o disciplina especifica (MCAP, 2019).

Una Politica Cultural debe materializarse tras un amplio acuerdo entre los
beneficiarios directos, la institucionalidad y los expertos involucrados. Todos
ellos participan activamente durante su proceso de disefio y formulacién.
Una Politica Cultural considera el desarrollo de ciertos objetivos (cambiar un
estado de las cosas percibido como problemdtico o insatisfactorio) junto con
determinados instrumentos o medios para su consecucion.

3 https://www.redalyc.org/pdf/3241/324127609005.pdf
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Las Politicas Culturales funcionan como cartas de navegacion de la accién del
Estado en el campo cultural, permitiendo definir los lineamientos,
prioridades y articular a sus distintos ministerios, servicios y agentes
culturales, para lograr que su abordaje sea integral y efectivo.

Existen tres grandes tipos de politicas culturales: Politica Nacional, Politicas
Sectoriales y Politicas Regionales. La Politica Nacional: que define los
lineamientos y orientaciones del quehacer del Estado en el campo cultural
validos para el pais en su conjunto. Las Politicas Regionales que se hacen
cargo de las particularidades territoriales existentes a lo largo de Chile,
fijando los criterios que guian la accién publica en materia cultural en cada
una de las 15 regiones. Las Politicas Sectoriales que establecen los objetivos
y medidas para promover el desarrollo de cada uno de las areas artisticas o
industrias creativas que forman parte del campo cultural.

3.4. Politica Nacional de Cultura 2017-2022

La Politica Nacional de Cultura 2017-2022 se da en el contexto de la creacién
del Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio. Una etapa de
cambio, reflejo de una evolucidn en la institucionalidad cultural, pero,sobre
todo, de un sector cultural y artistico y, mas ampliamente, de una ciudadania
que durante los ultimos afios ha manifestado la necesidad de ocupar un rol
mas activo en la creacién e implementacién de las politicas publicas.

La Politica Nacional de Cultura es a la vez una herramienta muy concreta
para el desarrollo de planes y programas, como una invitacién a sofiar el pais
que se quiere, aportando una mirada sobre el desarrollo de Chile desde la
culturay las artes.

El contenido de la Politica se materializa en gran medida en las normas e
instituciones que inciden en el reconocimiento y desarrollo de las culturas,
las artes y el patrimonio. La Ley N° 21.045, que crea el Ministerio de las
Culturas, las Artes y el Patrimonio, promulgada el 3 de noviembre de 2017,
es un ejemplo de cdmo preceptos legales y entidades con competencias
robustas en la materia pueden propiciar un ambiente favorable para
proteger y promover la diversidad cultural, garantizar la participacion
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cultural, el reconocimiento de las culturas territoriales, el reconocimiento
del patrimonio como bien publico, y fomentar la actividad y el trabajo
creativo, entre otros objetivos planteados en el documento.

3.5. Antecedentes Patrimoniales de la comuna
Segun el PLADECO 2019-2022 de la comuna, la ciudad de La Serena disfruta
de un estilo arquitecténico propio, lo cual es simbolo caracteristico de la
ciudad, ya que conserva antiguas construcciones de estilo colonial, siendo
muchas de ellas importantes monumentos nacionales.

La Serena cuenta 21 monumentos nacionales histdricos entre palacios,
iglesias, casas y edificios; y su centro historico fue declarado monumento
nacional el afio 1981.

En este contexto, para la municipalidad la conservacidon del patrimonio
constituye un desafio, y por lo mismo, en octubre del 2017, se oficializo la
creaciéon de la Direccién de Turismo y Patrimonio. Esta Direccidn, busca
aprovechar y transformar la ventaja comparativa, de La Serena de ser la
segunda ciudad mas antigua de Chile, en una ventaja competitiva para
incentivar y promover el turismo patrimonial.
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4. METODOLOGIA DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO

A continuacién, se presentan las metodologias utilizadas por el equipo
consultor para la ejecucidon de las actividades participativas (encuentros de
co-disefio). Cabe destacar que todo lo indicado fue consultado, trabajado y
consensuado con la contraparte técnica.

El proceso de produccién y/o recoleccion de informacion de fuentes
primarias para la elaboracidon diagndstica participativa, consiste en la
aplicacion de instrumentos disefiados en funcion del perfil, de las
caracteristicas o tipologia y de la participacion y asistencia esperada,
respecto de cada actor comunal convocado.

En tal sentido, y tal como se menciona en el capitulo anterior se realizaron
actividades para todos los actores, es decir, politico, social y artistico-
cultural. Por tal motivo, fueron convocadas las organizaciones que se
encuentran en el territorio y se realizé invitacidn abierta a toda la comunidad
para poder participar del proceso de actualizacién del Plan Municipal de
Cultura.

Es importante sefialar, que bajo el contexto actual fue necesario pasar de
una ejecucion de actividades participativas presenciales a la modalidad
digital, en este sentido la metodologia y la aplicacién de las técnicas se
mantiene y aplican conforme a lo acordado con los actores relevantes.

4.1.Enfoque

El enfoque metodoldgico para el presente “Plan Municipal de Cultura” fue el
ejercicio y aplicacion de espacios de Participacion Ciudadana. Dicho ejercicio
supone abrir e incorporar sectores de actores que tradicionalmente estaban
excluidos de los procesos de participacidon. En sintesis, el proceso de
participacion sustantivo de los actores de la comunidad permite asegurar, a
partir del diagndstico, la construccidn de un Plan de Accion que representen
el pensamiento y aspiraciones de la comunidad, por tanto, ofrece
perspectivas de sostenibilidad.
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En este proceso, se identifican participantes que son fundamentales para
conducir el proceso de diagnéstico como de planificacion estratégica. El
primer participante es el Actor Técnico, es el que esta compuesto por los
funcionarios municipales a cargo del centro cultural que conforman la Mesa
Técnica de Cultura, se incorporan ademas jefes o directores de
departamentos y programas municipales, cuya participacion permite la
intersectorialidad en el ciclo de la politica publica (diagndstico, disefio,
ejecucién y evaluacion), también incluye a representantes de otras
reparticiones municipales. El segundo participante corresponde, al Actor
Politico conformado exclusivamente por el Concejo Comunal y el tercer
participante, es el Actor Social, conformado por las organizaciones sociales
formales e informales artistico culturales, por los trabajadores y
trabajadoras de alguna de las 14 disciplinas de las artes y la cultura
reconocidas por el MINCAP y todas aquellas organizaciones comunitarias
(territoriales o funcionales) que puedan ser convocadas como actores
relevantes del campo cultural.

Otro aspecto considerado en la metodologia es el Enfoque Sistémico, donde
se incorporan elementos sociales, econdmicos, productivos, de género,
medio ambientales y socio culturales desde una perspectiva territorial y
transversal. La metodologia se sitla desde una perspectiva de desarrollo
territorial, entendiéndose cada territorio como un sistema, donde cada uno
agrupa una red de variables y relaciones sociales que el Plan debe considerar
también en el contexto provincial y regional.

El elemento que se incorpora en la metodologia es la Planificacion
Estratégica como instrumento de la gestion por resultados. Como se sabe, la
Planificacion Estratégica es una herramienta de gestion que permite apoyar
la toma de decisiones de las instituciones en torno al quehacer actual y al
camino que deben recorrer en el futuro para adecuarse a los cambios que
les impone el contexto histérico-social-cultural y lograr mayor eficiencia,
eficacia, calidad y excelencia de los servicios que proveen tanto publicos
como privados. A partir de un diagndstico de la situaciéon actual, la
Planificacion Estratégica establece cuales son las acciones que se tomardn
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para llegar a un futuro deseado y posible, participativo, en tanto,
comunidad, en el mediano o largo plazo. El hecho de abordar un proceso
sistémico de Planificacion Estratégica posibilita al municipio discutir y
analizar aspectos claves de su gestidn para la ejecucion de los Planes de
Desarrollo Cultural.

Por ultimo, también se usarad metodologia esbozada en el documento “Guia
Metodolégica para el Desarrollo de Planes Municipales de Cultura” del
MINCAP, en donde desde el punto de vista sectorial y/o temdtico se
explicitan los procesos de trabajo que se deben utilizar. También se
consideran entre la bibliografia la “Metodologia para la elaboracién de
Planes de Desarrollo Comunal” del Ministerio de Planificacion y
Cooperacion; la “Metodologia para la elaboracién de Planes de Desarrollo
Comunal” de la SUBDERE — CEPAL; los “Apuntes metodoldgicos para la
elaboracion de Estrategias y Planes Regionales” de la SUBDERE y la “Politica
Nacional y Regional de Cultura 2011 — 2016”.

Por lo tanto, el “Plan Municipal de Cultura” corresponde a una herramienta
de gestion, cuyo propdsito es guiar el desarrollo cultural de la comuna. Su
diseflo se caracteriza por una construccion participativa en términos de
necesidades, demandas y estrategias de accién en materia artistica cultural.

4.2.Técnicas utilizadas

A continuacién, se presentan las metodologias utilizadas por el equipo
profesional de la consultora para la realizacién de las actividades
participativas (encuentros de co-disefio). Cabe hacer presente que todo lo
indicado fue consultado, trabajado y consensuado con la contraparte
técnica, bajo el contexto nacional actual (referida a la emergencia sanitaria
por Covid-19). También fue necesario realizar ajustes a la metodologia
propuesta originalmente.

Hay que sefialar que, los encuentros y talleres, se realizaron por via remota,
es decir, a través de la plataforma “Zoom” en modalidad de video
conferencia sin limite de tiempo también se realizaron encuentros
participativos presenciales en el territorio. Para el caso de las entrevistas,
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éstas se realizaron a través de llamados telefénicos, también para la difusion
de la “Consulta Ciudadana Online” se realizo la difusion mediante las RRSS,
grupos WhatsApp y correos electrénicos.

El proceso de produccidén y/o recoleccién de informacidon de fuentes
primarias para la elaboraciéon del diagndstico participativo, se realiza
mediante la aplicacion de instrumentos disefiados en funcién del perfil de
los participantes convocados a los encuentros.

En tal sentido, y tal como se menciona en el capitulo anterior, se realizaron
encuentros abiertos para todos los actores, es decir, politico, social y
artistico-cultural. Por tal motivo, fueron convocadas las organizaciones que
de forma directa o indirecta forman parte del territorio, también se hizo
invitacion abierta a toda la comunidad para incorporarse al proceso de
elaboracién del documento.

4.2.1. Conformacién de mesa técnica
Para la elaboracion del Plan de Municipal de Cultura, la consultora reconoce
como actores participantes tanto del proceso de diagndstico como de
planificacion estratégica, al actor técnico, que esta compuesto por los
funcionarios municipales encargados de cultura, funcionarios del Programa
Red Cultura y participantes del mundo de la cultura, y la comunidad en
general.

4.2.2. Entrevistas en profundidad
Bajo la elaboracion del documento se aplicaran entrevistas Semi
estructuradas a personas claves del quehacer cultural de la comuna. La
aplicacion de estas entrevistas se generd a partir de la necesidad de
desarrollar y/o profundizar diferentes temas. Respecto a los actores claves
que fueron parte de este proceso se identifican a los siguientes actores
claves:

- Actores Politicos
- Actores Institucionales Vinculados a Cultura.
- Actores Socio Comunitarios, Artistas y Gestores Culturales.
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4.2.3. Reuniones Participativas: Encuentros de Co-
Diseno
En estas diversas jornadas de trabajo con diferentes grupos que son parte
del quehacer cultural de la comuna, hubo instancias de analisis y discusion,
donde se detectaron y analizaron aquellos factores que influyen en el
desarrollo cultural y artistico de La Serena. A continuacion, se presenta en
detalle las técnicas utilizadas en el desarrollo del trabajo participativo.

La propuesta de trabajo se basd en la experiencia de investigacion
exploratoria de acuerdo con el siguiente esquema, donde a través del
espacio abierto se genera una instancia de concientizacién y acuerdo
respecto del concepto de cultura, luego en la matriz FODA se realiza un
ejercicio de diagndstico que se profundiza mediante un arbol de problemas
para poder determinar esencialmente los aspectos que puedan conducir a
crear propuestas que finalmente se deben materializar en la matriz reflexiva.

A continuacidn, se presenta el esquema de trabajo utilizado:

lustracion 4

© - ® -

Espacio Matriz
Abierto FODA

Comienza conla

exploracién de los
conceptos generales de
Cultura, Identidad,

Patrimonio, entre otros.

Se hace una gran
pregunta abierta que se
responde entre

todos.

Fuente: Elaboracién propia

4.2.3.1. Espacio Abierto

Luego del concepto
abierto, se inicia lalluvia
de ideas para identificar
Fortalezas,
Oportunidades,
Debilidades y Amenazas
en cultura.

Al reconocer la principal
debilidad se trabajaen las
causas y consecuencias
del problema. Al
identificar dichas causas
se generan ideas para
establecer oportunidades
de

mejora. @

Se toman las ideas y se
transferman en
propuestas concretas
basandose en la técnica
de Marco Légico donde se
establecen los
parametros generalesy
los aspectos mas

técnicos. D

El Espacio Abierto es un proceso emergente, que invita a todos los

participantes de un sistema dado (equipo, organizacion, comunidad) a
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construir y organizar su propia agenda, en torno a un tema central (o
pregunta) que a todos convoca e interesa.

Es una metodologia que busca comenzar didlogos. Se inicia sélo con una
pregunta detonante, para posteriormente pasar a ver cuales son los temas
que mas se repiten. En funciéon de los temas mas abordados es que la
reunion lleva un cauce natural, acorde a las necesidades e intereses de los/as
participantes.

Para la sistematizacion de esta actividad, la consultora construyé una “nube
de conceptos”, en donde se midié la frecuencia de cada una de las palabras
mencionadas para definir cuales se repiten una mayor cantidad de veces.
Asi, las palabras con mayores repeticiones se muestran en la nube con un
mayor tamafio que aquellas que fueron mencionadas menos veces.

4.2.3.1.1. Definicion del concepto de Cultura

Se inicia la actividad con preguntas relativas a la cultura, la identidad, el
territorio, sentido de pertenencia, entre otros, la idea principal de esta
actividad es crear entre los participantes la formulacion del concepto de
cultura en el sentido mas amplio posible. La finalidad es poder llegar a un
acuerdo en que la definicion de cultura es polisémica y que abarca el
espectro amplio de la actividad humana, y que no se concentra solamente
en el quehacer artistico.

Para la sistematizacion de esta actividad, la consultora construyé una “nube
de conceptos”, en donde se midié la frecuencia de cada una de las palabras
0 conceptos mencionados para definir cudles se repetian una mayor
cantidad de veces. Asi, las palabras con mayores repeticiones se muestran
en la nube de mayor tamafio que aquellas que fueron mencionadas menor
cantidad de veces. Para concluir esta fase, la consultora elabora un apartado
gue resume los principales hallazgos, interpretando la nube de conceptos
aplicada por cada una de las actividades realizadas.
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4.2.3.1.2.Imagen Objetivo
La técnica de la Imagen Objetivo se basa en la construccidon de una mirada
propia trazada en el largo plazo, es el objetivo para alcanzar en el futuro, y
que determina el camino a seguir para promover el desarrollo de la Comuna.
Para este Plan Municipal de Cultura, se solicitd a los participantes que
respondieran la siguiente pregunta: ¢Como sofiamos culturalmente a la
comuna de La Serena en el futuro?

Para la sistematizacion de esta actividad, se construyd una “Nube de
conceptos”, donde se midid la frecuencia de cada una de las palabras
mencionadas para definir cudles se repetian una mayor cantidad de veces.
Asi, las palabras con mayores repeticiones se muestran en la nube mucho
mds grandes que aquellas que fueron mencionadas menor cantidad de
veces. Para concluir se elabora un apartado que resume los principales
hallazgos, interpretando la nube de conceptos aplicada por cada una de las
actividades realizadas.

4.2.3.2. Matriz FODA

El FODA, es una de las herramientas de analisis utilizada para la elaboracion
de diagnésticos, en este caso, la recoleccién de informacién se realizado a
través de los diversos espacios de trabajo en las actividades participativas.
Esta herramienta, perteneciente al mundo de la planificacion estratégica y
permite hacer un andlisis tanto de aspectos internos de un sector a través
del reconocimiento de las fortalezas y debilidades, asi como de aspectos
externos tales como las oportunidades y amenazas que existen en el
territorio y que afectan al quehacer cotidiano en cada uno de los ambitos.

Para la aplicacion de esta técnica, el grupo habld, a través de una lluvia de
ideas, sobre los aspectos positivos o “de éxito” que existen en la comuna
respecto de aquello considerado como culturales o patrimoniales, tanto si
son internos (Fortalezas) como externos (Oportunidades) que relacionan ese
tema con el territorio. Posteriormente, también mediante lluvia de ideas se
escriben los aspectos negativos o “de riesgo”, internos (Debilidades) o
externos (Amenazas), que también es importante tener en cuenta, y
también se ponen los consensos en el panel.
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Las preguntas utilizadas para cada caso se exponen a continuacion:

Tabla 20
FORTALEZAS AMENAZAS
¢éCuadles son las principales fortalezas que tiene la éCuadles son las principales amenazas que tiene la
Comuna de La Serena en el dmbito de la gestion Comuna de La Serena en el dmbito de la gestion

cultural? cultural?
¢Qué cosas son positivas? ¢Qué nos estd afectando?
OPORTUNIDADES DEBILIDADES
¢éCuadles son las principales oportunidades que ¢éCuadles son las principales debilidades que tiene
tiene la Comuna de La Serena en el dmbito de la la Comuna de La Serena en el ambito de la
gestion cultural? gestion cultural?
¢Qué se podria mejorar o fortalecer? ¢Qué es negativo actualmente?
Fuente: Elaboracion propia

Para la sistematizacidén de esta actividad, se transcribieron todos los FODA
realizados en cada actividad y que fueron graficados en los palelégrafos
(fisicos y digitales). Posterior a esta transcripcion, se procede a consolidar los
principales hallazgos con el propésito de clarificar las principales Fortalezas,
Amenazas, Debilidades y Oportunidades que surgieron en los encuentros.

4.2.3.3. Arbol de problemas.

También conocido como método del arbol, esta técnica de andlisis
situacional o analisis de problemas permite mapear o diagramar el o los
problemas. La estructura de un arbol de problemas es la siguiente: En las
raices se encuentran las causas del problema. El tronco representa el
problema principal. En las hojas y ramas estan los efectos o consecuencias.
Para la sistematizacion de esta actividad, la moderadora facilita la
transcripcion de las ideas consensuadas en el papeldgrafo, seccidn “Arbol de
Problemas”.

Posterior a esta transcripcidon, se procede a consolidar los principales
hallazgos obtenidos a través de la aplicacidn de esta técnica, en un apartado
resumen, que permita filtrar el problema principal, las causas y sus
potenciales consecuencias.
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llustracion 5

( FIN: Objetivo de desarrollo ]

PROBLEMA
CENTRAL

[ PROPOSITO: Objetivo general ]

CAUSAS [FI ESULTADO: Objetivos especiﬂccrs]

v

[ ACCION: Actividades principales ]

Fuente: Elaboracién propia desde: UNC, Manual de metodologia. (2020).

La técnica establece que para la construccién del “Arbol de Problemas”, los
participantes deben realizar los siguientes pasos:

1. Analizar y consensuar el “Problema Principal” o los “Problemas
Principales”.

2. Identificar las “Causas” (hechos, aspectos, condiciones, deficiencias
verificables y reales) que estan a la base del “Problema Principal”.

3. Identificar los “Efectos” que provoca la existencia de una “Causa”
en especifico.

4.2.3.4. Matriz reflexiva para crear propuestas
Esta es una herramienta que permite construir propuestas en torno a un
proyecto en comun, otorgando un nivel de prioridad y que permite
responder todas las preguntas para el éxito en su ejecucién. Una de sus
caracteristicas, es que tiene que ser realista, necesario y beneficioso para
toda la comunidad. Para la sistematizacion de esta actividad, la moderadora
procedié a transcribir en tiempo real cada una de las matrices reflexivas
plasmando las ideas de los participantes en el momento en que se
desarrollaba cada encuentro. Posterior a esta transcripcion, se procedid a
resumir los principales hallazgos a través de la aplicacidn de esta técnica, en
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un apartado resumen, que permite clarificar las principales Acciones e
iniciativas que surgieron de los encuentros.

Durante el trabajo realizado en terreno, la idea fue poder recrear de manera
didactica un Marco Ldgico, que permitié levantar iniciativas desde la
comunidad.

En el siguiente cuadro, vemos las preguntas solicitadas a los asistentes:

Tabla 21

PREGUNTAS PARA RESPONDER

¢QUE HACER? éPOR QUE? ¢CUANDO? ¢DONDE? ¢CON QUIENES?
Acciones o  Objetivo u  El plazo que nos Lugar donde sea  Principales
actividades para  objetivos de la  damos para  posible de  beneficiarios al
ejecutar. accion o desarrollar la  realizar la  desarrollar la
actividad. accion a  actividad o actividad.
actividad, accion.
considerando los
tiempos
prioritarios.

Fuente: Elaboracidn propia.

Para la sistematizacion de esta actividad, se transcribieron todas las matrices
reflexivas realizadas en los papeldgrafos (fisicos y Virtuales) de las distintas
instancias de trabajo. Posterior a esta transcripcion, se procedid a resumir
los principales hallazgos consolidando las principales iniciativas propuestas
por los participantes.

4.2.4. Modelo CANVAS
El modelo CANVAS esta es una herramienta para definir y crear modelos de
negocio innovadores que simplifica 4 grandes areas: Clientes, Oferta,
Infraestructura y Viabilidad econdmica. La idea es demostrar que el espacio
cultural es sostenible en el tiempo, que cuenta con una misidon concreta y
con el potencial de poder convertirse en un referente en el area cultural.

4.2.5. Consulta Ciudadana online
Como una forma de generar un diagndstico complementario sobre la
biblioteca, se levanté en conjunto con la mesa técnica, la programacion de
un cuestionario en linea en la plataforma Survey Monkey, siendo difundida
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en varias ocasiones por las redes sociales del municipio, los encuentros
participativos que se realizaban y el envio de correos personalizados para
encuestas virtuales. El periodo de aplicacion del cuestionario que estuvo
vigente desde el 21 de diciembre de 2021 y se extendid hasta el 12 de marzo
de 2022.

A continuacidn, se presenta el cuadro metodoldgico de la aplicacion.

Tabla 22
Encuesta ciudadana Online eca Publica Municipal Altovalsol
Vecinas y vecinos residentes de la localidad de Altovalsol de todos los rangos
etarios que estén interesados en responder la encuesta.
Muestra y En consideracion al muestreo probabilistico propuesto por la consultora donde
estratificacion se busca que los resultados de la muestra son posibles de extrapolar a la
poblacién objeto de estudio, se propone realizar un disefio muestral con un
margen de error del 5%. Las unidades de seleccidn muestral estan basadas en la
siguiente formula:

N
_N—1"P1
- 2
Dénde:
n=tamafio de la muestra
N=tamafio del universo
p*q= varianza Maxima 50% y confianza de 95%
e= error muestral
z= nivel de confianza (1,96)

La muestra obtenida fue de 120 casos. El calculo se realizé considerando
varianza maxima, confianza de 95%, error muestral de +5%.
El cuestionario considerd la realizacion de 28 preguntas (desarrolladas en el

Instrumento
(Encuesta) presente documento) y divididas en las siguientes temdticas:
- Identificacion sociodemografica

- Conocimiento y asistencia del espacio

- Evaluacion cultural del espacio

- Areas de interés

- Medios de difusién
Fuente: Elaboracién propia
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4.3. Sistematizacion de la informacién recogida
A continuacidn, se presenta el disefio de la implementacion de las
Actividades Participativas y entrevistas que se realizaron en la comuna.

llustracion 6

Diagnéstico
Municipal

Institucionales Plataformas Presenciales

Mesas Técnicas

Culturales Coordinacién I?/:Elr:iacliesales Espacios Virtuales
Comunitarios Planificacion MINCAPp culturales Urbanos
Informacién Identificacién Rurales
Potencial

Entrevistas con Encuesta Encuentros de
Actores claves Cultural On line Co Disefio

Fuente: Elaboracion propia, (2022)

Como es posible ver en la figura anterior se realizaron entrevistas con
actores institucionales, del mundo cultural y comunitarios con la idea de
poder obtener informacion respecto del quehacer cultural comunal para
poder elaborar un diagndstico desde un prisma cualitativo. Hubo mesas
técnicas que tenian como funcionalidad la socializacién de las actividades
para poder promoverlas, comunicarlas y generar instancias de difusion,
adicionalmente fue la instancia de sanciéon de cada uno de los avances
realizados. La encuesta online permitié llevar la participacion a los vecinos y
vecinas que no pudieron estar presentes en las instancias presenciales. El
reconocimiento de activos permitié realizar una observacion de la
organizacion municipal en cultura para tener un diagndstico claro del
funcionamiento actual. Finalmente, los encuentros de co-disefio que
permitieron crear espacios de didlogo para poder obtener informacién de
manera directa con todos los interesados y actores del mundo cultural,
dando paso al levantamiento directo de necesidades en cultura para que
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puedan ser luego transformados metodoldgicamente en iniciativas vy
programas concretos para poder implementar en la comuna.

Como se puede observar en el resumen a continuacidn, la totalidad de
personas involucradas de manera directa en la participaciéon del Plan
Municipal de Cultura en La Serena fue de 744. Todas las personas que
participaron aportaron con ideas, iniciativas y propuestas que fueron la base
fundamental para el modelo de gestidn cultural municipal que permitira
responder de manera eficiente al levantamiento de necesidades en cultura.

Tabla 23
Actividad Periodo de  Participantes
ejecucion

Entrevistas Actores Claves Diciembre 2021 11
Encuentros Participativos con Comunidad- Presencial (4) Enero 2022 43
Encuentros Participativos con Comunidad- Digital (8) Enero/febrero 2022 46
Encuentro Participativo funcionarios Municipales- Digital (1) Febrero 2022 31
Taller Encargados Espacios Culturales - Digital (1) Marzo 2022 17
Taller Focalizado con Artistas (1) Marzo 2022 38
Consulta Ciudadana Online Dic 21’ a marzo 22’ 558
Total Participantes del Proceso 744

Fuente: Elaboracién propia, (2022)

4.3.1. Entrevistas con actores clave
En el marco del levantamiento de informacion del Plan Municipal de Cultura
fueron aplicadas 11 entrevistas a los actores claves del quehacer
institucional y cultural de la comuna. La aplicacién de estas entrevistas se
generd a partir de la necesidad de desarrollar y/o profundizar diferentes
temas.

Las entrevistas aplicadas fueron de tipo Semi estructuradas debido a su
flexibilidad, esto porque el objetivo de dicho instrumento era profundizar en
temas frente a los cuales no se poseia mas informacion. La aplicacion de
entrevistadas se realizd a los siguientes actores:
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llustracion 7

Artistas y Gestores

Culturales

Direccion de Turismo Representante

Departamento de cultura agrupaciones Folcldricas
Secplan I.M. La Serena G'estores Culturales Representante
Concejales Literatura Corporacion Baila.
Representantes espacios Da?%a Dirigentes Vecinales
culturales Musica

Fotografia

Actores Institucionales Organizaciones Sociales

Fuente: Elaboracion propia, (2022)

4.3.2. Mesas Técnicas

Para la elaboracién del Plan Municipal de Cultura, se reconoce como actores
participantes tanto del proceso de diagndstico como de planificacion
estratégica al actor técnico, que de acuerdo al Convenio de cofinanciamiento
del programa Red Cultura para la elaboracion de planes municipales y la
primera instancia de coordinacién del presente instrumento de
planificacion, esta compuesto por los funcionarios municipales que dirigen
el departamento de cultura y/o alguno de sus espacios, concejo municipal,
consultora Social Memory y Ministerio de las Culturas, las Artes y el
Patrimonio que conformaron la Mesa Técnica de Cultura. La mesa técnica
permitié generar una instancia de trabajo directo de manera operativa e
involucrandola totalmente en la toma de decisiones.

4.3.3. Encuesta Cultural On line
Como una forma de generar un diagndstico profundo respecto de las
problematicas relacionadas a cultura, se levantdé en conjunto con la mesa
técnica, la programacién de un cuestionario en linea en la plataforma Survey
Monkey para encuestas virtuales. El periodo de aplicacion del cuestionario
fue desde el 21 de diciembre de 2021 y se extendid hasta el 12 de marzo de
2022.
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4.3.4. Caracterizacion del Organigrama Municipal en

Cultura
La caracterizacion municipal de funcionamiento del departamento de
cultura permitié reconocer de manera concreta cual es la infraestructura
municipal disponible para el uso publico, asi como también el recurso
humano existente y el organigrama de funcionamiento y dependencia
municipal.

4.3.5. Talleres de Co-disefio Abiertos ala comunidad
Para la realizacién de los encuentros de co-disefio, se convocaron a diversos
grupos, entre ellos se pueden mencionar a representantes de los Clubes de
Adultos Mayores, Agrupaciones Folcldricas y un grupo de Artistas y Gestores
Culturales con el propdsito de profundizar las ideas relacionadas a lo
cultural. La convocatoria fue realizada en conjunto por la contraparte
municipal, quienes contaban con los contactos de las diferentes
agrupaciones y artista y reforzadas por el personal de la consultora via
llamadas telefdnicas y contactos por correos electrénicos. Ademas, todas las
convocatorias fueron difundidas en las redes sociales del municipio. Se
realizaron 4 encuentros Presenciales y 8 encuentros Digitales. En cada taller
se invitd a los participantes abrir el didlogo y reflexién. Se aplicaron las
técnicas descritas en el marco metodolégico del presente documento. En
este caso los profesionales de la consultora actuaron como facilitadores del
didlogo y la participacion.

Es importante sefialar que para la ejecucion de las actividades de
participativas se abordaron tres grandes sectores:

- Sector Urbano: incluye el sector centro, Avenida del Mar, La Antena,
La Pampa.

- Sector Las Comparfiias: sector con mayor concentracion de
habitantes (120.000.- aprox.)

- Sector Rural: sectores asociados a la Delegacion Rural Municipal

El propdsito de sectorizar, responde a una necesidad de abordar de la mejor
forma el territorio, en este sentido se visualizaron como actores claves a las
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6 delegaciones municipales (La Antena, Las Compaiiias, La Pampa, Centro,
Avenida del Mar, Rural ) por las areas de influencia o intervencién que cada
una tiene designada, los profesionales de estas delegaciones fueron el nexo
para bajar la informacion a las bases del territorio con el fin de convocar,
difundir e informar a la ciudadania de cada uno de los encuentros de co
disefio.

Para efectos de sistematizacion, se considerd la informacién FODA
sectorizada de modo que se puedan apreciar los contenidos proporcionados
por la comunidad en cada factor, seguidamente la informacién se fue
acotando en el arbol de problemas y soluciones en una sola matriz, en
concordancia con el ejercicio anterior, la Matriz de Iniciativas congregd todas
las propuestas recogidas en los tres sectores iniciales para unificar al
momento de pasar al disefio de las lineas de acciones y la planificacion de
las actividades.
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5. CARACTERIZACION DEL FUNCIONAMIENTO DEL
DEPARTAMENTO DE CULTURA

5.1.0rganigrama Municipal en Cultura
En la llustre Municipalidad de La Serena, es el departamento municipal de
cultura el dedicado a desarrollar, apoyar, generar y gestionar acciones,
programas y actividades culturales. El departamento se compone de un total
de 27 funcionarios los que se encuentran distribuidos en el departamento
propiamente tal y en los espacios culturales de administracién municipal que
se ubican en distintos puntos de la comuna.

Para el funcionamiento del departamento se dispone de una jefa de
departamento y 5 funcionarios que van en apoyo de la gestion,
administracion y planificacidn. También se identifican 6 funcionarios
encargados/as de los espacios culturales y 13 funcionarios distribuidos en
estos mismos. Adicionalmente cuenta con personal externo para la
seguridad y limpieza. (2 guardias, 1 Auxiliar de aseo).

llustracion 8

Direcddn de Turismo y Patrimonio

Encagada Casa de
las Palmeras G.

Fuente: Elaboracion Propia (2022)

4 Cabe destacar que, en caso de la Biblioteca Municipal Alonso de Ercillay La
Casa de la Cultura de Las Compaiiias, se encuentran a la espera de ser
trasladados a nuevos recintos.

5.1.1. Espacios Culturales Comunales

Actualmente el departamento de Cultura de la llustre Municipalidad de La
Serena tiene administracion directa sobre 6 espacios culturales, los que
disponen de un encargado y un equipo acotado de profesionales quienes
realizan la gestion, administracidon y servicios de extension cultural. Los
espacios ofrecen actividades gratuitas a la comunidad y velan por el vinculo
de la municipalidad con la comunidad a través de la realizaciéon de
actividades artistico-culturales. A continuacién, se presentan los espacios®
que son administrados por el departamento de cultura de la llustre
Municipalidad de La Serena:

- Casade La Cultura de Las Compaiiias
- Centro Cultural Santa Inés

- Teatro Municipal

- Biblioteca Publica Altovalsol

- Biblioteca Municipal Alonso de Ercilla
- Casade las palmeras Gabriela Mistral

Plan Municipal de Cultura — llustre Municipalidad de La Serena (2022-2025)
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5.1.1.1. Casa de La Cultura de Las Compaiiias
El 10 de agosto de 2011 abrid sus puertas la Casa de la cultura de Las
Compaiiias, dependiente del Departamento de Cultura el que se ha
transformado en un punto neuralgico de la cultura local.

Diversas son las instancias que ofrece este recinto respecto al aporte
sociocultural para la comunidad, siendo su sello, la exhibicién de cine y la
vinculacién con el territorio.

llustracion 9

Fuente: I. Municipalidad de La Serena, (2022)
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5.1.1.2. Centro Cultural Santa Inés

La Iglesia Santa Inés fue construida en 1544 sufriendo diversos dafios de
infraestructura a lo largo de los afios los que obligd su cierre definitivo en
1979. Debido a la importancia patrimonial del recinto, que ya habia sido
declarado Monumento Nacional en 1977, siendo des consagrada el afio
1983. En el 2009 recibié un aporte de $400 millones por parte del Banco
Iberoamericano de Desarrollo para su reconstruccion siendo reabierta un
afilo mas tarde, convirtiéndose desde el 2010 en un importante espacio
cultural.

El espacio destaca por ser la Unica antes iglesia en nuestro pais en
transformarse en un centro cultural y combinar su rescate patrimonial con
un punto de encuentro turistico, artistico y cultural.

llustracion 10

Fuente: I. Municipalidad de La Serena, (2022)
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5.1.1.3. Teatro Municipal
El Teatro Municipal de La Serena, esta emplazado a un costado del
emblematico Liceo de Nifias Gabriela Mistral, el recinto fue construido entre
1945y 1952 e inaugurado en el gobierno del expresidente Gabriel Gonzalez
Videla. En 2009 fue remodelado con la colaboracion de la Embajada de Japdn
en Chile en el marco del “Programa de Asistencia Comunitaria Cultural”.

El recinto es un importante centro de expresion cultural y escenario
fundamental destacando conciertos sinfénicos, danza y teatro y su
capacidad es de 456 butacas distribuidas en la Platea alta y baja.

Fuente: I. Municipalidad de La Serena, (2022)
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5.1.1.4. Biblioteca Publica Altovalsol

El recinto municipal se ubica a 15 km de la ciudad de La Serena, funciona
desde el 29 de mayo de 2006 la Biblioteca Publica Municipal de Altovalsol
corresponde a la filial de la Biblioteca Publica Municipal de La Serena. Nacida
del convenio entre CADIAS (Centro de Apoyo a la Didactica de la Astronomia)
dependiente de la Universidad de La Serena, el Observatorio Cerro Tololo
(AURA), la llustre Municipalidad de La Serena y la Direccién de Bibliotecas
Archivos y Museos (DIBAM).

Es un espacio destaca por el préstamo de libros, las actividades para el
fomento lector y la vinculacién con la comunidad.

llustracion 13

o S

Fuente: I. Municipalidad de La Serena, (2022)
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5.1.1.5. Biblioteca Municipal Alonso de Ercilla
El recinto abre sus puertas el 03 de abril de 1934 funcionando en
dependencias de la Ilustre Municipalidad de La Serena en el tercer piso
tomando el nombre del escritor y poeta Alonso de Ercilla.

La biblioteca municipal Alonso de Ercilla desde 1980 recibe el respaldo de la
Direccion de Bibliotecas y Archivos (DIBAM), actualmente la coleccion que
dispone el recinto supera los 12 mil ejemplares y su sello son el desarrollo
de actividades para el fomento lector y la extensién cultural.

llustracion 14

Fuente: I. Municipalidad de La Serena, (2022)
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5.1.1.6. Casa de las palmeras Gabriela Mistral
Este es un inmueble declarado monumento histérico desde el 27 de marzo
de 1990. Esta declaracion se justifica por haber pertenecido a la primera y
Unica mujer iberoamericana que recibié el Premio Nobel de Literatura
Gabriela Mistral.

Actualmente el espacio es de interés nacional e internacional y su
programacion es de tipo educativa, social y cultural.

llustracion 15

Fuente: I. Municipalidad de La Serena, (2022)
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5.2.Talleres de Co-Disefio con vecinos y vecinas
A continuacion, se detalla la informacidén recogida en las diferentes
instancias de participacién ciudadana.

5.2.1. Espacio Abierto
Para el Check in de la actividad, se solicitd a los y las participantes que
respondieron de forma abierta a la pregunta detonante “Para usted, {Qué
Significa Cultura?”. El resultado de los encuentros se puede observar en la
siguiente nube colaborativa de conceptos:

llustracion 16

mamfestaoones am\ca

'Construccnon
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Fuente: Elaboracion propia, (2022)
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En su mayoria, los y las participantes de los encuentros manifestaron
variadas ideas relacionadas al concepto de cultura, concentrando
principalmente las ideas relacionadas con el Patrimonio (Arquitecténico), la
musica, el teatro y los pueblos originarios. Plantearon que la diversidad de
manifestaciones culturales y los oficios que se han transmitido de
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generacion en generacion como el tejido a telar, la ceramica y pintura
diaguita, entre otros, han permitido generar una base del mundo artistico a
nivel comunal y relevan que, la identidad de la gestion cultural se sustenta
en los y las gestores culturales, organizaciones socioculturales, la autonomia
y las acciones de autogestion que estas realizan para mantener activo el
capital cultural comunal en las distintas areas.

5.2.2. Analisis FODA

Para la realizacién del FODA, en cada taller se invitd a los participantes a
discutir, analizar y tomar acuerdos para identificar las principales fortalezas,
amenazas, debilidades y oportunidades sobre cultura en la Comuna. En base
a la discusidn constructiva los diversos grupos plasmaron sus ideas en un
papelégrafo fisico o virtual dependiendo de la modalidad del encuentro,
posteriormente fueron presentadas, para el caso de los encuentros
participativos se utilizd el registro en vivo de los contenidos y enunciados
realizados por los participantes. A continuacion, se presentan los resultados
de los andlisis Foda sectorizados.

5.2.2.1. Consolidado FODA Sector Urbano

Tabla 24

- Diversidad de expresiones y modos culturales, en general estds son
abundantes en la comuna, pero desde espacios o artistas y gestores auto
gestionados.

- Reconocimiento y descubrimiento de la ciudadania sobre sus raices
identitarias en los pueblos originarios, especialmente diaguita y molle.

- Agrupaciones que trabajan sobre el patrimonio y legado de los pueblos
originarios, diversificado las expresiones culturales de la comuna.

- Potente desarrollo musical comunal. Gran relevancia de la Escuela
Experimental de Musica Jorge Pefia Hen, Escuela de Mdusica Popular de La
Serena EMPO y el Departamento de musica de la Universidad de La Serena.

- Festivales regionales como nucleo de desarrollo y exposicion de los artistas
emergentes de la comuna, se destacan el Festival Internacional de Cine de
La Serena (FECILS) y el Festival Arte y Cultura desde la regién de Coquimbo
(ARC)

- Promocion activa de las expresiones audiovisuales en diferentes espacios
culturales de la comuna, utilizando por ejemplo museos para la proyeccion
de nuevos proyectos

- Experiencia internacional en presentaciones e intercambios de algunas
organizaciones artisticas de la comuna.

- Presencia de artesanos de diversas dreas. Tejedores, (crochet y lana).
Generalmente son oficios que se traspasan de generacion en generacion

- Participacidn de los ciudadanos en el desarrollo de las actividades
culturales, hay movilidad y una positiva respuesta hacia las
manifestaciones.

FORTALEZAS

N
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Las Tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) han favorecido el
acceso de diferentes publicos a las artes. Las organizaciones culturales han
comenzado a utilizar estos medios virtuales para generar encuentros de
arte y cultura, manteniendo activo el desarrollo de las artes en periodos de
encierro y cuarentenas.

Subvenciones Municipales como apoyo a las agrupaciones culturales que
existen en la comuna

DEBILIDADES

Carencia de experiencias formativas profesionales dirigidas a los y las
artistas locales, ninglin establecimiento de educacién superior ofrece
formacion para estos.

Se observa un estancamiento cultural, dada la falta de apoyo de
autoridades comunales, quienes se han centrado en el desarrollo de
eventos masivos que carecen de una base de formacién cultural.

Carencia de espacios formales para el desarrollo cultural y artistico en la
comuna.

Falta de asociatividad entre las exponentes distintas expresiones y
disciplinas artisticas al momento de gestionar eventos

La gestion cultural aun tiene un caracter incipiente en la comuna.

Falta de voluntad por parte de algunos publicos para participar en
actividades culturales (se carece de una formacién en primera infancia).
Fragmentacion de los diferentes esfuerzos por desarrollar la cultura dentro
de la comuna, las diversas Instituciones no generan asociacion para el
desarrollo de las artes y la cultura.

Solo hay oferta de festivales en épocas estivales como en el verano,
centrando las actividades en los turistas mas que en la ciudadania de la
comuna.

Se tiende a priorizar las expresiones culturales relacionadas con la historia
colonial de la ciudad, se dejan de lado nuevas expresiones

Colegios y escuelas no priorizan la formacion en artes y cultura para los
nifios, nifias y adolescentes.

Existen acciones adulto centristas en la cultura, que suele estar enfocada en
los adultos olviddndose de nifios, nifias y adolescentes. No se inyectan
recursos para actividades enfocadas en este grupo.

Carencia de un teatro con las condiciones necesarias, tanto
infraestructurales como técnicas, para presentar espectaculos de calidad.
Se carece de plataforma de apoyo y difusion para la promocion de diversas
identidades culturales y expresiones artisticas. Los medios de difusion
municipales no son utilizados para promover de manera efectiva la
programacion cultural y artistica de la comuna.

Desconocimiento de los espacios culturales disponibles en la comuna, en
ocasiones artistas y gestores no saben a quién acudir para solicitarlos, pues
no se conoce quienes son los encargados de estos espacios

Falta de un espacio regional (como un teatro) con todas las necesidades
técnicas cubiertas Se carece de espacios para realizar presentaciones
artisticas masivas y de calidad (Falta de salas de teatro y de exposicion)

Se ha perdido la continuidad del trabajo con ceramistas de la comuna, los
costos de acceso a las ferias se elevaron y estos ya no pueden participar en
ellos

Potenciar de la misma forma redes de investigacion entre la ciudadania 'y
las instituciones de educacion superior.

Fomentar el desarrollo de nuevas expresiones y la revision critica de la
historia patrimonial local.

El Olivar como importante nucleo del patrimonio de los pueblos originarios
promover y difundir instancias educativas y culturales que complementen
la formacién de educadores y educadoras

Mantener el uso de espacios no convencionales para el desarrollo de las
artes, como plazas y bandejones, con la habilitacién de conexiones
eléctricas y la instalacion de toldos.

Circulacidn de espectaculos por la comuna, incluyendo las localidades
rurales.

Potenciar los espectéculos artisticos familiares, programacion familiar
Promover la creacidn artistica de expresiones en el espacio abierto,
especialmente el muralismo en la ciudad.

Visita y fiscalizacion constante de las autoridades comunales a los espacios
culturales municipales, es necesario que se mantengan actualizados sobre
el estado de los espacios.

Generar colaboracién publica/privada para el desarrollo de proyectos
restauracion de los espacios patrimoniales rurales y urbanos.

AMENAZAS

Informalidad y precariedad laboral de artistas y cultores al momento de
trabajar para algunos espacios municipales.

El modelo de desarrollo socioecondmico imperante, en general, obvia la
importancia del desarrollo cultural en la poblacién.

Considerar a las expresiones culturales y artisticas solo como parte del
turismo, relacionando a artistas y gestores solo con épocas estivales.

La falta de infraestructura y equipamiento inhibe la creacién y difusion
artistica en la comuna.

Decepcion sobre la gestion municipal de La Serena, no se observan
respuestas materiales a las demandas generadas en las localidades rurales.
Algunos procesos burocraticos de administracién municipal de las
organizaciones han bloqueado procesos de entrega de recursos a estas.
Contexto sanitario y medio ambiental (deterioro de sectores con floray
fauna nativa, altos indices de erosién)

OPORTUNIDADES

Desarrollar una politica cultural que asocie recursos para el desarrollo de la
culturay las artes en la comuna.

Promover la participacidn ciudadana en organizaciones: Centro general de
padres, Mujeres (desde mujer jefas de hogar) y Clubes de Adulto mayor,
agrupaciones culturales, indigenas, entre otros.

Fortalecimiento de redes comunitarias para la gestion cultural, ciudadania e
instituciones publicas y privadas.
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Fuente: Elaboracion propia, (2022)
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5.2.2.2. Consolidado FODA Sector Las Companias

Tabla 25

FORTALEZAS

Fuerte sentido de pertenencia de los habitantes y artistas del sector Las
Compaiiias

Las Compaiiias tiene la mayor cantidad de agrupaciones folcléricas a nivel
comunal

Hay capital social cultural: artistas, artesanos, gestores culturales,
artesanos, musicos, ceramicas.

Diversidad de manifestaciones artisticas

Organizaciones sociales que se han adjudicado recursos mediante la
postulacion de proyectos.

Gestores culturales que promueven su trabajo mediante la autogestion y
auténomas

Se dispone de instancias de coordinacion entre las organizaciones
folcléricas del territorio a través de la UCAF lo que favorece la
convocatoria.

Presencia de organizaciones sociales territoriales y funcionales como
culturales, deportivas, comité, club adulto mayor, entre otros.

Existen artesanos y artistas reconocidos y que han sido premiados a nivel
nacional (Referencia a Daniel Palominos, Osciel Ortiz, entre otros)
Terrenos disponibles y que son posibles de recuperar para el desarrollo
de actividades artisticas.

Hay apoyo por parte del equipo de la Casa de la cultura para formular
proyectos culturales.

Patrimonio Ancestral: Asentamientos diaguitas, cementerios ancestrales)

Fuentes de financiamiento disponibles para apalancar recursos para
cultura. (Gore, Mincap, Privados, etc.)

Promover la participacion de escritores locales en la Feria del Libro de La
Serena.

Establecer espacios de coordinacion entre municipio, organizaciones
territoriales y culturales

Implementar mecanismos de difusion de las actividades culturales en los
territorios (Perifoneos, redes sociales, radios comunitarias, etc.)
Potenciar el desarrollo actividades culturales priorizando los diversos
territorios y el centro comunal.

Desarrollar plataformas culturales para la formacién de publicos y
audiencia.

Mejorar la implementacion de los espacios culturales existentes en la
comuna.

Disponer de infraestructura adecuada para el desarrollo de las diversas
manifestaciones en sectores periféricos al centro de la comuna.

Crear mesa intersectorial de cultura para generar lazos entre los artistas y
abrir espacios de coordinacidn.

DEBILIDADES

Dirigentes que requieren apoyo en la gestion cultural

Burocracia municipal en la gestion de apoyos lo que desmotiva a los
artistas y gestores culturales.
Falta desarrollo de publicos en sectores periféricos de la comuna

No hay infraestructura o espacios para exhibir obras, en algunos casos los
artistas deben ir a comuna aledafias como Coquimbo

No existe infraestructura adecuada para el desarrollo de las artes en la
comuna., no hay espacios especializados albergar ensayos y procesos de
formacidn en talleres de musica, canto, pintura, etc.

No hay continuidad de las actividades culturales

El teatro municipal es pequefio, requiere mejoras de infraestructura

El financiamiento es insuficiente para cubrir las necesidades culturales de
la comuna. Faltan recursos econémicos

Débil gestion cultural. No se dispone de una politica municipal cultural
para ordenar la gestion cultural en la comuna.

Baja inversion municipal en los barrios estigmatizados por la
delincuencia.

No se disponen de actividades culturales permanentes dirigidas a jévenes
en los sectores como Las Compaiiias

Las organizaciones culturales deben utilizar recursos propios para
generar y mantener las actividades culturales.

AMENAZAS

El bajo involucramiento de las autoridades comunales en el desarrollo
cultural

Incumplimiento de compromisos municipales que afecta la confianza de
las organizaciones con la autoridad local (se prometid la oficina municipal
del folclor y no se cumplid)

Los escasos recursos disponibles y la falta de prioridad de las autoridades
locales en el tema cultural

Procesos administrativos e institucionales que dificulten del desarrollo
cultural en las organizaciones

Contexto sanitario Covid 19 que impide las planificaciones a largo plazo
Inseguridad de los barrios, consumo de drogas y alcohol, (balaceras)
Necesidades estructurales y comunitaria que favorezca el desarrollo
cultural y la vida en comunidad

Administracién municipal enfocada solamente en el turismo

La falta de locomocién publica que afecta el acceso a los centros urbanos
y el consumo cultural (desinterés del ministerio de transporte)

OPORTUNIDADES

El interés de las comunidades por asistir a los eventos culturales que se
desarrollan en el territorio.

Fortalecer el desarrollo cultural la comunicacién y participacién de las
organizaciones culturales con mirada territorial

Espacios potenciales de recuperar e implementar para el desarrollo de
actividades culturales masivas. (Espejo de Sol, Polideportivos, Plazas,
sedes comunitarias, etc.)
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Fuente: Elaboracion propia, (2022)
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5.2.3. Arbol de problemas
Para la realizacidén de esta actividad, se solicité a los participantes que escogieran el principal problema de indole cultural detectado por ellos en la primera
actividad (FODA), para proceder a la construccién un arbol de problemas, identificando los origenes del problema y sus consecuencias, igualmente se les invita a
transformar el andlisis para dar paso al arbol de soluciones, para facilitar el trabajo de los participantes los moderadores fueron registrando la informacidn sin
modificar el contenido original de esta. El resultado fue el siguiente:

PROBLEMA IDENTIFICADO
Débil gestion cultural a
nivel municipal

CAUSA
Falta politica cultural municipal
Bajo compromiso de las
autoridades locales con la cultura
a nivel comunal
Centralismo de las actividades
culturales en la comuna (plaza,
avenida del Mar)
No se dispone de un presupuesto
para cultura.
No hay programaciones
culturales permanentes para la
comuna
Segregacion y estigmatizacion de
territorios

Tabla 26

EFECTO
Baja oferta cultural en los
territorios
Desmotivacion de los artistas por
vincularse con la autoridad local.
Débil desarrollo cultural en
sectores periféricos
No se visibilizan los artistas
emergentes
Desvalorizacion de los artistas
locales
Se realizan actividades culturales
principalmente en verano
pensando en los turistas por
sobre las necesidades de los
habitantes.

OBJETIVO (SOLUCION)
Fortalecer la gestion
cultural municipal.

MEDIOS
Implementar una politica
cultural municipal.
Aumentar el compromiso
de las autoridades locales
con las demandas
culturales.

Disponer de un
presupuesto econémico
para el desarrollo de las
artes en la comuna
Disponer de una
programacion cultural y
Favorecer la ejecucion de
las actividades culturales
en los territorios

FINES
Consolidar una oferta
cultural igualitaria y
permanente a nivel
comunal
Fortalecer el desarrollo
de las artes, artistas y
gestores culturales de la
comuna
Integracion de la
comunidad a través de
las actividades
culturales
Financiar las iniciativas
y proyectos culturales
de la comunidad.
Poner en valor las
manifestaciones
artisticas y los artistas
locales

Infraestructura
insuficiente para el
desarrollo de las artes en
la comuna

No se dispone de espacios
habilitados para el desarrollo de
diversas disciplinas artisticas en la
comuna tanto en el centro como
en las poblaciones.

Falta de inversion en
infraestructura para el desarrollo
de las artes

Espacios existentes como el
teatro que no tiene la
implementacion técnica
suficiente.

Las organizaciones y artistas
deben realizar sus ensayos en
espacios abiertos como plazas lo
que no son adecuados.

En algunos casos se produce
sensacion de inseguridad.
(especialmente en sectores
donde hay consumo de drogas)
Decepcion y desgaste de los
artistas por la falta de espacios
adecuados.

Sentimiento de desconfianza en
las autoridades locales

Gestionar recursos para

disponer de infraestructura

adecuada para el

desarrollo de las artes en la

comuna

Apalancar recursos que
permitan la construccion
de infraestructura
adecuada para el
desarrollo de las artes.
Habilitar espacios no
convencionales para el
desarrollo de las artes
(mejorar plazas,
implementar de
amplificacién a centros
culturales, etc.)

Mejorar la infraestructura
comunal existente (teatro,
biblioteca, otros)

Fortalecer un trabajo
colaborativo entre las
organizaciones
culturales y el municipio
Disponer de espacios
adecuados para el
desarrollo de las
manifestaciones
artisticas

Disponer de espacios no
convencionales
habilitados para el
desarrollo de
manifestaciones
culturales

Fortalecer el
desempefio de las
actividades culturales
de las organizaciones y
actores culturales

Plan-Municipalde Cultura
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Difusidn poco efectiva de
las actividades culturales.

Uso excesivo de plataformas
digitales y redes sociales
municipales.

No se realiza difusién por las
radios regionales, comunales o
comunitarias

Limitado uso de otros dispositivos
como pasacalles o paletas
informativas

Personas mayores que no tienen
acceso a internet o a uso de
dispositivos

Grupos que no tienen acceso a las
actividades y eventos culturales
especialmente en los sectores
alejados del centro.
Desconocimiento de las acciones
que realizan los artistas, gestores
culturales y agrupaciones.

Generar un plan de
difusion de las actividades
culturales ajustado a la
realidad territorial.

Desarrollar una estrategia
comunicacional cultural
con enfoque y sentido de
territorio

Implementar el uso de
nuevas plataformas para la
difusion de actividades
Asegurar el acceso
equitativo a la informacién
de culturaylas artes a la
comunidad y todos sus
grupos etéreos

Mantener a la
ciudadania informada
acerca de la oferta
cultural comunal
Mejorar la participacion
de la comunidad en las
programaciones
culturales a nivel
comunal

Visibilizar las
manifestaciones
artisticas de los artista,
gestores culturales y
agrupaciones

Fragmentacion de los
diferentes esfuerzos por
desarrollar la cultura en la
comuna

La Cultura y las artes no son vistas
como dreas de desarrollo
econdmico.

Carencia de politicas publicas que
desarrollen la proteccién de
artistas y cultores.

La ciudadania, los artistas y los
cultores, centraliza sus esfuerzos
de desarrollo de proyectos en el
Estado y MINCAP.
Desvalorizacion general del
mundo de las culturales y las
artes, influencia del modelo
socioeconémico actual.
Desconexion entre las personas
en general.

Falta de formacidn e interés
culturales por parte de algunas
autoridades.

Pérdida de recursos (ideas,
humanos) proveniente desde
4dmbitos no estatales.
Precarizacion de la situacién
laboral de artistas y cultores.

Establecer procesos de
articulacion entre los

diversos actores del mundo

cultural

Consolidar espacios de
dialogo entre las areas
artisticas (sectorizados)
Generar estrategias de
colaboracién entre los
artistas de caraa la
formaciény
profesionalizacion.
Incluir en los dialogos a los
artistas, instituciones
publicas y privadas

Activar la mesa
comunal de cultura
donde puedan confluir
los representantes de
los sectores artisticos
Establecer espacios de
gobernanza cultural

La programacion de
actividades culturales que
no se vincula con las
instituciones de educacion

No se disponen de canales de
coordinacion activas desde la
municipalidad con instituciones
de educacion.

No se aprovechan las instancias
ya planificadas en los curriculos
educacionales para articular con
las dreas artisticas.

Se trabaja de forma aislada
cultura y educacion

Se priorizan otro tipo de
actividades por parte de la
administracion municipal.

No se generan espacios de
desarrollo cultural.

Se desaprovechan las
oportunidades difundir entre
diferentes grupos de la poblacion.
No se generan estrategias
complejas de educacion cultural.
Se desaprovecha la oportunidad
de trabajar con nifios, nifias y
adolescentes.

Generar lineas de trabajo
para la extension cultural
con el drea educacién a
nivel comunal

Definir un encardado
municipal de extension
cultural para Educacion.
(depto. Educacién)
Elaborar planes de trabajo
con enfoque en curriculo
educacional

Articular los Objetivos de
aprendizaje transversales y
asociar a los objetivos
culturales municipales

Articular el accionar
cultural el depto. de
cultura con la
corporacion G.G.V
Ejecutar actividades
culturales en
coordinacién con los
establecimientos
educacionales
Potenciar el trabajo en
los establecimientos del
sector rural.

Estancamiento cultural, las
autoridades comunales se
han centrado en el
desarrollo de eventos
masivos, que carecen de

Proceso de modernizacion de las
comunicaciones.

Falta de asociatividad entre
diferentes artistas.

Principalmente se potencian las
expresiones musicales.

Algunas expresiones culturales y
patrimoniales pueden

Potenciar procesos que
favorezcan el desarrollo
cultural desde la formacion
artistica a nivel comunal

Disponer de herramientas
de planificacion cultural de
tipo municipal.

Generar espacios de
participacion ciudadana.

Preservar las
manifestaciones
culturales y la identidad
comunal.
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una base de formacion -
cultural

Politicas municipales bésicas
promovidas por el plan cultural.
No se ha difundido el quehacer
cultural asociado a los pueblos
originarios, en especial de cultura
diaguita.

Falta de informaciény
conocimiento de algunas
expresiones culturales.

Parte de la ciudadania no tiene
una actitud proactiva al momento
de buscar informacioén cultural.
Vida cotidiana altamente
demandante, los centros de
encuentro estdn centrados en el
desarrollo comercial.

desaparecer, especialmente las
asociadas a pueblos originarios.
No se promueve la formacién de
audiencias y de publicos.

Fortalecer medios de
comunicacion y difusion
de actividades

Promover la formacién de
audiencias

Consolidar
programaciones culturales
para fidelizar publicos
Puesta en valor de las
diversas manifestaciones
artisticas y capital social
cultural.

Transferir herramientas
a los Artistas y gestores
culturales

Promocidn de las artes
Fortalecimiento de la
identidad de los
pueblos originarios
presentes en la
comuna.

Falta de un espacio -
regional (como un teatro)
con todas las necesidades
técnicas cubiertas -

Los esfuerzos de las entidades
culturales de la comuna son
incipientes.

AUn no se logran consolidar los
aportes del Estado para la
creacion de un espacio regional.

Se carece de un espacio con los
requerimientos técnicos minimos.
No son aprovechadas todas las
expresiones artisticas que existen
en el territorio.

Los conjuntos y organicas deben
esforzarse demasiado para
realizar actividades (econdmica y
socialmente).

Las organizaciones dependen
constantemente de subvenciones
y proyectos.

Promover la construccion -
de un espacio de calidad
para el desarrollo cultural

de la comuna -

Habilitar diversos espacios
accesibles en la comuna
para la construccién.
Cooperar con la mesa de
cultura

Atraer lo recursos del
gobierno Central

Afianzar el desarrollo de
diversas expresiones
culturales en la comuna
Mejorar la participacion
de diversos publicos en
la cultura.

No existe la linea -
estratégica de cultura
dentro de la planificacion
municipal (PLADECO) y por -
tanto se carece de
recursos econémicos para
la gestidn artistico cultural

Antiguas gestiones comunales no
relevaron la importancia de la
disponibilidad de recursos.

No se reconoce a la culturay las
artes como una industria
econémica relevante para el
desarrollo.

En general solo se plantean
acciones y no lineas estratégicas
dentro de los instrumentos.

Los artistas y cultores deben
apelar constantemente a la
autogestion.

Diversas trabas burocréticas para
acceder a recursos para la gestion
de actividades.

Desgaste de los artistas y gestores
culturales de la comuna, estos
deben estar continuamente
reinventandose.

Promocionar la -
Coordinacién intersectorial
municipal -

Invitar a equipos
municipales

Invitar a diferentes
instituciones de educacion
superior dentro de la
comuna

Coordinar los diversos
planes de gestion en la
comuna.

Desarrollo integral de la
comuna

Potenciar diversos
espacios culturales de la
comuna

Fuente: Elaboracion propia, (2022)
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5.2.4. Matriz Reflexiva
Para la construccidn de la Matriz reflexiva, se les solicitd a los participantes que idearan algunas propuestas que fueran posibles de transformar en iniciativas para
ser desarrolladas en materia cultural en los préximos 4 afios, teniendo presente los didlogos previos (FODA - drbol de problemas y soluciones). Las respuestas a
continuacion fueron propuestas por los diferentes participantes de las mesas de co-disefio y en ocasiones exceden el alcance del municipio, esto no se ha omitido
para dar cuenta de las necesidades mas relevantes para la ciudadania dentro del campo cultural. El consolidado de las matrices elaboradas, se describen a

continuacion:

Tabla 27

Nombre de la propuesta Prioridad Detalle de la propuesta éPor qué? éCuando? éCon quiénes?
Reactivacion de la mesa Alta Cooperacion de caracter publico- Si esta plataforma no es Lo mas pronto posible La Serena Ciudadana.
comunal de cultura privada. reactivada la participacion (2022) Municipalidad Miembros de
Invitacion abierta a instituciones y ciudadana, de organizaciones, Teatro Municipal organizaciones.
organizaciones. gremios, fundaciones, (como espacio de Gremios artisticos
Difundir entre la ciudadania la instituciones de educacién no reunion) Fundaciones
cantidad de recursos disponibles para podra asociarse ni reactivarse Instituciones de
el desarrollo cultural. correctamente. educacion.
Difundir la importancia del patrimonio. Vinculacion efectiva cultura Sectores de las artes.
Definir un proceso, metodologia y turismo y patrimonio a propdsito
protocolo de participacion de la mesa o comisidn cultural
democrético de los representantes de municipal en pro del desarrollo
la mesa de trabajo. local regional.
Profesionalizacion de las Alta Plan de capacitaciones dirigida a Mejorar las herramientas en los y 2022-2023 Centros culturales Municipio
artes artistas las artistas, gestores culturales y Juntas de Vecinos MINCAP
Capacitacion en proyectos culturales organizaciones sociales Barrios Depto. de Cultura
Capacitacion de mediacion artistica Biblioteca Municipal Juntas de Vecinos
Profesores
Artistas
Gestores culturales
Agrupaciones
Teatro Regional Alta Construccion de un espacio de calidad Se afianzaria el desarrollo de -Lo mas pronto En un espacio Autoridades.
para el desarrollo cultural de la diversas expresiones culturales de posible accesible para la Mesa de la cultura,
comunay de la region. calidad. comunidad. constituida con
Espacio con todos los requerimientos Se desarrollarian de manera organizaciones
técnicos necesarios para el desarrollo profunda y transversal en las culturales de la
de las artes. familias el interés por la cultura y comuna.
Planificar en conjunto con las las artes.
organizaciones culturales de la
comuna.
Circulacién de Alta Realizar muestras folcléricas en los Mejorar los lazos entre los 2022-2023 Centros culturales Municipio
agrupaciones folcldricas sectores rurales de la comuna de La territorios J.V Urbana MINCAP
comunales Serena Promover las artes a nivel J.V Rural Depto. de Cultura
Producir la colaboracidn cultural entre comunitario Delegaciones Juntas de Vecinos
los territorios Promover el intercambio cultural Municipales Profesores
Realizar el intercambio cultural entre el sector urbano y rural de Artistas
mediante encuentros folcldricos la comuna Gestores culturales
Agrupaciones
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Integracidn de los diversos
sectores de la comuna

Escuela de artes para las Alta Talleres de formacidn artistica para - Formacién de publicos 2022-2023 Casa de la Cultura Las Municipio
Compaiiias nifios, jovenes y adultos. - Inversién en los territorios Compaiiias MINCAP
Ensefianza de procesos artisticos - Revalorizar la cultura en los Polideportivos Depto. de Cultura
rotativos barrios Infraestructuras de las Juntas de Vecinos
Realizar talleres de musica, teatro, - Desarrollo de la cultura en los IAY Profesores
canto, danza, pintura territorios Artistas
Contratar profesores o monitores Gestores culturales
locales para dirigir la escuela Agrupaciones
Talleres Artisticos en los Alta Talleres de telar con adultos mayores - Disponer de programacion 2022 Centros culturales Municipio
barrios Talleres de Coro artistica permanente en los Juntas de Vecinos Depto. de Cultura
Talleres de danza barrios Barrios Juntas de Vecinos
Talleres de escritura - Formacién artistica popular Sectores rurales Profesores
- Capacitar a la comunidad Artistas
- Movilizar a la comunidad y Gestores culturales
promover la participacion Agrupaciones
- Conectar a la comunidad
Festival astronomia Alta Visualizaciones para la ciudadania. - Democratizar el conocimiento 2022 Observacion desde Establecimientos
Rutas de visualizacidon en diferentes sobre la astronomia en la Dia de la astronomia lugares naturales, educacionales.
puntos relevantes para la vision del ciudadania. especialmente Departamento de
cielo. - Buena instancia de generacion de aquellos que tengan turismo municipal
redes entre actores interesados raices en los pueblos Universidades locales
en esta area. originarios. Grupos ciudadanos con
- Incorporar en planes de interés en la
formacién educacionales. astronomia.
Obras de teatro Media Formacion teatral (talleres) para la - Se difunden diferentes 2023 Teatros locales. Ciudadanos (no artistas
participativas ciudadania, que posteriormente es expresiones artisticas (visuales, Universidades necesariamente).
presentada en espacios culturales. manuales, musicales) para la Diferentes talleristas
Creacion y Co produccién entre ciudadania. con experiencia en
espacios culturales y agrupaciones formacion teatral.
sociales y culturales
Encuentros escolares Media Espacio formativo para estudiantes y - Promover la cultura a nivel 2023 . Colegios artisticos
formativos artisticos agrupaciones artisticas juveniles. escolar. No especifica municipales de la
regionales Promoviendo la formacién de nuevos - Promover la formacién y comuna.
artistas y audiencias, criticos y profesionalizacién de los NNA que Departamentos de
reflexivos. participan de expresiones cultura y educacion
Potenciar un proceso de difusion artisticas. Ministerio. de
eficaz. Educacion.
Es necesario contar con un gestor que
vincule la cultura con los
establecimientos educacionales y sus
estudiantes.
Ruta Mistraliana Media Recorridos comentados en la zona, - Construir con los participantes del 2023 Diferentes hitos de Municipalidad.

sobre la historia de GM como

educadora.

Visitas a sus viviendas y legados fisicos -
en la provincia.

Escenificacion de la vida cotidiana de

GM. -

espacio la nocién docente de
Gabriela Mistral.

Potenciar los roles de los
creadores y espectadores de la
ruta.

Potenciar la educacién
comunitaria/ciudadana.

Gabriela Mistral en la
provincia.

Instituciones que
forman educadores,
Universidades.
Ciudadania.
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Descentralizar las expresiones
culturales.

Gestion cultural para Media Centrada en formar a educadores y - Difundir la cultura entre diversos 2022 Universidades Profesores, estudiantes
educadores estudiantes en herramientas y técnicas actores sociales, especialmente de pedagogias.
de gestion cultural. (Gestion, aquellos que permitan difundir en Apoderados.
formulacién de proyectos, produccién, las primeras infancias y sus Actores comunitarios
etc.) familias. claves en los territorios
Articular entre el mundo académico y (especialmente aquellos
el ciudadano la gestion de actividades. que gestionan
actividades culturales)
Establecer espacios Media Talleres y cursos. - La idea es que el publico se 2023-2024 Sectores Rurales Profesores.
culturales en los Establecer un espacio fisico donde los acostumbre a que en esos lugares Gestores.
distintos sectores artistas puedan funcionar con ideas o SIEMPRE va a encontrar cultura. Artistas.
proyectos. - Actualmente los espacios son Dirigentes sociales
Invitar a exponentes de las nuevas reducidos. Agrupaciones folcloricas
expresiones artisticas populares entre y artisticas.
los jovenes.

Revista Digital Media - Revista digital con contenidos e - Concentrar la informacién sobre Protocolo a largo Caracter regional Diferentes instituciones
informacion de artistas, gestores, el acceso a este tipo de plazo que gestionan la cultura
historias, poemas, etc. informacién. y las artes en La Serena.
- Contenidos relacionados a la Artistas y gestores
promocion, acceso a recursos, bases, culturales de la
fondos disponibles, utilizacion de comuna/region.
espacios.

-Promover la busqueda activa
(catastros, catalogo) de artistas y
gestores por parte de diversas
instituciones.
- Difusién de protocolos de solicitud de
usos para espacios culturales y fichas
técnicas.
- Llamados para reuniones sectoriales
de artistas.
Plan comunicacional Alta Equipo multidisciplinario de difusion y - Poner en palestra la existencia de Estrategia de largo Diversos medios Diferentes
especializado en la promocion. los diferentes espacios de la plazo, que comience fisicos y virtuales, profesionales de las
difusion de culturay las Utilizacidn de todos los medios de comuna. lo antes posibles municipales y del comunicaciones y las
artes comunicacién disponibles. - Visualizar de forma constante a Estado, entre otros. artes.
Promover el trabajo integrado con los artistas de la comuna.
diferentes comunas y regiones. - Generacion de empleo en el area
Oferta de difusion constante, no comunicacional y cultural.
centrada Unicamente en la época - Promover expresiones artisticas
estival. diversas (muralismo, grafiti, entre
otros).

Coordinacion Alta -Generar reuniones de trabajo con - Generar un trabajo integral y Lo mas pronto posible Ciudad de La Serena Departamentos

intersectorial diversos actores publicos, privados y constante que impacte y cautive a municipales.

artistas

-Coordinar la gestion de los planes y -
estrategias, asi como de programacion
entre diferentes instituciones que -
promueven la cultura en la comuna.

la comunidad.

Promocién del desarrollo de la
ciudad y alrededores.
-Demostrar la calidad del trabajo
cultural de la comuna.

Instituciones de
educacion superior.
Seremi de
educacién/cultura.
Museos.
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-Generar una oferta constante de
recursos econémicos para artistas y
gestores.

Espacios culturales en
general.

Valorizacion del legado Media
artistico de la comuna

- Potenciar las expresiones de arte
contemporaneo y de intervenciones
artisticas en la comuna.

-Invitacion abierta a artistas y
gestores.

-Programa de trabajo colaborativo
entre artistas e institucionalidad.

- Reconocer nuevas expresiones
artisticas.

No especifica

Espacios abiertos
Espacios culturales
municipales (6
espacios)

Nuevos artistas locales.
Equipo municipal
(nuevo equipo, con
nuevos enfoques).

Promocion de los Media
espacios patrimoniales

-Resguardo y promocion de los
espacios patrimoniales en toda la
comuna.

-Realizar investigaciones sobre los
espacios y su historia.

-Apertura de nuevos espacios de

- Cuidado y promocidn de espacios.

No especifica

Localidades rurales

No especifica

exposicion.
Teatro al aire libre Media - Presentaciones de teatro abiertasala - Promover el uso de espacios no Epoca estival, verano. Espejo de Agua Municipalidad.
comunidad. convencionales, especialmente de Inversionistas de
-Realizar en el contexto de eventos espacios abierto al aire libre. espacios culturales.
masivos. - Recuperar el proyecto de
utilizacién cultural del espejo de
agua.
Plan de acciéony Alta Priorizar proyectos con dicho valor - Mejorar la efectividad de las 2022 Municipalidad Departamentos
articulacion de los extray, en el caso de actividades que acciones ejecutadas municipales de cultura
distintos departamentos organiza la misma municipalidad, que - -Coordinar los esfuerzos y y turismo
municipales (Cultura, sean bajo el mismo criterio y no actividades de los diferentes
turismo, solamente eventos tipo show. departamentos municipales

comunicaciones, etc.) -Priorizar el fomento y el apoyo a lo - -Mejorar los procesos de difusion
que hace la ciudadania, antes de -
proponer ellos mismos las actividades
(como se ha dado con festivales, ferias,
etc.).
Priorizar el uso de recursos publicos no
estdn considerando a sus verdaderos
beneficiarios

Actividades para los Media Trabajar con los jovenes de - Detener el avance del consumo 2023 Escuelas rurales de la Establecimientos

NNA enfocados en la
identidad local

establecimientos educacionales en
recreaciones histéricas.
Exposiciones constantes sobre la
historia local.

problematico de drogas en los
jovenes.

- Reencantar a los NNA con las
raices de la localidad.

comuna

educacionales.

La-Serera+{2022-2025)
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5.2.5. Talleres de Co-Disefio con funcionarios y

funcionarias Municipales

Para la realizacion del encuentro participativo, se convocaron a distintas
reparticiones, departamentos y oficinas de la Municipalidad, en la actividad
se les invitd a trabajar en base a la construccion de didlogos y reflexiéon en
torno al desarrollo cultural, para ello se realizaron preguntas orientadoras
donde los participantes pudieron expresar sus ideas desde la experiencia de
sus espacios laborales. En este caso los profesionales de la consultora
actuaron como facilitadores del didlogo y la participacion, las dreas
municipales representadas en la actividad fueron los siguientes:

- Direccion de Patrimonio y Turismo

- Secplan

- Departamento de Cultura

- Dideco

- Departamento Social

- Oficina de la Discapacidad

- Administracién Municipal

- Delegaciones Municipales

- Direccion de Obras Municipales

- Seccién Migrantes, Diversidad y Pueblos Originarios

Al respecto, se puede sefialar que los funcionarios municipales se mostraron
interesados en participar y aportar a la construccion del Plan Municipal de
cultura, los funcionarios dieron énfasis a la necesidad de generar
coordinaciones a nivel interno para fortalecer la gestion municipal, ademas
de valorar el espacio para reunirse y reconocerse entre los distintos
departamentos. A continuacion, se presentan los resultados de la jornada
participativa y las preguntas orientadoras del didlogo.

Tabla 28

éPor qué es importante para usted el Desarrollo cultural municipal?

- La cultura en general es relevante, nos otorga identidad y sentido de pertenencia. También
proporciona seguridad sobre nuestra historia.

- El municipio es la primera autoridad a cargo de la comuna, debe ser un ejemplo. Ademas
de proporcionar a los nuevos exponentes y creaciones condiciones necesarias para

Plan Municipal de Cultura — llustre Municipalidad de La Serena (2022-2025)

fortalecer el trabajo cultural. Es importante para acercar a la ciudadania a la gestion
cultural local y para las nuevas generaciones.

- Nos permite conocer nuestras raices y proyectarnos a futuro, valorando la ciudad no solo
en su patrimonio material, sino que se incluyan las organizaciones y los artistas locales.

- La cultura es uno de los aspectos mas relevantes en la formacion humana, especialmente
para las generaciones futuras.

- La cultura es fundamental para la expresion de la ciudadania

- El desarrollo cultural incluye creencias, arte, costumbres, y habitos que adquirimos como
sociedad, por esa razon es importante recuperarlas y mantenerlas en el tiempo,
respetandolas y entregando recursos econdmicos y humanos para su fortalecimiento.

éCuales cree que son las acciones necesarias para avanzar a una buena gestion cultural a nivel

municipal?

- Es necesario promover acciones culturales desde diferentes departamentos municipales,
pues la cultura es integral y transversal.

- Mantener una promocion y difusion activa de las actividades culturales que gestiona la
municipalidad.

- Promover las actividades en los diversos territorios de la comuna, evitando el centralismo.

- Es relevante realizar la definicion de los objetivos de desarrollo cultural de la comunal, y
generar una discusion sobre esto, para posteriormente generar una prioridad y asignacion
de recursos.

- Es necesario definir la identidad cultural que deseamos destacar en la comuna desde la
gestion municipal.

- Promover la participacion de las autoridades en los espacios culturales municipales

- Generar bases de datos y catalogos de artistas y gestores culturales, de modo que se pueda
conocer la diversidad de actores del mundo cultural en la comuna.

- Promocidn activa del turismo cultural y patrimonial, es necesario conocer cuales son los
recursos fisicos con los que se cuenta.

- Reconocimiento y valoracion de las diferentes expresiones artisticas y culturales que se
manifiestan en la comuna, para posteriormente potenciarlas.

- Reconocer los cambios culturales que se generan segun los cambios sociales, es relevante
abrirse a las nuevas formas culturales en grupos de jovenes especialmente.

- Relacionar las actividades culturales y artisticas acorde a las expresiones que se viven en las
diferentes localidades de la comuna, especialmente en su desarrollo identitario e histérico.
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Promover el acceso a la cultura para todas las personas, una cultura inclusiva para las
personas con discapacidad, quienes son un publico activo dentro de la comuna. Adaptar las
actividades que se planifican.

Reconocer las necesidades y requerimientos de los habitantes, colaborando con las
entidades e instituciones correspondientes para realizar las actividades.

Descentralizacion, ya que las decisiones de alguna gestion en la comuna deben pasar por el
VB en Santiago.

Una red con los emprendedores de turismo y la cultura, darles herramientas y
conocimientos. Condoriaco es un buen punto para potenciar en la zona rural, el tren aun
pasa por almirante Latorre. Poner en valor los territorios rurales.

La administracion municipal debe invertir en interculturalidad que es mas que la Avda. del
mary el faro, donde generalmente el turista es un observador, pero no se generan
procesos de aprendizaje.

Realizar la formacién de publicos mediante la ejecucién de programaciones culturales
sistemdticas, no eventistas ni masivas.

ales obstaculos a la hora de ges el desarrollo cultural de la

comuna?

Acceso a recursos econdmicos, en general cultura necesita una inversién mayor de
recursos. En general se promueve la informalidad en el desarrollo de actividades y se
prioriza el voluntariado de los artistas.

Carencia de espacios fisicos apropiados para el desarrollo de actividades culturales. (falta
de espacios de ensayos, galerias de arte, etc.)

Falta de lineamientos claros, no existe una planificacidon concreta de las actividades. No se
aprovechan los recursos provenientes desde otras instituciones del estado o
internacionales.

Distancia y conectividad con algunas localidades rurales. En ocasiones no se cuenta con
sefial de internet y telefénica para hacer solicitudes, burocratizando el proceso para
solicitar talleres y/o actividades culturales.

Se tiende a invisibilizar a algunas expresiones culturales menos llamativas, como la
gastronomia y la historia de la ciudad y los pueblos. No se ha destacado este ultimo
aspecto para la ciudadania, las nuevas generaciones no conocen el patrimonio e historia
local.

Desconexidn entre los diferentes departamentos/oficinas de la municipalidad, no se
generan instancias de trabajo desde la especificidad y experticia de estas.

ales cree que son los pi pales desafios pa j ion del desarrollo cultural de la

comuna?

Es necesario contar con objetivos claros para mejorar la gestion (Plan Municipal de Cultura)

Promover la activacidn del caso histérico de la comuna.

Recuperacién y promocion del espacio publico y que solian ser reconocidos por visitantes y
turistas.

Educacion y transmisién de conocimiento hacia las nuevas generaciones.

Reconocer, valorar y remunerar el trabajo que realizan los gestores culturales y artistas de
la comuna.

Promover la figura de Gabriela Mistral y la historia patrimonial de la comuna. Generando
redes con universidades y establecimientos educacionales.

Medicién y generacion de indices (uso de espacios, N2 de participantes) sobre el impacto
de las politicas culturales municipales

La Serena como una ciudad plataforma de diferentes artistas nacionales, un nucleo de
desarrollo cultural en el pais.

Mayor participacion del departamento de cultura en los territorios, preferiblemente con
infraestructura.

Promoviendo una cultura inclusiva en diversos dmbitos y expresiones culturales (artisticas,
deportivas, culinarias, folcldricas, literaria, etc.), especialmente en los diferentes barrios de
la comuna.

Con mayor coordinacion interna de las diferentes unidades municipales aprovechando las
potencialidades de cada una de estas, y promoviendo una cartelera cultural municipal
Unica.

Con una disponibilidad permanente de recursos econémicos para el desarrollo de
actividades culturales.

Una gestion cultural basada en las necesidades sociales de toda la comuna de La Serena,
con participacién, aprendizaje colectivo y continuo, fomentando y reconociendo précticas
culturales, conservacién de elementos culturales significativos.

Promover la difusion activa en el desarrollo de actividades entre diferentes actores claves a
través de diversos medios y soportes.

Establecer los enfoques culturales para la comunidad local y para el del turista.

Generar vinculacion entre las diferentes tematicas ambientales y el cuidado de este con el
ambito artistico y cultural, dando valor al patrimonio material, inmaterial y natural de la
comuna.
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Fuente: Elaboracion propia (2022)
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5.2.6. Talleres de Co-Disefio con Encargados de

Espacios Culturales Municipales
Durante el proceso de construccion del diagndstico, fue necesario recoger
informacion desde los equipos de trabajo de los 6 espacios culturales que
son administrados por el departamento municipal de cultura, con ellos fue
posible indagar acerca de las potencialidades, los desafios y el sello que los
caracteriza, por otro lado, realizaron un ejercicio donde estimaron el

Vinculacién con
organizaciones
artisticas, buenas
relaciones

Incorporacion de
funcionarios
(Productor, técnicos,
guardia, auxiliares
de aseo)

Mejorar ficha
técnica del teatro
Disponer de
presupuesto para
programacion.

presupuesto de base necesario para disponer programaciones culturales.

Biblioteca Publica

El espacio por el valor

Volver a atraer a los

Integrador

Tabla 29
ESPACIO POTENCIALIDADES DESAFIOS SELLO
CULTURAL
Casa dela - Ubicacidn central del Convencer a la Audiovisual
Cultura de Las espacio cultural. administracion local Comunitario
Compaiiias - Implementacién que la cultura es una
audiovisual inversién y no un
- Gestidn con de redes gasto.
artisticas locales Disponer de
- Presencia de capital financiamiento de
cultural y artistico en el base para generar
sector de Las programaciones.
Compaiiias. Trabajar en la
formaciény
fidelizacion de
Audiencias y
publicos.
Centro Cultural - Infraestructura que es Restauracion del Patrimonial
Santa Inés monumento nacional y espacio cultural y Versatilidad
patrimonio. asegurar su Publicos
- Primer espacio en Chile mantenimiento. Historia
en ser desconsagrado Posicionar al centro
- Ubicacién en el casco cultural mediante la
histérico de la ciudad entrega de un
- Desarrollo de servicio de calidad.
actividades culturales Disponer de un
(talleres, exposiciones, presupuesto para
etc.) generar.
programaciones.
Formacion de
audiencias.
Teatro Municipal - Ubicacidn estratégica Comprometer a las Acceso
del espacio autoridades en Mediacion

Esta presente en el
imaginario colectivo de
la comunidad, por lo
que estd bien
posicionado

cuanto ala
mantencion,
ocupaciony la
respuesta frente a
problemas técnicos

Altovalsol patrimonial que tiene usuarios mejorando Intercultural
para la comunidad. la participacion. Fomento lector
Espacios que dispone, Reactivar redes
permiten la realizacion comunitarias,
de diversas actividades. artisticas, y de
Gestion territorial con la colaboradores.
comunidad. Generar acciones
El equipo de trabajo, con la comuna.
que es cercano a la
comunidad.
Biblioteca Ubicacién central del Posicionarnos con la Patrimonial
Municipal Alonso espacio cultural. comunidad en el Extension
de Ercilla Servicios que presta: nuevo espacio Cultural
Laboratorio de donde estard Mediacién
computacion, fomento emplazada la Fomento lector
lector, préstamo de biblioteca.
libros y extensidn. Denominar a la
Trabajo desarrollado biblioteca como un
con establecimientos espacio patrimonial
educacionales Contar con
Depésito de periddicos presupuesto anual
patrimoniales para consolidar una
ejemplares unicos programacion
(resguardo patrimonial) cultural
Casa de las Figura de Gabriela Contar con el Patrimonio
palmeras Mistral que es compromiso e Pertinencia
Gabriela Mistral transversal a la interés de las Turismo

comunidad

Valor patrimonial del
espacio (material e
inmaterial)

Turismo cultural que
ofrece

Trabajo con estudiantes
Ubicacidn del espacio
(barrio universitario)

autoridades para
que conozcan el
espacio

Mejorar los
convenios existentes
asegurando el
cumplimiento de los
compromisos.
Disponer de un
presupuesto anual.
Mejorar y mantener
las condiciones
estructurales del
espacio.
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Fuente: Elaboracion propia (2022)
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5.2.7. Ejercicio de imagen objetivo
Para finalizar el trabajo con los funcionarios municipales, se les solicité
realizar un ejercicio de imagen objetivo de proyeccion o estimacion del
presupuesto anual que requeriria cada espacio para su funcionamiento
optimo. Los funcionarios respondieron basados en su experiencia y en
planificaciones econdmicas anteriores.

Tabla 30
ESPACIO CULTURAL Antecedentes PRESUPUESTO ANUAL
(aprox.)
Programacion: talleres comunitarios y
L I L

Casa de“a Cultura de Las compra de materiales, pago derechos $20.000.000.-

Compaiiias I
de exhibicidn, entre otros.
Programacion icion

Centro Cultural Santa Inés ogramacio de exposiciones, $15.000.000.-
mantencidn del espacio

Teatro Municipal* Programacion de obras escénicas, $20.000.000.-
teatro, entre otros

Biblioteca Publica Altovalsol Prograr-nac-lon de talleres y actividades $5.000.000.-
comunitarias

Bib_lioteca Municipal Alonso de Prta'gramacién: talleres, fomento lector, $10.000.000

Ercilla actividades, entre otros.

Ca_sa de las palmeras Gabriela Programacion: tatll.eres comunitarios y $7.000.000.-

Mistral desarrollo de actividades.

Fuente: Elaboracion propia (2022)

En el caso del Teatro Municipal se requieren adicionalmente inversiones
para mejoras y restauracién de la infraestructura por un monto estimado de
$50.000.000. También para el mejoramiento de la Ficha Técnica
$20.000.000.- Por otro lado, en la biblioteca Municipal de Altovalsol se
requieren recursos para la reparacion y mantencion de las obras por
$10.000.000.

Al cierre de la actividad, los participantes fueron consultados por los
mecanismos formales de “Articulacién” entre los espacios, sefialaron que si
bien se producen articulaciones, estas son limitadas y no corresponden a una
linea de trabajo de tipo planificado, manifiestan que surge principalmente
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de forma espontanea y atendiendo a la contingencia o solicitudes de apoyo
que realizan algunos de los integrantes del equipo, la articulacién se visualiza
como un acto solidario y de compaferismo entre funcionarios. Esta
articulacién se materializa en apoyos de tipo logistico, apoyo en Ia
realizacidn de alguna actividad, préstamos de espacios (especialmente salas
para reuniones o ensayos). También, comentan que se vinculan de forma
activa con otros departamentos municipales, por ejemplo, el departamento
de Prensa o eventos, servicios generales, entre otros.

En instancias de revision posterior al documento los funcionarios destacaron
la importancia de modificar el nombre de la Direccion de turismo y
patrimonio, a la cual pertenece el departamento de cultura de la comuna,
su propuesta inicialmente es modificar el nombre de la direccién dando
cuenta y relevancia del aspecto cultural que debe promover. El nombre ideal
propuesto por algunos funcionarios es Direccion de Cultura, Patrimonio y
Turismo, avanzando simbdlicamente y de facto en la importancia que debe
tener el drea para la administracién municipal.
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5.2.8. Talleres de Co-Disefio con Artistas

Se realizé una actividad enfocada en la comunidad artistica de La Serena,
representada por exponentes y gestores de diversas areas, convocada pory
través de los encargados de los diferentes espacios culturales municipales,
de acuerdo con los contactos con los que estos contaban. En particular las
consultas orientadoras giraron en dos ambitos, la gestidn cultural municipal
desde su visidn como artistas y las iniciativas artisticas y culturales que en el
futuro deberian tener prioridad en la comuna.

Tabla 31

Evaluacion de la gestién cultural municipal

- Se reconoce que la gestion se ha visto fuertemente impactada por la pandemia, pero ya
antes de esta, se apreciaba un decaimiento de las iniciativas que impulsaba el municipio y
los recursos disponibles para ellas.

- Los artistas consideran que la gestion se encuentra altamente burocratizada,
especialmente al momento de hacer solicitudes para intervenir en el espacio publico,
teniendo que conseguir permisos en diferentes departamentos.

- Se carece de un gestor municipal que se mantenga en comunicacidn constante con los
creadores y gestores, un nexo que apoye en la gestion de iniciativas y que coopere en las
solicitudes de artistas.

- Se desconoce en general la existencia de una programacion de actividades y no existen
convocatorias publicas para ser parte de ellas.

- No se ha generado un programa de formacion y/o educacién para gestores y artistas.

- Se considera que la presencia en las localidades rurales de la comuna es practicamente
nula.

- Se carecen de mecanismos de evaluacion interna sobre la gestién y menos hacia los
artistas y gestores para generar retroalimentacion.

- Se estd comenzado a gestar la interconexion cultural con territorios fuera de la zona
urbana.

- Es necesario contar con recursos y objetivos claros y alcanzables por parte de la
administracion de cultura municipal.

- Es prioritario reactivar la mesa comunal de cultura para mejorar la gestion municipal en
cultura.

- Se necesita contar con una guia fisica de los pasos necesarios para acceder a recursos,
solicitar espacios y postular a fondos.
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- Es necesario aumentar los esfuerzos en redes sociales, especialmente en Instagram.

Desarrollo de la participacion del artista en actividades artisticas o culturales gestionadas por el

municipio
- Se desconocen los procedimientos para generar iniciativas en conjunto con la
municipalidad.

- Se considera que los eventos culturales y artisticos que se realizan se encuentra casi
completamente centralizados, artistas, gestores y ciudadanos de barrios periféricos no
suelen participar de estas actividades. Existen diferentes sedes comunitarias y espacios
deportivos disponibles.

- Muchos de los esfuerzos y recursos se concentran en la feria del libro de la comuna,
desgastando a los trabajadores del municipio.

- Se requieren especialistas o conocedores de los diferentes campos artisticos, con el fin de
poder trabajar de una forma mas efectiva con los diferentes artistas.

Iniciativas artisticas y culturales para potenciar en la comuna

- En general existe un acuerdo que antes de potenciar campos artisticos en especifico se
requiere contar con una programacion constante.

- Se deben potenciar las actividades en barrios, generar talleres de todo tipo. Estrechar lazos
con Juntas de vecinos y establecimientos educacionales.

- Ciclo de festivales en diferentes plazas de la comuna, en donde se puedan apreciar
diferentes expresiones artisticas.

- Exposiciones en espacios abiertos, fotografia, muralismo, escultura, teatro en la calle.

- Muralismo en los diferentes blindajes que estan en el centro de la ciudad, placas metélicas
instaladas después del estallido social.

- Mayor reconocimiento a artesanos y apoyos para las exposiciones que estos realizan en
diferentes regiones.

- Reconocer la experiencia de los oficios ancestrales presentes en la comuna. Rutas
mediadas en localidades.

- Difundir la historia local, pueblos originarios e historia de independencia.

- Programas de fomento lector para nifios y adolescentes.

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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5.2.9. Sistematizacion Entrevistas con Actores Clave
Las entrevistas realizadas por el equipo consultor fueron registradas de

forma individual (Ver Anexo), asi mismo los principales resultados fueron

consolidados a partir del nivel de coincidencias de tdpicos y consensos en los

discursos emitidos por los participantes. El listado de actores fue facilitado

por el departamento de cultura. A continuacion, se presenta la Tabla con la

sintesis de las entrevistas realizadas a los actores estratégicos de la comuna.

Tema

Identidad Cultural
de La Serena

Tabla 32
Desarrollo ‘

Diversos aspectos son los que definen los actores institucionales, comunitarios y
culturales como relevantes para la actual identidad de La Cultural de la comuna
de La Serena, entre ellos se relevan:

Relevancia de la musica, existen importantes orquestas juveniles en la
comuna, asi como muchos grupos musicales, especialmente de jovenes.
Gran cantidad de pintores, escritores y muralistas.

Continuidad de la presencia de las tunas que representan parte de la
tradicion.

Importante ciudad patrimonial, hay zonas de resguardo patrimonial, zonas
tipicas. Infraestructura colonial resguardada por el Plan Serena.

Se manifiesta el impacto de las expresiones artisticas del estallido social
con una doble mirada por parte de la ciudadania (positiva/negativa)
Crecimiento del reconocimiento de la historia asociada a los pueblos
originarios, particularmente del pueblo diaguita, colla y chango.
Importancia del legado de Gabriela Mistral en la comuna.

No existe en general una identidad clara que se encuentre bien arraigada
en la ciudadania.

Importancia de los centros universitarios de educacion superior.
Importancia de los nuevos sitios, como Olivar y atencién al cuidado y
proteccion de sitios naturales, como humedales

Legado de Jorge Pefia Hen

Importancia del patrimonio religioso de la ciudad. Iglesias

Importancia de la Avenida Francisco de Aguirre, Gnico museo de
esculturas al aire libre

Historia de la ciudad, segunda mas antigua de Chile en algunos actores se
manifiesta una sensacion de apatia ciudadana.

Presentaciones de musica clasica

Exposiciones de artes visuales, fotografia

Teatro Puerto

Festival de cine de La Serena

Festivales musicales

Fiestas costumbristas

24 horas de cueca en la plaza

Conciertos

Ferias comunales de artes

Oferta descentralizada en La Antena y Las Compaiiias
Programacion asociada a las academias de arte (Teatro municipal)
Galas de danza (actores particulares/Independientes)
Creacion de murales y mosaicos

Caracteristicas de
la gestion cultural
municipal

En relacidn con la gestidn cultural a nivel municipal visibilizan debilidades al
mismo tiempo sefalan que todas son abordables, pero evidencian que se
requiere de la voluntad politica y hay altas expectativas en los integrantes del
Concejo municipal quienes tienen cercania con el mundo cultural, sefialan que:

La atencion de las necesidades culturales ciudadanas, que provoque una
mayor participacion ciudadana

Acciones con enfoque territorial que emergen desde las distintas
delegaciones municipales

Apoyo desde la base a artistas emergentes

Administracion de los recursos econémicos principalmente, pero se
carece de una estrategia apoyada en una politica cultural clara

En general el municipio no le ha dado la importancia suficiente al
desarrollo artistico cultural de la comuna, centrandose en el desarrollo de
eventos masivos

En general hay una actitud reactiva a algunas demandas de la poblacién
No refleja la importancia que tiene la comuna, ni su historia patrimonial
asociada

No se encuentran las claras las funciones de algunos miembros del equipo
Los espacios culturales se encuentran abiertos para solicitudes de espacio
de artistas

Apoyo constante a algunos grupos y gestores culturales

Principal Oferta
Cultural de La
Serena

En relacion con la oferta cultural hay un consenso generalizado de los actores en
cuanto a la diversidad lo que demuestra que existe un nutrido capital cultural:

Funciones de teatro

Presentaciones de jazz

Talleres de telar indigena

Presentaciones de bandas de rock

Titiriteros

Presentaciones de libros

Presentaciones de Orquestas sinfonicas y de camara

Presentaciones de orquestas juveniles
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Actores y
organizaciones
Sociales
relevantes
Organizaciones/
Actores culturales

Si bien los actores tienen claro que existe un potente capital cultural en la
comuna, solo logran reconocer y destacar algunos artistas, plantean que esto se
produce por la escasa Visibilizacion de artistas emergentes y jovenes, a esto le
suman el ejercicio de auto gestion que desarrollan muchos artistas y en algunos
casos que los artistas locales son valorados en otros espacios culturales de
comunas aledafias como Vicuiia y Ovalle. Entre los actores mencionados se
destacan

Actores culturales destacados

Luciano Valdivieso
Daniel Palominos
Jorge Legua

Arturo Volantines

Organizaciones Relevantes

Organizaciones culturales y Folcléricas

Teatro Puerto

Orquesta sinfénica de la universidad de La Serena
CIART

I
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Participacion
Ciudadana en
actividades
culturales

Entre los actores que fueron parte de las entrevistas hay coincidencias en que
actualmente la participacion activa de tipo sustantiva y representativa es minima,
pues no hay lineas de trabajo enfocadas en potenciar esta. Se espera que el PMC
sea uno de los grandes ejes. También hay coincidencias en los siguientes puntos:

- El equipo de cultura mantiene un trabajo activo con la ciudadania y con
diversas organizaciones, pero esta gestion se realiza sin una base de
recursos econémicos.

- Se carecen de bases de datos que sirvan para contactar a diferentes
actores ciudadanos, lo que debilita las convocatorias.

- Se mantiene una difusidn continua por Twitter, Instagram y Facebook
municipal, sin embargo, la efectividad no queda de manifiesto (se plantea
que existen grupos etarios que quedan fuera)

- Participacion activa de estudiantes de los diferentes establecimientos de
educacion superior, en actividades masivas.

- Se realizan invitaciones especiales a diferentes publicos, desde grupos
folcléricos a universidades, esto con eventos de gran relevancia para la
comuna como el aniversario.

- Actualmente la participacion se encuentra enfocada en redes sociales,
Facebook da Lam posibilidad de generar métricas sobre las personas que
nos ven.

- Por otro lado, con el uso de las redes sociales se ha alcanzado a publicos
que antes no participaban de la oferta de actividades municipales.

- El teatro municipal cuenta con un publico cautivo que participa
continuamente en las actividades del espacio, estas actividades son de
mediacion y préstamos de espacio.

- La distancia de algunos centros culturales como el espacio Santa Inés,
dificulta la participacion de publico en este.

- En general cada artista de la comuna tiene su propia audiencia

- Actualmente el centro de la ciudad, donde se encuentran diferentes
espacios culturales municipales, es cada vez menor la cantidad de
personas que habitan en el sector.

- Toma del espacio publico por diversos grupos, especialmente jévenes que
practican bailes (andinos, k-pop, break dance)

- En general las personas de La Serena no salen de sus poblaciones para
asistir a actividades fuera de estas.

- La participacion esta estrechamente relacionada al tiempo y la calidad de
la difusion realizada por el departamento de comunicaciones municipal

- La Seremi invita a artistas y gestores a mesas de trabajo, sin embargo, a
nivel municipal estos espacios no estan consolidados.

- Los eventos musicales son los que atraen mayor publico en general

- Muchas agrupaciones se encuentran en pausa de actividades por la
pandemia y por sus participantes adultos mayores

- Grupos de folclor andino, cuequeros, caporales
- Importancia de las expresiones folcléricas en el Valle del Elqui

Principales
problemas en la
cultura comunal

En un breve diagndstico los participantes coinciden en que existen problemas
asociado a los presupuestos, las infraestructuras de cultura y de gestidn cultural
que se deben abordar:

- Falta de infraestructura cultural y sus respectivos equipamientos

- Problemas de infraestructura de diversos espacios, en particular del
teatro municipal, ademas su ficha técnica es antigua y de mala calidad

- No se reconocen los intereses de la ciudadania respecto a las actividades
en las que desean participar

- No existe una politica cultural amplia

- La administracion cultural de los espacios municipales se ve limitada por la
falta de recursos

- No hay una propuesta de desarrollo cultural en los territorios

- Algunas autoridades plantean problemas desde extremos ideoldgicos, que
no reflejan la realidad

- No se potencia el desarrollo de las artes y la promocién de actividades
culturales con potencia desde las instituciones universitarias

- No se conoce la historia de la ciudad y de sus origenes

- Existe una mirada de parte de la poblacion hacia el mundo de las artes y
las culturas como un campo de la elite

- Se carece de un trabajo continuo en las intervenciones culturales que el
municipio realiza

- problemas asociados al vandalismo del espacio publico, especialmente en
el centro de la ciudadania

Diversidad
Cultural en La
Serena

A pesar de que en la ciudad existe una gran diversidad, el municipio no ha podido
convocar a diferentes publicos de manera efectiva. Al respecto los entre los
entrevistados hubo concordancia en los siguientes puntos:

- Diferentes expresiones provenientes especialmente desde los jévenes

- Diversidad de espacios autogestionados por artistas de la comuna

- Hay expresiones de musica, literatura, teatro, danza y artes visuales

- En el dltimo tiempo han destacado las artes textiles

- Desde la juventud se impulsa el espacio de los circos

- Importancia de los establecimientos de educacion en la formacién de
profesionales que trabajan en el mundo de las artes

- Grupos asociados a la musica coreana

Aspectos por
mejorar

en Cultura

En relacidn con declarar aspectos por mejorar, ponen en valor la necesidad de
generar alianzas, articulaciones, aperturar espacios de coordinacién entre los
diversos actores involucrados con el dmbito cultural:

Aliarse con mas instituciones y personas, en espacios no convencionales

- Mejorar la administracién de recursos econémicos a la unidad

- No centrarse en el acceso a fondos concursables

- Cantidad de personal disponible en la unidad, especialmente para las
labores basicas, como aseo y ornato

- Conocimiento de los diferentes grupos que existen en la comuna, y en
especial de cuales son las necesidades culturales de estos

- Abrir la gestion cultural municipal a la ciudadania

- Vision de algunos funcionarios centrada en la falta de recursos
econdmicos por sobre su capacidad de gestion

- Promover la vinculaciéon con ambitos de nivel regional, como con el
gobierno regional y su gobernadora, es necesario que desde ahi se
generen instrumentos de fomento. También con CORFO y MINCAP

- Promover una sistematizacion permanente de las actividades que se
realizan

- Definir el rol dentro de la comuna y el enfoque que cada recinto cultural
debe tener, de ser posible, generar reglamentos de uso

- Otorgar seguridad para la participacion de actividades culturales

- Existencia de un teatro regional con las condiciones 6ptimas para el
desarrollo de actividades

- Promover el desarrollo de las mujeres, un empoderamiento general.
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Propuesta de
iniciativas para el
desarrollo cultural

En el plano de las propuestas, hay un consenso en cuanto a promover la
participacion ciudadana, generar modelos de gestion cultural y ejes de formacion
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y profesionalizaciéon, en suma, creen que es necesario que se realicen las
siguientes acciones:

- Promover el uso de sedes comunitarias para el desarrollo de actividades
culturales

- Generar mesas de trabajo en conjunto con diversas instituciones
comunales

- Promover una cartelera constante que integre a los territorios de la
comuna

- Generar una planta constante de profesionales de las artes que
desarrollen actividades y talleres durante un periodo extenso de tiempo,
afios de ser posible

- Trabajo con el arzobispado para el cuidado de las mds de 25 iglesias de la
ciudad

- Promover la programacién que ofrecen terceros ajenos a la municipalidad
y la gestion cultural de esta

- Instalacidn de enchufes en los espacios publicos para que los grupos
puedan conectar sus equipos de sonido y ensayar

Imagen Objetivo En un ejercicio proyectivo, los participantes del proceso de entrevista coinciden
en que se debe reforzar las lineas de trabajos con audiencias y de mediacion
cultural, pues es clave para conseguir nuevos publicos, como complemento
sefialan:

- Promocion de la cultura diversa, con distintos matices y que no genere
sesgos de elite. Convocando a diversidades, personas con discapacidades
fisicas y especialmente a mujeres

- Disponibilidad continua de recursos para mantener los espacios en
condiciones 6ptimas de habitabilidad

- Se debe promover un rol protagdnico, que genere un vinculo fuerte con la
comunidad, desde artistas y gestores a la ciudadania en general

- Posicionar a La Serena como una ciudad eminentemente cultural y por
tanto un destino importante dentro del territorio nacional. Destacando
especialmente la mantencion de los cielos limpios y la infraestructura e
historia patrimonial. Son importantes los espacios, el equipamiento, la
profesionalizacidn, la diversidad, el alcance territorial y los vecinos.

- Promover el arte y la cultura comunitaria, a través de espacios
democrdticos y participativos, en general que la ciudadania desde los
territorios se vea reflejada en las acciones culturales que emanen del
municipio

- Fortalecimiento de las organizaciones culturales que ya existe, el
municipio como plataforma. Es necesario democratizar el disfrute de la
experiencia artistica, siempre con mucho profesionalismo de la mano de
los gestores
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- Promocion de la multiculturalidad existente en la comuna, visibilizar y
rescatar las distintas culturas artisticas y paisajisticas. Relevar la
importancia de los pueblos originarios y del medio ambiente

Fuente: Elaboracion propia (2022)

5.3.Resumen Diagnostico
A continuacién, se presenta una tabla resumen de las problematicas y

soluciones construidas por la comunidad, asi mismo, se asocian a cédigos o

areas culturales, el propdsito es orientar las principales tematicas que se

deben abordar en las fases siguientes del Plan.

Problema Identificado

Débil gestion cultural a nivel
municipal

Tabla 33
Solucion construida por la
Comunidad

Fortalecer la  gestion  cultural
municipal.

Gestion Institucional

Cadigos Culturales

Infraestructura insuficiente para
el desarrollo de las artes en la
comuna

Gestionar recursos para disponer de
infraestructura adecuada para el
desarrollo de las artes en la comuna

Infraestructura Cultural

Difusién poco efectiva de las
actividades culturales.

Generar un plan de difusion de las
actividades culturales ajustado a la
realidad territorial

Comunicacién y
Difusion

Fragmentaciéon de los diferentes
esfuerzos por desarrollar la
cultura en la comuna.

Establecer procesos de articulacion
entre los diversos actores del mundo
cultural

Asociatividad y
Participacion
Ciudadana

La programacién de actividades
culturales que no se vincula con
las instituciones de educacién

Generar lineas de trabajo para la
extensiéon cultural con el area
educacidn a nivel comunal

Asociatividad y
Gestion Institucional

Estancamiento cultural, las
autoridades comunales se han
centrado en el desarrollo de
eventos masivos, que carecen de
una base de formacién cultural

Apertura de procesos que favorezcan
el desarrollo cultural desde Ila
formacidn artistica a nivel comunal

Formacion, Creacion y
produccidn artistica.
Profesionalizacion de
las Artes

Falta de un espacio regional (como
un teatro) con todas las
necesidades técnicas cubiertas

Construccion de un espacio de calidad
para el desarrollo cultural de la
comuna

Infraestructura Cultural

No existe la linea estratégica de
cultura dentro de la planificacion
municipal (PLADECO) y por tanto
se carece de recursos econémicos
para la gestion artistico cultural

Promocién de la  Coordinacién
intersectorial municipal

Gestion Institucional

Fuente: Elaboracion propia, (2022)
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6. RESULTADO CONSULTA CIUDADANA VIRTUAL
(ENCUESTA ONLINE)

En relacion con la consulta ciudadana, se dispuso un formulario de
participacion online el cual encontraba en la plataforma SURVEYMONKEY,
siendo difundida en varias ocasiones por las redes sociales del municipio, los
encuentros participativos que se realizaban y el envio de correos
personalizados. El total de respuestas fue de 558, que se detallan a
continuacion.

6.1. Descriptivos Encuesta

6.1.1. Distribuciéon de la muestra por identidad de
género
Tal como se puede apreciar en el siguiente grafico, la mayoria de los
encuestados fueron mujeres, y en menor cantidad hombres. Un 3% declaré
que su identidad de género era No Binaria.

Grdfico 1
Identidad de género
Base: 558
B No binario
M Masculino
M Femenino

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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6.1.2. Rango Etario
La mayoria de los que respondieron la encuesta se encuentra entre los 25 a
42 afios de edad, con una sumatoria de 324 personas dentro de un universo
de 558 respuestas.

Tabla 34
12 afios 0 menos 1
13 a 18 afios 10
19 a 24 afios 40
25 a 30 afios 116
31 a 36 aiios 120
37 a 42 aiios 88
43 a 48 aiios 60
49 a 54 afios 53
55 a 60 afios 30
61 afios 0 mds 40
Total 558

Fuente: Elaboracion propia (2022)

6.1.3. Pertenencia Pueblo Originario
Sobre la pertenencia, un 21% de los encuestados menciona sentirse
perteneciente a un pueblo originario.
Grdfico 2

Pertenece o se identifica con pueblos originarios

Base: 558

® No pertenece

M Pertenece

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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Sobre dicha pertenencia, aquellos que mencionaron ser pertenecientes, en
su mayoria (58%) indicaron ser Diaguitas y Mapuche (24%).

Grdfico 3

Pueblos originarios

[ Base: 116 ]

Chango; 2; 2%

Afrodescendiente; 2%

Colla; 2; 2%

Kaweésqar; 2; 2%

Selknam; 4; 3%

Aimara; 8; 7%

B Chango
M Afrodescendiente
Colla
M Kawésqar
M Selknam
Aimara
B Mapuche

Diaguita; 68; 58% Mapuche; 28; 24%

Fuente: Elaboracion propia (2022)

8.1.4 Participacién social
Sobre la participacidén en alguna organizacion social, casi dos tercios de los
encuestados no son parte de organizaciones sociales, Mientras que un 34%
si pertenece a una.
Grdfico 4

éParticipa Ud. de alguna Organizacién Social?

mSi

No

[ Base: 558 ]

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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La mayoria de las personas que participan en organizaciones sociales, casi
un tercio del total (28%) son parte de organizaciones artisticas de la comuna.
A estos le siguen las personas que participan en organizaciones culturales
comunitarias (17%) y juntas de vecinos (16%). Con una participacion una
poco mas marginal encontramos organizaciones deportivas, clubes de

adulto mayor y organizaciones de mujeres.

Grdfico 5
Organizacion artistica IS
Organizacion Cultural Comunitaria N7
Junta de Vecinos NG ——
Organizaciones Deportivas NI
Club de Adulto Mayor SN
Organizaciones de Mujeres A%
Voluntariados y Autoayuda I39%H
Centro de Padres y Apoderados 129l
ONG 2%
Talleres de Arte y de inclusion
Organizacion Religiosa
Politica
Organizacion animalista
Fundacion Cultural
Comité de Administracion de Copropiedad
Colectivo social
Agrupacidn de cuidadores
Comité de Vivienda
Boy scout

Uniones Comunales

FERRERERERERER

Padres de hijos con Sindrome Down

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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6.2. Diagnostico Cuantitativo en Cultura

6.2.1. Caracteristicas culturales de la comuna
En la encuesta se elabord la siguiente pregunta: Mencione 2 principales
caracteristicas culturales que identifican a la comuna de La Serena. La idea
era identificar aspectos generales, materiales o inmateriales que sean
caracteristicos identitarios de la comuna.

Tal como se puede apreciar en la nube, los participantes le dieron una gran
importancia a la riqueza arquitectdnica presente en la ciudad, que de hecho
se encuentra estrechamente relacionada con otros aspectos destacados de
la comuna, como el turismo, el caracter neocolonial o el casco histdrico de
la ciudad.

En un segundo orden nos encontramos con la riqueza del mundo de los
pueblos originarios, en particular del pueblo diaguita propiamente tal, es
decir, asociado a su existencia y resurgimiento. Luego encontramos
conceptos como patrimonio diaguita y artesania diaguita.

Y de un caracter mas secundario encontramos conceptos relacionados al
patrimonio de la ciudad como casco histérico, las iglesias, el faro o el
folklore. Acompafiado de la diversidad de expresiones artisticas y culturales
que se destacan en la ciudad, tales como la danza, el teatro o la escultura.
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llustracion 17
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prokeccion del medio ambients
Fuente: Elaboracion propia (2022)

6.2.2. Problemas culturales de la comuna
El cuestionario buscé también profundizar de manera abierta algunas de las
problematicas existentes en la comuna respecto del desarrollo cultural, para
ello se elaboré la siguiente pregunta: Mencione 2 problemas relacionados
con el desarrollo cultural en La Serena.

Los participantes indicaron una gran diversidad de problematicas, que se
agruparon de la siguiente forma:
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Tabla 35
Temadtica Problemdticas detectadas por los encuestados. ‘
Sobre el espacio publico y Debilitamiento de la cultura del cuidado y valoracion del patrimonio
patrimonial arquitectdnico de la Ciudad. Ademas, se han cedido nuevos permisos

de edificacion en espacios patrimoniales.

Uso del espacio publico y patrimonial por el comercio ambulante.

Infraestructura disponible No existe un espacio adecuado para las presentaciones teatrales en la

comuna.

Falta de centros culturales.

Falta de mecanismos para asegurar la accesibilidad para personas en
situacion de discapacidad.

Abandono de los espacios culturales municipales, en general estos se
encuentran inactivos actualmente.

Oferta cultural Centralizacion de las actividades teatrales que se realizan en la
comuna, ademas estds se encuentran asociadas a un pago que para

algunos no es alcanzable.

Falta de apertura hacia la diversidad.

Baja oferta cultural ofrecida por la municipalidad en general.

Elitismo cultural, las actividades parecen estar enfocadas a un
segmento especifico de la poblacion.

Falta de eventos culturales en el espacio publico, conciertos y teatro
especialmente.

Se carece de iniciativas formativas para nifios nifias y jovenes y de un
espacio de formacidn artistica y cultural especifico.

Desarrollo cultural minimo o nulo en zonas rurales de la comuna

Trabajo del Departamento de  El trabajo del departamento de cultura es de cardcter esporadico, no
Cultura y autoridades se tiene una programacion clara o por temporadas.

Baja difusion de actividades, proyectos e iniciativas culturales. Falta de
canales informativos y estrategias comunicacionales acordes al
contexto.

No son claros los procesos de obtencidn y asignacion de recursos para
artistas y gestores culturales. Ademads, la disponibilidad de recursos es
minima.

Burocracia excesiva al momento de gestionar actividades artisticas o
culturales.

Abandono por parte de las autoridades locales al mundo de la cultura

Falta de recursos para contratacion y pago adecuado a artistas y
agrupaciones locales.

Problemas de otros  Consumo de alcohol y otras drogas en eventos culturales y artisticos.

estamentos o instituciones Escasa promocion de la cultura local en establecimiento educativos
basicos, medios y de educacion superior.

Falta de organizacion de parte de los gremios de cultores y artistas.

Fuente: Elaboracion propia (2022)

6.2.3. Actividad cultural o patrimonial en la que
participan Los y Las Serenenses.

Sobre las actividades que los vecinos encuestados realizan. Aqui no se

presentan grandes mayorias, como en otros campos de esta encuesta, en

primer lugar, se encuentra la asistencia a presentaciones teatrales de gran
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variedad, ya sea en el teatro municipal u otros espacios autogestionados
(7%); la visita a los diversos museos de la comuna se encuentra en el segundo
lugar (6%); y en un tercer lugar eventos de amplio margen relacionados con
la danza, ya sea como bailarin o asistente al evento (5%). Se presentan a
continuacién las primeras nueve actividades, el detalle de las demas se
puede encontrar en el anexo 10.1.4.

Grdfico 6

Actividad a la que asiste o participa

VER PELICULAS, SERIES, CORTOS, VISITAS AL
CINE O FESTIVALES DE CINE

ASISTIR A LA BIBLIOTECA REGIONAL

RESCATE E INVESTIGACION HISTORICA Y
PATRIMONIAL

ASISTIR A CONCIERTOS

ACUDIR A LA FERIA DEL LIBRO

ASISTE O PARTICIPA DE EVENTOS DE DANZA
CONVENCIONAL O FOLCLORICA

VISITAS A MUSEQOS DE LA COMUNA

ASISTENCIA A TEATROS, FISICOS, ITINERANTES,

0% 1% 2% 3% 4% 5% 6% 7% 8%

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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6.2.4. Desarrollo de areas/disciplinas artistico-

culturales y/o patrimoniales
Frente a la pregunta, ¢Qué dreas/disciplinas artistico-culturales y/o
patrimoniales le gustaria que se desarrollaran en La Serena?, la idea fue
entender las areas sobre las cudles los habitantes de la comuna sienten
cercania para poder potenciar iniciativas. Sobre las areas de interés de los
participantes de la encuesta se pueden destacar dos grupos que concentran
la mayor cantidad de frecuencia entre los participantes. En el primer grupo
encontramos a la Musica (37%), el teatro (34%), la danza (31%) y el 4rea
patrimonial-histérica (31%). En un segundo grupo encontramos a la
fotografia (29%), la pintura (29%), la artesania (29%) y la literatura (26%) que
también captan un grado de interés muy importante entre los encuestados.

Grdfico 7

Coros ® 1%
Yoga, fisioterapia y relajacion = 1%
Grabado ms———— 11%
Labores agricolas patrimoniales  m———————  14%
Digitales ~m—— 15%
Disefio m—— ]5%
Dibujo mss——— 16%
Performance meees——————— 7%
Cultura Urbana (Hip-Hop, Muralismo, Break... 20%
Folclore 20%
Cerdmica 20%
Artes circenses 21%
Manualidades 21%
Audiovisuales 23%
Escultura 23%
Educacion artistica 24%
Area gastronémica-patrimonial 25%
Literatura 26%
Artesania 29%
Pintura 29%
Fotografia 29%
Area Patrimonial-Histérica 31%
Danza 31%
Teatro 34%
Musica 37%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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6.2.5. Asistencia a actividades culturales
También se les pregunté por éCudl o cudles consideran que es el principal
factor que impide que Ud. asista mas frecuentemente a actividades
artisticas, culturales y/o patrimoniales?, para poder entender razones de
incidencia en participacion.

Respecto a las razones que dificultan la asistencia y/o acceso a las
actividades culturales, la mayor parte de las respuestas entregadas sefala
no asistir por falta de informacién sobre las actividades culturales que se
realizan (44%), en segundo lugar, la falta de tiempo (16%) y en tercer y
cuarto lugar la falta de recursos econdmicos y la lejania con espacios
culturales. Solamente un 8% menciona que no existen obstaculos para poder
participar y que se interesan por todas las actividades.

Ademas, en la opcidon otros se destacé la falta de espacios de
estacionamientos en los establecimientos culturales, falta de locomocién
publica y el temor a la delincuencia.

Grdfico 8
50%
40%
35%
30%

25%

20% 16%
15% N
10% 9%
10%
6%
3%
0% . - | —
Falta de Falta de dinero Otro (especifique)  Carencia de pase de Poco inclusiva
informacién movilidad

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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6.2.6. Medios de difusion

Al consultar ¢A través de qué medio le gustaria enterarse sobre las iniciativas
artisticas, culturales y/o patrimoniales que se realizan en La Serena?, la
mayoria prefiere informarse a través de Instagram (30%), a este medio le
sigue Facebook (24%) como plataforma informativa y muy cercano en tercer
lugar, la necesidad de instalar lienzos y gigantografias (23%). Otros medios
reconocidos, aunque en menor medida, son el correo electrénico (19%),
pagina web (14%), programa mensual impreso (13%). Cabe sefialar que solo
una pequefia parte prefiere el uso de twitter, afiches diarios o revistas.

También, algunos optaron por hablar de algunos mecanismos mas
especificos para contactar a diferentes publicos: Contacto por WhatsApp,
Informativos en escuelas y Centros de salud familiar, Medios audiovisuales
en pantallas de establecimiento digitales correo electrénico de invitacion a
organizaciones de todo tipo y a padres y apoderados de establecimientos

educacionales.

Revistas

Diarios

Afiches

Twitter

TV

Radio

Programa Mensual Impreso
Pagina Web

Correo electrénico
Lienzos y gigantografias
Facebook

Instagram
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Grdfico 9
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Fuente: Elaboracion propia (2022)

6.2.7. Lugares de valor patrimonial e histérico

reconocido en la comuna
Sobre el reconocimiento de lugares se les preguntd: ¢ Conoce algun lugar que
desde su perspectiva u opinidon posea un valor patrimonial o histérico para
la comuna? Entre las principales menciones se encuentran:

Tabla 36
1° Fundici6n de La Serena
Antiguas plantas mineras en Las Compaiiias
Avenida Francisco de Aguirre
Biblioteca Regional Gabriela Mistral
Caleta San Pedro
Casa de Gabriel Gonzélez Videla
Casa Jiliberto
Casa Las Palmeras de Gabriela Mistral
Casco histérico
Catedral de La Serena
Cementerio General
Centro cultural Santa Inés
Centro Musicartes de Ariadna Colli
Cerro Grande
Club de tenis
Coliseo municipal
El Caracol
Espejo de agua
Estatuas en la Avenida de Aguirre
Ex CCU
Ex estacion de ferrocarriles
Ex-Fundicién Lambert, Establecimi de Fundicién de La Compaiiia
Faro Monumental
Ferias Artesanales
Humedales Urbanos
Iglesias Patrimoniales
La Castellana
La Recova
Liceos Gabriela Mistral y Gregorio Cordovéz
Museo al aire libre
Museo Arqueoldgico
Parque Coll
Parque espejo del sol
Parque Japonés
Parque Pedro de Valdivia
Plaza Buenos Aires
Plaza de Armas
Plaza San Francisco
Quebrada de los loros
Ruta Mistraliana
Sectores Rurales
Sitio de El Olivar
Teatro Centenario
Teatro municipal
Universidades de la comuna

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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6.2.8. Cultores o Artistas Reconocidos en la Comuna
Para conocer sobre personas y organizaciones que desarrollan de manera

activa la cultura local, se les pregunté: ¢Conoce a personas o agrupaciones

que desarrollen alguna actividad artistica, cultural o patrimonial en la

comuna (musica, artesania, escultura, pintura, arte urbano etc.)?

El conocimiento de los participantes fue bastante amplio, sin generar

mayores menciones sobre alguna persona en particular (en orden

alfabético):

Tabla 37

Artistas y Gestores Culturales de la Comuna de La Serena

Alejandra Alcayaga

Ricardo General

Alejandra Gajardo

Roberto Trapouski

Almendra Valenzuela

Rocio Cifuentes

André Alvarez

Rodrigo Aliaga

Andrés Kuhnow

Samuel Nufiez

Angela Domas

Samuel Nufiez

Angelo Escobar

Sandra Acevedo

Antonio Gélvez

Shakti Kundalini

Ariadna Colli

Sharon Valerdi

Armando Tapia

Silvana Meza

Bastian Ibacache Sol Morales
Camila Donoso Talo Pinto

Camila Olivares Tia Marcela
Carla Rodriguez Ulises Lopez

Carmen Zamora

Victor Gusano

Carolina Herrera

Yamssen Trigo

Carolina Miranda

Paisano

Claudia Hernéndez

Patricio Araya

Claudio Alday

Patricio Pérez

Claudio Guerra Leiva

Paulina Torres

Constanza Silva

Peter Gorman

Cristian Monreal

Rayen Pojomovsky

Dana Romero Videla

Ivén Jorquera

Daniel Cortés

Jacqueline Pacheco

Daniel Palominos

Jaime Alfaro

Daniela Gayoso

Joaquin Bello

Dusan Koscina

Jorge Chavez

Eduardo Palominos

José Luis Urquieta

Emilia Simonetti

Leka Alcayaga

Erick Olivares

Manuel Figueroa

Esteban Correa

Marcela Reyes

Familia Cuturrufo

Mariela Cortés

Familia Lopez

Mauricio Cortés

Familia Vargas

Mauricio Montes

Felipe Vargas

Maurico Ibacache

Fernando Mauad Mel Collao
Fernando Pizarro Araya Milena Gladic
Francisco Espinoza Neoyka
Francisco Pizarro Nicol Lufin

Gabriel Gallardo Mancilla

Olivia Concha

Gabriel Galvez

Gabriel Galvez
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[ Hernan Godoy

Hernan Godoy

Jacob Mufioz

Acadé
Academia de artes aéreas Dinamik

Ivdn Jorquera

nes de la Comuna de La Serena

FEIM CHILE

Acevichaos

Fundacién Bach

Acro Yoga La Serena

Fundacién remolino

Afro tumbe Guapaya Tumbera

Grava

Agrupacion Tequirque

Grupo folcldrico Espuelas de Plata

Agrupaciones Fundacion Villanueva

Grupo La Maria Cuco

Algo para la mente

Guapaya Tumbera

Astronomy Adventure

Los Calacanes agrupacion folclérica

Agrupaciones de Bailes religiosos

Malos dias

Ballet folklérico municipal

Masurca

BYFON Academia de danza

Noche de payasas

Caporales Centralistas

Organizacién Cultural PIRKUA Orlando Sanchez

Casa Roja

Latimbason

Centros culturales y centros comunitarios

Orquesta ULS

Chaymanta

Orquestas de la Escuela Experimental de Misica Jorge Pefia
Hen

Chio en la pieza

Red Feminista del libro

Circo activo Parque Coll

Revista Afiafiuca

Circo cuarta estacién

Revista Muzarafia

Circo Frito Rumbalay
Circo Silvestre Sequia
Club de adultos mayor brisas del sur Sexto Sol

Colectiva Creacién

Sociedad de artesanos

Colectiva de danza la Manada

Teatro Los mil nombres

Colectivo Frijol Magico

Teatro experimental de Las Compafiias

Colectivo FIRC

Teatropuerto

Colibri movimiento

Tres

Compafiia de danzas urbanas Poder Latino

Trio Tupak Amaru

Compaiiia de teatro El carretén

Doctor demencia

Comparsa Nays de fuego

Escuela de danza drabe Sandra Masaad

Corporacion Baila

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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7. CONCLUSIONES DEL PROCESO DE DIAGNOSTICO

7.1.Nivel municipal

En relacién, a la informacién levantada en las actividades participativas
donde se convocaron a los diferentes artistas, gestores culturales
representantes de las organizaciones sociales vinculadas a la culturay alos
habitantes del territorio, se observa que existen problematicas que son
urgentes de abordar si se desea avanzar desde la Gestién Municipal hacia un
desarrollo cultural sostenible para la comuna de La Serena, si bien existen
oportunidades de mejoras es indispensable contar con elementos de base,
el primero de ellos tiene directa relacion con el compromiso de la
administracion municipal para proveer las herramientas, recursos
econdémico y humanos necesarios para fortalecer el sector cultural.

A nivel interno, el departamento de cultura requiere definir un “Modelo de
Gestion Cultural” que contenga un sello de gestidn, esta herramienta debera
establecer las lineas de trabajo como base del funcionamiento, dando las
directrices para el desarrollo de un trabajo estratégico, coordinado,
planificado, sistemdtico y centrado en las necesidades del territorio,
incluyendo a los principales actores del sector de las artes. Asimismo, es
fundamental contar con equipos de trabajo que estén completamente
capacitados en las dreas de la gestion cultural de modo que puedan abordar
areas de trabajo de forma clara y donde puedan ejecutar acciones bien
direccionadas para hacer mas eficiente el trabajo en el departamento
municipal de cultura. Como pilares de este modelo, se visualiza la
Participacidon Ciudadana, Capacitacién y Formacion, Comunicacién, Difusion
y Promocién como las principales lineas a desarrollar de cara a la ejecucion
del Plan Municipal de Cultura.

En virtud de lo anteriormente sefialado, es necesario reconocer que la mayor
inversién municipal en materia de cultural esta en la contratacion de los y
las integrantes de los equipos de trabajo, para quienes se deben definir
funciones y tareas claras, puesto que habitualmente son sacados de sus
tareas habituales para cumplir con otras, ejemplo de ello es, que
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funcionarios de la Biblioteca Municipal deben contribuir en el disefo,
revision y evaluacion de bases de Licitacidn, gestidn administrativa,
formulacién de proyectos, entre otros del departamento de cultura, dejando
de lado las funciones para las que fueron contratados en el espacio cultural,
cabe destacar en este caso, que los y las funcionarias no han sido capacitadas
en materias como Compras Publicas, adicionalmente |a falta de planificacidn
ha generado incertidumbre produciendo un agotamiento generalizado en
los equipos, como consecuencia se han tensionado las relaciones laborales
entre funcionarios y jefaturas, la falta de preparacion profesional en materia
cultural, planificacidn y de recursos tienen como consecuencia que no se
visualiza el impacto de la gestién del departamento de cultura a nivel
comunal o en los sectores artisticos.

En cuanto a los equipos, estos situan sus expectativas en contar primero con
la voluntad politica para priorizar un plan de cultura de mediano a largo
plazo que les permita ordenar el accionar cultural, relevan la presencia de
Concejales vinculados al mundo de la cultura por lo que tienen la conviccidn
que en adelante se podra reconocer y revalorar el quehacer cultural, esto
cobra relevancia toda vez que se requiere de la articulacidn y vinculacién de
tipo multiescalar, es decir, que se incluyan a los actores politicos, publicos,
privados, comunitarios, artistas, gestores culturales entre otros, en este
aspecto el equipo del departamento de cultura y de los espacios culturales
deberan contribuir de forma concreta en la gestion, ya sea, apalancando o
encadenando recursos desde otros departamento e instituciones, para ello
también se deben proporcionar las herramientas a los equipos.

Por otro lado, se observa que, si bien la comuna dispone de seis espacios
culturales, estos no han logrado potenciar un trabajo vinculante o asociativo,
mermado con ello la respuesta ante las demandas del sector artisticoy de la
comunidad, cabe destacar también, que la ausencia de recursos econdmicos
afecta directamente estos espacios. Otra dificultad que se suma es la débil
autonomia en relacién con las comunicaciones y relaciones publicas, es
decir, que cada espacio y el departamento estd supeditado a un
Departamento de Comunicaciones Municipal, lo que ralentiza la difusion de
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las actividades culturales limitando la informacidn en algunos segmentos de
publicos inclusive a los sectores vinculados a las artes.

En suma, los desafios para la administracion municipal, se debe orientar a
proyectar un modelo de gestion que garantice la “Participacion Ciudadana y
Territorio”, la “Formacidn, Creacion y Capacitacion” la “Comunicacién y
Difusion” y “Formacion de Publicos y Audiencias” “Gestion de proyectos”
herramientas que permitirdn el apalancamiento de recursos para el
desarrollo de diversas iniciativas de programacion de una oferta cultural, de
formacién de publicos, la profesionalizacion de los artistas y funcionarios o
laimplementacion de los espacios culturales, en este punto el aspecto clave,
es logar que esa gestidon sea pertinente y responda a las necesidades del
territorio.

Cabe sefalar que también es prioritario avanzar en la formalizacion de los
diferentes trabajos que se desarrollan dentro del departamento y que por el
momento no tienen un registro oficial de sus actividades y tareas. Se destaca
aqui a la Oficina de Asuntos Mistralianos que carece de una posicién formal
dentro del departamento de cultura, el alcance del plan no permite hacer
modificaciones a la estructura organizacional del departamento, pero se
espera que en el futuro cercano se puedan formalizar las acciones del
espacio para asociar estas a un presupuesto independiente.

7.2.Nivel territorial

En relacién, a la informacién recolectada en las actividades participativas
donde se convocaron a los diferentes actores de la comunidad, las
organizaciones sociales y artistas y gestores culturales, se puede sefialar que
se visualizan una serie de demandas y problematicas culturales que no han
sido cubiertas en los ultimos afios, esto dejando fuera el contexto sanitario
de los ultimos 2 afios, en este sentido se abren dos miradas, la primera de
ellas se relaciona con las demandas del territorio rural y el segundo a los
espacios urbanos de tipo periférico.

En el sector rural, la comunidad revela un marcado sentimiento abandono
por parte de las autoridades locales en materia de cultura y en otras areas,
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plantean que no existe programacion para las localidades, de forma
transversal comentan, asi mismo sefialan que en las localidades hay
infraestructura comunitaria como sedes y plazas, las que estan abiertas para
realizar talleres, cursos, etc.,, manifiestan que los jévenes no tienen
actividades por desarrollar y que las oportunidades son nulas, agregan que
para acceder a la cultura deben acudir al centro de la ciudad de La Serena o
a la avenida del mar para ver eventos masivos, destacan que la situacion es
compleja, puesto que en algunos casos deben pagar altos costos en
movilizaciéon y en su mayoria son familias de escasos recursos. En este
sentido, la demanda se situa en poder incluir a los sectores rurales a las
programaciones culturales articulando un trabajo con las organizaciones
existentes, agrupaciones culturales y artistas locales, relevando el capital
cultural existente en esos espacios. Agregan, que su interés por el desarrollo
de actividades culturales se inclina por la musica, artes visuales, teatro y la
puesta en valor de la identidad, el patrimonio natural y los pueblos
originarios y vestigios arqueoldgicos.

En los sectores urbanos periféricos, destaca el centralismo en el desarrollo
de actividades, en su mayoria orientadas al turismo que dejan de lado a
quienes habitan todo el afio en la ciudad, la carencia de infraestructura
adecuada ha obstaculizado que se puedan generar procesos de aprendizaje
o de formacién en temas artisticos, sefialan que hay una “Cultura de eventos
y cortoplacista” por lo que el acceso a la cultura es algo descartable, en el
entendido que los y las ciudadanas no logan ser participes, por ejemplo, de
la eleccion de contenidos o ser parte de los didlogos socio comunitarios ya
que no se han generado esas instancias, en los sectores alejados del centro,
sefialan que la administracion municipal no ha priorizado a la cultura como
un medio que contribuye a la calidad de vida de las personas, tal es el caso
del Sector de Las Compaiiias, donde si bien disponen de la Casa de la Cultura,
esta no cuenta con la implementacién suficiente para la ejecuciéon de
actividades, no dispone de presupuesto y el equipo es reducido, cabe
destacar que la poblaciéon de Las Compafiias supera los 100.000 habitantes
y es Unico sector que cuenta con una Unién comunal de agrupaciones
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folcldricas, este sector concentra unos de los mayores capitales culturales y
patrimoniales de la comuna.

En el discurso de los representantes de las organizaciones sociales, relevan
la escaza capacidad del departamento municipal para concretar apoyos en
el desarrollo de eventos y actividades culturales en los territorios, expresan
que la burocracia del municipio afecta en la motivacion de los dirigentes y
artistas, comentan que hay muchos procesos administrativos y no perciben
ayuda por parte del departamento de cultura, en este caso, refieren recibir
mayor apoyo de las delegaciones municipales. Al respecto, sefialan que
desde el municipio el trabajo que realizan esta desconectado con las
necesidades territoriales, los recursos existentes y las capacidades de los
ciudadanos.

El gremio de artistas y gestores culturales manifiesta criticas similares a las
de las organizaciones sociales, priorizando la excesiva burocracia con la que
se encuentra al participar en espacios publicos o actividades gestionadas por
el municipio, ademds de la falta de pericia sobre los diferentes campos
artisticos por parte de los funcionarios, complicando atin mas las gestiones.
Se deja en manifiesto que la gestién de los Ultimos afios ha sido deficiente y
que en general no existe un trabajo continuo con los artistas de parte de la
municipalidad, mermando aun mas su situacién laboral y econémica por la
falta de oportunidades remuneradas, tiendo que mantenerse por
autogestion o minimizando sus tiempos dedicados a la creacion y difusion
de las artes y la cultura. Es necesario para la ciudadania el establecimiento
de un horario de atencidon formal de parte de los integrantes del
departamento a las solicitudes y propuestas que surjan desde artistas,
gestores y/o dirigentes sociales

En un plano mas positivo destacan y valoran la existencia de diferentes
espacios culturales municipales, especialmente al equipo humano presente
en estos, quienes continuamente los estan invitando a los espacios,
reconociendo la gran carga laboral que estos tienen, asi como la falta de
recursos econdémicos para una programacion constante. En general artistas
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y gestores esperan una fuerte reactivacion de la gestidn cultural municipal,
a través de convocatorias atractivas para ellos en diferentes localidades de
la comuna.
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8. PROYECCION DE UN MODELO DE GESTION
CULTURAL COMUNAL

El modelo de gestidn cultural desarrollado a continuaciéon se elabora
mediante la recoleccién de informacién realizada en el marco de la
elaboracion del Plan Municipal de Cultura para la comuna de La Serena.

éPor qué un modelo de gestion cultural? Porque dicha herramienta permite
que la municipalidad de La Serena que disponga de un documento que sea
capaz de entregar de manera eficiente una planificacion que fomente el
desarrollo de la cultura local, reforzando su identidad y el sentido de
pertenencia de sus habitantes, basado en el respeto y resguardo del
cuantioso patrimonio natural y material. Asimismo, el modelo permite
entender las demandas ciudadanas en cultura de manera clara en contexto
y desde sus propias coordenadas. Contribuye a mantener compromiso de la
comunidad con su entorno y dindmica cultural particular, motivandola a
sentirse protagonista de su destino, interactuando y retroalimentandose a
su vez con otras realidades.

El diagndstico levantado permite entender que la realizacion de un modelo
de gestion basado en trabajo colaborativo de la municipalidad y la
comunidad, debe ser una prioridad. Es por ello, que en los apartados
siguientes del presente documento se elaborara un modelo de desarrollo
cultural que permitira a la comunidad de La Serena repensar la gestion
cultural comunal, canalizando mejor las energias dentro de un proyecto
participativo, territorial y organico, dependiente de la municipalidad, que
interprete de manera correcta las necesidades del territorio en materia de
cultura.

8.1.Resumen Diagndstico
A raiz del diagnéstico realizado se identifican como problematicas esenciales
aquellas delimitadas en el capitulo anterior, donde se puede entender a
modo de resumen que;
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Existe Infraestructura limitada para el desarrollo de acciones
artisticas en la comuna. Falta de espacios que permitan el proceso
de formacidn para las agrupaciones y artistas.

El centralismo de las actividades culturales en el casco histérico y
costa de la ciudad; adicionando un componente de eventos de tipo
masivo por sobre procesos de formacién que aseguren la
continuidad de las programaciones.

La baja efectividad en la difusidn de actividades; Invisibilizacion del
quehacer artistico local.

Débil vinculacién entre el mundo cultural y el mundo educacional;
No se consideran los intereses de la juventud de la comuna para
desarrollar actividades.

Débil Participacidon ciudadana y problemas de asistencia de la
comunidad a actividades culturales, especialmente de aquellas
provenientes del sector rural o las areas periféricas; escasa
visibilizacién de los actores locales.

Débil oferta programatica de asegure la continuidad en los
procesos de formacion de artistas a mediante de cursos, talleres,
academias, entre otros.

Escasa sensibilidad sobre las personas con discapacidad ya que no
se generan instancias de acciones para que puedan participar
activamente en cultura. En este punto se incluye a las diversidades
sexuales.

Disminuciéon continua de actividades barriales de tipo cultural, sin
embargo, en su necesidad la comunidad genera espacios de
interaccion e iniciativas a partir de la autogestion.

Falta de apoyo técnico formal para Organizaciones comunitarias y
artisticas; Falta de instancias de Profesionalizacion de artistas
emanadas por la municipalidad; Excesiva burocratizacién
municipal.

Ausencia de espacios formales de coordinacién para los sectores
artisticos; Mesa comunal de cultura se encuentre inactiva.
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> Desconexidn entre iniciativas ciudadanas de los sectores rurales y
urbanos y los intereses de la administracion municipal. Se realizan
eventos masivos solo en temporada estival.

> Escasos Recursos Econdmicos para el desarrollo de iniciativas
culturales.

> Falta de proyeccion de los artistas y sus actividades culturales como
polo de desarrollo econdmico local para los artistas. Actividad
cultural poco sostenible econdmicamente y con baja valorizacién
(uso plataformas digitales, catdlogos, marketing cultural, etc.)

8.2.Justificacion del modelo

A raiz del diagndstico realizado se plantea la necesidad de crear un
documento que sea capaz de establecer lineamientos concretos para el
desarrollo de iniciativas, programas y acciones en cultura que permitan
fortalecer de manera concreta el desarrollo cultural en la comuna de La
Serena, enfocandose principalmente en abrir nuevos espacios en cultura, el
fortalecimiento de la gestion cultural institucional y organizacional, asi como
también una programacidn artistica sdlida, accesible y permanente para la
comunidad.

La primordial justificacion para la elaboracién del modelo de gestién cultural
municipal es facilitar el trabajo en redes en el territorio, floreciendo asi las
actividades culturales en estos y convirtiendo a La Serena en un polo de
desarrollo artistico patrimonial en la regiéon de Coquimbo, en donde la
comunidad se encuentre motivada a participar de los eventos que se le
ofrezcan, ademds de mejorar la confianza en la gestién del Departamento
municipal de Cultura para abrir espacios para el desarrollo del trabajo
colaborativo entre los actores relevantes.

8.3. Definicion de Mision y Vision
Para ubicarse culturalmente es fundamental esbozar una primera
aproximacion al esquema de lo que la poblaciéon entiende y quiere en
materia de cultura. Por ello tras haber realizado el levantamiento de las
principales actividades culturales que habitualmente se realizan en el lugar,
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asi como también la investigacién de terreno mas profunda que incluyé
catastros y encuestas, permitié levantar informacion especifica y detallada,
que sirvié para identificar con mas precision y acuciosidad las partes
constitutivas dentro del todo, sobre que es la cultura local, cémo ella se
entiende y como quiere expresarse para el futuro. En este punto fue
importante identificar las componentes mas esenciales de la cultura local,
cuales son las acciones orientativas que conforman el ndcleo duro o matriz
cultural de la comuna, matriz que estd intimamente asociada con la
identidad, el patrimonio, el capital cultural y sentido de pertenencia.

Sin desconocer que las circunstancias de cada dia siempre pueden influir en
el contexto y modificar la vida cultural de la comuna de La Serena, como por
ejemplo la crisis sanitaria por COVID19, el rumbo o carta de navegacién del
presente modelo de gestion cultural en gran medida queda definido por el
“origen y destino” de la cultura local. Por ello, aunque el camino a recorrer
en el futuro concreto jamas se pueda conocer, al menos se puede definir una
cierta orientacion que ayude a guiar el trabajo, lo cual queda plasmado en la
“misién” y “vision”.

A partir de las metodologias implementadas en el territorio se elabora la
definicidon de la visién y la misién del Plan Municipal de Cultura de la Serena.

v Vision
La Serena como referente regional en la instalacién de una politica
cultural que favorezca el desarrollo y profesionalizacion de las
artes, que potencie la formacion artistica, la gestion cultural, el
patrimonio y la identidad, con un enfoque multicultural,

ciudadano, participativo, inclusivo, comunitario y territorial que
integre a todas y todos los ciudadanos y actores relevantes en el
desarrollo de la politica.
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v Misidn comuna, aquellas de caracter patrimoniales de tipo material e
Promover un modelo de gestion cultural municipal que facilita el acceso, fomento otz usiGi: e CYCINCRVGRELEE CNCIVEET- (Ve T I ]

la cultura, la ejecucion de programas y actividades para la formacion artistic) couisosive S UELCERCEUEESERIIRICEREYERAGINEIENE
de la infraestructura disponible para ello, que sea

espacios de articulacidn entre los actores del mundo cultural, agilizando y descentralizando ia

.. . . 3 tiempo de modo que pueda aportar en la formacion
gestion de recursos y poniendo en valor el quehacer y el capital cultural de los y las artistas, |a i P ,q p_ P ) -
. .. Tiene un cardcter informativo, pero también
comunidad con sus organizaciones y gestores culturales de la comuna de La Serena.

culante.

v Comunicacién, difusibn y promocién: Se propone generar

8.4 Componentes Fundamentales del Modelo procesos exclusivos para el fortalecimiento del capital artistico y

L cultural, mejorando las competencias técnicas de artistas vy
Cada uno de los componentes fue conformado de acuerdo con el analisis

. . . . gestores culturales apuntando con ello a mejorar las condiciones
realizado respecto de la informacidon levantada en las mesas de co-disefio.

Para ubicarse culturalmente en virtud de las necesidades detectadas, fue
necesario considerar aquellas actividades que ya se realizan dentro de la

actuales de los trabajadores de las artes en sus diferentes rubros,
con programas de educacion y herramientas de profesionalizacién

. de artistas, gestores y cultores.
comuna, procurando respetar el arraigo que estas ya han generado. Las

. . L . . v Capacitacion y Formacién: Se propone orientar las acciones que
diversas fuentes de informacion permiten tener un panorama mas claro

, L lanifiguen la gestidon cultural, especialmente en el area de
sobre como deben estar constituidos estos componentes fundamentales, P q 8 ! P

- ublicidad de estas con el afan de mejorar, reactivar y promover la
columna vertebral del Plan municipal de Cultura. P ) ! yp

participacion activa de la ciudadania.
También es importante destacar el valor de las matrices de iniciativas en las v

) ) ) ) Fomento a las artes y programacion cultural: Se propone fomentar
cuales la ciudadania presentd sus propuestas y que posteriormente se . L

i ) o i - o a los diversos campos artisticos que se desarrollan en la comuna,
reflejaran en las lineas estratégicas y sus respectivas actividades, indicadores

- stificaci asi como fomentar el desarrollo de las artes y la cultura de forma
y justificaciones.

descentralizada.

A partir de todo lo anterior se plantean prioridades, procedimientos,
objetivos y metas que guiaran el desarrollo cultural de la comuna durante
los préximos cuatro afios.

De acuerdo con lo anterior, el modelo de gestion se determinara de acuerdo
con 3 componentes fundamentales que fueron obtenidos a partir del
desarrollo de las primeras etapas del presente PMC y que también se
desprende de los problemas identificados por la ciudadania:

Vv Participaciéon Ciudadana: Se propone generar acciones para el
reconocimiento de las expresiones culturales y artisticas de la
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llustracion 18

Participacion
ciudadana

Fomento a las
artesy Modelo de gestion
programacion cultural
cultural

Comunicacion,

difusion y
promocion

Capacitacion y

Formacion

Fuente: Elaboracion propia (2022)

Los componentes son aquellos conceptos y criterios fundamentales que
deben establecerse previamente, con el propdsito de orientar las acciones
-ética y eficientemente- segln un determinado rumbo, pertinente y
coherente con el alcance amplio y antropoldgico que tiene la cultura para la
comunidad. Se espera que, el presente modelo de gestidn en cultura pueda
ser la guia o carta de navegacidn para la comuna en materia de cultura. El
eje apunta a que estos patrones guien las acciones con el afan de lograr
mejorar la calidad e integridad de la vida cultural de la comuna, el modelo
apuesta a cubrir las necesidades planteadas por la poblacién en los
encuentros de co-disefio y en el instrumento online, siendo concordantes
con la realidad local.
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A partir de toda la informacion levantada en las etapas propuestas para la

elaboracion del presente documento y en concordancia con las conclusiones

arrojadas en la etapa de diagndstico, se presentan los lineamientos

estratégicos que serviran de guia para el desarrollo de acciones.

8.4.1. Participacion Ciudadana
Las siguientes acciones se presentan de acuerdo con el componente:

Tabla 38
Componente Linea Estratégica Acciones en cultura
Participacion Gestion  Cultural Instalar un modelo
Ciudadana Municipal de gestion cultural
municipal que
asegure el

desarrollo  cultural
en la Comuna de La
Serena.

Descripcion

Las propuestas guardan relacion con el
funcionamiento del departamento de
cultura. La ciudadania espera poder
tener acceso a mecanismo para
generar postulaciones a proyectos,
solicitar apoyo o facilitar el proceso
administrativo, asi mismo la busqueda
de la reactivacion de la “Mesa
Comunal de Cultura” donde el
municipio tenga un rol activo para
generar una gobernanza cultural.

Programacion Desarrollar una

artistica y Cultural ~ Programacion

de la comuna artistica
descentralizada para
la comuna de La
Serena.

Las propuestas en este lineamiento
tienen como prioridad generar una
programacion artistica cultural acorde
a la comuna La Serena, la ciudadania
estd a la espera de una programacion
efectiva y avida de participar en esta a
través de la expresion de sus intereses
o la creacién de iniciativas.

Los participantes de las mesas esperan
que las actividades se realicen fuera de
los nucleos clasicos de desarrollo
cultural, el llamado es a realizar
actividades en barrios y localidades
rurales.

Existe una preocupacion por la oferta
programdtica para diversos grupos
etarios como nifios, nifias,
adolescentes y personas mayores, asi
como para personas en situacion de
discapacidad y diversidades sexuales,
ofreciéndoles una opcién para el
desarrollo de estos.

Potenciar el
desarrollo de
infraestructura y
equipamiento
cultural.

Infraestructura y
espacios
culturales

Las iniciativas ciudadanas en esta drea
se relacionan con la habilitacion
técnica necesaria para el desarrollo de
las manifestaciones artisticas, esto
incluye la compra de insumos para
desarrollar talleres, hasta la mejora
estructural.
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Sobre la apertura de nuevos espacios,
la ciudadania espera que se generen
enroques entre la municipalidad,
organismos privados, instituciones
publicas y otros para la habilitacion y
préstamos de espacios en manos de la
ciudadania que se encuentran en
abandono o que son subutilizados

Actualizacion  de
las  fuentes de
informacion

Generar
documentacion
que permita la
identificaciéon vy
registro de
agentes
culturales de la
comuna.

Es necesario contar con una
documentacién  actualizada  que
permitird poder mejorar las acciones
actuales y futuras para poder conocer
la oferta comunal de artistas vy
gestores. Ademds de un panorama
general de las agrupaciones de temas
especificos que existen en la comuna.

Identidad cultural,
Patrimonio e
Historia Local

Promover el
patrimonio material
e inmaterial para el
desarrollo  cultural
de la comuna de La
Serena

Se espera que se avance en el
reconocimiento de diversos hitos
patrimoniales en la comuna, ya sean
naturales o arquitectdnicos. La
defensa del patrimonio natural y la
revalorizacion de los  pueblos
originarios, especialmente de las
expresiones del pueblo Diaguita son
prioritarias para la comunidad y los
artistas. Ademas, se espera consolidar
un trabajo que profundice en
contenidos patrimoniales e
interculturales.

Fuente: Elaboracion propia (2022)

8.4.2. Comunicaciodn, difusiéon y promocion
Las siguientes acciones se presentan de acuerdo con el componente:

Compo (] Linea Estratégica
Comunicacion,
difusion y
promocion

Participacion y
acceso a las artes y
alacultura

Tabla 39
Acciones
cultura
Fortalecer la
difusion y

comunicacién de
las  actividades
culturales.

en  Descripcion

La ciudadania estd expectante de
recibir la informaciéon de las
actividades culturales que se realizan
en la comuna, proponen el uso de
diversos medios para hacer esto, ya
sea través de planos fisicos o virtuales.
Es relevante también la generacion de
hitos de difusion en lugares de alta
concurrencia de personas, también
complementar con otros medios
especialmente la radio.

Fuente: Elaboracion propia (2022)

8.4.3. Capacitaciéon y Formacién

Las siguientes acciones se presentan de acuerdo con el componente:

Compo! es
Capacitacion y
formacion

a E:
Educacion
ciudadana

Tabla 40

es en cultura
Realizar un plan de
capacitaciones
culturales dirigidas a
las  organizaciones
de la comuna.

Talleres para las organizaciones,
principalmente enfocados en
formacién técnica. Es relevante de
igual manera avanzar en el desarrollo
y profesionalizacion de las
organizaciones y grupos artisticos
presentes en la comuna

Fomento a las
artes y la cultura
local

Desarrollar un plan
de formacién de
audiencias que
pueda integrar a los
diversos grupos
humanos de |Ia
comuna de la
Serena

La ciudadania plantea la necesidad de
acercar las diferentes expresiones
artisticas a las personas, uno de los
medios que desea utilizar es la
programacion en conjunto a través de
mesas de trabajo de intereses.

Formacion y
profesionalizacion

Profesionalizacién
de artistas, cultores
y gestores culturales
de la comuna de La
Serena.

Se espera que exista una oferta
minima, hasta ahora débil, para
artistas y cultores de la comuna, de ser
posible invitando a instituciones de
educacidon superior para establecer
alianzas estratégicas y mejorar la
articulacion entre el mapa de actores
vinculados a los sectores artisticos de
la comuna.

Vinculacién con la
comunidad,
diversidad e
inclusién

Fomentar el nexo
con las
organizaciones
comunitarias  de
la comuna

El fomento del nexo con las
organizaciones de comuna surge como
un objetivo central para poder
descentralizar la informacién y abrir a
la comunidad toda la cartelera
asociada a cultura.

La consideracion de este objetivo
también va de la mano con el
contribuir a la participacién sustantiva
de los vecinos de la comuna de La
Serena en la toma de decisiones
respecto de las acciones en cultura.
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8.4.4. Fomento a las artes y programacion cultural
Las siguientes acciones se presentan de acuerdo con el componente:

Componentes

Linea Estratégica

Tabla 41
Acciones en cultura

Descripcion

Fomento a las  Carteleracultural  Generar una  Actividades de diversas ramas
artes Yy programacion artisticas, con el fin de mantener
programacion diversa y activo el desarrollo de estas en la
cultural descentralizada para  comuna

la comuna.

Concursos de  Continuar con el Laciudadania plantea la necesidad de
creacién trabajo de fomento  acercar las diferentes expresiones
a la escritura y artisticas a las personas, uno de los
pintura que se medios que desea utilizar es la
realiza en lacomuna  programacion en conjunto a través de
mesas de trabajo de intereses.
Fomento a las  Generar espacios de  Transferencia de recursos a artistas,
artes financiamiento para  con el fin de crear y coproducir

la creacién artistica
diversa

iniciativas locales y promocionar los
diferentes campos.

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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8.5. Disefio de Matriz de iniciativas
A partir del marco entregado por el modelo de gestion cultural, que se levanta desde las necesidades en cultura detectadas en el diagndstico, se elabora a
continuacién cada uno de los programas que conforman el Plan Municipal de Cultura. Las lineas estratégicas tienen el mismo periodo de duracion del Plan
Municipal de Cultura de La Serena, pero cada programa que la compone tiene una fecha estimada en la que las actividades deberian ser ejecutadas.

Las tablas a continuacion desarrollan 10 diferentes aspectos sobre cada linea estratégica:

Tabla 42
Programa: Producto: Actividad: Indicador: Formula del | Verificador: Meta propuesta: | Responsable: Fuente de | Justificacion:
Menciona el | Especificalaaccion | Especifica la | Caracteristica indicador: Calculo | Medio fisico o | usualmente es el | Define los posibles | financiamiento: Razones
nombre del | que se busca | actividad a realizar | medible matematico  del | virtual que sirvede | numero de | responsables para | Recomienda una | metodoldgicas o
programa en | alcanzar para | para lograr el | cuantitativamente, | indicador registro de la | acciones y | el correcto | fuente para | ciudadanas que
general. desarrollar los | correctodesarrollo | da cuenta del actividad actividades desarrollo del | financiar validan el
cada uno de los | del programa avance que lleva el requeridas  para | programa, econdémicamente programa
componentes producto para completar el | estableciendo la | cada programa. propuesto, suelen
alcanzar su logro producto base del trabajo de estar directamente
redes a realizar basadas en las
diferentes
instancias de co-
disefio

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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8.5.1. Componente PARTICIPACION CIUDADANA

A continuacidn, se presentan los programas y actividades de acuerdo con la linea estratégica establecida

Linea Estratégica 1

Tabla 43

Gestién Cultural Municipal

Fin Fortalecer la gestién municipal a través de la trasferencia de las herramientas técnicas a los equipos de trabajo y generando bases para el desarrollo de alianzas entre los departamentos municipales y
otros organismos.
Propésito Mejorar las herramientas de gestion institucional, con personal preparado para atender demandas de los sectores culturales y los artistas del territorio.
Programa Producto Actividades Indicador Foérmula Indicador Verificador Meta propuesta Responsables Fuente de Justificacion
Financiamiento
Programa: Fortalecimiento Reuniones de % de N° de Reuniones Registros de 12 Reuniones de Direccién de Fondo Municipal Definir lineas de
Fortalecimiento a la del equipo equipo para la reuniones de programadas/N° de Asistencia equipo al afio Turismo y trabajos para los
gestion cultural profesional, gestion, equipo Reuniones Actas de Acuerdos 2 Informes Patrimonio funcionarios (Andlisis
municipal técnicoy coordinacion, realizadas realizadas*100 y Compromisos Semestrales de y revisidn de cargos y
administrativo del planificacién e % de Informes Registros Avances al afio Departamento de definicion de
Departamento de intercambio de Emitidos Fotograficos Cultura y equipo funciones, etc.)
culturay de los informacion entre N° de Informes Informe Semestral de espacios Cruce de
espacios culturales los espacios Programados/N° de dirigido a Jefaturas culturales planificaciones de los
culturalesy el Informes y Concejales de la espacios culturales y
departamento de realizadas*100 Comision cultura departamento
cultura Informes que den
cuenta del
seguimiento para el
cumplimiento al PMC
y visibilice las
gestiones del
departamento y cada
espacio cultural.
Plan de formacion Plan de formacion % de N° de Funcionarios Registros de 1 Plan Formativo Direccién de FONDART El plan formativo
en materias en materias funcionarios Capacitados/N° de Asistencia anual de 40 horas Turismo y Universidades debera ejecutarse en
culturales dirigidas culturales capacitados Funcionarios No Registros 1 Actividad de Patrimonio Publicas o privadas al menos 40 horas
a los funcionarios dirigidas a los capacitados*100 Fotograficos Certificacion (Convenios) Médulos de Base:

siguientes cargos:

Jefe de
departamento de
cultura

perfiles propuestos

semestre de 2023

de depto. De funcionarios de Departamento de SENCE- OTEC Gestion Cultural,
cultura depto. De cultura Cultura y equipo Formulacién de
(Formulacién de (Formulacion de de espacios Proyectos culturales,
Proyectos, Proyectos, culturales Produccion,
Produccién Produccion Mediacion,
artistica, artistica, Apreciacion
Mediacion, Mediacion, Artisticas,
Apreciacion Apreciacion herramientas para la
artistica.) artistica.) comunicacion,
Enfoque de inclusién,
etc.)
Capacitaciones
certificadas
Creacion de Creacion de % de perfiles N° de perfiles Actas internas con 9 perfiles creados Departamento de Presupuesto Los perfiles buscan
perfiles de cargos perfiles para los creados creados/N°de perfiles creados dentro del primer Cultura municipal establecer tareas y

lineamientos claros
para los funcionarios
del departamento, y
en caso de ser
necesario gestionar
la contratacion de
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Encargado de
administracion y
operaciones
(Remuneraciones,
sueldos)

Encargado de
planificacién y
administracion de
recintos culturales
(enfoque
administrativo)

Coordinador de
Area de proyectos
y estudios
(coordinacion y
seguimiento)

Coordinador de
comunicaciones
(RRSS, prensa,
disefio)

Coordinador de
gestion territorial
y participacion
ciudadana

Coordinador de
fomento e
industrias
creativas

Coordinador de
formacién de
audiencias
(educacién)

Asistente técnico

personal idéneo para
cumplir con el perfil

Programa:
Gobernanza
Cultural

Instalacién Mesa
Comunal de
Cultura

Reuniones
periddicas entre la
artistas, cultores,
gestores
culturales,
organizacionesy la
Municipalidad

%  reuniones

Mesa
Cultura

de

N° de reuniones
programadas/N° de
reuniones
realizadas*100

Convocatoria
publica para para
ejecucion de
reuniones
(graficas)

Actas de reunién
firmadas por los
participantes  del
Mesa

4 Mesas anuales

Departamento
de Culturay
encargados de
espacios
culturales
Municipales

Presupuesto
Municipal

Generar instancias de
coordinacién y
articulacion entre los
diversos sectores
artisticos de la
comuna.

Incorporar a otros
departamentos
municipales
SECPLAN, DIDECO,
Organizaciones  del
territorio.

Gestion y fomento a
la postulacion de
proyectos culturales
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(generar cartera
priorizada).
Instalacién Mesas Reuniones % reuniones | N° de reuniones | Convocatoria 6 Mesas anuales Departamento de Presupuesto Recoger inquietudes,
sectoriales de periddicas de los | Mesas programadas/N° de | publica para para Culturay Municipal propuestas, generar
cultura sectores artisticos | sectoriales reuniones ejecucion de encargados de redes trabajo
(Danza, Mdsica, culturales vy la realizadas*100 reuniones espacios asociativo por sector
ilustracion teatro, Municipalidad, en (graficas) culturales artistico.
fotografia, pintura, | cada mesa se Actas de reunidn Municipales Conocer las
etc.) deben elegir firmadas por los realidades locales y
representantes participantes  del contar con
para formar parte Mesa parametros de
de la Mesa Acta definicion de trabajo claros para el
Comunal de representantes por desarrollo cultural
Cultura. sector artistico Elaboraciéon de
propuestas de
trabajo para cada
sector.
Poner en
consideracion el
desarrollo de las artes
en espacios y
poblaciones con altos
indices de
vulnerabilidad.
Fortalecimiento Actualizacion del | % de datos | N° datos Convocatorias 2 actualizaciones Departamento de Presupuesto Promocién vy libre
Programa: del Catastro de Catastro de | actualizados Existentes/n° datos publicas para la masivas anuales Culturay Municipal acceso a la
Fortalecimiento del artistas, gestores, artistas y gestores Actualizados inscripcion encargados de informacion
Acceso a la cultoresy culturales que ya realizadas*100 espacios igualitaria para la
informacién organizaciones existe. Registros culturales ciudadania 'y la
culturales fotograficos de Municipales comunidad de
Busqueda activa jornadas de artistas.
de actores inscripcion Mesa de cultura Probidad en el acceso
culturales en el de informacién tanto
territorio. para los artistas,
gestores  culturales,
Generar  fechas funcionarios y
especiales de comunidad
inscripcion
Facilitar la
participacion  de
actores culturales
que no se
encuentran
formalizados en
otros medios.
Difundir entre los
departamentos
municipales que
requieran la
informacion
Mapa de Creacion de Fichas % Fichas N° Fichas Documento Mapa 1 Reunién de Departamento de Presupuesto Promocién de la
Oportunidades informativas  de realizadas disefiadas/N° Fichas de Oportunidades presentacion y Culturay municipal informacién a las
Culturales los fondos realizadas*100 Culturales difusion de los encargados de
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posibles de Fondos que espacios organizaciones,
postular ya sea incluye el Mapa culturales artistas y comunidad.
internos o de Oportunidades Municipales Fichas con
externos al culturales contenidos minimos
Municipio Publicacion del como Nombre de la
nacionales e Mapa en Pagina institucion, nombre
internacionales web municipal de los fondos,
descripciéon de los
fondos, periodos de
postulacion,
requisitos de
postulacién, correos,
link o teléfonos de
contacto.
CarteraoBancode | Creacion de un | % bases de | N°debasesdedatos | Documento 1 Bases de datos Departamento de Presupuesto Promocién de
Proyectos “Banco” de | datos programadas/n° de | Cartera “Banco de Proyectos Culturay municipal informacion
culturales proyectos realizadas que | bases de datos | Proyecto” encargados de priorizada de
priorizados y | insumen el | realizadas*100 espacios proyectos culturales
generados en | “Banco de culturales para vincular con
conjunto por la | proyectos” Municipales otros actores del
comunidad Secplan municipio como
artistica y el SECPLAN, DIDECO,
municipio entre otro.
susceptibles para Disponer de
postular a diversos informacion
fondos. sistematizada  para
aportar en la gestion
del departamento de
cultura.
Probidad en el acceso
de informacién tanto
para los artistas,
gestores culturales,
funcionarios y
comunidad.
Programa: Mesas de Trabajo Crear un espacio % mesas de N° mesas de trabajo | Convocatoria 3 mesas de Departamento Presupuesto Apertura de espacios
Democratizacion de con organizaciones de didlogo y trabajo programadas / N° | publica para para | trabajo anuales de de culturay municipal de didlogo para la
la cultura sociales planificacion de realizadas mesas de trabajo | ejecucidon de planificacion de encargados de consolidacion y
territoriales y actividades con realizadas *100 reuniones actividades una espacios transversalizacion de
funcionales, diversas (graficas) cada trimestre culturales la cultura
organizaciones agrupaciones Actas de reuniones Municipales Promover la
inclusivas, mediante través Programa de Oficina de las participacion de las
diversidades, de Mesas Actividades a diversidades organizaciones que
migrantes y colaborativas de ejecutar habitualmente se
comunidades Trabajo. Dideco encuentran
indigenas excluidas, tales como
las comunidades
indigenas, migrantes,
Personas con
discapacidad, y
disidencias sexuales
Ejecutar acciones

conjuntas a nivel
territorial con apoyo
institucional.
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Apalancamiento  de
recursos para el
financiamiento de
acciones culturales.
Poner en
consideracion el
desarrollo de las artes
en espacios y
poblaciones con altos
indices de
vulnerabilidad.

Programa: Gestion Gestiony Crear espacios % reuniones N° reuniones Listas de asistencia 4 reuniones DIDECO Presupuesto
y Articulacion Articulacion entre formales de realizadas programadas / N° | Lista de acuerdosy anuales SECPLAN Municipal
intersectorial departamentos coordinacién reuniones compromisos por departamentos MINCAP

municipales y entre realizadas *100 reunion CORFO
otros actores departamentos SENCE
institucionales clave Municipales Departamento de
mediante cultura
Reuniones Corporacién
periddicas Educacion
Departamento de
deportes
Departamento de
medio ambiente
Notificacion de Envio de % de N° envios | Documento de 12 envios anuales Departamento de Presupuesto
calendario cultural programaciones programacion programados/N° de | programacion Cultura municipal
mensuales a los es enviadas envios  realizados | Correos
diferentes enviados *100 electrénicos
departamentos Memo de envio
municipales

Establecimiento  de
una  cultura  del

didlogo y
coordinacién del
aporte horizontal

entre los diferentes
departamentos de la
comuna.

Fuente: Elaboracién propia (2022)
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tistica ciudadana

Tabla 44

Desarrollar una programacion artistica descentralizada y con pertinencia para la comuna

Propésito Ofrecer a la comunidad una programacion permanente y diversa
Programas Producto Actividades Indicador Formula Indicador Verificador Meta propuesta Responsables Fuente de Justificacion
Financiamiento
Programa: Talleres en Realizacion de | % de talleres | N° de talleres | Convocatoria 4 talleres | Departamento de | 6% FNDR Generar espacios de
Formacion formacion talleres de | realizados programadas/n° de | publica y afiches | mensuales en | Culturay equipo de | GORE formacion de
artistica artisticay formacion artistica y talleres de difusion diferentes espacios culturales FONDART caracter permanente
ciudadana cultural cultural orientado a realizadas*100 Listas de asistencia | disciplinas DIDECO Fomento para la | tanto para la
todo publico en Fotografias artisticas en los 6 | Mesa de Cultura difusién y mercado | ciudadania como
diversas sectores que | Delegaciones para las artes para los artistas.
manifestaciones abarcan las | Municipales Ley de Donaciones
delegaciones Culturales Algunas  de las
municipales actividades  deben
desarrollarse en
sectores con altos
indices de

vulnarabilidad.

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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nea Estratégica 3

estructura y espacios culturales

Tabla 45

Fin Potenciar el desarrollo de infraestructura y equipamiento cultural.
Propdsito Aprovechar y desarrollar acciones en cultura en los espacios disponibles en la comuna
Componentes Producto Actividades Indicador Formula Verificador Meta propuesta Responsables Fuente de Justificacion
Indicador Financiamiento
Programa: Fomento Habilitacion Mesas de % de N° de actividades Listas de 6 actividades Departamento de 6% FNDR Promover la utilizacién del de
y habilitacion de y/o Adecuacion Coordinacion con actividades culturales asistencia culturales Cultura FONDART espacios comunitarios para
espacios culturales de sedes organizaciones realizadas programadas/N° Fotografias anuales GORE fines culturales
vecinales o territoriales y segun de actividades Acuerdos y/o ejecutadas en Departamento de Presupuesto Promover la articulacién y
similares, para funcionales para programacion ejecutada*100 Convenios de sedes vecinales prensay Municipal colaboracion de los actores
realizacion de formalizar en espacios Colaboracién del territorio comunicaciones Cineteca territoriales con el sector
actividades prestamos de comunitarios Publicacion: urbano o rural Miradoc cultural.
culturales. espacios Difusién de las DIDECO Los espacios deben contar
comunitarios para actividades y los Delegaciones con las medidas adecuadas
fines culturales convenios Municipales para el acceso de los adultos
Ejecucion de mayores de la comuna.
actividades Departamento de
artisticas en Eventos
espacios o
infraestructura de
tipo comunitaria
urbanas y rurales
Identificacion de
espacios con
potencial para uso
culturalen la
comuna.
Coordinar la Reunion de % de reuniones N° de reuniones Listas de 2 reuniones Departamento de Presupuesto Una solucidn al problema de
apertura de coordinacién con realizadas culturales asistencia anuales, una Cultura Municipal uso de espacios y de la
nuevos otros espacios segln programadas/N° Fotografias cada semestre programacion es la asociacion
espacios para culturales de la programacion de reuniones Actas de 1 diagndstico Corporacion con otras instituciones que
el desarrollo de comuna ejecutada*100 acuerdos y/o parala Gabriel Gonzélez cuentan con espacios fisicos
actividades Convenios habilitacion de Videla de calidad y que permitan
artisticas un espacio fisico generar contenidos para
culturales para el insumar una programacion
desarrollo de las artistica
artesy las
culturas.
Mejoramiento, Evaluar las %de espacios N° de espacios Diagnésticos 1 diagndstico Direccion de Presupuesto Disponer de una evaluacién
Rehabilitacion condiciones mejorados culturales sin estructurales estructural por Turismo y Municipal permanente del estado de la
y Mantencién actuales de los mantenciones Diagndsticos cada espacio Patrimonio Programa de infraestructura cultural,
de espacios espacios culturales /N° de espacios sanitarios cultural de Empleo de la especialmente de aquella que
culturales e implementar culturales con Documento con dependencia Departamento de Subsecretaria del tienen caracter de
mejoras a nivel mantenciones requerimientos municipal sujeto Cultura y espacios Trabajo patrimonial.

técnicoy
estructural
Disponer de un
equipo de
mantenimiento de
las dependencias
de los espacios
culturales.

*100

para
implementacion
plan de
emergencia y
seguridad por
cada espacio
cultural

a evaluacion
anual
1plan de
emergencia y
seguridad por
cada espacio
cultural sujeto a
evaluacién
anual

culturales

Departamento de
obras municipales

Departamento de
Salud e higiene
ambiental
municipal

Disponer de personal de aseo
por cada espacio cultural al
menos 3 veces por semana.

Contar con todas las
certificaciones y medidas de
seguridad e higiene en los
espacios culturales para
recibir a los publicos y
funcionarios de la mejor
manera.
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Disponer de 1
auxiliar de aseo
por espacio
cultural a cargo
del
mantenimiento
de los espacios
culturales

Programa: Mejorar la Diagnosticar el % de equipos Cantidad de Documento con Adquisicién de Departamento de FONDART-Linea Solicitud transversal por parte
Implementacion ficha técnica equipo técnico adquiridos de equipo Equipo equipamiento Cultura y espacios Mejoramiento de de los artistas que se
Técnica de los espacios actual y acuerdo con diagnosticado y requerido minimo. culturales la Infraestructura presentan el teatro, otorga
culturales y del determinar diagndstico que sea (Backline e Cultural ademas mas libertad de
departamento estados, usos, realizado. requerido/ iluminaciones Secplan 6% FNDR programacion a las
de cultura proyectar las Cantidad de basicas, GORE actividades propias del
necesidades. equipo adquirido amplificadores, Departamento de Fondo Municipal departamento
Adquirir *100 mesas de prensay
implementacion y sonidos, comunicaciones
equipamiento proyectores,
técnicos basico micréfonos, etc.)
para los espacios
culturales.

Programa: Estudio para Diagnéstico de las % diagnosticos N° Diagndsticos Documento 1 diagndstico Departamento de Presupuesto Se requiere de mejorar e
Diagndstico de factibilidad de infraestructuras realizados levantados/ N° Diagndstico de para los cultura Municipal implementar nuevos espacios
infraestructura uso de disponibles para la Diagndsticos Estado espacios Direccion de FNDR para el desarrollo de acciones

potencial espacios en reparacion, Sistematizados Infraestructura disponibles en Obras GORE en cultura de manera

localidades mantencion o *100 Fichas Técnicas los sectores SECPLAN Fondo Municipal descentralizada. Para ello es
rurales. sustitucion. por espacio rurales de la DIDECO de vital importancia conocer
Sistematizando Registro comuna el estado actual,
la informacion Fotografico 1 propuesta estableciendo lineas de base
enun Matriz de técnica de que permitan proyectar una
Propuesta Presupuestos y mejoras con inversion y las posibles
técnica de Fuentes de identificacion de fuentes de financiamiento

mejoras con
identificacion

de posibles

fuentes de
financiamiento

Financiamiento

posibles fuentes
de

financiamiento

1 presentacion

de resultados en

Mesa Comunal
de Cultura

1 Presentacion

Concejo

Municipal

para atender la necesidad

Fuente: Elaboracién propia (2022)
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Tabla 46

Linea Estratégica Identidad cultural, Patrimonio e Historia Local

Aumentar el conocimiento y grado de involucramiento de la ciudadania sobre el patrimonio, identidad y la historia de la comuna.

Comunitaria de

Planificados/N°

Propdsito Promover la discusion, rescate y valoracion del patrimonio y la identidad.
Componentes Producto Actividades Indicador Formula Indicador Verificador Meta propuesta Responsables Fuente de Justificacion
Financiamiento
Programa: Emporio Realizar un % Emporios N° de Emporios 2 Emporios Direccion de SERNATUR Es importante para
Desarrollo del Histérico y mercado histérico realizados programados/N° de Convocatoria histérico y Turismo y Fomento la ciudadania
Patrimonio Patrimonial rural y urbano (con Emporios publica de Patrimonial Patrimonio productivo revalorizar las
cultural acceso a venta) realizadas*100 artesanos ejecutados al afio Fosis (Yo Emprendo expresiones del
emergente Convocar a los Bases de Departamento de Grupal) patrimonio
productores locales postulacion cultura Presupuesto emergente,
a participar Fichas de inscripcion municipal (culinario, natural,
Promover y poner de participantes Departamento de FONDART Fondo a social, indigena etc.)
en valor los Fotografias fomento la Gestion Cultural tanto a nivel urbano
productos con Graficas de difusion CONADI Proyectos como rural
identidad local. Publicaciones de Delegaciones micro Apoyar en el
Generar un nucleo Prensa Municipales emprendimiento desarrollo
cultural de interés indigena econémico de los
para los adultos de sectores artisticos
la comuna. vinculados al
patrimonio
Generar
asociatividad entre
los artesanos,
artistas y cultores
Programa: Centro Habilitacién e % Centros N° de centros Cartografia de 1 centro Direccién de Presupuesto El gran proceso de
Puesta en valor Ceremonial implementacion de Ceremoniales ceremoniales centros ceremonial Turismo y municipal reconocimiento que
de los pueblos Indigena un Centro programadas/N° de ceremoniales (SIG) indigena Patrimonio Subdere (Fondos estan llevados los
originarios Ceremonial centros Registro para potenciar pueblos originarios
indigena para la ceremoniales Fotogréficos Departamento de zonas de interés debe ser
comuna realizadas*100 Publicaciones cultura turisticos) acompaiiado por la
(referentes pagina web CONADI institucionalidad,
sectores el municipal CONADI sobre todo
Culebroén) Programacion de considerando el
actividades anuales valor que la
Taller de Talleres sobre % talleres N° talleres Evaluacién posterior 2 talleres Departamento de Presupuesto ciudadania les ha
. . . . . , o . . . otorgado en los
identidad y identidad comunal realizados segun programados/N° de a los talleres identitarias cultura Municipal . .
. X I ultimos afios.
patrimonio para adultos y programacion talleres Encuestas de anuales
adultos mayores de realizados*100 satisfaccion Corporacion FONDART Regional- .
X . ) . I Recorridos
la comunidad Registros Educacional G.G. Linea Investigacion L
. - o ’ o disefiados en
(artesania, oficios, audiovisuales Videla y formacion X
o espacios de
cultura diaguita, naturaleza legal
gastronomia local) CONADI fiscal :scales Iosg e
Rutas Histdrico Creacion de Rutas % Rutas N° de rutas Cartografia de Rutas 3 Ruta del Departamento de FONDART Regional- representan un aqlto
y Patrimoniales Patrimoniales % Guias programadas/N° de Patrimoniales (SIG) petroglifo cultura Linea Patrimonio P .
. L . . valor social, natural,
(investigacion, Certificados rutas Registro creadas en zonas FPA cultural paisaifstico
disefio, %Trekking realizadas*100 Fotogréficos rurales Delegacion Rural Fondo Municipal ,'p . .J
e - o . " y/o histérico.
identificacion de ejecutados N° de Guias en Graficas 3 Rutas del |
. S e~ S R 3 . Salvaguardar el
hitos histéricos, Formacién/N° Guias Publicitarias Patrimonio Agrupaciones de sisaie v las
tradiciones, etc.) Certificados*100 Publicaciones de Natural pueblos originarios p .J K ¥
L o . . tradiciones
Formacién N° de Trekking Prensa transitables

culturales, a través
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Guias
patrimoniales
Trekking y
recorridos
mediados para
adultos interesados
enel drea
patrimonial e
histdrica.

Trekking
ejecutados*100

creadas en zonas
rurales
3 Trekking con
organizaciones
territoriales

CONAF (apoyo
investigacion)

de actividades
sostenibles.

Manual Difusidon de Manual % Manual N° de Manuales Registros Impresion anual Direccion de FONDART Regional-
informativo en Talleres de informativos disefiados/N° de Fotograficos de 2.000.- Turismo y Linea Patrimonio
sobre el cuidado proteccion al Manuales Graficas de difusion Manuales patrimonio Fondo de Medios
y proteccion del patrimonio con entregados a Encuestas de informativos de Departamento de
Patrimonio estudiantes de la estudiantes*100 satisfaccion proteccion cultura
comuna. Manual Informativo distribuido en Departamento de
Actas de entrega de colegios y oficinas Comunicaciones
material de turismo, Agrupaciones de
Bibliotecas pueblos originarios
municipales y Mincap
regionales. Corporacion
Educacional G.G.
Videla
Programa: Catélogo fisico Elaborar un N° de catalogos N° de Catalogos Catalogo Elaborar 1 Direccion de FONDART Regional- Se debe relevar la
Difusion y sobre catdlogo fisico elaborados programados/ N° de proporcionado para catalogo Turismo vy Linea Investigacion existencia del
promocion de la patrimonio local patrimonial de la Catalogos las comunidades patrimonial para patrimonio y formacion patrimonio local
identidad, comuna. realizados *100 educativas, la comuna. material, inmaterial
historia y Entrega a grupos biblioteca, 1 actividad de Departamento de FONDART Regional- y natural,
patrimonio de la de organizaciones departamento de lanzamiento del cultura Linea Patrimonio especialmente de
comuna. comunitarias turismo y Catalogo aquellos que se
dirigidas por Municipalidad Patrimonial Espacios culturales encuentran en
adultos gestores Acta firmada de 2000 ejemplares municipales sectores rurales.
del drea entrega de material
patrimonial. alos Departamento de

establecimientos
Registro Fotografico

Comunicaciones

Agrupaciones de
pueblos originarios

Mincap

Corporacion
Educacional G.G.

Videla
Recorridos Disefio y difusion N° de cépsulas N° de Capsulas Capsulas 5 Capsulas virtual Direccion de FONDART Regional- Utilizar los soportes
Mediados de Capsulas para elaboradas disefiadas/ N° de “Recorridos “Recorridos Turismo y Linea Investigacion digitales como un
patrimoniales dar a conocer el Capsulas realizadas mediados” Mediados patrimonio y formacién aliado al momento
(Virtuales) patrimonio por via y exhibidas *100 Reporte de Patrimoniales” de poner en valory
digital estadisticas de Departamento de FONDART Regional- difundir el

plataformas
virtuales.
Difusién en sitios
web municipales y
RRSS

cultura

Espacios culturales
municipales

Departamento de
Comunicaciones

Linea Patrimonio

patrimonio a nivel
comunal y nacional

Se propone dedicar
capsulas a figuras
culturales
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Agrupaciones de
pueblos originarios

Mincap
Corporacion

Educacional G.G.
Videla

importantes de la
region.

Poner en valor
patrimonial, legado
de Gabriela Mistral;
Museo al aire libre;

Patrimonio
ferroviario,
patrimonio
industrial en la
comuna a partir de
la primera infancia.

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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8.5.2. Componente COMUNICACION, DIFUSION Y PROMOCION

A continuacidn, se presentan los programas y actividades de acuerdo con la linea estratégica establecida

Linea
Estratégica 5
Fin

Participacion y acceso a las artes y a la cultura

Tabla 47

Estimular la participacion ciudadana a través del fortalecimiento de la difusion y la descentralizacion de las actividades artistico- culturales.

realizadas en el afio

Espacios culturales
municipales

Propésito Aumentar las coberturas territoriales en el desarrollo de actividades artistico- culturales contribuyendo a mejorar la participacidn de los habitantes de zonas urbanas y rurales de la comuna.
Componentes Producto Actividades Indicador Férmula Verificador Meta propuesta Responsables Fuente de Justificacion
Indicador Financiamiento
Programa: Plan de difusiéon % Actividades N° de Documento “Plan 1 profesional | Direccién de Turismo y | Presupuesto El programa de
Relacionamient actividades Designar un programadas actividades de Difusion” encargado del | patrimonio Municipal relacionamiento busca
0, comunicacion artisticos encargado de para la programadas (estrategia) programa de diversificar las
y difusion culturales para el Relacionamiento, difusion de difusién por Registros relacionamiento y | Departamento de estrategias de difusion
ciudadana departamento comunicacion y cada actividad Fotogréficos (flyer, comunicacion cultura y conocimiento
municipal de difusién ciudadana cultural/N° de insertos en diarios, ciudadana comunitario de
cultura Reunién de Mesa de actividades de pasacalles) 1documentoanual | Espacios culturales actividades culturales,
Cultura y mesas difusion Registros de estrategia “Plan | municipales artisticas y
sectoriales para la ejecutadas* Audiovisuales de Difusion” patrimoniales. Eso
planificacion y 100 Reportes de andlisis 1 Evaluacion y | Departamento de incluye a los artistas.
difusion de de las estadisticas ajuste anual de la | Comunicaciones
actividades de las plataformas estrategia de
culturales, uso de digitales difusion
espacios, entre 1 reunién anual
otros. con equipo de
Difusién de acciones cultura para
espacios radiales, socializar plan de
redes sociales, difusion
soportes fisicos (metodologias,
entre otros. procedimientos,
Cépsulas de etc.)
promocion de las
artes y cultura local.
Revista semestral Elaborar una % Revistas N° de revistas 2 revistas de Direccién de Turismo 6% FNDR
de programacion planificacion de realizadas programadas Numero de Programacion y patrimonio Presupuesto
cultural (virtual- actividades de difusion /N° ejemplares cultural al afio Municipal
fisica) culturales y de revistas de distribuidos a la (5.000 ejemplares Departamento de Ley de
artisticas para que difusion comunidad al afio) cultura donaciones
puedan ser ejecutadas* Auspiciadores
socializadas a la 100 Espacios culturales
ciudadania en municipales
formato de revista
virtual y fisica. Departamento de
Comunicaciones
Memoria anual Sistematizar la % Memoria N° de memorias Registro de 1 memoria al final Direccién de Turismo En el caso de la
de actividades evidencia de las realizadas programadas asistencia de cada afio y patrimonio Presupuesto memoria anual se
culturales, gestiones, /N° de Registro Fotografico Municipal persigue evidenciar y
artisticas y actividades memorias Memoria en Departamento de visibilizar los avances
patrimoniales culturales, artisticas ejecutadas* resumen ejecutivo cultura en términos de gestion
(Virtual) y patrimoniales 100 (Documento) cultural
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Departamento de
Comunicaciones
Creacion de Crear material % de piezas N° piezas Material creado 25 piezas Departamento de Presupuesto Difundir las actividades
piezas digitales audiovisual para la creadas creadas /N° de Difusién en medios audiovisuales cada cultura municipal que se realizan dentro
para la difusion de las piezas de la municipalidad afio Espacios culturales del departamento es
comunicacion actividades difundidas* 100 municipales primordial para
cultural culturales que se Departamento de fidelizar a diferentes
realizan en la comunicaciones publicos.
comuna Se recomienda sumar
en fechas
conmemorativas de
figuras culturales
regionales diferentes
sellos que destaquen
su legado.
Programa radial Crear un espacio % programas N° de programa Numero de 2 temporadas Departamento de Presupuesto Es una demanda de la
Online para radial online para radial radial episodios al aire anuales con 5 cultura Municipal ciudadania darle un
artistas, cultores, poder potenciar a pauteados al episodio cada uso efectivo a los
gestores, los artistas locales afio/N° de temporada Espacios culturales medios con los que
organizaciones potenciado las artes programa radial municipales cuenta el municipio
culturales musicales, teatro y musical potenciando las RRSS,
difusion de otros ejecutadas al Departamento de ademas de abrir una
contenidos afio* 100 Comunicaciones plataforma para
especialmente artistas locales.
patrimoniales, Artistas Locales
astronomicos, etc.

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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con la comunidad, diversidad e inclus

Tabla 48

Incrementar los espacios de dialogo, inclusion y diversidades.
Propdsito Generar una comunidad instruida en diversidad, inclusion y diversidades.
Componentes Producto Actividades Indicador Calculo Verificador Meta propuesta Responsables Fuente de Justificacion
Indicador Financiamiento
Programa: APP - Consulta Crear un N° Consultas N° Consultas Instrumento de 1 estudio de Direccion de Presupuesto Para la realizacion de los
Estudios de Participativa instrumento de Ciudadanas/ N° Levantamiento de consumo cultural Turismo vy municipal estudios de consumo
Consumo dirigida a la levantamiento de de Consultas Informacién Bi anual anexado patrimonio FONDART cultural, se identifican como
Cultural. ciudadania para informacion de los Ciudadanas Link (formularios ala memoria actor clave a la Mesa de
conocer los consumos ejecutadas* 100 google) Departamento de Cultura
publicos, sus culturales en la Hoja de calculo cultura La APP ademas puede ser
interesesy comuna con resultados utilizada en la difusion de
levantar nuevas Sistematizar la Informe Espacios culturales actividades culturales
iniciativas informacion sistematizado municipales
levantada para Difusién en
orientar la toma Plataformas Departamento de
de decisiones al digitales Comunicaciones
momento de
generar las DIDECO
planificaciones
culturales. Delegaciones
Cuestionarios Municipales
enfocados a los
diferentes rangos
etarios que
habitan la comuna
Aplicacién de N° Encuestas N° Encuestas Instrumento de 1 encuesta de Departamento de Departamento de Las encuestas entregaran
Encuesta de encuestas de Programadas/ Satisfaccion Satisfaccién por cultura cultura insumos para desarrollar
Satisfaccion de satisfaccion al N° de Encuestas Link (formularios cada actividad procesos de mejoras
las actividades finalizar las ejecutadas* 100 google) cultural Espacios culturales Espacios culturales continuas en la gestion
culturales, actividades Hoja de calculo contemplada en la municipales municipales cultural y la programacién
artisticas y/o culturales, con resultados planificacion
patrimoniales artisticas y/o Informe cultural Departamento de Departamento de
patrimoniales (uso sistematizado Comunicaciones Comunicaciones
de APP)
Base de datos Actualizacion % de N° de Bases de datos 1 actualizacién Departamento de Presupuesto Es necesario contar con
con fuentes de actualizacion actualizaciones mensual cultura municipal bases de datos actualizadas,
informacién informacién con es anuales/ N° de que faciliten el contacto con
actualizada de los que cuentan realizadas. actualizaciones Espacios culturales los visitantes de los
gestores, los espacios. ejecutadas* 100 municipales espacios
artistas,
artesanos y Enviar
organizaciones invitaciones
culturales personalizadas a
los asistentes de
los espacios
Programa: Programa de Realizary % de N° de Gréficas de 3 actividades Direccion de Presupuesto Potenciar el trabajo
Inclusion y Inclusién como fomentar el actividades actividades difusion anuales con Turismo vy municipal colaborativo entre el
Cultura apoyo ala desarrollo de realizadas programadas/N° Registro enfoque de patrimonio SENADIS, Fondo departamento de cultura
realizacion de actividades de actividades Fotogréficos inclusion nacional de con las oficinas de
actividades culturales realizadas*100

diversidad y de
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culturales con
enfoque
inclusivo

relacionadas con
disidencias
sexuales, género,
discapacidad,
tercera edady
migrantes.
(Talleres,
Seminarios,
conversatorios
etc.)

Registros de
Asistencia
Notas de Presa

Departamento de
cultura

Espacios culturales
municipales

Oficina de la
diversidad

Oficina de
discapacidad

Cesfam/Cecof

Organizaciones
(Inclusivas)

Departamento de
Comunicaciones

Proyectos Inclusivos
(Fonapi)

discapacidad, contribuird a
la coordinacion
intersectorial y aplicar el
enfoque inclusivo en las
actividades culturales.

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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8.5.3. Componente CAPACITACION Y FORMACION

A continuacidn, se presentan los programas y actividades de acuerdo con la linea estratégica establecida

Linea Estratégica
7

Educacion ciudadana

Tabla 49

Municipales
DIDECO

Fin Otorgar las herramientas necesarias, tanto tedricas como practicas, para el desarrollo profesional de los agentes culturales de la comuna.
Propésito Promover acciones en la educacidn, para las artes, la cultura y el patrimonio, generando planes formativos para agentes culturales de la comuna.
Componentes Producto Actividades Indicador Calculo Indicador Verificador Meta propuesta Responsables Fuente de Justificacion
Financiamiento
Programa de Talleres de Realizacion de | % Talleres de | N° de talleres 6 talleres anuales | Departamento de | 6% FNDR Vincular y articular con
formacion de apreciacion talleres de | apreciacién programados/N° de | Gréficas de | (urbanos - rurales) cultura establecimientos
audiencias artistica para apreciacion artistica | artistica talleres Difusidn educacionales
jovenes, nifios y nifios/as, para nifios/as, realizados*100 Registro de Espacios culturales
nifias jovenes de la jovenes de la Asistencia municipales
comuna comuna, con foco en Registro
la gestion de Fotogréfico Departamento de
espacios de didlogo Encuestas de Comunicaciones
satisfaccion
Corporacion
Educacional G.G.V
Recorridos Realizacién de % de recorridos N° de recorridos Gréficas de 4 recorridos Departamento de 6% FNDR
Mediados con recorridos mediados mediados mediados Difusién mediados anuales cultura
nifios/as, por espacios programados/N° de Registro de (urbanos - rurales)
jovenes de la culturares, recorridos mediados Asistencia Espacios culturales
comuna Infraestructura ejecutados*100 Registro municipales
Patrimonial o Sitios Fotogréfico
arqueoldgicos, etc. Encuestas de Departamento de
satisfaccion Comunicaciones
Corporacion
Educacional G.G.V
Programa: Capacitacion y Capacitacion Al menos un N° de participantes Graficas de Direccién de Turismo y FONDART El plan formativo
Formacion de formacién gestores(as) 60% de Inscritos /N° de Difusién 1jornada de Patrimonio Universidades deberd ejecutarse en al
agentes territorial a los culturales participantes participantes Registro de formacién anual Publicas o menos 40 horas
culturales agentes aprueban la capacitados Asistencia 1 ceremonia de Departamento de privadas Moddulos de Base:
Comunitarios culturales. totalidad de (Aprobados)*100 Registro Certificacion Cultura (Convenios) Gestion Cultural,
Convocatoria contenidos Fotogréfico SENCE- OTEC Formulacién de
abierta al Encuestas de Equipo de espacios Proyectos culturales,
publico adulto satisfaccion culturales Produccién, Mediacion,
dela Difusién en Apreciacion Artisticas,
comunidad. Prensa Delegaciones herramientas para la

comunicacion, Enfoque
de inclusidn, etc.)
Capacitaciones
certificadas

Fuente: Elaboracién propia (2022)
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Tabla 50

Fomento de las artes

Generar instancias formativas para la creacion, produccion y difusion de las artes

Promover planes formativos en artes

cultura para artistas

gestores

Propésito
Componentes Producto Actividades Indicador Calculo Indicador Verificador Meta propuesta Responsables Fuente de Justificacion
Financiamiento
Programa: Mesa de Trabajo Reuniones % de reuniones N° de reuniones Graficas de 8 reuniones Direccion de Turismo y Presupuesto Abrir diversos
Comunicacién Cultural periddicas entre la realizadas programadas/N° de difusion anuales Patrimonio Municipal espacios de dialogo
multiescalar ciudadaniay el segun reuniones Registro de lamano
municipio a través programacion realizadas*100 fotografico Departamento de Cultura departamento de
del departamento Registros de cultura de la
de cultura asistencia Equipo de espacios culturales comuna.
(Informacién, Actas de Ciclos de
retroalimentacion Acuerdos y Delegaciones Municipales conversatorios en
y articulacién) Compromisos DIDECO materias artisticas,
gestion, literatura,
danza, musica, etc.
Ciclo de Conversatorios % de reuniones N° de reuniones Graficas de 2 Ciclos de Direccién de Turismo y FONDART
Conversatorios culturales realizadas programadas/n° de difusion conversatorios Patrimonio Presupuesto
Culturales segun reuniones Registro anuales. municipal
programacion realizadas*100 fotografico Cada ciclo Departamento de Cultura
Listas de comprende 4
asistencia encuentros Equipo de espacios culturales
Delegaciones Municipales
DIDECO
Asesoria para la Asesorar al %Asesorias N° de Asesoria/N° Asesoria 1plan Departamento de Cultura Presupuesto Impulsar la industria
promocién de municipio en la realizadas de Asesoria*1000 municipal audiovisual dentro
sitios para la creacion de un Departamento de prensay de la comuna, asi
produccién plan de difusion comunicaciones como impulsar a los
audiovisual en medios de nuevos creadores
comunicacion y de contenidos
plataformas online
para la grabacion
de producciones
audiovisuales
dentro de la
comuna
Gréficas de Mesa de Cultura 6% FNDR Promover la
Participacion de Realizar una % de artistas N° de artistas difusion Contar con un Direccién de Turismo y participacion de
artistas locales programacion locales segun externos/N° de Registro Presupuesto para Patrimonio Presupuesto artistas de la
en actividades cultural, artistica y programacion artistas locales fotografico contratacion de Municipal comuna en
comunales, de patrimonial, con la (en cada actividad) Contratos de los artistas Departamento de Cultura Fondart diferentes espacios
forma continua inclusion de artistas locales es uno de los
artistas locales Equipo de espacios culturales diversos medios
remunerados. necesarios para
Delegaciones Municipales mantener activos a
DIDECO los trabajadores del
arte
Generar grupos de % de jornadas N° de reuniones Graficas de 1 laboratorio Departamento de Cultura FONDART Parte del proceso
Programa: Laboratorios de trabajo artisticos de trabajo programadas/n° de difusion anual Presupuesto de
Laboratorios produccion interdisciplinarios segln la reuniones Bases de interdisciplinario Equipo de espacios culturales Municipal profesionalizacion
Artisticos con el objetivo de programacion realizadas*100 participacion 6% FNDR de los artistas,
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artistica investigar Listas de Cada laboratorio Departamento SerenActiva CORFO comienza por el
interdisciplinario métodos de asistencia comprende 7 reconocimiento de
creacion y Registro modulos de su trabajo a través
producir Fotografico aprendizaje y de un pago
exhibiciones Difusion de la trabajo remunerado, la
publicas para la exhibicion entrega de
comuna Exhibicidn publica herramientas y
Generar grupos de % de jornadas N° de reuniones Graficas de 1 laboratorio Departamento de Cultura FONDART espacios para la
Laboratorio trabajo sobre las de trabajo programadas/n° de difusion anual para cada Presupuesto creacion,
sectorial: Danza, disciplinas segln la reuniones Bases de disciplina Equipo de espacios culturales Municipal produccién y
Artes, MdUsica y destacadas con el programacion realizadas*100 participacion 6% FNDR difusion artistica y
artes visuales objetivo de Listas de Cada laboratorio Departamento SerenActiva CORFO cultural.
investigar asistencia comprende 7
métodos de Registro modulos de
creacion y Fotografico aprendizaje y
producir Difusién de la trabajo
exhibiciones exhibicién
publicas para la Exhibicidn publica
comuna
Programa: Espacio de Plan de formacion % de Co N° de Co Departamento de Culturay 6% FNDR Fortalecer el capital
Fortalecimient formacién parala | artistica que producciones Producciones/N° de | Gréficas de 2 Plan de equipo de espacios culturales FONDART cultural de la
o parala creacion y co- contemple la realizadas Co Producciones difusion formacion DIDECO Fomento a la | comuna.
asociatividad produccion trasferencia de realizadas*100 Listas de artistica anual economia Patrocinar la
en las artes artistica (danza, conocimientos asistencia 4 Co-Producciones Departamento de prensay creativa creacion de
teatro, musica, tedricos y Fotografias anuales comunicaciones CORFO producciones
artes visuales, practicos para Grabacion de las GORE locales
etc.) concluir con una co-producciones Ley de
creacion. Capsulas Organizaciones culturales Donaciones
Co Producciéon promocionales Culturales
entre Municipio y
Organizaciones,
artistas o gestores
culturales
Circulacién de las
obras de co-
producciones en el
sector rural.
Certificacion final.
Asesorias % de jornadas N° de jornadas de Graficas de 3 Jornadas de Departamento de Cultura Fondo de Promover la
individuales o Actividad que de asesoria asesorias difusion asesorias anuales fortalecimiento formacién integral
colectivas, para tiene  por fin segln la programadas/n° de Convocatoria en para diferentes SerenActiva gremial y para artistas y
la favorecer la programacion jornadas de redes sociales artistas y gestores cooperativo gestores culturales
conformacion conformacion de asesorias Organizaciones culturales debe incluir
organizaciones cooperativas realizadas*100 aspectos de
culturales, artisticas y Sercotec asociatividad y de
cooperativas culturales. generacion de
nuevos lazos
econdmicos para
Asesoria en Asesoria % de jornadas N° de jornadas de Graficas de 3 Jornadas de Departamento de Cultura Presupuesto otorgarles
marketing para profesional de asesoria asesorias difusion asesorias anuales Municipal sostenibilidad en el
proyectos dedicada a formar segln la programadas/n° de Convocatoria en para diferentes Equipo de espacios culturales CORFO tiempo a su trabajo
artisticos y en marketing programacion jornadas de redes sociales artistas y gestores
culturales cultural e impacto asesorias Departamento SerenActiva

social

realizadas*100
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Capacitacion, Programa de | % Gestores N° de gestores Gréficas de 1 Plan Formativo Mesa de Cultura FONDART El plan formativo
artistas y | Capacitacion a | culturales culturales inscritos difusion anual de 40 horas Organizaciones culturales 6% FNDR debera ejecutarse
gestores gestores(as) capacitado /N° de gestores Registro de 1 Actividad de Direccién de Turismo y Universidades en al menos 40
culturales culturales del culturales Asistencia Certificacion Patrimonio Publicas o horas
sector urbano vy Capacitado*100 Registro privadas Moddulos de Base:
rural. fotografico Departamento de Cultura (Convenios) Gestion Cultural,
Convocatoria Difusion de SENCE- OTEC Formulacién de
abierta de gestores prensa Equipo de espacios culturales Proyectos
culturales culturales,
Produccion,
Mediacién,
Apreciacion
Artisticas,
herramientas para
la comunicacién,
Enfoque de
inclusion, etc.)
Programa: Recopilacion y Generar un % de estudios N° de estudios Registro de 1 banco de Departamento de Cultura Presupuesto
Estudios andlisis de repositorio de registrados y registrados y estudios estudios e Municipal El desarrollo de un
culturales estudios estudios e analizados analizados/N° de Resumen de investigaciones profundo analisis
culturales de la investigaciones estudios culturales estado del arte del area de la sobre el campo de
region regionales identificados del area cultura las culturas y las
asociadas al artes en la comuna
escenario cultural es primordial para
y artistico actual. lograr un desarrollo
sostenible en el
El andlisis de estos tiempo de los
permitira diferentes actores
reconocer de culturales que viven
manera efectiva desde el desarrollo
como se desarrolla cultural
el campo de las
culturasy las artes
en lacomuna
Estudio para la Investigacion %de estudios N° de estudios Bases para la 1 Estudio del Departamento de Cultura FONDART
identificacién de orientada al realizados realizados/N° de convocatoria campo laboral
campos laborales reconocimiento e estudios Registro de artistico
para identificacion de planificados postulacion al
trabajadores de los espacios donde financiamiento
las participan los
culturasy las diferentes actores
artes culturales de la
comuna.
Permitira orientar
a mediano plazo
estrategias de
impacto
econdémico en el
drea.
Estudio sobre Proceso de %de estudios N° de estudios Bases para la 1 Estudio sobre Departamento de Cultura FONDART
practicas investigacion realizados realizados/N° de convocatoria areas artisticas
artisticas orientado a estudios Registro de
reconocer las planificados postulacion al
diferentes financiamiento
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practicas artisticas
y culturales que se
desarrollan dentro
de la comuna.
Estudio de Estudio de | %de estudios N° de estudios Bases para la 1 Estudio de Departamento de Cultura FONDART
consumo cultural consumo cultural realizados realizados/N° de convocatoria consumo cultural
de los habitantes estudios Registro de
de la comuna, con planificados postulacion  al
el objetivo de financiamiento
reconocer cuales
son sus
preferencias y
como  participan
de la  gestion
cultural municipal
Programa: Curso de | CursoAstronémico | % Cursos N° de cursos Gréficas de 1 festival Mesa de Cultura 6% FNDR Actividades
Promocion de astronomia con énfasis | realizados programadas/N° de difusion astronémico Direccién de Turismo y Presupuesto participativas
la astronomia abierto a la | culturaly local cursos Registro de anual Patrimonio Municipal propuestas por la
local comunidad realizados*100 Asistencia comunidad que
Registro 1Cursode3 Departamento de Cultura tuvieron una
fotografico madulos aceptacion
Equipo de espacios culturales transversal y que en
diferentes
Delegaciones Municipales reuniones fueron
Universidades mencionadas
Centros Astronémicos
DIDECO

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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Tabla 51
inea Estratégica 9 Fondos para el financiamiento de las artes
Fin Difundir la creacion artistica de local
Propésito Otorgar a los nuevos creadores oportunidades para la edicién de obras
Componentes Producto Actividades Indicador Calculo Indicador Verificador Meta propuesta Responsables Fuente de | Observaciones
Financiamiento
Programa: Fondos Graficas de
de promocion de la Fondo Editorial Convocatoria %de N° de difusiony Ejecutar Departamento de Cultura Presupuesto Los fondos actuales
escritura Manuel Concha parala convocatorias convocatorias al convocatoria anualmente una DIDECO municipal estimulan la
publicacién de realizadas concurso /N° de Bases del version del fondo. participacion de
un libro de concursos Concurso artistas dentro de
novela, cuento, realizados Registro la comuna,
cronica, Fotogréfico de convirtiéndose
dramaturgia u ceremonia de para algunos en la
obras musicales. premiacién primera
Ceremonias de Ejemplares oportunidad de
premiacion  de para las mostrar su trabajo
seleccionado vy bibliotecas de de manera masiva
premio en la comuna a la poblacién de la
dinero. comuna.
Convocatoria %de N° de Graficas de Ejecutar Presupuesto Ademds de contar
Fondo Editorial para poetas, tres | convocatorias convocatorias al difusién y anualmente una Departamento de Cultura municipal con una tradicién
Municipal personas realizadas concurso /N° de convocatoria version del fondo. DIDECO de ejecucion
Premio Poesia premiadas por: concursos Bases del dentro de la
Stella Diaz Varin Trayectoria realizados Concurso comuna
poética; Poesia Registro
inédita: Premio Fotogréfico de
Jévenes Poetas ceremonia de
emergentes. premiacion
Los tres premios Ejemplares
con su respectiva para las
publicacién bibliotecas de
la comuna
Convocatoria %de N° de Graficas de Ejecutar
Concurso para la | convocatorias convocatorias al difusiony anualmente una Departamento de Cultura Presupuesto
Literario para publicacion de | realizadas concurso /N° de convocatoria version del DIDECO municipal
Estudiantes de un libro cuentos concursos Bases del Concurso.
Ensefianza cortos y largos. realizados Concurso
Media Ambos premios Registro
consideran la Fotogréfico de
publicacion  de ceremonia de
los libros. premiacion
Ejemplares
para las
bibliotecas de
la comuna
Programa: Fondos %de N° de Graficas de Presupuesto
de creacion artistica Concurso de Evento de convocatorias convocatorias al difusiony Ejecutar Departamento de Cultura municipal
Pintura in situ pintura realizadas concurso /N° de convocatoria anualmente una DIDECO
Maestro presencial, los concursos Bases del versién del
Gregorio de la participantes realizados Concurso Concurso
Fuente deberan crear su Registro
obrain situ, Fotogréfico
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la ciudadania en

siendo
observados por

todo momento.
Llamado a la % de Proyectos N° de proyectos Gréficas de 4 Proyectos de Departamento de Cultura FONDART Favorecer el
postulacion de de Creacion Presentados/N° Difusion Creaciony GORE acercamiento de
Proyectos de ejecutados de proyectos Publicacion Residencia al Afio Departamento de prensay Ley de los artistas con la
Fondo para la Creaciony financiados*100 Bases de comunicaciones Donaciones institucionalidad
creacion de Residencias Postulacién de Culturales Favorecer la
Artes escénicas (danza, Teatro.) Proyectos asociatividad entre
Registro artistas a través del
Proyectos financiamiento de
ingresados iniciativas artisticas
Lista de
proyectos
Adjudicados
Publicacién
Proyectos
Adjudicados
Fondos para la Llamado a la % de Proyectos N° de proyectos Graficas de 4 Proyectos de Departamento de Cultura FONDART
creacién de postulacion de de Creacién Presentados/N° Difusion Creacién y GORE
obras musicales Proyectos de ejecutados de proyectos Publicacion Residencia al Afio Departamento de prensay Ley de
Creacién y financiados*100 Bases de comunicaciones Donaciones
Residencias Postulacién de Culturales
(Bandas Proyectos
musicales, Registro
solistas, Proyectos
orquestas, ingresados
musicos Lista de
emergentes, proyectos
etc.) Adjudicados
Publicacién
Proyectos
Adjudicados
% de Proyectos N° de proyectos Graficas de 4 Proyectos de Departamento de Cultura FONDART
Fondo para la Llamado a la de Creacion Presentados/N° Difusién Creaciony GORE
creacion de postulacion de ejecutados de proyectos Publicacion Residencia al Afio Departamento de prensay Ley de
artes visuales Proyectos de financiados*100 Bases de comunicaciones Donaciones
Creaciony Postulacién de Culturales
Residencias Proyectos
(Fotografia, Registro
pintura, Proyectos
escultura, etc.) ingresados
Lista de
proyectos
Adjudicados
Publicacién
Proyectos
Adjudicados
Fondo para la %de proyectos N°de proyectos Graficas de Al menos dos Departamento de Cultura FONDART
creacion financiados presentados/N° Difusién proyectos GORE
audiovisual de proyectos Publicacion audiovisuales Departamento de prensay Ley de
Fondo de financiados*100 Bases de comunicaciones Donaciones
exclusiva Culturales
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dedicacion para Postulacién de
creadores de Proyectos
contenidos Registro
audiovisuales. Proyectos
ingresados
Lista de
proyectos
Adjudicados
Publicacién
Proyectos
Adjudicados
% de Proyectos N° de proyectos Graficas de 4 Proyectos de Departamento de Cultura FONDART
Fondo de Fondo de de Creacion Presentados/N° Difusidn Creaciony GORE
Iniciativas Cultura, género, ejecutados de proyectos Publicacién Residencia al Afio Departamento de prensay
Culturales de la inclusiony financiados*100 Bases de comunicaciones Ley de
comuna de La Educacién, de Postulacién de Donaciones
Serena libre disposicion Proyectos Culturales
para el Registro
desarrollo de Proyectos
creaciones (Las ingresados
tematicas Lista de
pueden variar proyectos
cada afio) Adjudicados
Publicacion
Proyectos
Adjudicados
Promocidn de Generar % de alianzas N° de alianzas Registro 2 planes de Departamento de cultura Presupuesto
alianzas acciones que ejecutadas ejecutadas / N° de fotogréfico de financiamiento municipal
estratégicas con permitan alianzas reuniones de complementario Mesa comunal de cultura
el sector privado avanzar en programadas planificacion al PMC al afio
modelos
generacion de Registros de
estrategias asistencia
Actas de
acuerdos
Convenios
2Fuente: Elaboracion propia (2022)
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8.5.4. Componente PROGRAMACION CULTURAL

A continuacidn, se presentan los programas y actividades de acuerdo con la linea estratégica establecida

Tabla 52
Fin Promover una programacion activa y en concordancia con el territorio
Propdsito Acercar a la ciudadania a expresiones artisticas diversas
Componentes Producto Actividades Indicador Calculo Indicador Verificador Meta propuesta Responsables Fuente de | Observaciones
Financiamiento
Programa: Programacion de | Planificacion % de | N°de exhibiciones | Listas de | 4exhibiciones por | Departamento de Cultura y | 6% FNDR Mantener una
Temporadas una cartelera | anual de | exposiciones programadas/n° asistencia semestre de | equipo de espacios culturales GORE programacion
Artisticas artistica diversa temporadas de  exhibiciones | Ticket diferentes DIDECO FONDART activa y constante
artisticas. realizadas*100 (registro de | expresiones Departamento de prensa y | Fomento para la | dentro de la
Realizacion  de entrega de | artistica comunicaciones difusion y | comuna
exhibiciones de entadas) 4 publicaciones mercado para las
arte, teatro, Fotografias semestrales de artes
danza, cine, Publicaciones prensa para la Ley de Donaciones
musica, etc. en medios de difusién Culturales
La programacién comunicacién
debe enfocarse a
diferentes
rangos etarios de
la poblacién:
nifiez,
adolescentes,
adultos y adultos
mayores
Programa: Festival y Festival Cultural | Actividades % festivales N° de festivales Graficas de 2 Festivales Direccion de Turismo y 6% FNDR Se debe promover
ferias Patrimonial y | patrimoniales, programadas /N° Difusién Anuales patrimonio GORE el desarrollo de
Artistico culturales y de festivales Registro FONDART actividades
Itinerante artisticas en ejecutadas* 100 fotografico Departamento de cultura Fomento para la culturales potentes
distintas Encuesta  de difusion y fuera de la zona
localidades satisfaccion Espacios culturales mercado para las urbana de la
municipales artes comuna
Ley de
Departamento de Donaciones
Comunicaciones Culturales
DIDECO
Delegaciones Municipales
Feria del libro Actividad anual | &ferias N° de feria Graficas de 1 feria anual Direccion de Turismo y Financiamiento Es primordial
de promocién de programada/N° Difusién patrimonio municipal mantener uno de
la lectura de ferias Registro los eventos
ejecutadas fotografico Departamento de cultura culturales mas
Encuesta de importantes dentro
satisfaccion Espacios culturales de la comuna
municipales
Departamento de
Comunicaciones
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Programa: % de | N° de | Graficas de 4 Conversatorios Mesa de Cultura 6% FNDR Se recomienda
Conversatorios Temporada de | Conversatorios conversatorios conversatorio difusion anual Organizaciones culturales FONDART considerar  como
Conversatorios de intereses | programados programados/n°® Registro de Direccion de  Turismo vy Presupuesto temdticas de estos
artisticos artisticos en base de conversatorio | Asistencia Patrimonio Municipal conversatorios  a
aintereses de los realizadas*100 Registro importantes figuras
adultos de Ia fotografico Departamento de Cultura histéricas de la
comunidad. Documento region
sistematizado Equipo de espacios culturales
con
conclusiones
de los

conversatorio

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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9. PLAN DE INVERSIONES

A continuacion, se presenta el plan de inversiones para la ejecucion de las diferentes lineas estratégicas, ademas de los recursos necesario para la dptima

mantencion de los espacios culturales municipales.

9.1. Componente PARTICIPACION CIUDANANA
Tabla 53

ler Semestre LD ler Semestre L

Programas Participacion ciudadana Semestre Semestre
2022 2022 2023 2023

ler Semestre
2024

2do
Semestre
2024

ler Semestre
2025

2do
Semestre
2025

ud Fortalecimiento del equipo profesional, técnico
3 = y administrativo del Departamento de culturay $ $ s 5 $ s s $
- % . - 600.000 - 600.000 - 600.000 - 1.800.000
g2 de los espacios culturales
g :E, Plan de formacion en materias culturales
23 dirigidas a los funcionarios de depto. De cultura S S S S S S S S $
‘E 2 (Formulacién de Proyectos, Produccion artistica, - - - 3.500.000 - 4.500.000 - 4.500.000 12.500.000
= 3 Mediacién, Apreciacion artistica.)
£S
-]
'u;n a Creacion de perfiles de cargos S s S S S $ S $ ?
a
E
2 " $ $ $ $ $ $ $ $ $
= 1 I M | |
83 nstalacién Mesa Comunal de Cultura - 500.000 500.000 500.000 550.000 550.000 600.000 600.000 3.800.000
e 8
o S
£ E $ $ $ $ $ $ $ $ $
o - .z "
8 Instalacidn Mesas sectoriales de cultura - 600.000 600.000 600.000 650.000 650.000 700.000 700.000 4.500.000
V]
]
T . Fortalecimiento del Catastro de artistas, S S S S S S S S $
b3 tg gestores, cultores y organizaciones culturales - - 500.000 - 500.000 - 500.000 - 1.500.000
2 g
EE
g g s s s s s s s s $
w© £ i
£s Mapa de Oportunidades Culturales - - 500.000 - 500.000 - 500.000 - 1.500.000
w m©
g 2
5 8 s s s s s s s 5 s
» Q
§o < Cartera o Banco de Proyectos culturales . T 500,000 . 500.000 i 500.000 i 1.500.000
[-%
B8 = © Mesas de Trabajo con organizaciones sociales
§ 53 E territoriales y funcionales, organizaciones S S S S S $ S S $
» E :g § inclusivas, diversidades, migrantes y - - - - - - - - -
ad 8 comunidades indigenas
>
S cw Gestion y Articulacion entre departamentos S S S S S S S S $
B
325 municipales y otros actores institucionales - - - - - - - - -
© s
b =]
E, < e Notificaciéon de calendario cultural $ $ $ s s $ s s $
o R - - R R R R -
o
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58 g
R $ $ $ $ $ $ $ $ $
8B ” o
B E g Talleres en formacién artistica y cultural . 1.000.000 2.000.000 2.000.000 2.500.000 2.500.000 3.000.000 3.000.000 16.000.000
85
Habilitacion y/o Adecuacion de sedes vecinales
- 8 o similareSY/para realizacién de actividades 5 $ 5 5 5 s 5 $ $
oG ’ - - 1.000.000 - 1.500.000 - 500.000 - 3.000.000
28 culturales
s
S8
- Coordinar la apertura de nuevos espacios para S S S S S S S S $
E :g % el desarrollo de actividades artisticas culturales - - - - - - - - -
gsg?®
o =
® =
& E Mejoramiento, Rehabilitacién y Mantencién de S S S S S S S S $
espacios culturales - 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 7.000.000
g‘ g c 8 . . P .
s £ 2 Mejorar la ficha técnica de los espacios S S S S S $ $ S $
2 Té. E E culturales y del departamento de cultura - 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 7.000.000
a =
.8 g Estudio para factibilidad de uso de espacios en
g£8t=E localidades rurales. Sistematizando la
E é “-5: é informacién en un Propuesta técnica de $ $ $ $ 5 3 $ $ $
28 & . . e i N - - 1.000.000 - 1.000.000 - - - 2.000.000
LgEs mejoras con identificacion de posibles fuentes
8 £ de financiamiento.
59 £°o_ @8
E8;888 $ $ $ $ $ $ $
s§2sg5e e —
BES:Z g Emporio Histérico y Patrimonial y . 3.500.000 4.000.000 4.000.000 . 11.500.000
ga §£°§
8
o . . $ $ $ $ $ $ $ $ $
s Centro Ceremonial Indigena - - - 7.000.000 250.000 250.000 250.000 250.000 8.000.000
8
P
b A — $ $ $ $ $ $ $ $ $
58 Taller de identidad y patrimonio - - - 1.000.000 - 1.500.000 - 1.500.000 4.000.000
£
o $ $ $ $ $ $ $ $
M =
+ O PP . .
g Rutas Histérico y Patrimoniales - - 3.000.000 3.000.000 - 3.000.000 - 9.000.000
[-%
©
£ . . .
g Manual informativo sobre el cuidado y $ $ $ $ $ $ $ $ $
o proteccion del Patrimonio - - 1.000.000 - 250.000 - 250.000 - 1.500.000
[-%
>
:§ E 'g 5 Catalogo fisico sobre patrimonio local 5 $ 5 5 5 s 5 5 $
2T 8T g - - 3.500.000 - - - - - 3.500.000
6§=2¢s
w00 o E
EESES
s E2 % . . - $ $ $ $ $ $ $ $ $
mEER Recorridos Mediados patrimoniales ! . : 2.500.000 ! 3.000.000 ! 3.000.000 8.500.000
o o
& =
subtotal $ $ $ $ $ $ $ $ $
- 4.100.000 20.200.000 19.100.000 17.800.000 14.950.000 16.400.000 15.550.000 108.100.000
Fuente: Elaboracion propia (2022)
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9.2. Componente COMUNICACION, DIFUSION Y PROMOCION

Tabla 54
AoV Ry s ler Semestre 2do ler Semestre 2do ler Semestre 2do ler Semestre 2do
Comunicacion difusién y promocion 2022 Semestre 2023 Semestre 2024 Semestre 2025 Semestre
2022 2023 pLop2:3 2025
Plan de difusion actividades artisticos
15 culturales para el departamento municipal 5 $ $ 5 5 5 5 5 $
3 - - - 3.800.000 3.800.000 3.800.000 3.800.000 3.800.000 19.000.000
£ de cultura
>
.:
% Revista semestral de programacién cultural S S S S S S S S $
g (virtual- fisica) - - 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 6.000.000
3
52
] Memoria anual de actividades culturales, $ $ $ $ $ $ $ $ $
g '§ artisticas y patrimoniales - - - - - - - - -
23
©
s
S Creacion de piezas digitales para la S S S $
E comunicacion 500.000 500.000 500.000 1.500.000
%
£
o Programa radial On line para artistas, $ $ $ $ $ $ $ $ $
a cultores, gestores, organizaciones culturales - - 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 6.000.000
Consulta Participativa dirigida a la
§ ciudadania para co:ocer los pgliblicos sus $ s 5 $ $ s 5 $ $
K-] N A - - 1.000.000 - - - 1.000.000 - 2.000.000
T = intereses y levantar nuevas iniciativas
3
-]
w e
&' 3 Encuesta de Satisfaccion de las actividades S S S S S S $
< g culturales, artisticas y/o patrimoniales - 500.000 500.000 500.000 500.000 500.000 2.500.000
3
[ Base de datos con informacion actualizada
5 de gestores, artistas, artesanos y s $ 3 3 4 3 $
s N ! - 250.000 - 250.000 - 250.000 750.000
organizaciones culturales
é : © Programa de Inclusién como apoyo a la
Y
g g % realizacion de actividades culturales con ? $ ? % ? ? ? ? ?
220 enfoque inclusivo
a =
subtotal s s s s s s s s s
- - 3.250.000 6.800.000 6.550.000 6.800.000 7.550.000 6.800.000 37.750.000

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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9.3.Componente PARTICIPACION CIUDANANA

Tabla 55
ler 2do ler 2do ler 2do ler 2do
Capacitacion y formacion Semestre Semestre Semestre Semestre Semestre Semestre Semestre Semestre
2022 2022 2023 2023 pLop2:3 2024 2025 2025
o
o u £y Talleres de apreciacién artistica para $ $ $ $ $ S $ $ $
': -g % g‘g‘ nifios/as, jovenes de la comuna - - 3.000.000 3.000.000 3.000.000 3.000.000 3.000.000 3.000.000 18.000.000
E 2 -—
g g g Recorridos Mediados con nifios/as, j6venes $ $ $ $ $ $ $ $ $
<3 € de la comuna - - - 1.000.000 - 1.000.000 - 1.000.000 3.000.000
©
8
.38 8
bl 3=
g :§ % g Capacitacién y formacién territorial a los S S S S S S S S $
ey 2 agentes culturales. - - - 3.000.000 - 3.500.000 - 3.500.000 10.000.000
& 5% 3
[r )
&
= s s s s s s s 5 s
8 Mesa de Trabajo Cultural
] ° ° ° - ° ° -
z
. . S $ $ $ $ $ $ $ $
c
S Ciclo de Conversatorios Culturales - - 400.000 400.000 400.000 400.000 400.000 400.000 2.400.000
©
£
g Asesoria para la promocién de sitios para la S S S S S S S $ $
] produccion audiovisual - - - - - - - - -
£
:,‘!;, Participacién de artistas locales en S S S S $
a_°_ actividades comunales, de forma continua - 3.000.000 3.000.000 3.000.000 9.000.000
8 -
2.8 Laboratorios de produccién artistica $ S $ $ $ $ $ $ $
E § 3 —g interdisciplinario - - 4.000.000 - 4.500.000 - 4.500.000 - 13.000.000
[
TR
£t g Laboratorio sectorial: Danza, Artes, Musica y $ $ $ $ $
3 > S artes visuales - 2.500.000 3.000.000 3.000.000 8.500.000
[
K] Espacio de formacién para la creacién y co- S S S S $
E " produccion artistica 4.000.000 4.500.000 - 4.500.000 13.000.000
o o
2% )
5 E Asesorias individuales o colectivas, para la S S S $
Ec conformacién organizaciones culturales 2.000.000 2.250.000 2.250.000 6.500.000
G o
E3 ,
5 s Asesoria en marketing para proyectos S S S S S
".;. K artisticos y culturales - 2.000.000 2.250.000 2.250.000 6.500.000
E 8
m v
©
Eé-n Capacitacion, artistas y gestores culturales $ 5 5 5 $
a ’ - 3.000.000 3.000.000 3.000.000 9.000.000
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Recopilacién y andlisis de estudios culturales S S S S S S S S $
8 de la region - - - _ _ - B
g
w w 3 ’
k] 9 = Estudio para la identificacion de campos s $
L 280 laborales para trabajadores de las
e2g28 2.500.000 2.500.000
EZEZ S culturas y las artes
Bo byl
= = $ $
a T a T .. i Acti isti
% § E Estudio sobre practicas artisticas 2.500.000 2.500.000
w w @
&
“"9 Estudio de consumo cultural 5 $
2.500.000 2.500.000
) £
g 3 % ; T§ Curso de astronomia abierto a la comunidad s 5 5 5 s
e 5% s - 3.500.000 3.700.000 4.000.000 11.200.000
. & ©
£ $ $ $ $ $
v 3 i i
- Fondo Editorial Manuel Concha - 7.000.000 7.500.000 7.500.000 22.000.000
£
2 'T: Fondo Editorial Municipal Premio Poesia S S S S $
2 .g Stella Diaz Varin 5.500.000 6.000.000 6.000.000 17.500.000
£ 3
5.0' % Concurso Literario para Estudiantes de 3 3 3 3 $
s ~ . - 4.000.000 4.500.000 4.500.000 13.000.000
Ensefianza Media
Concurso de Pintura in situ Maestro $ $ $ $ $
Gregorio de la Fuente 2.000.000 2.500.000 2.500.000 7.000.000
» - $ $ $ $ $ $ $
8 Fondo para la creacion de Artes escénicas T T 8.000.000 5.000.000 8.000.000 24.000.000
=3
.‘g
g Fondos para la creacion de obras musicales $ $ $ $ 5 5 $ $
Zg - - - 8.000.000 8.000.000 - 16.000.000
© L . $ $ $ $ $ $ $ $ $
g Fondo para la creacidn de artes visuales T T T T $.000.000 T $.000.000 16.000.000
2
& s s s s s s $ $ $
E Fondo para la creacion audiovisual T T T T T $.000.000 T .000.000
e
g
a Fondo de Iniciativas Culturales de la comuna S S S S S S S S $
de La Serena - 4.000.000 - 4.000.000 - 4.000.000 - 12.000.000
Promocion de alianzas estratégicas con el S
sector privado -
subtotal B s $ s s s s s s
- 34.400.000 38.400.000 42.400.000 43.600.000 50.400.000 43.900.000 253.100.000

Fuente: Elaboracién propia (2022)
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9.4.Componente PROGRAMACION CULTURAL

Fomento a las artes y programacién ler Semestre

cultural

2do
Semestre

2022 2022

Tabla 56

ler Semestre

2023

2do
Semestre
2023

ler Semestre

2024

2do
Semestre
2024

ler Semestre

2025

2do
Semestre
2025

%)
£g8 y o
s S2 Programacién de una cartelera artistica $ S S $ $ $ $ $ $
BeE diversa - 7.000.000 7.000.000 7.000.000 7.000.000 7.000.000 7.000.000 7.000.000 49.000.000
a o <
>
5 Festival Cultural Patrimonial y Artistico $ $ $ $ $ $ $ $ $
& Itinerante - - - 12.000.000 - 14.000.000 - 14.000.000 40.000.000
£a
©
& . . $ S S $
oo
g Feria Del Libro 40.000.000 40.000.000 40.000.000 120.000.000
S
© &
EQ, $ $ $ S S S S S $
C = T . P
g, g (=] emporada de Conversatorios artisticos _ _ 4.500.000 _ 5.000.000 _ 5.000.000 _ 14.500.000
£3
subtotal $ $ $ $ $ $ $ $ $
- 7.000.000 51.500.000 19.000.000 52.000.000 21.000.000 52.000.000 21.000.000  223.500.000

Fuente: Elaboracién propia (2022)
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9.5.Componente ESPACIOS CULTURALES MUNICIPALES

Tabla 57

ler Semestre 2do ler Semestre 2do ler Semestre 2do ler Semestre 2do

Espacios Culturales Municipales Semestre Semestre Semestre Semestre
2022 2022 2023 2023 2024 2024 2025 2025

v
3
g Biblioteca municipal Alonso de Ercilla y Zuifiiga $ $5250000  $17.900.000  $13.500.000  $15.900.000  $14.550.000  $16.400.000  $15.600.000 oo 10% 000
3
w
£ Biblioteca Municipal de Altovalsol §7200000  $1300.000  $3150.000  $2200000  $3150.000  $2350.000  $3150000  $2350000 ss$o 000
& 850,
2 s s s s s s s s s
2 "
Y i Casa Las Palmeras . ) 20.000.000 . 20.000.000 . 20.000.000 - 60.000.000
28
€t c
£% - s s s s s s s s $
e E Teatro Municipal - - 14.000.000 - 14.000.000 - 14.000.000 - 42.000.000
K
B . S $ $ S S S S $ $
2 *
i Centro Cultural Santa Inés - - 20.000.000 - 20.000.000 - 20.000.000 - 60.000.000
]
§ $ $ $
£ - S S S S S S
oo
g Casa de la Cultura de Las Compafiias - - 20.000.000 - 20.000.000 - 20.000.000 - 60.000.000
< o
e £ . S S S S S S S $ $
g g é Gastos Operativos del departamento 74.780.000 - 81.000.000 - 83.000.000 - 84.000.000 - 322.780.000
559 ¢
& .ﬁ § Seguimiento a la operacion del plan $ $ $ $ $ $ $ s $
o ° - h - - - - - - -
subtotal $ s $176.050.00 $ $176.050.00 $ $177.550.00 s s
81.980.000 6.550.000 0 15.700.000 0 16.900.000 0 17.950.000  668.730.000

Fuente: Elaboracién propia (2022)

*Monto de base estimado para el correcto funcionamiento del espacio, no es una cifra de caracter definitivo pues el Centro Cultural Santa Inés actualmente esta
realizando su planificacion
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Tabla 58
TOTALES ler Semestre 2do Semestre ler Semestre 2do Semestre ler Semestre 2do Semestre ler Semestre 2do Semestre
2022 2022 2023 2023 2024 2024 2025 2025
Recursos municipales $ 81.980.000 $17.650.000 $257.900.000 $ 48.000.000 $262.550.000 $50.800.000 $264.650.000 $52.450.000 $ 1.035.980.000
Recursos externos $ - $ - $ 27.500.000 $51.000.000 $32.250.000 $52.450.000 $39.250.000 $52.750.000 $  255.200.000
TOTAL, DE INVERSION $ 81.980.000 $ 17.650.000 $285.400.000 $99.000.000 $294.800.000 $103.250.000 $303.900.000 $105.200.000 $ 1.291.180.000

Fuente: Elaboracién propia (2022)
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10.PLAN DE SEGUIMIENTO Y EJECUCION PLAN
MUNICIPAL DE CULTURA

10.1. Estrategias generales de seguimiento
La implementacién del PG requiere de un sistema que permita de manera
practica, llevar un control y efectuar una evaluacién permanente del
cumplimiento, y con tal motivo se proponen las siguientes estrategias:

e Utilizar matriz de seguimiento (indicada mas adelante) para evaluar
cada uno de los proyectos realizados una vez que se hayan
ejecutado.

e Recopilar en cada actividad o accidn, informacién interna y externa
para consolidar los diversos medios de verificacion.

e Realizar reuniones mensuales internas a cargo del equipo
profesional del espacio cultural y del Departamento de Cultura, que
sean instancias para dar a conocer —socializar - los avances de cada
una de las actividades y proyectos (a través de matrices aplicadas o
informacion recopilada).

e Conformar una mesa técnica de evaluacién integrada por:
encargado de cultura, DIDECO, concejales de la comisidon de cultura,
representantes del sector artistico y cultural de la comuna.

e Realizar una jornada anual de evaluacidn con la mesa técnica para
corroborar el cumplimiento de las actividades formuladas para
cada objetivo especifico y el cumplimiento de las metas.

e Establecer, a partir de la jornada anual de evaluacion, medidas que
permitan corregir o modificar las acciones realizadas en caso de
incumplimiento de metas.

e  Realizar un estudio final (diagndstico para un nuevo periodo) para
conocer la realidad cultural de la comuna para esas fechas y
contrastar con los objetivos propuestos.

10.2. Indicadores de gestién
En la evaluacién de cada proyecto se establecen los siguientes indicadores
de gestion para con ellos medir tanto de manera directa o indirecta el

Plan Municipal de Cultura — llustre Municipalidad de La Serena (2022-2025)

desarrollo de los proyectos, indicadores que se veran reflejados en la matriz
de evaluacion.

¢ Nivel de cumplimiento de los tiempos y plazos estipulados para el
desarrollo de cada proyecto.

e Porcentaje de financiamiento externo (e interno) involucrado en el
desarrollo de cada proyecto.

e Numero de colaboradores participantes, conformados por diversas
organizaciones, instituciones, entre otros agentes.

¢ Numero de beneficiarios directos participantes del proyecto y
porcentaje de cumplimiento de lo previsto previamente.

e Porcentaje de distribucion territorial comunal de los beneficiarios
participantes del proyecto.

e Porcentaje de programacién / propuesta local (oferta local)
involucrado en el proyecto.

¢ Nivel de satisfaccidn de los beneficiarios ante el proyecto realizado.

10.3. Medios de verificacion
Si bien cada proyecto (o actividad) contara con sus respectivos medios de
verificacidn, unos mas especificos que otros, se propone la busqueda, uso y
construccién de algunos medios de verificacion basicos, que permitiran guiar
la evaluacién desde los indicadores de gestion y generar un respaldo a esta
evaluacién. Los medios de verificacidon generales a utilizar son:

e Soportes varios de difusion (respaldo de la difusion).

e Listas de asistencia.

e Bitacora de produccion.

e Documentos varios (transferencias de recursos, convenios,
alianzas, etc.).

e Registros fotograficos y audiovisuales.

¢ Encuestas de satisfaccion (resultados).

e Notas de prensa.
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10.4. Matriz de evaluacién/seguimiento
La matriz de evaluacién / seguimiento permitird guiar el proceso de
evaluacion de cada proyecto una vez que haya finalizado éste. Se debera
aplicar al menos una matriz anual por proyecto (considerando aquellos que
tienen una duraciéon anual), la cual se dard a conocer en la reunién anual con
la mesa técnica de evaluacion.

La matriz debera estar acompanada de informacién relevante que apoye y
respalde los datos presentados en ella y al mismo tiempo demandara el
desarrollo de diversas instancias de medicidon para la bldsqueda de mas
informacion complementaria.

Finalmente, a propdsito de lo fundamental que resulta la participacion de la
comunidad en el seguimiento, realizacién y convocatoria de los proyectos,
se cree necesario desarrollar una estrategia comunicacional que se traduzca
en canales de informacidn objetivos y directos con la sociedad civil, como
por ejemplo, establecer un mecanismo de informacién a través de la pagina
web municipal, boletines informativos, reportes municipales o cualquier
otro medio necesario para el éxito en cada una de las iniciativas en cuanto a
participacion.
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Tabla 59

Lineamiento estratégico

Objetivo estratégico

Nombre
proyecto/programa

Actividades completadas
en % o N° (rellenar por
cada actividad del
programa o proyecto)

Unidad responsable

Equipo trabajo
Meta
¢Se ha cumplido la meta? | Si No
Fecha de proyecto | Planificada en: Realizada en:

Financiamiento | Municipal ($) Externo ($)
% %
Colaboradores | Previstos Concretos
Asistentes beneficiarios | Previstos Concretos
% %

Dispersion geogrdfica
asistentes

Localidades urbanas

Localidades rurales

Nivel de satisfaccion

% satisfaccion

Comentarios adicionales:

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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12.ANEXOS
12.1. Plan de difusion de Actividades

El Plan de Difusién de actividades que se implementé durante el desarrollo
de la construccidn del Plan Municipal de Cultura de La Serena 2022-2025,
tuvo como finalidad informar a la poblacion de la comuna de la realizacion
de las distintas actividades de Participacion Ciudadana, para lograr una
adecuada cobertura territorial de convocatoria a la mayoria de los
habitantes y optimizar la representacidn de las principales organizaciones
territoriales y funcionales vigentes en la comuna.

Las principales acciones que se desarrollaron para la difusion de las
actividades de Participacion Ciudadana fueron:

v Difusién en redes sociales Municipales, adjuntando las graficas con
las actividades a realizarse, indicando fecha, lugar y hora.

v Contacto telefénico (Apoyo del Equipo Consultor).

v Contacto via WhatsApp (envio diversos mensajes de recordatorio
de las actividades y encuesta Online).

v Soportes Gréficos

A continuacidn, las graficas utilizadas para la difusion de las actividades:
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llustracion 19

Lanzamiento:

Plan
Municipal
de
Cultura

La Serena
2022 -2025

El Plan Municipal de Cultura es un instrumento de
gestion en base a una planificacion estratégica que
permitira definir todos los objetivos y acciones en
materia de cultura a corto, mediano y largo plazo.

Te invitamos a ﬂ)) »
responder la /

Participacién de Demandas
encuesta que se la pacion de e
Se trabajard en torno Se considerard la
encuentra en esta a dem{)tmcra local, opinién de todos los
pu blicacién inclusion y territorio. vecinos de la comuna.
Acciones en Levantamiento
Cultura de Informacién
Se abordardn materias Se realizardn encuestas
artisticas, educacion y consultas, encuentros con
I di J I
patrimonio. toda la comunidad.

LaSerena

Debido a las precauciones por el contagio de COVID19, todas las actividades serdn
realizadas de acuerdo a los protocolos de MINSAL

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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llustracion 20

Actualizacién:

de Cult‘l’:ra

La Serena 2022-2025

CONVOCATORIA

Actividad
Participativa
nline

El Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio

y la Ilustre Municipalidad de La Serena a través del

departamento de Cultura, invitan a la
comunidad al encuentro participativo en
linea para co-construir entre todas y todos

el préximo Plan Municipal de Cultura

vigente durante el periodo

2022 al 2025.

LUGAR:
\ ZOOM A TRAVES DEL LINK

FECHA:
20 ENERO
HORARIOS:
16:00 HRS. - ENCUENTRO 1
Conéctate al link 18:30 HRS. - ENCUENTRO 2
adjunto
en la presente )

I La Serena

Fuente: Elaboracién propia (2022)
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llustracion 21

Stluglirz'a(ién:
Municipal
de Cultura

La Serena 2022-2025

CONVOCATORIA
Actividad
Partic'gativa
nline
———

El Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio
y la llustre Municipalidad de La Serena a través del
departamento de Cultura, invitan a la

,

comunidad al encuentro participativo en
linea para co-construir entre todas y todos
el préximo Plan Municipal de Cultura
vigente durante el periodo

2022 al 2025.

REUNION VIRTUAL POR:

JUEVES
3 FEBRERO

HORARIO:
Conéctate al 18:30 HRS.
link adj
enla F nte
publicacion.

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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llustracion 22

llustracion 23

Departamento Cultura La Serena

Agradecemos a quienes han participado de
los distintos encuentros para la actualizacion del
Plan Municipal de Cultura.... Ver mas

La Serena 2022-2025

o>

&
N e

CONVOCATORIA
Actividad
Particigativa
nline

Fuente: Elaboracién propia (2022)
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i Departamento Cultura La Serena
1d-Q

£5 Invitamos a la comunidad serenense a
participar de la actualizacion de Plan Municipal
de Cultura de la comuna de La Serena, ... Ver mas

Lanzamiento:

Plan_
Municipal

e
Cultura

La Serena
2022 - 2025

£l Plan Municipal de Cultura es un instrumento de
gestion en base a una planificacion estratégica que
permitira definir todos los objetivos y acciones en
materia de cultura a corto, mediano y largo plazo.

Te invitamos a ) »
responder la
Participacion de Demandas
encuesta que se la comunidad Ciudadanas
Se trabajard en tomo Se considerard la
encuentra en esta @ democracia local, opinion de todos los
3 Inclusion erritorio. recinos de la cc
pub":a:lé"- inclusion y territor) vecinos de la comuna.
Acciones en Levantamiento
Cultura de Informacion
Se abordardn materias Se realizardn encuestas
artisticas, educacion y consultas, encuentros con
patrimonio. toda la comunidad,

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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